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Probleme fundamentale ale unităţii de curs: 


prezentarea principalelor date cu privire la virtuțile teoretice şi aplicative ale semioticii; 
definirea corelației dintre procesul de comunicare şi analiza semiotică a acestuia; 
e conturarea unei metodologii semiotice de analiză o oricărui tip de comunicare umană. 


Scopul unităţii de curs: 


e teoretic: cunoaşterea de către cursanți a unui domeniu a cărui forță interpretativă este în 
general puțin cunoscută: semiotica (motiv pentru care accentul conceptual al cursului este 
pus pe consideraţiile aferente acestei discipline); 

e  teoretico-practic: cercetarea domeniului comunicării umane, prin determinarea conţinu- 
tului său şi a direcțiilor de manifestare specifică; 


e practic: sugerarea strategiilor de utilizare a metodei semiotice în scopul optimizării 
discursului comunicativ. 


Obiective operaţionale: 
e posibilitatea cursanților de a-și construi singuri strategii performante în diferite situaţii 
de comunicare publică, prin: 
a) optimizarea resurselor bio-psiho-logice 
b) construirea coerentă a discursului comunicativ 
c) stăpînirea mijloacelor discursive (logice, retorice etc.) 
d) racordarea optimă la context 
e) cunoaşterea disponibilităților receptorului, în scopul persuadării sale 
f) urmărirea finalităţii discursului comunicativ, în scopul perfectării sale 
e cercetarea unei situații specifice de utilizare a demersului semiotic. 


Modalităţi de evaluare: 
e aprecierea gradului de însuşire a cunoştinţelor teoretice şi aplicative printr-o probă scrisă 
care va cuprinde: 
a) subiecte teoretice desprinse din conținutul de idei al cursului publicat; 
b) o analiză aplicativă. 
e lucrare practică realizată de candidat înainte de examen (5-10 pagini), prin alegerea unuia 
dintre subiectele propuse de profesor sau de candidat (în funcție de opțiunile sale, de 
angajamentul şi competența profesională actuală etc.) 
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O accepțiune aparținînd deja conştiinţei comune asociază semiotica / semiologia 

tip, N n 3 bj -+ ZI EA 
cu teoria generală a : semnelor” [Didier, 1996: 305]. La rîndul său, considerat ca obiect 
al abordării semiotice,(semnul este asumat drept “ceva ce stă în locul a altceva și are. 
relevanță (semnificaţie) | pentru cineva” [Peirce, 1990: 269]. În sfirşit, a început să 
devină un loc comun faptul că a studia semnele în procesul comunicării lor echivalează 


cu a dezvălui © seniioză) Deely, 1997: 62]. inta = 04 TADI 
Putem astfel, de la bun început afirma că triada semn-semioză-semiotică delimitează | 


contextul conceptual în care o (re)construcţie integratoare a imaginilor omului despre 
lume şi despre el însuşi devine posibilă. 


KOR Nace tu ace awet pred ciud T 


De unde interesul pentru regăsirea — în istoria gîndirii 
umane — a acestei reprezentări, aparent tehniciste, a 
multiplelor chipuri ale lumii? Recuperate într-o manieră | SE ; 
analitică, dar coerentă / unificatoare în raport cu întregul pe care îl reprezintă triada 
semn-semioză-semiotică, cîteva repere esențiale — accesibile şi lectorului care nu 
cunoaşte (aproape) nimic despre ceea ce este semiotica — sînt prezentate, în loc de 


răspuns, în capitolele care urmează. 


1.1. Semnul, “nucleu dur” al semioticii 


Greutatea pe care multiplele conotații ale conceptului de semn o generează 
valorează — cum spune Eliade — “cît bolta unei culturi”; pentru că “într-un fel arată o 
cultură care interpretează și trăieşte sensul magic al cuvîntului semn, şi altl gauzie 
care și-au asimilat sensul metafizic sau profetic al semnelor, Cîtă deosebire între profții 
— care transformau întîmplările istorice şi mediteraneenii care vedeau în semn 


evrei | 
norma! Şi iarăşi, cîtă deosebire între înțelesul magic al 


forma pură, limitele perfecte, 
semnului — forță imanentă, energie 

i Í j a sens -afotic-erestin 3 
verbului precis o pune la indemina oficiantului — şi între sensul proktic-ereştin al 


semnelor, așa cum I-a înţeles, bunăoară, un Giachino da Fiore, care interpreta semnele 
ca o manifestare secretă a ritmului istoriei universale, ritm care d la rindu lui ia D 
Dumnezeu pe pămînt...” [1993:; 192), Este suficientă această e lea Ea 
semioticii, în ultimă instanţă, pentru a acredita convingerea reputatului istoric d ii igie k 
întreaga cultură a umanității poate fi reserisă pornind de la modul diferențiat de z 


condensată pe care comanda ritului perfect sau a 
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interpretare şi trăire a semnului. Căci, acolo unde cunoaşterea nu mai ajunge direct, la 
nivelul culturilor lipsite de mărturia textelor scrise, doar semnele, mijlocitoare ale 
existenței lor — rituri, mituri, mărturii arheologice etc. — mai pot fi de folos pentru a le 
cynoaste. 

i lată un singur argument intuitiv care ar putea face din studiul semnului un 
capitol de referință al gîndirii umane actuale. Acestuia i se adaugă unul analitic la fel de 
important şi anume: avînd în vedere că orice situaţie semiotică presupune activarea cel 
puţin a unui semn, rezultă că semnul reprezintă conceptul central al semiozei. Prin 
aceasta el devine implicit şi conceptul de referință al semioticii. În consecință, nu este 
nici o uimire în importanța aparte pe care urmează să i-o acordăm în cadrul capitolului 


de față. 


1.1.1. Tentative de definire ale conceptului de semn 


Să consemnăm orientările pe care problema definirii semnului o ridică pornind 
de la principalele “dispute de dicţionar”. Putem constata cu acest prilej că definiția 
termenului de “semn” este însoţită de consideraţii generale sau particulare care merită 
consemnate. 

Astfel, în dicționarele de uz comun, termenului de semn i se subliniază calitatea 
de a indica, de a permite concluzii cu privire la o realitate oarecare, fiind definit ca: 


* “tot ceea ce arată, ceea ce indică ceva” [Coteanu ș.a., 1975: 850]; 


e “lucru observat care permite să se tragă concluzii cu privire la existența 


sau la adevărul unui alt lucru, de care este legat (indice, marcă, probă)” 
[Le Robert, 1996: 1774]. 


Dicţionarele de filosofie şi logică pun accentul pe dimensiunea ontologică şi 
gnoseologică a semnului, înțeles ca: 


* “obiect, eveniment sau acțiune care indică un fenomen material, o stare 
afectivă, o stare volitivă sau un proces de ordin intelectual. [...] Obiectul 
pe care semnul îl numeşte este denotatul semnului, iar conceptul 
denotatului, care este în acelaşi timp şi înţelesul semnului, poartă numele 
de sens. [...] Semnul este o verigă între obiectul şi subiectul cunoaşterii. 
Înțelegerea semnului ca fiind primordial în mod absolut față de 
semnificaţie şi, în consecință, faţa de obiectul semnificat au drept rezultat 


un nominalism extrem şi un empirism sSubiectivis 
[Cheţan, Sommer, 1978; 627). 


e “formă materială dotată cu semnifica 
semnificației” [Enescu, 1985: 326]. 


t de tip lingvistic” 


ție sau care ajută la precizarea 


geto eta ea 


Aplicații ale semioticii în comunicare şi relații publice 


Definiţiile subordonate perspectivei psihologice (psihiatrice, psihanalitice) mar- 
chează cu precădere componenta cognitivă, afectivă şi volitivă a semnului, respectiv 
nivelul de profunzime la care el acționează (logic, în cazul semnului, infr alogic, în cazul 
simbolului) şi relația pe seama căruia această acțiune se manifestă. Regăsim, în acest 
orizont, accepțiuni ale semnului precum: | 


LL] H + + 
element sensibil care permite cunoașterea sau recunoaşterea unui lucru, 
Spre deosebire de semnal, care se adresează reflexului și inconştientului, 


semnul face apel la inteligență. [...] Semnul exprimă o idee sau un 


sentiment, dar pentru a fi inteligibil presupune o înțelegere (tacită sau 


explicită) între indivizi. Este un element de transmitere a unei comunicări 


susceptibilă de a lua mai multe semnificaţii şi de a nu avea nici o legătură 


logică cu ceea ce reprezintă el” [Sillamy, 1996: 282]. 


e (cf. lat. signum): “obiect sau eveniment asociat cu o semnificaţie; ceva 


este semn cînd indică altceva, pe baza unei relaţii stabile de asociere. [...] 


Semnul ca simbol dispune de un sens şi de o semnificaţie şi este produsul 
unei operaţii sau al unui proces. [...] În cazul semnului-simbol, rezultat al 


unui proces, semnificaţiile se complică şi se ierarhizează pe diferite nivele 
de profunzime, aceste semnificaţii stabilindu-se în functie de proces şi de 
explicaţiile cauzale referitoare la proces sau la manifestare” [cf. Gorgos, 
1992: 216-217]. 


În mod firesc, perspectiva (psiho)sociologică abordează semnul în orizontul 
comunicării, al funcţionalităţii sale sociale, descriindu-l ca: 

e “suport fizic de ordin substanţial sau energetic al unui conținut 
informaţional (semnificaţii) constituit social-istoric, care se impune ca 
atare tuturor membrilor unei colectivități. Cele mai reprezentative semne 
sînt cuvintele limbii naturale, elaborate ca instrument specific de 


comunicare interumană” [cf. Golu, în: Bogdan-Tucicov, 1981: 223-224]. 


Cea mai fertilă direcţie din care semnul a fost abordat, a fost cea desigur cea 
semiotico-lingvistică (identificată în bună măsură cu ceea ce s-a numit “filosofia 


limbajului”), ipostaziind dimensiunea verbală a conceptului de semn. 


Această dimensiune a fost exprimată în timp prin diversele puncte de vedere ale 
gînditorilor! care s-au preocupat de problematica limbajului şi a comunicării prin 
limbaj, Printre acestea, într-o manieră punctuală să-i amintim pe Platon şi Aristotel, pe 
stoici şi pe Augustin, în antichitate, pe John Poinsot, Claude Lancelot şi Antoine 


A N N N 
ului de faţă nu îngăduie şi exegeze istorice detaliate, 


7 iul restrîns al curs 
cizam de la bun început ca spa Jie $ 
i i mult la A de esenţială referinţă pe care istoria problemei avute în atentie le-a impus. 
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Arnauld, pe Locke, Hume, Leibniz şi alţii în perioada modemă. Aceştia au conturat 
treptat direcția celor două drumuri pe care semiotica secolului al XIX-lea o va contura; 


cea logico-filosofică, întemeiată de Peirce, şi cea filologico-lingvistică, fundamentată de 


Saussure. 


Charles Sanders Peirce [1839-1914] 


In consens cu unele din încercările anterioare lui, 
definiția pe care Charles Peirce o asociază semnului este una 
mai generală, supraordonată aceleia a semnului lingvistic: 


“Un semn, sau un representamen, este ceva care ţine | 


locul a ceva pentru cineva, în anumite privinţe sau în 
virtutea anumitor însuşi. El se adresează cuiva, creînd 
în mintea acestuia un semn echivalent, sau poate un 
semn mai dezvoltat. Semnul acesta pe care creează îl 
numesc inferpretantul primului semn. Semnul ține 


Ideea semnului ca instru- || locul a ceva, anume a obiectului său. El ţine locul 
ment de comunicare 
umană este implicit 
prezentă în această 


definiție analitică. 


acestui obiect nu în toate privințele, ci cu referire la un 


fel de idee, pe care am numit-o uneori fundamentul 
representamenului” (1990; 269). 


Formulînd opinia — pe care ştiinţa modernă pare încă să o ignore — că întreaga 
noastră gîndire şi cunoaştere se realizează prin semne, Peirce defineşte semnul ca “un 


obiect aflat în relație cu obiectul său, pe de o parte, şi cu un 


întreaga noastră gîn- 
dire şi cunoaştere se 
realizează prin semne 


interpretant, pe de alta, astfel încît să pună interpretantul într-o 


relație cu acest obiect corespunzătoare propriei lui relaţii cu 


obiectul” [1990: 237]. Într-o variantă mai comprimată, care 
cuprinde şi sugestia “semiozei infinite”, Peirce va defini semnul drept “ceva care face 
ca altceva (interpretantul său) să se refere la un obiect la care el însuşi se referă 
(obiectul său) în acelaşi fel, interpretantul devenind la rîndul său un semn şi aşa mai 
departe ad infinitum ” [1990: 274-275). 

Concluzionînd, putem spune că orice semn (representamen) se află într-o relaţie 
informaţională cu obiectul său, relație care — mediată de interpretant — aduce un plus de 
cunoaştere subiectului uman. Aceasta este rațiunea pentru care Peirce notează: 

“un semn este ceva prin a cărui cunoaştere cunoaştem ceva în plus. Cu excepția 

cunoaşterii, în clipa prezentă, a conținuturilor conştiinţei în acea clipă (cunoaştere a 

cărei existență poate fi pusă la îndoială) întreaga noastră gîndire şi cunoaştere se 

realizează prin semne” [1990: 237]. 

Se regăseşte în acest punct de vedere pragmatic sugestia principalei funcții a unui semn: aceea 
de a face eficiente relaţiile ineficiente (a celor de comunicare, în primul rînd, n.n., TDS). 


Ferdinand de Saussure [1857-1913] 


Contribuţia lui Saussure la teoria semnului se întemeiază, 


prin excelență, pe cazul particular al semnului lingvistic, cu privire 
la care semiologul elveţian notează: 


“Semnul lingvistic nu uneşte un lucru cu un nume, ci un 


concept cu o imagine acustică” [1998: 85]. 


Pornind de la această accepțiune, care sugerează că semnul 
lingvistic este de natură psihică, Saussure formulează o definiție generalizatoare: 


“Numim semn îmbinarea conceptului şi a imaginii acustice, deşi, în mod 
curent, acest termen desemnează doar imaginea acustică, a unui cuvînt 


(arbore etc.), de exemplu). [...] Propunem să păstrăm cuvîntul semn pentru 


a desemna totalul şi să înlocuim «conceptul» şi «imaginez acustică» prin 


semnificat şi, respectiv, semnificant. Aceşti ultimi termeni au avantajul de a 


marca opoziția care îi separă fie între ei, fie de totalul din care fac parte” 
[1998: 86). 


Am consemnat un fragmentele esenţiale pentru definirea saussuriană a semnului, 
întrucît ele evidenţiază o distinctă opțiune în legătură cu componentele structurale ale 
semnului (şi terminologia aferentă lor). În pofida acestor distincţii, Saussure nu le va 
utiliza cu consecvență pe parcursul studiului său (fapt care a generat multiple 
interpretări şi controverse ulterioare), mai ales în paragrafele în care sînt consemnate 
principalele trăsături ale semnului: arbitrarietatea, motivarea anumitor semne lingvis- 


tice, mutabilitate şi imutabilitate, natura psihică a semnului şi liniaritatea lui. 


Contribuțiile celor doi “părinți” ai semioticii contemporane au constituit premisa 
unor serii de nuanţări ulterioare aparținînd lui Morris, Benveniste, Hjelmslev, Martinet, 
Eco ș.a., în măsură să clarifice diferențele calitative dintre diferitele moduri de a fi ale 


semnului. 
1.1.2. Nivele de maturizare ale semnului 


Avind în vedere multiplele perspective / definiții posibil de asociat semnului, 
unii exegeţi au sugerat renunțarea la încercările de definire globală, în favoarea unor 
definiţii particulare ale semnelor, Oferim, spre exemplu, opinia unui filosot care 
consideră că “nu există definiţii generale satisfăcătoare ale acestor termeni (semn / 
simbol, n.n, TDS), deși s-au făcut unele propuneri în acest sens. [...] Întrucît definițiile 


generale se se dovedesc a fi defectoase, este mai profitabil să fie înregistrate şi 


comparate diversele utilizări ale termenului «semn». Iese atunci la iveală deosebirea 
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(1) Urma reprezintă un “semn concret lăsat de ceva sau de cineva pe locul unde a 
trecut, stat etc.” [Coteanu, 1975: 1001]. 
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dintre semnele naturale (norii ca semn al ploii) şi cele ne-naturale (numite uneori 
«convenționale») [Flew, 1996: 307]. 

Precizăm că, în consens parcă cu acest ultim punct de vedere, din unele 
dicționare — de referință uzuală chiar — conceptul generic de semn lipsește, fiind implicit 
inclus în definiția semioticii, sau fiind prezent în accepţiuni particulare, cum ar fi aceea 
de urmă, semnal, indice sau simptom, simbol. Profităm de această constatare pentru a 
introduce în discursul nostru — pe lîngă definițiile asociate lor — şi cîteva exemple 
sugestive de forme subiacente semnului, corespunzînd tot atît “grade de maturizare” ale 


semnului. Astfel: 


De exemplu, amprenta unui meteorit pe praful lunar, ghiarele unui animal imprimate pe 


pămîntul proaspăt, afişele rupte, stegulețele călcate în picioare și siglele rămase după un 
miting electoral etc. Atunci cînd se manifestă în planul realității fizice, naturale, urma 
este rezultatul unui proces de comunicare virtuală, instituindu-se ca rezultat al unui 
proces de reflectare, de reproducere a proprietăților unui sistem în cîmpul de proprietăți 
ale altui sistem (vezi urma picăturilor de ploaie pe nisipul plajei). Atunci cînd se 
constituie ca rezultat al activităţii umane, urma poate fi o comunicare involuntară 
(hârtiile presărate în pădure pot fi urmarea unui act necontrolat, care semnifică însă lipsa 
de deprinderilor unei conduite civilizate a vizitatorilor), dar poate fi şi rezultatul unui 
act de comunicare intenţională (grăunţele presărate pe drum de Hänsel şi Grăttel, pentru 
a-şi marca drumul, avînd o atare menire). 


(2) Semnalul defineşte un “semn convenţional folosit pentru transmiterea de 
informaţii, de avertismente, de comenzi la distanță” [Marcu, Maneca, 1978: 978]. 


De exemplu, strigătul de avertizare al animalelor, focul aprins pe vîrful unui deal pentru 
a transmite informaţia unei invazii străine, clopoțelul care anunță începerea sau 


încheierea unei ore de curs, şuieratul locomotivei înainte de plecare şi mişcarea 


fanionului de către conductorul de tren etc. Semnalul este aşadar semnul care provoacă 


o anumită reacţie, fără a presupune însă întotdeauna o relație de semnificare comu- 
nicativă, de semnificare conștientă (cum se întîmplă, spre exemplu, în cazul comunicării 


instinetuale a păsărilor, prin intermediul cîntecului lor), Spre deosebire de 


aceste 
manifestări “naturale”, 


semnalul este utilizat cu precădere în situaţii în care 
comunicarea dintre oameni este reală, În aceste 
transmitere a unor semnificaţii convenţion 
luminoase), 


situaţii, semnalul reprezintă mijlocul de 
ale (vezi comunicarea prin semnale 


Un gen aparte de comunicare îl reprezintă situaţia mediato 
convențional se transformă într-unul natur 


(între om şi animal, spre exemplu, cum s 


are în care un semnal 
al, generînd un tip de comunicare specială 
e întîmpla în cazul semnalului luminos sau 


sonor prin care Pavlov “anunţa” animalelor sosirea hranei, determina apariţia reflexului 


condiționat al acestora), În asemenea împrejurări, un semnal poate fi un stimul ca nu 
semnifică în realitate nimic, dar care provoacă sau solicită ceva. Aşa cum observă Eco 

Li 
cînd este utilizat ca antecedent recunoscut al unui consecvent prevăzut, semnalul poate 


fi considerat cu adevărat ca fiind semn, întrucît ţine locul propriului său consecvent 
(1982: 65]. 


termometrului, scăderea presiunii constituie un indicator al lipsei combustibilului etc. 


Expresia fizică sau abstractă a unui indice o reprezintă indicatorul, cu ajutorul 
căruia se descrie ceva în principiu cunoscut, orientîndu-se astfel mai eficient o acțiune 
umană particulară: tăbliţa care sugerează direcția pe care trebuie să ne îndreptăm, sau 
cea care consemnează numele unei străzi, panoul care semnifică interdicția de oprire, 
curbele grafice care descriu intensificarea unor fenomene sociale, simbolul matematic 


prin care se sugerează creşterea sau descreşterea valorilor într-un şir oarecare etc. 


(4) Simptomul reprezintă în general un “fenomen perceptibil care dezvăluie un proces 
ascuns”, sau, în particular, o “manifestare, tulburare sau senzaţie anormală resimțită de 
o ființă şi care poate indica prezența unei boli [...], semn întîlnit în cursul unei 
afecțiuni, avînd valoare diagnostică, cît şi prognostică” [Gorgos, 1992: 277], respectiv 
un “semn, indiciu al unei stări anormale, mai ales al unui fenomen social-economic” 
(Marcu, Maneca, 1978: 992]. 


Specificul simptomului în raport cu celelalte manifestări ale semnului rezultă din aceea 
că el face parte din referenţial: febra ca simptom al bolii este chiar o manifestare a ei, 
coada la benzină este un simptom al crizei economice, din a cărei derulări face parte ete. 
Există semne care pot fi definite atât ca indiciu, cît şi ca simptom (am putea spune, de 
exemplu, că fumul — în calitate de indiciu al focului — reprezintă o parte a focului, deci 


un simptom al lui). 


(5) Simbolul defineşte cea mai complexă şi specială manifestare a semnului, motiv 


pentru care i s-au asociat cel puţin trei accepțiuni complementare, şi anume: 


* O primă accepţiune a simbolului este aceea de “semn de recunoaştere” 
[Cheţan, Sommer, 1978; 633], accepţiune derivată din sensul etimologic al conceptului 
de simbol [Ducrot, Todorov, 1972: 131] — provenind din grecescul swmballein (“a lega 
împreună”) sau symbolon (“eu leg”), respectiv din latinescul 
symbolus (“pecete”) —, accepțiune prin care se deseria un obiect 


(3) Indicele (cu variantele sale semantice: indiciul, indicatorul) este un semn, dovadă 
concretă potrivit căreia se poate deduce existența unui lucru; semn, particularitate după 
care poate fi recunoscut un obiect, un fenomen sau un fapt: prezența fumului indică 
existența unui foc, creşterea temperaturii are ca indiciu ridicarea coloanei de mercur a 
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împărțit în două părți aflate în posesia a doi indivizi diferiţi, necunoscuţi unul altuia, 
părți care permiteau întîlnirea şi recunoaşterea lor prin confruntarea celor două jumătăți- 
simbol. Cazul fraţilor de cruce din basmele româneşti, care 
se recunosc după multă vreme prin mijlocirea unor atare 
simboluri, este definitoriu pentru o astfel de împrejurare, în 
care comunicarea actorilor semiozei este intrinsecă, 
implicită şi obiectuală, simbolul “stînd pentru” o anume 
calitate a celor care trebuie să se recunoască (de frați, de 
membri ai unei grupări secrete etc.). Semnificantul joacă 
rolul determinant, semnificația urmîndu-i în cazul special 
cînd cele două simboluri corespund ontologic. Desigur că 
acestei alternative i se poate găsi şi varianta în care semnul 
de recunoaştere este o abstracţie, un cuvînt sau o frază, un 
desen în care ceea de primează în recunoaştere este 
semnificația simbolului (cazul simbolurilor utilizate în 
calitate de “parole”, care să îngăduie accesul la ceva, 
undeva etc., permite o mulțime de variante de codare, de la 


ee simpla rostire a numelui pînă la introducerea codului în 


memoria calculatorului). 
Această accepţiune a simbolului este prin excelență una de comunicare socială, 


întrucît vizează situația semiotică de recunoaştere, regăsire, întîlnire etc. a două (sau mai 
multe) persoane, care posedă cîte una din cele doua bucăţi ale unui semnului ce serveşte 
ca mijloc de identificare. Astfel, diferit de semnul matematic sau lingvistic, care este o 
convenție pentru înțelegere şi operaţiuni logice, simbolul social “depinde de repre- 
zentarea prin imagini şi rezonanța sa afectivă. Acţiunea simbolică este o activitate de 
înlocuire şi de compensare în lipsa unui rezultat scontat” [Boudon ș.a., 1996: 243]. 


e O a doua accepţiune a simbolului este aceea de “element substitutiv bogat în 
semnificaţie şi care exprimă, într-un fel sau altul, însăşi esența ideii sau a lucrului 
reprezentat” [Sillamy, 1966: 288], de “imagine sau obiect care 
reprezintă o abstracţiune” [Didier, 1996: 308], alternativă în care 
simbolul defineşte o analogie emblematică de genul: porumbelul ca 
simbol al păcii, crucea ca simbol al creştinătăţii, elefantul sau 
sceptrul ca simbol al puterii regale, crinul ca simbol al purității, 
balanța ca simbol al dreptăţii, idolul ca simbol al divinității ete. Constatăm că în toate 
aceste exemple, simbolul exprimă (comunică) printr-o relație de motivare trăsăturile 
majore ale unei idei abstracte, O atare relaţie este prezentă şi în cazul unor analogii 


(asociaţii de idei) intrinsece, cum ar fi de pildă hieroglifele care simbolizează 
referenţialul prin ideomorfism (în limba chineză, ideograma “om” sugerează imaginea 


schematizată a unei ființe umane), Există însă şi simboluri sincretice care pot sugera 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relații publice 


simultan atît o abstracţie, cât şi o realitate de concretă. Spre exemplu, trandafirul roşu 
simbolizează deopotrivă tenul sănătos al obrajilor iubitei, respectiv pasiunea înflăcărată 
pentru aceasta, Atare particularități ale simbolului au permis definiţii sintetice de genul: 
“semn, obiect, imagine etc. care reprezintă indirect (în mod convențional sau în virtutea 
unei corespondențe analogice) un obiect, o ființă, o noţiune, o idee, o însușire, un 
sentiment ete.” [Coteanu ș.a., 1975: 862]. Aceste trăsături au făcut ca simbolul să fie: 

— un semn polisemic, conotativ, cu multiple posibilități de 
interpretare, variind odată cu parametrii semiozei în care este integrat 
(contextul, emitentul sau de receptorul, canalul şi zgomotul etc.); regăsim, 
cu acest prilej, opinia lui Roland Barthes conform căreia “pluralitatea 
sensurilor” (polisemia) ar caracteriza prin excelență funcționalitatea 
oricărui simbol; această idee rezultă în mod implicit dintr-un relevant 
exemplu: “o pietricică neagră; pot s-o fac să semnifice în mai multe feluri: 
nu e decît un semnificant (un simbolizant căruia îi corespund mai mulți 
simbolizați, n.n, TDS); în momentul în care, însă, o împovărez cu un 
semnificat definitiv (de exemplu, condamnarea la moarte într-un vot 
anonim), fac din ea un semn” [Barthes, 1987: 98]; 


— purtătorul unei profunde experienţe de viaţă, adresîndu-se 


şi al inconştientului; regăsim, în acest context, punctul de vedere al lui Pierre Janet, 
conform căruia principala deosebire dintre semn şi simbol vizează relația cu 
afectivitatea [cf. Evseev, 1983: 42]. 


- O a treia accepţiune a simbolului — limitativă şi opusă principial primelor două — îl 
descrie ca pe “o literă sau un alt semn grafic special, folosit pentru a desemna ceva 
independent de el. Aceste simboluri sînt indispensabile în alcătuirea unui limbaj 
formalizat sau în cazul utilizării unor formule pentru a reda structura formală a unor 
enunțuri” [Cheţan, Sommer, 1978: 633]. Desprindem în această accepțiune particu- 
Jaritatea simbolului de a fi un semn arbitrar, în întregime convențional, definind cu 
precădere abstracții de genul celor logico-matematice, chimice, fizice etc. Comunicarea 
unor mesaje cu ajutorul lor este în întregime arbitrară, ea fiind posibilă numai 
în situația stabilirii prealabile a unui cod comun. Spre exemplu, operaţia 
logică de negaţie are asociate mai multe variante de notare “simbolică”: non 
A, A, A, A barat ete., variante care — dacă nu sînt cunoscute dinainte — pot 
împiedica descifrarea unui text de logică de către un cititor oarecare, 

Aceste gen de “simboluri” folosite pe scară largă în ştiinţă şi tehnică, nu sînt în 
realitate altceva decît semne [DER, 1966: 398], avînd prin excelență un caracter 
convenţional, fiind lipsite de orice conţinut evocativ şi adresîndu-se în mod “liniar” 
(strict denotativ) rațiunii, În consecință, o astfel de restrictivă utilizare a termenului de 
simbol, trebuie avută în vedere doar ca o variantă neesenţială, luată în seamă numai 
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cu privire la modul în care un 


atunci cînd se impun delimitări semantice precise, 
specialist sau altul utilizează conceptul de simbol. Căci, 
Chevalier, numai prin abuz numim simboluri acele semne menite să reprezinte numere 
imaginare, cantități negative, diferențe infinitezimale etc.: “Ar fi greşit să credem că 
procesul de abstractizare, în continuă creştere în limbajul ştiinţific, duce la simbol. 
Simbolul este încărcat cu realități concrete. Abstracţia golește simbolul, generînd 
semnul” [în: Chevalier, Gheerbrant, 1994: 24]. 

În pofida unei atare realităţi, sînt cunoscute opinii — de notorietate chiar — pentru 


aşa cum precizează Jean 


care simbolul reprezintă o specie de semn încărcat cu maximă arbitrarietate. Peirce 
însuşi — în clasificarea triadică a semnelor (iconice, indiciale, simbolice) — , includea 
simbolul în această accepţiune strict convenţională, operînd cu insemne de genul x = 
y+z. În opoziţie cu punctul de vedere al lui Peirce, pentru Saussure “simbolul se 
caracterizează prin faptul că nu este arbitrar; el nu este vid, există un rudiment de 
legătură naturală între semnificant şi semnificat” [1998: 101]. În calitate de “semn 
natural”, cuvintele motivate simbolic de tipul filfiit, pîlpîit, freamăt, fluviu etc., de 
exemplu, amintesc prin complexul sonor al semnificantului de anumite trăsături ale 
obiectului (procesului) denominat. Pentru Saussure, însă, onomatopeile (autentice şi 
neautentice), ca şi exclamaţiile, nu sînt considerate totuşi simboluri [1998: 101-102]. 


Proba practică ce permite distincția între semn şi simbol ar fi examinarea celor două 
elemente structurale ale semnului (simbolului): semnificantul (simbolizantul) şi 
semnificatul (simbolizatul). Astfel, în cazul semnului, relația semnificant-semnificat 
este arbitrară (nemotivată), neexistînd o legătură între sunete şi sens, respectiv 
necesară, neexistînd semnificat fără semnificant şi invers. În cazul simbolului, această 
relaţie este motivată, prin asemănare sau contiguitate între semnificant şi referenţial, în 
ra simbolurilor descriind relația “concret abstract”, de genul: flacăra (concretă), 
simbol al iubirii (abstracţie), pe de o parte, între semnificat şi referenţial, în cazul 


simbolurilor de factură “concret concret”, de genul: trandafirul (element concret), 
simbol al obrajilor ființei iubite (realitate concret), pe de altă parte. 


| Consideraţiile de pînă acum sînt în măsură să sugereze principalele trăsături ale 
simb i î i i iţi 
mbolului în raport cu semnul, respectiv o definiție generală a lui, comprimînd — 


sublini î RAA i; 
bliniem în mod spunem explicit acest lucru — punctul de vedere al lui Saussure, 


Barthes, ', Într-o at i $ 
s, Janet, Într-o atare triplă perspectivă, putem defini simbolul drept un semn 


tiv ; EP 
motivat, polisemic, acționînd cu precădere la nivel infralogic. 


A agf 4 aa e. v 
ceste trăsături estițiale se regăsesc în nuanțările pe care Ivan 


Evseev le reali î 
zea S ; i x 
ză într-un pertinent “preambul la o teorie a 


i N d finir È i 
Í n Y 


u obiectul simbolizat; 


* dimensiunea polisemică este definită de accepțiunea simbolului ca: un semn 
cu o maximă deschidere informaţională, un semn care tinde să-și păstreze polivalența şi 
ambiguitatea semantică în orice context, un semn unificator și totalizator; 

* dimensiunea infha-logică derivă din descrierea simbolului ca: un semn ce 
vizează laturile fundamentale ale existenţei, un semn profund marcat axiologic, un semn 
activ şi paradigmatic, un semn cu o puternică încărcătură afectivă, un semn puternic 
centrat antropologic. 

Aceste multiple trăsături pe care simbolul le presupune au fost cercetate din ori- 
zontul unor discipline complementare precum mitologia (Frazer, Krappe, Vulcănescu), 
psihanaliza (Freud, Jones, Jung, Lacan), istoria artei (Mâle, Beigbeder), istoria religiei 
(Eliade, Dumezil), etnologia (Claude Levi-Strauss), sociologia (Barthes, Lefevre), 
logica (Ortigues) şi lingvistica (Saussure, Losev, Benveniste, Jakobson) etc. Într-o 
formă sau alta, toate aceste orizonturi angajează demersul interpretativ al hermeneuticii 
(Cassirer, Gu non, Lovinescu ş.a.), care — la intersecţia cu semiotica — îşi propune să 
desluşească sensurile profunde ale limbajelor simbolice. Faptul că simbolul nu poate fi 
în nici un caz eliminat din sfera de preocupare a semioticii rezultă din două categorii de 
preocupări: 

— analiza implicită a limbajelor simbolice cu ajutorul instrumentarului semiotic 
(așa cum, de exemplu, se procedează pe parcursul întregii noastre lucrări “Miturile 
creației — lecturi semiotice [Stănciulescu, 1995]); 

— analiza explicită, în limitele unei abordări semiotice de tipul celei de față, așa 
cum încercăm să sugerăm doar în cele ce urmează. 


` 


Prin opoziție cu atributele definitorii ale simbolului, am putea regăsi principalele 
iute ale semnului însuşi: arbitrarietatea, denotativitatea, logicitatea. Faptul că 
“semnul devine simbol în momentul în care se transpune în starea 
informaţională optimă, adică devine apt să comunice cît mai mult atit 
intelectului, cît şi sufletului” [Evseev, 1983: 30] ar putea crea impresia 
că trecerea de la “bogăţia” simbolului la “sărăcia” semnului echivalează 
cu o “cădere”, O atare impresie este alimentată de faptul deja sugerat că, 
din punctul de vedere al conţinutului, al puterii sale de sugestie şi de mobilizare, 
“simbolul este mult mai mult decît un simplu semn; el ne duce dincolo de semniticație, 
decurgînd din interpretare, condiţionată la rîndul ei de anumite predispoziţii. Simbolul 
este încărcat cu afectivitate și cu dinamism, făureşte, dezmembrind. Simbolul actio- 
nează asupra structurilor mentale” [în: Chevalier, Gheerbrant, 1994: 25], 

În pofida acestei tulburătoare încărcături a simbolului exprimat, trebuie înțeles 
corect ~ în cele din urmă ~ faptul că “simbolul nu este decit un caz particular de 
utilizare a semnului” [ef. Evseev, 1983: 30); sau, cum nuanţează Henri Wald întrun 
context particular, trebuie acceptat faptul că “trecerea gîndirii de la simboluri la semne 
şi de la mituri la teorii este o înălțare, nu o cădere; căoi, se poate spune că miturile sînt 
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un fel de teorii ale mentalități arhaice, dar nu şi că teoriile moderne sînt mituri 
degradate ale protoistoriei” [1981: 22]. Altfel spus, relevanța semnului în raport cu 
simbolul rezultă din aceea că, pentru om cel puţin, discursul simbolic (și implicit cele 
subordonate lui: indicial, simptomatic etc.) de care s-a prevalat omul arhaic spre a-și 
exprima “rezonanța” cu lumea devine cu adevărat detectabil doar în momentul în care 
este supus unei analize explicite şi conceptuale realizate prin intermediul semnelor. 
Relaţia de succesiune genetică a simbolului cu semnul constituie un cadru de validare a 
ipotezei că în momentele de început ale utilizării sale, limbajul articulat a fost natural, 
conotativ, infralogic, deci simbolic (hermeneutic), pentru ca abia ulterior să devină 
preponderent arbitrar, denotativ, logic (deci semiotic) [Stănciulescu, 1995]. Genera- 
litatea acestui raport de semiogeneză a fost observată de Losev, care constata că “fiecare 
semn conţine, într-o anumită măsură, germenele unui simbol, iar acesta din urmă nu 
este altceva decît un semn potentat” [cf. Evseev, 1983: 11]. Din această perspectivă 
trebuie înțeleasă afirmaţia aparent metaforică că “simbolul este tinerețea semnului, iar 


semnul este maturitatea simbolului. Semnul începe ca simbol şi simbolul termină ca 
a T a ———————— 
semn” [Wald, 1981: 21]. 


= 


În concluzie, se poate spune că evoluția istorică a omului însuşi poate fi descrisă prin | 
progresul trecerii de la competenţa “copilăriei” de a citi urmele, de a folosi semnalele 
şi indicatorii, mai întîi, la aceea a “rezonanței simbolice” —, mai apoi, respectiv la | 

Ea BERD) g 5 9 aa Sa 
performanţa “maturității” de interpreta convențional şi logic, prin semne, ceea ce 
o — 


anterior era doar natural și: infralogic. Definirea acestor etape particulare de 


mânifestare ale semnului permite constatarea că, din punct de vedere metodologic, ele 


caracterizează tot atîtea niveluri ale comunicării umane, respectiv tot atîtea grade de 
comunicare istorică. 
a E e N 


n == 


Altfel spus, cîte tipuri de semne particulare pot fi evidenţiate, tot atîtea semiotici 
e e Ra i ae ae a e ee e pe i N e ai) > 


articulare pot fi definite: ae 
mik şi i ata el constituie obiectul predilect al fiziosemioticiii fuosă 


mioticij, zoosemioticii, în spaţiul cărora se regăsesc demersurile analitice ale ştiinţelor 
A 

naturii; 

rate: 


PANS 
simptomul se defineşte — în cadrul antroposemioticii — ca obiect de referință 
pentru dia precum medicina, antr opologi ia, psihologia, sociologia eto, 

s icatorij” constituie un domeniu de interes at pentru e o semiotică a 
a sie (cibernetica, sistemele tehnologice etc. operează cu asemenea categorii 
de semne), respectiv pentru o parte din semiotica umanului (antroposemiotica), prin 
discipline cum ar fi istoria, a, sociologia, politologia ete araga N 


a N 
-Gimbolă), consi constituie obiectul de interes al unor discipline( antropsemiotice | \ 
precum religia, istoria, etnologia, psihanaliza ete e prin 


de Sete, » Unite metodologie de rincipiile 
hermeneuticii: Tien Ti ie z p 


Tanar e pe 


-CSemnu), ca instanță arbitrară prezintă obie 
subsidiar filosofia si logica, lingvistica, psihologia şi s 
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biectul semio icii teoretice, avînd în 


ociologia etc. 
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Aplicații ale semioticii în comunicare și relații publice 


Cu alte cuvinte, putem constata că în istoria manifestării prin “cunoaştere 
creatoare” a ființei umane, prezenţa semnului y- în multiplele sale variante — a fost 
asumată în două moduri deplin complementare: 

d J 
d aplicativ, prin asumarea semnului în calitate de mijloc semnificant, de 
instrument pus la îndemîna cunoaşterii şi creaţiei umane (începînd de la cea mitică pină 
la cea religioasă, de la cea ştiinţifică la cea artistică), pentru care prezența semnului (şi 
implicit a semiozei) a devenit un cadru de analiză; N lu, 
Y * teoretic, aşa cum mai mult sau mai puțin explicit procedează disciplinele 


social-umanului anterior consemnate: {fs A mu / Ung Ad / pu hts H sa 


Dacă cel dintii mod de abordare a semnului (aplicativ) este responsabil pentru 


întemeierea semioticii teoretice, cel teoretic este responsabil pentru constituirea 
semioticii aplicate, în multitudinea formelor sale. Între cele două orizonturi analitice se 
instituie, aşa cum am sugerat deja, un permanent schimb de informaţii (prin stabilirea 
unei semioze semiotice teoretico-aplicative, în care semiotica teoretică oferă cadrul 
analitic pentru cea aplicativă, iar aceasta din urmă oferă celei dintîi elementele de 
conţinut (exemplele) necesare justificării analizelor sale. 

În consens cu acest mecanism, ne propunem să oferim — în cele ce urmează — un 
conținut istoric tentativei noastre conceptuale de a defini principalele dimensiuni ale 
semnului, acceptat în forma sa cea mai elevată. 


1.1.3. Asumări interdisciplinare ale procesului de comunicare prin semne 


Constatăm că definirea conceptului de semn din perspectivă multidisciplinară 
regăseşte principalele domenii care şi-au asumat cercetarea lui teoretică: filosofia 
(logica) şi lingvistica, pe de o parte, psihologia, psiho-sociologia şi sociologia 
(comunicării), pe de altă parte. Aceste cinci domenii determinante ale social-umanului 
îşi revendică dreptul de prioritate în raport cu existența semnului, luînd în seamă tot 
atitea tipuri de relaţii esenţiale pentru posibilitatea de fiinţare / utilizare a semnului în 
contextul actului de comunicare. Să descriem în cele ce urmează aceste relaţii, 
coneretizindu-le prin câteva aspecte specifice şi exemple de referință’. 


A f 
(1) Semn şi inferențe logico-filosofice — AMUNUAL Loaf EI, 
Ng Ri 
Interpretarea proceselor logice în termenii unor operaţii cu semne poate fi 
regăsită încă la stoici, care defineau semnul drept “propoziţia constituită de o conexiune 
demne V 

validă care revelează consecventul” [Sextus Empiricus, Adversus Mathematicos, VII, 
í tirziu | 26 6 Ze acens ie” un semn este antecedentul 

245), pentru ca mai tirziu Hobbes să nuanţeze aceasta relaţie” un 


S pi Ni IT, nt 


2 Patru dintre aceste aspecte sint consemnate de J.- M. Schaeffer [Ducrot, Sehaotfor, 1996:163-167], într- 


o altă ordine decit aceea în care ~ din motive de coerență logică = le vom wrmâri noi în gapian % An 
a enii menţi a l-am introdus în mod explicit și pe acela al lingvisticii, 
cele patru domenii menţionate, l-am | i ela 
Y pe Op e a, fară de care nici o asumare teoretică a semnului nu poate fi completă. 
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evident al consecventului sau; invers; consecventul antecedentului, 


observat mai întîi consecințe asemănătoare, 


atunci cînd s-au 


şi cu cît aceste consecințe au fost observate 


— i 


` ma . . . , m 1 A ia 
mai frecvent, cu atît semnul este mai puțin nesigur. [Leviathan, 1]. Pe filiera semio 
lee beer al d ——— 


logică deschisă de Pierce, Eco traduce — la rîndul său — procesele de inferență logică în 


termeni semiotici, considerînd că: 


— în cazul deducției, premisa este “semnul sigur” (antecedentul evident” al lui 


Hobbes) al concluziei, deoarece o conţine analitic; 


a 


— în cazul inducției, aceasta poate fi asimilată cu interpretarea unui simptom 
(cazul individual fiind tratat ca simptom al clasei proiectate prin extrapolare), a cărui 
seriere (mulțime de confirmări ulterioare) poate conduce la constituirea unui cod în 
măsură să valideze retrospectiv inferența simptomatică de la care s-a plecat (o relație 
Similară este descrisă de Hobbes atunci cînd consideră consecventul ca semn al 


antecedentului). 
Pa TEE 


Atare aspecte — cărora desigur li se adaugă şi altele desprinse dintr-o frămintată 


filosofie a limbajului (cum ar fi, de pildă, cercetarea relaţiei dintre onfo i i 


logos (semn, cuvînt, text) — fac obiectul de interes al uneifsemiotici logico-filosofice) 


(2) Semn şi comunicare prin limbaj AAO 


„Asocierea limbajului (verbal sau nonverbal) cu un sistem de semne destinat 
N E 3 e E ee 


comunicării interumane reprezintă — aşa cum am arătat deja — una dintre cele mai vechi 
O a > 


intuiţii ale gîndirii filosofico-lingvistice. În calitate de sistem semiotic, limbaj) este un 
N — 


—— 


ansamblu de semne adecvat utilizat de agenţii comunicării. În interiorul acestui sistem, 
ZE este un obiect, ca toate celelalte existente în natură şi percepute ca atare de 
către agenți; 

1_, — este un obiect utilizat de către agenții umani ca mijloc de semnificare a 
celorlale obiecte ale lumii, pe de o parte, a lui însuşi, pe de altă parte. 


Cer aie N naturi a semnului face — printre altele — domeniul de 
interes af semiotici lingvistic ` | Œ 2 
ANR 


(3) Semn şi procese perceptive ONN AUU NI Ig! 
N CA, 


Tentativa de a exprima procesele perceptive în termeni semiotici este legată 


tocmai de calitatea semnului de a trimite la obiectul care l-a generat. Se regăseşte, în 
, . Sas 3 
ÎN 7 974 poiunea de Kbducjie) definită de Peirce ca inferența ipotetică construită 


Po-Paza unor premise nesigure, Cur Ars fl de pildă(o experiența perceptuală) Stimulii 
a me pt citea cati dee 


perceptivi nediferenţiaţi devin semne (denotîndu-şi c 


Cauza, în măsura în care sînt 

Structurați pe b > j ; 

A i? P aza unor scheme ce joacă rol de coduri semiotice). Potrivit lui 
1ttgenstein sau după Eco, de exem 


plu, aceste scheme pot fi identificate, restrictiv 


desigur, cu o “as n i 
umare i N oanp 
„Eumare” a lumi termenii limbajului, respectiv cu un “decupaj” 
7 predă 
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lingvistic al realităţii. D 
ingvisti a ății. omeniul de interes al unei psiho-lingvisticii semiotice se 


conturează în limitele acestei problematici, 


care, în afară de specia percepută prin sensuri, aai de la sine spre gîndire alt lucru” 


[1991]. Potrivit acestei definiții, s-ar părea că stările intenționale (cum ar fi percepțiile, 
credințele, dorințele etc.) nu ar trebui considerate ca semne. Într-o accepțiune mai 
generală a semnului, însă — aceea de * “eveniment x care ţine loc unui ; eveniment y” 
putem-defini drept semne şi rezultatele proceselor noastre intenționale, cu per că: 

Â — producătorul lor le cunoaşte semnificația, chiar şi atunci cînd ele nu se 
manifestă prin semne (semnificanți) perceptibile; 

IA } receptorul lor are nevoie, pentru a şi le putea asuma, atît de un cod semiotic 
identic (sau apropiat) cu cel al emitentului, cît şi de o expresie perceptibilă a lor (limbaj 
verbal, nonverbal etc.). 

Concepţia morrisiană, degajată din paradigmele psihologiei behavioriste, este de 
referință pentru acest gen de comunicare, în care Semnul este înțeles ca un stimul 
declanşat un anume comportament. Spre exemplu; în relaţia: senzaţie de foame. 
(impulsul de a mînca) mirosul mîncării de la restaurant satisfacerea impulsului, pentru 
Morris “seron! este stimulul prezent fa. faza, de orientare a acțiunii şi perceput de 
simţurile de depărtare, după cum “denotat”. este considerat obiectul care satisface 
impulsul. Ceea ce contează, aşadar, în semiotica lui Morris sînt relaţiile ionale şi 
nu precizările de conţinut [Posner, 1979, în: Marcus, 1985: 88]. 

Atare aspecte semiotice de funcționare a semnelor-stimuli devin probleme de 
referință ale unei psiho-sociologii a comunicării. 

Yuuu 
Disputa cu privire la întrebarea: Presupune acțiunea sei Tn (semioza) cu 
necesitate o “intenție de trimitere” (prezenţa unui emitent uman) sau poate fi ea şi rodul 
unei “transmisii naturale”, care nu mobilizează decît cel mult “atenţia semiotică” a unui 


receptor uman? s-a soldat cu răspunsuri contradi torii: 


— unii, cum ar A, J. Greimas (1970) sau J. Deely (1997), postulează şi 
a unei “fiziosemioze” 


(5) Semn şi intenționalitate 


posibilitatea construirii unei semiotici a “lumii naturale”, 
manifeste la nivelul unei “semnificări virtuale” în care subiectul uman poate să fie absent 


(semioza nepresupunînd cu necesitate o anume intenţionalitate); 
— pe o poziţie opusă se plasează semioticieni precum Segre (1970) sau Buyssens 


(1973), care consideră că existența intenţiei de comunicare, respectiv a atenţiei 
» 


i “sennu e este un in lucru 
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presupuse de actul receptării este absolut necesară definirii unei situaţii semiotice, în 
absenţa acesteia neputînd vorbi nici de comunicare, nici de semne; 
— în sfârşit, o a treia categorie de cercetători, pd care Morris (1938) şi Eco 

(1973) se situează pe o poziţie mediatoare, considerînd călsemnul nul)reprezintă “ceva care - pe 
baza unei convenții sociale — ține locul. a altceva” şi că(semioză poate fi lipsită de * “nivel 
calma (um se intimpla în cazul semnelor naturale, spre exemplu), 

presupunînd cu necesitate un “nivel atenţional”, conştient controlat; o atare accepțiune 
este posibilă întrucît un lucru este semn numai datorită interpretării sale ca semn al altui 

Queru de către un interpret [Eco, 1982: 28]; 

Funcţionalitatea semnelor în viața socială — explicit urmărită încă de Saussure — 
este dezvoltată de Roland Barthes [1964], potrivit căruia “în societate orice utilizare este 
convertită în semn al acestei utilizări”, fapt care ridică problema frontierelor — în cazul 
artefactelor — dintre semnele produse intențional şi semnele care nu există decit la 
nivelul interpretării. 

O atare distincţie, între “semnele intenționale” şi “semnele atenționale”, trebuie 
să ia în seamă că: 

— în cazul semnului atențional, acesta este produs în momentul emiterii doar ca 
un “semn virtual”, care urmează a deveni “semn real” doar în momentul receptării sale; 


— în cazul semnului intenţional, producerea fenomenului fizic (emiterea şi 
transmiterea semnului) este deja echivalentă cu un act comunicațional. 

Stabilirea şi nunaţarea unor atare distincţii defineşte, în ultimă instanță, dome- 
niul de predilect interes al unei sociologii semiotice, care adaugă o explicită componentă 
socială celorlalte tipuri de analiză semiotică deja amintite. 


Nu putem încheia acest paragraf fără a sublinia faptul că acestor componente 
majore ale discursului cu privire la om li se adaugă, pe de o parte, într-o manieră 


complementară, contribuţiile particulare ale altor discipline ale social-umanului, de la 
istorie, emologie şi religie, pînă la antropologie şi medecina ž (neurologie, psihanaliză, 
Se E EE 


disciplinele ca care au menirea de a reflecta multiplele chipuri 


însuşi fage A PASTE), „discipline avînd la o XE SEU ştii 


E RU a 


într-o manieră integratoare — virtuțile teoretice şi aplicative de semioticii, 
1.1.4. În loc de concluzie: o definiție integratoare a semnului 


Consideraţiile pe care capitolul de față a prapus-o cu privire la semn, cu 


multiplele sale probleme și accepţiuni, îl plasează pe cercetătorul modern într-o ipostază 
care pare a fi benefică: aceea a unui timp “destul de 


copt ca să reînsuflețescă şi să 
fructifice semnele, găsindu-li-se izvorul şi justificarea metafizică în alte niveluri decît 
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cele «descoperite» de sociologie, biologie, istorism” [Eliade, 1993; 195]. 


Ea este în 
măsură să ne ofere posibilitatea unei redefi 


niri a semnului, în virtutea c i 
elor deja 
menționate cu privire la istoria constituirii sale 


emnuf poate fi înțeles ca.o realitate semnificativă, informaţional-comunicabilă 
(de natură. bio-psiho- -logică sau obiectuală), denotînd sau conotînd o realitate oarecare 


(fizică, psihică, socială, transfizică etc.), exprimată prin xprimată prin intermediul ı unui suport 
semnificant aflat cu tipul de informaţie conţinut (semnificat) într-o diversă relaţie de. 


CE vi „ati Si E Sas one Se e ue Pe 
semnificare (naturală sau arbitrară a cărui transmitere-receptare în context specific 


(existența ume_c: 1 transmiţător și a unui canal, a ote etc.), 


presupune existența unui interpretant capabil să reflecte cu sens mesajul transmis 
(decodificare), determinînd — la nivelul receptorului şi, prin feed-back, al emitentului 
însuşi — o anume reacţie (finalitate, referent). 


Această definire în termeni relaționali a semnului, în calitate ca realitate virtual 
procesuală, permite identificarea lui cu o semioză comprimată. De altfel, o atare 
definire a fost sugerată — aşa cum am văzut — şi de alţi specialişti, prin intermediul 
conceptului relaţional de funcție-semn. Prin aceasta se stinge principial şi disputa încă 
de la început formulată: obiect al semioticii este semioza sau semnul ? Răspunsul nostru 


explicit formulat în acest context este următorul: 


semioza, al cărei potențial ‘nucleu dur” îl constituie | 


ii Etică CEE a et SI dr ara 
semnul, înțeles ca funcţie-semn, de fapt. 


obiectul semioticii îl reprezintă 


O atare recuperare a semnului, corespunde deplin unui imperativ pe care viitorul îl 
adresează semioticii: imperativul abordării procesuale, în care pragmaticii urmează a-i 
reveni un rol de prim rang. 

Dincolo de aceasta definiţie analitică, semnul poate fi considerat ca fiind 


“cărămida”, “nucleul dur” prin care obiectul însuşi al semioticii — comunicarea i 


s bud Junt câ w MU 


e mnelor (semioza) — s-a constituit în timp. Arama) 
operarea cu er se ( ( A inchi 


| 1.2. Semioza, procesualitate a comunicării prin semne 


cu adevărat definită, orice ştiinţă presupune 


a fi 
Se știe că pentru a pute | ia 
j i Îîn consens cu alți cercetători, vom 


todologiei specifice, 
delimitarea obiectului și a me A ati Me 
considera semloza ca fiind obiectul de. interes major al-semioticii. Potrivit princip 


fair sea Pralea 
| i definitorii am putea asocia, pen 
Houter, cîteva accepţiun 
trecerii de la general la pa 
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implice, o cooperare între mei subiecte — ca, de exemplu, un semn, obiectul său şi 
înterpretantul său - o asemenea influență tri-relaționară nefiind în nici un caz 
reductibilă la o acţiune între perechi” [1931, 5.484]. Înțelegerea acțiunii de “cooperare 
între subiecte” ca proces de comunicare a permis ca, în ultimile decenii, prin semioză să 


se înțeleagă o “transmitere de semnificaţii prin intermediul unor simboluri” [Lundberg 


şa, 1954: 360]. Altfel spus,(Sifuaţia de comunicară se constituie drept cadru generator 
mn 


al unei situații semiotice (semioză). În ultimă instanță, fiind coprezente și determinîndu-se 


reciproc, cele două situații pot să fie identificate, cu un grad mai mare sau mai mic de 
suprapunere, Spre exemplu, potrivit lui Umberto Eco,(Semioticã trebuie concepută ca 
fiind “studiul unei activități creatoare de semioză [1982: 381, 383]. În acest context, 
prin semioză ar trebui să înțelegem “procesul prin care indivizii empirici comunică, iar 
procesele de comunicare devin posibile datorită sistemelor de semnificare. Din punct de 
vedere semiotic, subiectele empirice pot fi doar identificate ca manifestări ale acestui 
dublu aspect (sistematic şi procesual) al semiozei. Aceasta nu este o aserțiune meta- 


x99 


fizică: este o optiune metodologică” [1982: 383]. În limitele unei atare metodologii, 


semioza “ar trebui să figureze ca o condiţie sine gua non printre «criteriile de 
e 


apartenență», ar trebui deci să decidă dacă un sistem oare i sistem semiotic” 
tii 


[Carpov, 1978: 11]. 


Concluzionînd, înțelegem că, în sensul ei cel mai general,(Semioza materializează la 


nivel cognitiv-empiric capacitatea ființei umane de a cunoaşte lumea prin semne; sau, 
definită în termenii lui Charles Morris, semioza este “un proces avînd ca specific 
producerea de semne, prin semioză un obiect devenind semn şi funcționînd ca y atare” 
[cf. Ionescu, 1993: 220]. Din acest motiv, cazul particularizat al transmiterii gîndurilor 
sau a sentimentelor cu ajutorul unor semne reprezintă un proces de creare a unor 
situații semiotice [Schaff, 1966: LA 175]. Analiza conceptual-abstractă a unui astfel 
de proces se constituie în demers “$ Semiotic, în metalimbaj avînd ci ca limbaj-obiect 
semioza propriu-zisă. 


Importanța cu totul aparte pe car semioză o ean în cercetarea siste- 
melor lumii impune să-j-asociem o analiză aparte, urmărind“ modelele istoric constituite 
ale mațgmiote ni moderne ale semiozei acceptată ca situație de 
comunicar 2 rhitectura situațiilor de comunicare semiotic descrierea diferitelor tipuri. 
de semioză prin intermediul unor instrumente operaționale, 


1.2.1.Conceptul de situație semlotică: repere metodo-logice 


Extrapolind universul semnelor și dincolo de existența fiinţei umane, potrivit 
concepției universalist-semiotice vom ate că kg _Situaţie se semiotică Se defineşte 


ie E 
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comunicate a unei informaţii anume. Întrucât lumea, în ansamblul ci, se caracterizează 
prin prezența semnelor-informaţii, putem vorbi - de pe poziţiile pansemiotismului — de 
© infinitate de _semioze potenţiale sau reale, generînd tot atîtea Situaţii potenţiale sau 


reale de comunicare. 


1.2.1.1. Pledoarie pentru o semiotică a “comunicării semnificative” 


Potrivit lui Umberto Eco, pi proces de comunicare poate fi definit ca: 


destinație)” [1982: 20]. 


Un atare proces se poate instituilîn contextul unor variate situații de comunicare intre: 


el 
ROA urmele lăsate pe suprafața prafului lunar, de exemplu); | 
Pay Ay CA b) o entitate naturală şi istem tehnic, artificial (receptarea pe pelicula | 


e fotosensibilă a unei fotografiei a semnalului luminos emis de o stea, bunăoară); 


a) două entități (sisteme) naturale (ca proces de reflectare a razei de lumină în 
e 


É Y | c) două entități (sisteme) artificiale, între două sisteme tehnice (interferența 
f la . . . . . 
W æd) un sistem natural sau artificial şi sistemul uman (receptarea unei raze de | 
pr Ppr > F Ep ? > „Sena hal 
A“ | lumină emise de o sursă cosmică sau tehnică de către ochiul uman): 


Ă pă: 4 7e) două instanțe umane care comunică în mod conştient, | prin transferul de semne | 
) . A .. ` . ` apn 
$ SS (semnale) cu sens; aprinderea focului pentru înştiințarea unei agresiuni militare, 
î Vali” | constituie un exemplu de astfel de comunicare. | 
pa Wi pati = i 
-ii Constatăm că {procesul de comunicare) poate fi definit între două exrems s 


virtuală şi reală, Cîteva considerații asupra fiecăreia dintre ele se impun în acest 

context, Sp stă 
1, Primele trei situaţii mai sus menţionate (a, b, c) le vom încadra în categoria 

unei “comunicări” virtuale, În mod obișnuit, asemenea procese de transir infòrma- 
tional între entităţi lipsite de conştiinţă sînt numite procese de reflectare, Ele presupun 
reflectarea unui semnal-informaţie (aparţinînd unui sistem natural sau artificial) în stera 
roprietăți a unui receptor de aceeaşi factură. Acceptarea în sfera relației de 
comunicare a unei atare situaţii — pe care gindirea raţionalist-ştiinţitică o respinge fără 
nici un echivoc — decurge din necesitatea metodologică de a cuprinde în sfera semiozei 
iri Í i ig » N WA V. =i t 

epţiei spir t-idealiste, care formulează următoru 

i >dere al concepției spiritualis 
și punctul de ve ir Bi fi pet ial 
argument: nu există nici un substrat, ici o realitate a lumii cu să nu fie o DRA 
: căci, grație conștiinței absolute. a divinității 
| i vest contex tul de vedere 
creatoare, totul În univers are semnificație, Regăsim, în acest context, punctul $ | ed 

1 eee E át a e i | lu 
universalist al lui Charles Peirce, pentru caro lumea nu se compune din două feluri de 


de p 


"trecerea unui Semnal (ceea ce nu însemană în mod necesar «un semn» de la o Sursă, | 

CRNE ZI EA Cs a : 

cu ajutorul unui Transmiţător, printr-un Canal, la un Destinatar (sau punct de 
a un Destinata 
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lucruri care se exclud reciproc; semne şi nonsemne, sau, altfel spus, lucruri-care_au 
semnificaţie şi lucruri care nu. De fapt, nu există obiecte lipsite de semnificaţie” [cf. 
Oehler, 1985: 65]. 
2. Penultima situație mai sus menţionată (d) descrie un proces de comunicare 
cvasireal, întrucît vizează mecanismul prin care unui semnal-informație emis de o sursă 
fizică naturală sau artificială (emitent inconștient) i se asociază o semnificaţie-sens de 
către un subiect uman (receptor conştient). În momentul în care receptării (percepţiei) 


de acest gen i se asociază o interpretare adecvată, în limitele unui cod (sistem referenţial 


de semne) se cheamă că s-a instituit o “cvasisemioză”, cum am putea-o denumi), avînd 
în vedere calitatea diferită a celor doi poli ai schimbului de informaţii, avînd drept 
consecință însă un proces de semnificare totală. Semnele rezultate în urma acestui gen 
de comunicare — specific cunoaşterii ştiinţifice, de exemplu — sînt semne reale, deoarece 
au trecut prin filtrul unei conştiinţe semnificatoare, pentru a se închega în coduri 
semiotice (de cunoștințe) prin care lumea însăşi poate fi descrisă. 

3. Transferul de informaţii între subiecți conştienţi descris în cazul (e) — 
comunicare între oameni, sau între oameni și orice altă instanță conştientă, care ar putea 
să existe — , defineşte forma reală a comunicării. Aceasta presupune o situație semio- 
tică (de comunicare) unanim acceptată ca atare, utilizind(Gemny ca dualitate a unui 


semnal semnificant şi a unui conţinut semnificat. 


Í Q 
; Definînd emiotis drept ştiinţă a proceseler culturale 
> studiate ca procese de comunicare”, Eco sugerează că dincolo 


de orice proces comunicativ există un sistem de semni icare 
[1982: 19]. Asertînd, aşadar, o certă distincție între “semiotica 
semnificării”, tratată de teoria codurilor, şi “semiotica 


comunicării”, cercetată de teoria producției de semne, Eco îşi 

stabileşte de la bun început conţinutul celor două niveluri 
GÈ OA SD E 

analitice, precizînd că [1982: 14-15]: 


LUE 

Roug * avem de-a face cu un sistem de comunicare (şi implicit cu un cod) 
ua. atunci cînd există posibilitatea — instituită printr-o convenţie socială anterioară — 
= “a de a lua naștere funcţii-semn, independent de faptul că functivele acestor funcții 


sint unități discrete, numite «semne», sau sînt secvenţe discursive mari; 


© * avem un proces de comunicare atunci cînd posibilitățile oferite de un 
sistem de semnificare sînt utilizate pentru a genera expresii fizice (obiectuale) 


sau pentru a împlini diferite alte scopuri practice, 


Se sugerează existența sistemelor de semne precede mæsede- — în calitate de 
cadru responsabil al “regulilor de competență comunicativă” 
rarea procesului însuşi, Acest punct de vedere se confruntă, îns 
care Cratylos îl înfrunta pe Hermogenes: 


(procesuală) — desfăşu- 
ă, cu acelaşi paradox cu 
dacă utilizarea cuvintelor. (semnelor) 
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reggae ate 


resupune enți “i ijloci 
presupune un cadru convențional, prin mijlocirea căror semne (cuvinte) s-a instituit 
ace ALa a uzul e ( za OE 
cest cadru ?/ C afa aua IR ! oul dau Gaue ? ) 2) 
Căutînd o ieşire din acest paradox, ne vom plasa — o dată mai mult — 


. II . ` . s y poriga 
mediatoare a logicii lui * şi/şi”. In acest scop, 


adevărul că în absenţa semnificării nu S5 suc ital Dia, e 

——— emirii nu putem vorbi de comunicare ci doar de reflectare. 
Suga papis prin simțuri a unei realități oarecare de către un animal nu înseamnă 
semnificare, ci reflectare. Acelaşi lucru îl putem spune şi despre o ființă umană care nu 
asociază obiectul receptat de analizatori cu o semnificație speci- 
fică, care nu îl decodifică prin plasarea lui într-un cod de semni- 
ficaţii preexistente sau, în eventualitatea că acest cod lipseşte, prin 
construirea unui cod nou, adecvat (ipotetic) obiectului respectiv. 
Aceasta este rațiunea pentru care se poate spune că “ori de cîte ori observăm ceva, acea 
observaţie presupune deja o semioză pe care se bazează, și datorită căreia obiectul 
„observat există ca obiect — deci ca ceva perceput, simțit, c —mai înainte de orice” 
[Deely, 1997: 5]. Pe de altă parte, însă, situația de comunicare este cea care permite 
semnului să se manifeste în mod real. Numai cînd există proces de comunicare real — 
respectiv o transmitere efectivă de informaţii de la o instanță naturală/artificială sau 
umană către un receptor uman, care o receptează — putem vorbi de instituirea unui 
proces de semnificare reală, deci de semioză, de semn real (nu numai potenţial), de o 
semiotică a realităţii (nu numai a virtualității). Spre exemplu, omul şi-a dobîndit 
competența semnificării lumii (vezi geneza codului semiotic profund. [Stănciulescu, 
1996]) printr-un proces în care, alături de componenta biologică şi cea psihologică, 
componenta socială (avînd drept coordonată majoră  comunicarea/cooperarea cu 
semenul) a jucat un rol decisiv. La rîndul lor, competențele bio-psihice înnăscute ale 


fiintei umane sînt rezultatul unei “comunicări genetice” extinse pe parcursul cine ştie 
câtor generaţii de hominizi. - 
TI a GO . x PA PRONS 
Avînd în vedere aceste aspecte, opinia lui Eco că este posibilă o semiotică a 
semnificării independentă de o semiotică a comunicării, dar nu şi invers, trebuie 
xt prin următoarea precizare: relaţia de relativă autonomie poate 
prin comunicare cu natura, cu semenul sau cu sine 
rofund, mai întîi, "codurile semantice 


nuanţată în acest conte 
fi pusă în discuţie numai după ce, 
însuşi, omul şi-a constituit codul semiotic me 
derivate ale limbajului verbal şi nonverbal, mai apoi. Chiar şi după această etapă, dacă 


acceptăm că și atunci cînd semnifică “de unul singur” (cînd gîndeşte realitatea 
% S . A, -N ` . Ries n 

exterioară sau interioară lui, fără a transmite aceste gînduri nimănui, pe nici o cale 
explicită) omul comunică de fapt: cu el însuşi, pe de o parte, sau, în extremis, Cu 


omunită ca u i i ii t i ecti V tualitatea 
; (p p 5 


O EAE A Se reiese TRECE a tule 
"Că acesta există), pe de altă parte. Aristotelicd “gîndire care se îndeşte”_ constituie 
Ai _ 


astfel, poate cea mai rafinată formă posibilă de comunicare. 


În consens cu aceste consideraţii, 


ciră semnificare, dar nici semnifica 


II AA e 


trebuie să conchidem că nu există comunicare 


re fără comunicare. lată de ce vom putea spune că 


Sa a ai, Ap licaţii ale semioticii în comunicare şi relații publice 


e, C1 doar de reflectare. 
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emnificare) şi “situația de comunicare’ ’ sînt două etape corelate 
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“situația semiotică” (de se 
ee et 


tică d 
ale unuia ŞI aceluiaşi proces, pe care sintetic îl putem 1! numi “situaţie semio 2 


nicare semiotică) sau, mai pe 

comunicat are” (situaţie d de poat icare semiotii tică) sau, a 

“semioză comunicativă”” À Prin urmare, (“Semiotica 

semnificării” “Semiotica comunicării? devin două instanțe 

ale uneia şi aceleiaşi semiotici: semiotica “comunicării 
haai ea PI 


semnificative ”. Cele două procese — al semnificării şi al comunicării — se manifestă prin. 


mediere reciproci că, reflectîndu-se unul în celălalt — în consens cu paradoxul “oglinzilor 
paralele” — generînd O semioză fără de început şi fără de sfîrşit: „„.semnificare 


comunicare semnificare comunicare... 
PE 


scurt 


Într-o accepțiune dialectică, se poate spune că / “semioza__“semnific: icării 
comunicative”) şi aceea 4 “comunicării CE ode fi concepute ca “etape 
corelative ale aceluiaşi proces de in-formare a cunoştinţelor” [Rovenţa-Frumuşani, 
1995: 17]. 


În consecință, dacă am fi foarte scrupuloşi în utilizarea terminologiei, ar trebui să 


formulăm ca [obiect al semioticii)semioza “semnificării comunicativ-semnificante”, 


chiar dacă la o primă vedere o atare sintagmă ar putea să pară redundantă. În realitate, 


x3 


această “semioză semiotică” — iată o altă aparentă redundanţă — nu face altceva decît să 


descrie în ordinea unei logici a temporalităţii principale 


comunicare prin semne. 


e oricărui tip de 


Trebuie să precizăm, în acest context, că nu toţi specialiştii (semioticieni 
inclusiv) subscriu la ideea că teoria comunicării este cel mai potrivit cadru pentru a 
descrie toate tipurile de situaţii semiotice. Raportîndu-se limbajului gestual, de exemplu, 
A. J. Greimas, recunoaşte că studiile de specialitate elaborate de R. Cresswell, P. 
Fabbri, C. Hutt, F. Rastier ş.a. angajează în mod relativ distinct [1975: 87-88]: 

* Statutul comunicării, în calitate dd structură specifică a conținutului 

manifestată prin comportări gestuale ce — fie că pun în joc numai 
motricitatea corpului, fie că folosesc într-o măsură mai mare spaţiul 


înglobant — vor să stabilească, să menţină sau să întrerupă 
comunicarea interumană; 


* statutul enunțului, în calitate de ansamblu al modalităţilor de judecată ce 


poate fi făcut despre un enunţ (de genul asentiment vs refuz, 
certitudine vs îndoială, mirare vs viclenie etc.), 


Cele două modalităţi complementare de a reacționa în procesul de comunicare 
(gestuală, dar nu numai) s-ar identifica cu cele două forme ale comunicării cure e 
care Habermas le evidențiază EOR comunicervă propriu-zisă (interactiu- 

nea), care presupune schimb nemijlocit de è informații, experiențe | legate de te de acțiune-(prin 
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“2 
intermediul uneia dintre formele. explicite ale limbajului verbal, scris etc, Jy CAE 
discursivă (înţelegerea), avind ca scop instituirea unui acord / dezacord cu privire la 
mesajul conţinut într-o acțiune comunicativă anterioară, fără a mai schimba în mod 
efectiv informaţii, Întrucît emitentul unui mesaj poate lua cunoştiință — direct sau 
indirect — de reacția receptorului, modificîndu- -și eventual atitudinea, opinia, acțiunea 


~ 


ete, în funcție de această reacție, putem spune că, în pofida absenței explicite a 
schimbului de informaţii, (discursuj/ generează totuşi o situaţie de comunicare (deci o 
semioză), mai mult sau mai puţin virtuală, respectiv reală, Cercetînd natura semiozei ce 
poate defini gestualitatea ca prezență semnificantă în lume, Greimas ajunge la concluzia 
că: “Dacă nu ne punem de la început problema statutului semiotic specific gestualităţii, 
riscăm să nu operăm decît transpuneri de modele metodologice — modele pe care ni le 


oferă, de exemplu, teoria comunicării — şi nu vom ajunge decît la constatarea negativă a 
nonadecvării lor” [1975: 97]. O atare opinie vizează implicit imposibilitatea identificării 
depline a celor două forme ale comunicării menţionate de Habermas, respectiv lipsa de 
autonomie a acțiunii discursive în raport cu cea comunicativă. Altfel spus, acţiunea 
gestuală — prin multiplele sale forme (atributivă, modală, mimetică, ludică etc.) — nu s-ar 


e E SR Ai . . _w .. 
constitui, datorită “dezolantei lor sărăcii”, decît ca reflexe palide ale comunicării 


lingvistice. Fiind de acord cu acest punct de vedere, nu putem exclude totuşi — aşa cum 


am precizat mai sus — integrarea gestualităţii în categoria proceselor de comunicare, 
deci a semiozei implicit, doar pentru simplul fapt că se caracterizează printr-o limitată 


capacitate de a transmite informaţie. Chiar şi atunci cînd aparent nu este î 
o transmitere explicită —de—informaţii,(semioza definită de gestualitate >poate fi 
considerată una virtuală (implicită), care are posibilitatea oricînd de a deveni reală prin 


——explicitare verbală, scrisă etc. Greimas îi suşi recunoaşte (implicit) această posibilitate, 
= a . ec, a 
atunci cînd defineașteţsemioza unui program gestua] ca fiind “relația între o secvență de 
figuri gestuale, luată ca semnificant, roiectul gestual considerat ca semnificat” 
[1978: 101]. 
uce al 
Aard ca í obiect de studiu. semioze cu o doză mai mare sau mai mică de “realitate” 


E constituie pri cdelenţă ca ca $ tiință a semnelor pe care omul le construieşte 


și le grupează în limbaje semniti semnificante, prin intermediul cărora el îşi mediază procesul 
cunoaşterii lumii exterioare şi interioare lui, 


PD Pa ar d e e 


În limitele unei atare e semiotici, |pecanismele * “semnificârii e comunicativo”, Vespeetiv ale 
„Ip limitele unei a 


omunicării semnificative”, vor fi și studiate în raport cu două A niveluri complementare: 


a) unul generativ-empirle, materializind competența general-u “umană: 
y de a a cunoaște și re-crea. Jumea prin medierea. codurilor. ser semnelor; 
aS cu caracter ur gulativ-normativ 


LAJ 
Duval unei “semiotici a semnificării” 
utilizare a lor), ar fi implicat 


(existenţa codului impune o anume receptare. şi 
Sase hall 138 abs 
în acest context; 


ipostaziind dimensiunea procesuală a utilizării semnelor şi sistemelor de semne, 
EI AU Act a ee 


este implicat cu preponderență în acest cadru, ` Se 

b) altul, conceptual-teoretic, vizînd interpretarea abstractă, formală äech dintîi, 
idenGficat cu demersul semiotic însuşi, ca teorie a producerii şi optimizării sistemelor 
de semne. aaa 

Dacă, în cercetarea situației de “semnificare comunicativă”, demersul semiotic 
se implică deopotrivă prin componenta sa teoretică (prin efortul de a defini trăsăturile 
principalelor sale categorii: semn, semioză, semnificare etc.) şi melodologică (prin 
definirea unor semiotici de ramură, specifice diferitelor coduri de semne naturale, 
culturale etc.), în realizarea celui din urmă ea îşi angajează cu precădere resursele 
metateoretice (valorificînd posibilitatea sistemelor de semne de a se apleca analitic, 
nuanțator, asupra propriilor lor dimensiuni). 


| 7.2.1.2. Modelări integratoare ale situaţiei semiotice 


Pe fondul acestor modalități de semnificare-comunicare, în care semnul joacă rol 
de mediator al adevărurilor lumii, adevăruri descoperite, conservate şi transmise de la o 
generație la alta, s-au construit în istoria relației dintre om şi lume diferite modele ale 
situaţiei semiotice. Faptul că există o unitate spirituală a omului din toate timpurile şi 


locurile rezultă şi dintr-o “curioasă” obsesie a modelului triangular în descrierea 
parametrilor esenţiali ai semiozei. Dacă vom constata că, într-o 


ă sau alta, toate 


aceste modele regăsesc triada fundamentală (realitareyeîndireXimbaj, obsesia” triun- 


ghiului semiotic apare ca semn al unei fireşti corelaţii, începînd de la cele ale antichității 


indiene sau greceşti (Aristotel, stoicii, Augustin), pînă la cele moderne arhicunoscute 
ale lui Charles Peirce, Ogden-Richards şi alții. 


În procesul istoric al nuanțării cunoaşterii umane, s-a înțeles treptat că cei trei 


termeni ai triadei nu sînt suficienți pentru a explica nuanțele rafinate ale procesului de 


comunicare, În consecinţă, prin luarea în seamă a mai multor variabile ale situaţiei de 


comunicare au fost propuse modele de tip: tetradic (Lyons, Petöfi, Gardiner), pentadic 
(Lasswell, Morris) sau hexadic (Ichazo, Heger). 
La rindul lor, însă 


SRI „ modelele de tip poligonal care au descris termenii unei 
“semioze ideale” 


= începînd de la cele triadice clasice pină la cele hexadice actuale — se 
confruntă cu inconvenientul de a fi “închise”, respectiv de a avea un “nivel mediu de 
A Ph, Gs i 
generalitate”; “Cu cei șase parametri efectivi — precizează Petru loan — modelul 
ei al semnificării şi al funeţiei-semn vădeşte o generalitate mediană: înca- 
rează modelele mai simple (medadi i 
ad wadi i 
ple ( ice, adice, tetradice, pentadice), dar se 


tor coordonate, Aprecierea nu ne 


diadice, tri 
lasă complicat prin luarea în considerare şi a al 
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împiedică să credităm cu maximă generalitate fiecare pol. în parte. Marja de 
aplicabilitate a modelului se va susține tocmai prin natura recurentă şi contextuală a 
fiecăruia din factori (polii sau «functivii» aleși)” [1995: 78], 

Incercînd să depăşească o atare “închidere metodologică”, Michel Serres 
propune deschiderea sa prin intermediul unui model al comunicării (semiozei) 
semnificative” sub formă de rejea. Din punct de vedere structural, “modelul comportă o 
«pluralitate de puncte» (vîrfuri), legate între ele printr-o pluralitate de ramificații 
(drumuri); vârfurile reprezintă o teză sau un element practic identificat într-un ansamblu 
empiric; drumurile reprezintă relaţiile dintre teze, sau «un flux de determinări» care se 
stabilesc între elementele — două sau mai multe — ansamblului dat” [cf. Carpov, 1987: 
83-84]. 

Putem completa sugestiile modelului de tip rețea cu cele desprinse din /eoria 
grafurilor. Astfel, circuitul semiotic-comunicativ devine susceptibil de reprezentare în 
limitele unui graf semiotic cu un număr variabil de elemente (pînă la 12, potrivit 
“recensămîntului” realizat în paragraful anterior). Relaţionarea acestor elemente 
presupune intrări şi ieşiri informaţionale, posibil de ordonat pe o axă a diacroniei 
temporale. Cîteva avantaje notabile ar rezulta din utilizarea modelului sugerat: 

— posibilitatea reprezentării simultane (sincronice) a tuturor elementelor 
structurale ale procesului de comunicare semnificativă; 

— posibilitatea centrării analizei pe un element anume al demersului semiotic, 
respectiv pe un grup corelat de elemente, desprinse din ansamblul grafului; 

— reprezentarea relațiilor complexe dintre elementele structurale, prin 
consemnarea determinărilor funcționale aferente; 

— delimitarea etapelor structural-funcționale majore care definesc desfăşurarea 
oricărei situaţii semiotice complexe; a 

— sugerarea ideii de procesualitate a actului comunicaţional (semiotic) prin 
angajarea unei dimensiuni diacronice, temporale. mie. 

Această ultimă dimensiune este extrem de importantă, întrucît “semioza functio- 
crelul spaţio-temporal”, aşa cum încă vechea semiotică indiană 


nează numai în con SA 

consemnează: “ceea ce este indisolubil legat în spaţiu şi timp este totdeauna semnul 
E] C ` 

celuilalt” (Praceastap da, secolul V e.n.) ([Al-George, 1976: 5 1). 

Deseriind în egală măsură dimensiunea sincronică şi diacronică, structurală şi 

funcţională a unei situaţii semiotice, modelul grafului corespunde nevoii de analiză 


complexă și originală a demersului comunicativ. , în scopul cunoaşterii cît mai complete 


a tuturor dimensiunilor şi valenţelor sale. lată raţiunea pentru care îl vom folosi ca 

instrument metodologic și cadru de analiză pe ei 
biect al propriei noastre lucrări, Cîteva avantaje justifică o atare opțiune metodoloaică, 

ip "i Mmtemeiază: 

i reconstrucția semioticii formulată de prezenta lucrare se întemeiază: 


ntru cercetarea “somiozei semiotice”, 


pe care însăș 
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— propune semioza — ca “structură profundă” ce descrie vorige proces de 
comunicare-semnificare — drept obiect de referință al semioticii, în calitate de “structură 
de suprafață”; 

— descrie semioza prin intermediul unui graf spaţio-temporal orientat, fapt care 
permite cunoaşterea corelată a tuturor dimensiunilor structurale (diacronice) şi 
funcționale (diacronică) ale “semiozei semiotice”. 

Trebuie să recunoaştem că această opțiune metodologică se regăseşte implicit 
sau explicit formulată şi într-o anume măsură dezvoltată în lucrările unor semioticieni 
precum Jakobson, Eco, Deely ş. a. În aceste lucrări nu sînt însă luate în seamă toate 
elementele posibil de definit (structural şi funcțional) ale semiozei — şi, mai ales nu sînt 
cercetate analitic aşa cum apar ele în procesualitatea semiozei. Pentru a depăși o atare 
lipsă, ne propunem să desprindem toate elementele structural-funcționale ale procesului 
de “comunicare semnificativă” şi, implicit, de “semnificare comunicativă”, aşa cum au 

fost ele evidenţiate de lingvişti şi logicieni, de semioticieni, praxiologi şi psihologi, de 
matematicieni şi specialişti în ingineria comunicării [Marcus, 1988: 330-335]. 

* Din perspectiva lingvisticii, completînd reprezentarea triadică a lui Karl Bühler 
(emițător, mesaj, destinatar), Roman Jakobson adaugă circuitului comunicațional 
(creator) încă trei dimensiuni: codul, canalul, referențialul. Celor şase repere structurale 
rezultate le corespund, după Jakobson, tot atîtea funcţii: expresivă (emotivă), poetică 
(orientînd către forma exprimării), conativă (cuprinzînd un ansamblu de informaţii 
despre realitate), meralingvistică (trimiţînd la codul utilizat), fazică (legată de contactul 

interlocutorilor, de conexiunea psihologică), referențială (raportată realității obiective 
reflectată prin actul comunicaţional-creator). Acestor componente li s-ar putea adăuga, 
cu valoare de sine stătătoare, dimensiunea structurală a contextului, a cadrului în care 


situația de comunicare se desfăşoară, respectiv funcția conrextuală, în măsură să descrie 
influențele pe care cadrul le are asupra procesului comunicativ. 


a 


* Dinspre linia de gîndire a logicii şi semiotic 
sesizată distincția dintre intensiune / sens 


descompunerea parametrului referențial pr 


ii (Frege, Peirce, Carnap) a fost 
ŞI extensiune / refer 


"ent, ceea ce a permis 
opus de J; 


akobson în două subcomponente 


SoxeSpoipătoig) intensiunea (descriind conţinutul informaţional, sensul, semnificatul= 
discurs); respectiv extensiunea (descriind referențialul / referentul, semnificantul-text) 
În mod adecvat, cele două repere structurale — urmărind însăşi accepțiunea scmiotică í 
conceptului de “semn”, în ipostaza sa saussuriană — a generat definirea a două funcții 
asociate: intensională şi extensională. 


SEMN 
(de exemplu, 
cuvântul “eretă”) 


T EXTENSIUNE/ 
P rererentini 
„(de exemplu, creta 
„ca obiect real) 


e Din perspectiva unei alte direcții de cercetare — teoria matematică şi 
inginerească a informaţiei şi comunicaţiei —, Claude E. Shannon introduce în relația 
dintre emițător (creator) şi destinatar trei componente mijlocitoare, de factură 
“tehnică”: transmiţătorul, receptorul, zgomotul, cărora le-ar corespunde în mod adecvat 
funcţia de codificare, de decodificare şi, respectiv, de perturbare a mesajului (produs de 


creaţie). 


Emitător  Transmiţător „Receptor Destinatar 


:Decodificare 


Codificare 


Zgomot/ perturbare 


logice urmăreşte finalitatea ca pe O dimensiune structurală 
specifică actului de “comunicare ereatoare”, realizarea acesteia find împlinită pin 
mijlocirea unei funcţii /inalizatoare. Multitudinea efectelor şi consenințalor practice cu 
care se soldează unul și același demers creator, respectiv modalităţile lor particulare de 
nd acestui orizont struetural- funcţional, 


> Orizontul praxio 


exprimare, Corespu 
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- Din punctul de vedere al psihologiei şi psihiatriei (Beavin, Jackson), procesului . 


i e” i i nentă — observatorul — care 
de “comunicare creatoare” i se dezvăluie o nouă compo 


: | RX : 
generează în mod adecvat o funcţie de observare (terapeutică). În cazul demersului 
creator, teoreticianului (filosof, semiotician, hermeneut, logician sau lingvist) îi revine 


demnitatea de a concretiza acest din urmă parametru. 


Consemnarea / recenzarea acestor parametri ai situaţiei semiotice se confruntă 
cu o situație inflaționară, generată de o menţionată deja imprecizie. şi implicit 
redundanță a limbajului semiotic. Ne vom confrunta, astfel, cu situația că unuia și 
aceluiaşi parametru / termen i se asociază o mulţime de accepţiuni şi conotaţii semantice 
doar aparent distincte, care ar putea nelimite intenţia elaborării unui model operațional 
de semioză. 

Complementaritatea perspectivelor menţionate îngăduie cuplarea lor într-o 
viziune unificatoare, construită pe desfăşurarea în succesiune logică a 12 coordonate 
structurale majore pe care le-am consemnat mai sus — emiţător, transmițător, referențial 
(intensiune, extensiune), mesaj, cod, context, canal, zgomot, receptor, destinatar, finali- 
tate, observator, respectiv a 12 funcţii asociate — expresivă, codificatoare, referențială 
(intensională, extensională), poetică, metalingvistică, contextuală, fatică, perturbatoare, 
decodificatoare, conativă, finalistă, terapeutică. Prin interferența acestor componente 
structural-funcționale — care, în raport cu gradul lor de relevanţă, pot fi prezente 
integral sau doar parţial într-un proces de comunicare oarecare, dublîndu-se sau 
manifestîndu-se izolat — s-ar putea defini principial toate situaţiile de “comunicare 
semnificativă” posibile. 

Modelînd “situaţia de comunicare semiotică” sub forma grafului semiotic, am 
definit implicit limitele domeniului semiotic, pe de o parte, metodologia (autoreferen- 
țială) prin care acest domeniu poate fi studiat eficient, pe de altă parte. 


1.3. Semiotica, ştiinţă generală a semnelor 


Re : 7 ă 
levarea rolului pe care semnul îl are în (reconstrucția permanentă a lumii 


intenca și sii are fiinţei umane ne permite să definim semiotica (sau mai degrabă 
conștiința semiotică”, cum o numeşte John Deely) drept o “ E 
rolului semnului, așa cum este Jucat acest rol într- 
contextul comunicării, 


conştientizare explicită a 
un anumit context” [Deely, 1997: 82]: 


13,1, Semlotică sau/şi semiologie: o dispută încă actuală 


Multiplele încerc lori 
e RI p icercări de definire a semiotici au generat o dispută inologică 
nici astăzi în întregime stinsă: disputa “ i poata 


Semiotică sau/și semiologie ?” Această dispută 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


treb vemijloc 2 bi u ( arles Sanders Peirce care t 
it legate de c E] 
b Me 1 ontri yțiile | 1 | 
5 a ancora 


semiotică” din în ori 
totică” din în orizontul preponderent al fi 


termenul de “ 
SA losofiei și al logicii í 

de contribuțiile lui Ferdin: a 
tiile lui Ferdinand de Saussure, care a utilizat termenul de semiologie i t 

pentru 


a caracteriza actiunca se în ori 
em 5 a e IPC 
are 7 SD nelor în orizontul lingvisticii. Ambele perspective se reflectă 
în definițiile de dicțioanr asociate ştiinţei i 
tz A Ştiinţei generale a semnelor, care pot fi grupate în: 
a) definiții univoce, care iau în seamă o singură alt i inativă 
da gură alternativă denominativă; semeiologie 
sau semiologie, studi “ii si : 
k gie, studiu al dezvoltării şi rolului semnelor culturale în viața 
3 grupurilor umane; teorie generală a semnelor [Didier, 1996: 305]; 
D) definiţii distinctive, care fi i i 
? H ` GPP. 
ve, deosebirea dintre cele două accepțiuni prin raportare la 
conținutul lor: 
e semiologie, “ştiinţa care cercetează viața semnelor în sînul vieții 
sociale; semiotică: teoria generală a semnelor şi a tipologiei lor, în natură 
şi la ființele vii; teorie a semnelor, a sensului şi a circulației lor în 
societate” [Ray-Debove, 1996: 176]; 
e semiologie, “ştiinţă care studiază semnele întrebuințate în cadrul vieții 
sociale; semiotică: ramură a logicii simbolice care se ocupă cu studiul 
general al semnelor” [Coteanu ș.a., 1975: 849]; 
e semiologie, “ştiinţă care tratează semnele bolilor; semiotică, disciplină 
care studiază semnul în general, integrînd rezultatele investigaţiilor ce 
abordează utilizarea unor sisteme particulare de semne logică, lingvis- 
g1 S 
tică, antropologie culturală, psihanaliză, estetică etc.)” [Gorgos, 1992: 


197, 216]; 


c) definiții asimilatoare, 
semiologie) nu există deosebiri esențiale: 
se mai numeşte şi «semiologio»; 


sintaxa, studiul gramaticii: semantica, 
studiul scopurilor şi efectelor reale ale 


subliniind faptul că între cele două denumiri (semiotică/ 


e semiotică, “teoria semnelor, 
tradițional, cuprinde trei părți: 
studiul semnificației; pragmatica, 


rostirilor cu sens; studiul tuturor sistemelor de comunicare structurate 


[Flew, 1996; 307]; 

+ semiologie (semiotică), “parte 
eneral al semnelor şi al comu 
miologie), orientare larg răs 
studiază fenomenele şi în 
i procese de comu 


a logicii simbolice cate se ocupă cu 
nicării prin intermediul acestora: 
pîndită în gîndirea teoretică 
special faptele de cultură 
nicare” [Marcus Maneca, 


studiul g 
semiotică (se 
contemporană, care 
ca sisteme de semnificare $ 
1978; 977); 

+ yemiologle, semiotic 
| sistemelor de somn 
Sanders Peirce (1939- 
în t 


„d, “Cole două denominaţii prin care se desemnează 


e trimit la o realitate ist 
1914) şi elvețianul Ferdinan 
otală ignoranță unul faţă d 


orică: americanul 
i d de Saussure 
Charles 
(1857-1913) au conceput, 


e celălalt, şi 
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aproape în acelaşi timp, posibilitatea unei ştiinţe a semnelor, primul 
împrumutînd termenul de «semiotică» (semiotics) de la Locke, care 
opune prin acest termen logica fizicii şi moralei, al doilea reluînd 
termenul de «semiologie», care desemnează din secolul al XVIII-lea 
partea medicinei consacrată studiului simptomelor bolilor” [cf. Veck, în: 
Champy, Étévé, 1994: 913]; 

e semiotică (sau semiologie, după F. de Saussure): “disciplină lingvistică 
şi filosofică ce se ocupă de semne şi sisteme de semne, lingvistice și 
extralingvistice. După L. Prieto (1968) semiologia este ştiinţa ce studiază 
principiile generale prin care se regizează funcţionarea sistemelor de 
semne sau de coduri şi se stabileşte tipologia lor” [Popescu-Neveanu, 
1978: 646]. 


Desigur că, pe lîngă acest gen de definiţii în care se stabileşte implicit sau 


explicit o anumită relaţie între semiotică şi semiologie, putem găsi în lucrările de 


specialitate accepțiuni analitice ale semioticii/semiologiei. Astfel, dicționarele de 
filosofie şi logică prezintă alternativa generală şi specială a semioticii în termeni 
precum: | 
e semiolică (gr. semeiorike, de la semeion “semn”): în sens larg, direcţie de cercetare 
multidisciplinară, care îşi propune [Cheţan, Sommer, 1978: 626]: 
— să integreze tot ceea ce, în disciplinele existente (de la logică, lingvistică, 
foleloristică, antropologie, muzicologie, psihanaliză etc. la fizică, chimie, 
medicină, matematică) vizează semnul; 
— să semnaleze tot ceea ce, în urma acestei integrări, rămîne nespus despre semn; 
— să elaboreze cadrele în care aceste lacune să poată fi completate. 
e semiolică logică: “parte a metalogicii în care este studiat limbajul sistemelor logice... 
Semiotica studiază vocabularul (semnele de bază), clase de expresii, sisteme lingvistice 
(ca întreg), relaţiile dintre diferite sisteme de limbaj logic... În sens mai general, 
semiotica logică studiază condiţiile oricărui limbaj al sistemelor logice pure sau 
aplicate,.., pe scurt ea studiază limbajul oricărei construcții logice” [Enescu, 1985: 326]. 


Pe de altă parte, dicționarele de lingvistică prezintă ştiinţa semnelor în calitate 
de; semiologie lingvistică, semiologie structurală, glossematică etc. 

Din cele mai sus prezentate putem constata că — în funcţie de particularitățile lor 
(dicţionare generale sau speciale, elaborate de specialişti dintr-un domeniu sau altul, 
dintr-o țară sau alta ete.) — dicționarele ipostaziază cu precădere anumite caracteristici 
ale științei semnelor, Sinteza acestor caracteristici oferă receptorului comun o primă 
imagine a ceea ce conceptul de semiotică ar putea să însemne. Pentru spiritul analitic, 


cercetător specializat al domeniului, cîteva aspecte nuanţate se impun însă cu necesitate 
luate în seamă, 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


Concluzionînd asupra celor de mai Sus, vom observa că; 


în dicţionar s £ ă iali 

da onarele generale sau de altă specialitate decit aceea logicii sau 

ingvisticii, distincţia dintr iotică şi i 

gvisticii, distincția dintre semiotică şi semiologie se găseşte implicit formulată, sub 
ăi 


forma definiţiilor univoce, distinctive, asimilatoare: 


i ce cil se regăsesc şi în diferitele dispute teoretice, explicit dezvoltate 
| = rădăcinile semioticii / semiologiei în filosofie și logică, pe de o parte, în 
lingvisuoi pe de altă parte, face ca ele să fie prezentate sub numele specific orizontului 
genetic atît în dicționarele de profil, cît şi în cercetările de specialitate, în termenii unei 
“dialectici recesive”, în care cele două componente se presupun, dar accentul este pus 
cu precădere pe unul sau pe altul dintre termeni. 

În ceea ce ne priveşte, considerăm că: 

a) Din punct de vedere metodologic, între semiotică şi semiologie ar putea fi 
consemnată existența unor deosebiri de principiu numai dacă ele ar opera în 
exclusivitate cu metodele specifice analizei logico-filosofice, respectiv celei lingvistice. 
În realitate, însă, acest lucru nu se întîmplă întocmai, deoarece mecanismele de generare 
şi utilizare a semnelor sînt cercetate cu instrumente care aparțin deopotrivă filosofiei şi 
lingvisticii: analiza structurală, construită pe filiera lui Saussure, analiza triadică 
(sintactică, semantică, pragmatică), maturizată pe filiera Peirce-Morris, cărora li se 
adaugă — ca un prim punct de întîlnire — analiza situațională (a situației de comunicare 
semiotică, dezvoltată pe linia modernă lui Jakobson-Prieto). O atare concluzie se 
desprinde, de exemplu, din cercetările lui A. J. Greimas, pentru care orice structură 
literară este integrată într-un sistem de semne, ceea ce face ca abordarea-unei “semiotici 
poetice” [1972] cu metodele semioticii generale să fie cît se poate de firească. Implicit, 


se recunoaşte faptul că «semiotica este astăzi cadrul general epistemologie şi 


metodologic al exegezei literare” [cf. Carpov, 1975: 11]. 

b) Din punctul de vedere al domeniului abordat, însă, termenul de “semiotică” — 
t de cea mai mare parte a specialiştilor — este mai cuprinzător, 
r în ansamblul ei (inclusiv a semnalelor în calitate de 
” se asociază doar lumii limbajului 


aşa cum a fost el asuma 


raportîndu-se la lumea semnelo 
câtă vreme termenul de “semiologie 


semne virtuale), os 
cel mai nuanţat şi mai cuprinzător, ce-i drept, 


uman (nonverbal şi mai ales verbal), 


dintre sistemele de semne ale lumii. netul 
tranșant al lui John Deely: “Semiotica formează un întreg, în care semiologia este doar 


parte” [1997: 6], Atta vreme însă cît partea este fiinţial conținută în întreg, cit 
o A ; 7 k MARP cade E i 
limbajul este sistemul de semne prin care lumea însăşi ni se relevă, înseamnă că 
imi 


antă între cele două accepțiui 
“ceea ce deosebeşte semioticile cosmologice de 
— faptul că primele sînt 


Repăsim, în acest context punctul de vedere 


d ia foarte trang ni poate să pară nepotrivită, Căci, aşa 
istineţia foarte tra 

cum observă din no 
semioticile antropologice nu 


universale, iar cele din urmă particu ya 
rea constă în mediația 


u Greimas, 
este — cum 50 crede în general 
lare: atît unele cit şi celelalte 
socială care, transformînd semioticile 


vizează 'coenoscibiliul' 


în totalitatea sa, Deosebi 
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comparate între ele, intercalează o 


k an p 1 
particulare în tot atîtea obiecte ştiinţifice ce pot fi 


semiotică tipologică între particular şi universal” [1975: 46]. 


ă ă i ă i nacro- i 
În concluzie, faptul că omul este în egală măsură o fiinţă cosmică (n Ş 
|) 


i i ii: semiotică 
microfizică) şi una bio-psiho-socială a generat disputa cu multiple conotați 


AF E i ce i/ i: 
sau semiologie ? O dată mai mult, adevărul pare a se plasa sub semnul logicii lui “şi/ş 


i i ii, căreia î ă ră omul îi 
semiotică pentru desemnarea secvenţei cosmice a lumii, căreia în bună măsu 


aparține, semiologie pentru a desemna secvența etin, pon limbaj a na T gic 
vorbind, din punctul de vedere al- domeniului de definiție, cît Și al metodologiei 
utilizate, raportul celor doi termeni descrie o relaţie de interferență, în cae este extrem 
de greu să spunem unde s-ar sfirşi domeniul semioticii şi unde ar începe acela al 
semiologiei, respectiv care şi cît de amplu este teritoriul lor comun. Raportul gen-specie 
care ar caracteriza relaţia dintre semiotică şi semiologie este doar parțial valabil. Nu 
putem însă să nu constatăm că, prin aceste departajări de factură metodologică, cultivăm 
de fapt orgoliul unora sau altora de a se considera drept fondatori ai unei ştiinţe bicefale, 

care, în pofida acestei particularităţi, este şi trebuie să rămînă unică. Faptul că în 

definirea ei se începe de la universul naturii purtătoare de semne virtuale (perspectivă 

filosofică) sau de la acela al omului capabil să le semnifice (perspectivă lingvistică, dar 

nu mai puțin filosofică) este o chestiune scolastică ce trebuie de acum depăşită. 

Pentru a încheia considerațiile privitoare la această problemă, putem conveni ca 
în limitele lucrării de față să folosim termenul generic de “semiotică” (termen propriu 
analizei logico-filosofice pe care o propune perspectiva noastră analitică), lăsînd în 
același timp deschisă posibilitatea de a utiliza şi termenul de “semiologie”, în calitatea 


lui specială de “semiotică a limbajului” (situaţie pe care, aşa cum am menţionat de 


altfel, urmează a fi nuanţată într-o lucrare de sine stătătoare). Prin această convenţie 


recunoaștem, astfel, o echivalență specială a celor doi termeni, aşa cum şi carta 


constituitivă a Asociaţiei Internaţionale de Studii Semiotice (1969) prevede. Altfel spus, 


ne asociem totodată unui înțelept punct de vedere al lui Umberto Eco, formul 


at chiar în 
introducerea Tratatului .. 


„ Său, în care termenul de semiotică este adoptat într-o relaţie 
de anume echivalență cu cel de semiologie: “Sîntem de acord că obiectele teoretice sau 
supoziţiile ideologice pe care acești autori? 
distincție între cei doi termeni trebuie identific 
mizăm pe o distincţie terminologică ce nu păs 
utilizează, Neîndrăznind să etichetăm așa cum s-ar cuveni fiecare accepti i 
în chestiune, vom căuta mereu alte artifi a (pinten 


diferențe” [1982; 13), cii lingvistice pentru a da seamă de aceste 


au încercat să le denumească printr-o 
ate şi studiate; dar consideăm periculos să 
trează acelaşi sens la diferiți autori care o 


* Eco se referă în acest co 
și semiologie acce 
[1973]. 


ntext la unele dintre tentati 
st c a unele d ativele prestigi i 
Pțiuni semantice diferite; Hjelmslev [1 943] Moo Tan conferi termenilor de semiotică 


Greimas [1970], Rossi-Landi 


i Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


$ 
2 


Incercarea de a evidenția principalele controverse cu privire la statutul actual al 


aoaiina constituie/oferă cercetătorului interesat un punct de pornire pentru definirea 
unor noi deschideri ale semioticii. Astfel, potrivit unei “logici dinamice a contradic- 
toriului” — dezvoltată de Ştefan Lupaşcu [1983] pe întreg parcursul operei sale — am 
putea spune că semiotica este zeoria şi metoda generală (organonul) care studiază 
analitic şi holistic originile şi natura “competenţei simbolice”, capacitatea omului de a 
genera funcţii-semn şi de a opera cu ele în procesele de comunicare, o disciplină care 
cercetează geneza diferitelor tipuri de semioză (de utilizare a semnelor în procesele de 
semnificare comunicativă), o ştiinţă care are ca domeniu de interes semnele şi sistemele 
semnificante din natură, gîndire şi societate, un metalimbaj care explică prezenţa şi 
devenirea diferitelor categorii de limbaje-obiect, de la cele lingvistice la cele fizice, un 
mod de a privi lumea prin intermediul permanentei segmentări a universului natural şi 
uman în sisteme semnificante ce se reflectă unele în altele în cadrul unor nesfirşite 


situații semiotice etc. 
1.3.2. Virtuti şi limite ale discursului semiotic 


Fiecare dintre problemele pe care filosofia le-a ridicat interogativ, pe care 
prezenta lucrare le ia în seamă, a beneficiat de prezența implicită sau explicită a 
semioticii, înțeleasă deopotrivă ca teorie şi metodologie integratoare.. Faptul că 
semiotica s-a regăsit prezentă în toate tipurile de discurs (de comunicare) cu care omul a 
operat istoric, începînd de la cel al comunicării banale pînă la cel. al comunicării 
ştiinţifice, de la cel al demersului didactic în genere pînă la cel specific dialogului 
filosofic etc:, nu a fost deloc întîmplător. Aceasta pentru că semiotica se caracterizează 
deopotrivă printr-o serie de virtuţi şi de slăbiciuni, care o proiectează tot mai mult în 
centrul dezbaterilor intelectuale ale comunității ştiinţifice sau / şi filosofice. Să le 


consemnăm succint în cele ce urmează. 


1.3.2.1. Funcţii esenţiale ale actului semnificator 


Virtuţile pe care o atentă și nepărtinitoare cercetare a discursului semiotic asupra 


lumii (semnelor) le poate evidenția rezultă atît din importanța cu totul aparte a 


problematicii abordate, cît şi din funcţiile speciale pe care semiotica le asumă în 
încercarea sa teoretică sau / şi aplicative de a explica lumea cosmică şi pe cea umană, 


(1) Funcţia de reprezentare semantică 


Calitatea de homo significans a ființei umane 
statutului de sapiens, faber, loquens etc, Altfel spus, nu am putea vorbi de înțelepciunea 


omului, de competenţa sa creatoare său de virtuțile sale analitice în afara capacităţii 
2 


este definitorie pentru atribuirea 
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a cu sens, de a denumi şi defini — secvențele 


ific reprezent 
sale de a semnifica — de a repreze enel 
Sau, mai nuanțat, nu am putea vorbi decît 


i ji ioare şi interioare lui. 
esențiale ale lumii exterioare ȘI interioare a i 
ticulare de “gîndire fără de limbaj” [Stănciulescu, 1996: 34-38], funcția 


N corina Mat 
în accepțiuni p enta ceva cu sens) fiind 


iotică i itate eprez 
simbolică sau semiotiċă (respectiv capacitatea de a rep ea 
“materiei consumabile” (hrană, adăpost etc.), de “materia 


indi ilă diferenţierii 
indispensabilă diferenț notează H. Wald — este 


comunicabilă” (unelte, gesturi, sunete, figuri, cuvinte). “Omul e A à 
prima ființă care nu se mai mulţumeşte cu «asimilarea» naturii ŞI începe geohimbarra» 
ei. Animalele nu pot transforma în «obiecte» centrele de rezistență de cate se iz pete 
impulsurile lor. Pentru ele nu există nici o diferență între «obiect» şi «subiect», 
deoarece, lipsite de limbaj, nu pot distinge spaţiul de timp. Pentru orice animal, un lucru 
care a suferit modificări este un alt lucru. Animalele sînt în stare de ocoluri spaţiale, dar 
nu şi de răbdare temporală. Inteligența lor nu le permite să se retragă în timp şi să 
descopere ceea ce este constant în variabilitatea unui lucru” [1970: 7]. Animalul 
acționează prin încercare şi eroare, epuizînd variantele de acțiune — pînă la soluționarea 
problemei — printr-un efort pe care constituția fizică îl îngăduie aproape întotdeauna. 
Prin opoziţie cu aceste limite (dar şi posibilități) pe care animalul le are, putem înțelege 
care sînt virtuțile dobîndite de om, ființă ridicată — prin cine ştie ce miracol — deasupra 
animalităţii, în momentul în care şi-a dobîndit capacitatea semnificării (lumii). În acel 
moment s-a instaurat cu adevărat puterea informației spirituale (ca formă de manifestare 
a negentropiei) asupra substanței fizice (supusă entropiei naturale). 

Concluzionînd, putem spune că apariția semnului — ca dualitate paradoxală a 
unui semnificant / substrat fizic cu un semnificat / conţinut informațional — constituie 
momentul de inflexiune al trecerii de la animal la om. Cum s-a petrecut acest “declic” — 
printr-un proces de evoluţie internă (care pare-se că nu se mai poate relua / continua, ori 
e a e venită de aiurea) — nu Sie momenta să analizăm acum. Cert este că 

ca e CAE natura terestră sau cosmică, ori poate Dumnezeu însuşi i l-a făcut 
unei ființe încă incapabile de (auto)cunoaştere conştientă, echivalează cu “botezul” ei în 


zit N 5 

ae de ființă umană. lată de ce, putem considera că nu greşim atunci cînd 
identificăm momentul apariţiei conștiinței cu acela al apariției 
semiolice (simbolice), Formulînd o atare identitate, definim 


discursului semiotic: ; 

ENA aa posibilitatea fiinţei umane de a genera de “situaţii de comunicare 
semiolice” (semi i ai 
re, N Căci, aşa cum subliniază John Deely, “întreaga noastră expe 

„de la originile sale senzori i si AN 

iale cele mai simple. pî 
Pi P e ae A Ñ 
în domeniul înț elegerii, ple, pînă la cele mai rafinate realizări 


este o rețea de relaţii î 
si api între semne”, * 
mediată de semne și bazată pe acestea” | 
capabil să genereze semne, 


şi controlului funcției 
de fapt însăşi esența 


/ © structură interpretativă 
(1997: 5], Altfel spus, în clipa în care a fost 


omul le-a și utilizat î i 
EA intr- i 5 
sau explicită, ntr-o situație de comunicare, implicită 


PR Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relații publice 


Conchizînd că între munca i cctuală şi c ică | 
$ i è unca intelectuală și cea fizică nu există ruptură absolută, una 

presupunînd-o pe cealaltă, Tadeusz Kotarbinski notează: “Şi într-un caz și în celălat se 
recomandă, printre altele, să se plănuiască dinainte fazele acțiunii, şi într-un caz şi în 
celălalt este bine să se realizeze dintr-o mişcare ceea ce cineva mai puţin priceput în 
lucrarea respectivă realizează într-un număr mai mare de impulsuri” (s.n.,TDS) [1976: 
Aa SA SERNA aa ar a i P 
22]. Or, nici “plănuirea” cu anticipație, nici “controlul” eficient al acțiunilor nu este 
posibil în absența semnelor: 

* planul intelectual este un (macro)semn mental al acțiunii; 

e abilitatea fizică este consecința unor acumulări informaţionale (teoretice) şi 
aplicative anterioare, care nu se putea formula, transmite şi conserva în absența unui 
complex de semne. 


In consecință, putem afirma că performanța umană — în toate formele sale — este o 


rezultantă a competenţei umane de a genera şi opera eficient cu semne, respectiv de a 


opera semiotic (în limitele unei situaţii semiotice). Căci, în mod necondiţionat orice 
semioză se soldează cu o anume finalitate (care devine “referent” — punct de pornire — 


Să coneretizăm această cardinală concluzie, în cele ce urmează, prin alte cîteva 


funcții de referință. 


Învăţînd să traducă obiectele lumii în semne, omul a reuşit să acorde o 


semnificație culturală naturii. Această performanță a fost posibilă grație celui mai 
general sistem de semne: limbajul. Nimic nu se poate omeneşte face în afara limbajului, 
fie el interior — limbaj implicit pe care omul îl ignoră adesea —, fie el explicit, exterio- 
rizat în cuvinte articulate (limbaj verbal), în gesturi, reprezentări plastice sau muzicale 


(limbaj nonverbal). 

Să ne gîndim la avatarurile u 
lipsit de măreţia turnului ce i-a făcut faima, “miracolul grec” nu ar mai fi aplecat a 
uimire fruntea urmașilor, lumea ar fi fost poate nimicită de o a treia conflagrației 
mondială. Din aceste motive ar trebui poate să acordăm credit dimensiunii creatoare a 
cuvîntului, care impunea magilor de odinioară să păstreze tăinuite numele încărcate de 
rosti decît în şoaptă, o singură dată pe an. Dacă atunci 
in reiterarea simbolică a scenariului cosmogonic 
ce, astăzi ea trebuie înțeleasă ca un rod al 


nei istorii frustrate de cuvînt: Babilonul ar fi fost 


putere ale zeilor şi de a nu le 
puterea cuvîntului de a recrea lumea pr 


putea fi considerată o expresie a gîndirii magi | rod 
în măsură să modeleze conştient noi forme ale existenţei prin 


telor creative ale limbajului. Altfel spus, fără de cuvint omul nu ar fi 
nu şi-ar fi apropiat niciodată semenul în planul voinței, al 


gîndirii raţionale, 
valorificarea valen 
devenit niciodată ceea ce este, 
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a performanțe, spiritul euristic modern se 


apabil de asemene sau 
discursului semiotic — la tot 


sensibilităii şi al rațiunii. C A 
uşi, pentru a răspunde — în termenii 


întoarce asupra lui îns ; ii 
întoarce asup 4 multiplele forme ale “puterii 


si ei Fu ul 
atitea întrebări ale filosofiei, cum ar fi: De unde a e aie păi 
cuvîntului”? Pe ce “fundamente curistice” își întemeiază limbajul su 
3 . CA f x 
terul sinergiei “limbajelor creatoare ' şi cum se explică 


sale performanţe? Care este mis 
şi corpul? Ce 


feed-back-ul dintre mijloacele cu care omul se exprimă creator, spiritul 


temeiuri stau la baza transformării eficiente a competenţei în performanță şi care sint 


strategiile euristice menite a stimula o atare eficiență? 


(3) Funcția semnificării creatoare 

Întrebările cu conotaţii filosofice mai sus formulate — desprinse parcă din celebra 
aserțiune a lui Wittgenstein: “Limitele limbajului meu semnifică limitele lumii mele.” 
(1991: 102] — vizează prin excelență o dimensiune a limbajului (verbal) pe care doar 
semiotica o poate explicit nuanța: aceea a creativităţii limbajului în calitate de sistem de 
semne. Ne raportăm, în acest context, cu predilecție la limbajul verbal, gîndindu-ne la 
rolul decisiv pe care îl îndeplineşte acesta în cadrul procesului de semnificare a lumii: 

— pe de o parte, prin virtuțile sale el este responsabil pentru desfăşurarea 
multiplelor forme ale discursului literar-artistic, filosofic sau ştiinţific; 

— pe de altă parte, este în măsură să traducă în termenii săi — prin 
“plurimedialitate” [Wienold, cf. Plett, 1984] — orice alt tip de exprimare creativă. 
Sintetic, dimensiunea creatoare a limbajului (verbal) se regăseşte în următoarele 
ipostaze [Stănciulescu, 1996: 6-12]: 
asigură trecerea de la imagine la imaginar, de la natură la semnificarea ei, de la 
biologic la psihic, de la conştiența reprezentării la conştiinţa (re)semnificării; 
punde nevoii de a da nume prim lucrurilor (lumii); 
„i at o ai 

mire de-a lungul timpului; 


: 5 . .. ` ` | 


dezorpani i uniformi 
ganızare şi uniformizare) ale naturii, contribuind la transformarea 


j a 
3 N ) =) 


(4) Funcţia cognitiv-comunicativă 
Descoperirea relati 
v rapidă de către om a f i 
ÎN posi ai al a faptului că lumea poa rebui 
mp ji namndlor sale, printr-o lectură (decodificare, ì sin Ada 
ut ca actul semiotic (la intersee DP  “ 


Pui i ție cu cel i 
disciplină” de sine stătătoare încă di hormeneutio) să se; constituie in 


j n illo tempor 
cunoaşterea indire iarta npore, Demni 
ctă a lumii, prin intermediul semnelo d tatea sa de a permite 
i v, a ri icat- 


o implicit la rang de 


; Aplicații ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


ys 


“cunoaştere sacră 


: citirea destinului în astre sau a viitorului în măruntaiele animalului 
vînat, de pildă, nu reprezentau altceva decît încercări timide ale omului (de factură 
semiotică, în ultimă instanță) de a controla neprevăzutul, invizibilul, transcendentul. 

Această virtute a semioticii de asumare a unor realități adesea imposibil de 
abordat direct a făcut ca, sub diferite nume, ea să reprezinte un apanaj al “celor aleşi”. 
Pe de o parte, pentru teologul erudit sau pentru credinciosul de rînd, cunoaşterea lui 
Dumnezeu însuşi nu poate fi realizată decît într-o manieră “semiotică”; 
cunoaşterii semnelor pe care divinitatea ni le comunică. 


aceea a 


Pe de o parte, aceste modalităţi de asumare a adevărurilor lumii se identifică cu 
o obsedată nevoie a omului istoric de a cunoaşte esența pornind de la fenomenal, sau, în 
termenii gramaticii chomskyene [Chomsky, 1965], de a trece de la “structurile de 
suprafață” ale “limbajului (natural al) lumii” — prin care lumea se descrie sau/şi este 
descrisă — la “structurile de profunzime” pe care legi adesea ignorate ale acestui limbaj 
le conservă. Pe de altă parte, nici o cunoaştere nu se constituie ca un scop în sine, ci ca o 
finalitate procesuală susceptibilă de comunicare. 


(5) Funcţia unificatoare : i ; 


Considerațiile de mai sus sugerează o altă valență a semioticii şi anume: aceea 
de a îngădui apropierea diferitelor tipuri de discurs prin care omul a încercat să îşi 
asume realitățile lumii (magic, mitico-ritualic, religios, filosofic, ştiinţific, artistic etc.). 
Căci, unul dintre paradoxurile cunoaşterii umane este acela de a se fi raportat uneia şi 
aceleeaşi realități cu instrumentele (mijloacele) cognitive ale unor discipline relativ 
distincte. O atare abordare este de la bun început supusă parțialităţii explicative. În 
consecință, o intersectare a limbajelor prin care lumea a fost descrisă de-a lungul 
timpului, într-o multitudine de ipostaze, respectiv o evidențiere a zonelor de intersecție 
şi diferenţiere dintre acestea, se impune cu necesitate în momentul de faţă. Semioticii, 
situată de data aceasta într-o intimă complementaritate cu hermeneutica, îi revine 
demnitatea de participa la construirea unei noi imagini despre lume, imagine — cu un 
esențial pas apropiată de realitate — pe care omul mileniului trei va trebui să şi-o asume. 
Tocmai o atare demnitate asociază semioticii alte cîteva esenţiale atribute: 

> calitatea de a fi deopotrivă studiu al semnelor şi al proceselor interpretative 
[Ducrot, Schaeffer, 1996: 140); ij 

* posibilitatea de a opera în orizontul cunoaşterii interdisciplinare, tind un 
puncte de vedere cu privire la semnele lumii; 


spaţiu de întîlnire pentru diversele 
+ deschiderea către analiza mansdisciplinăt“prin recuperarea unor paradigme 


prin recuperarea sensurilor lor profunde, 


comune mai multor tipuri de discurs, respectiv 
digme unificatoare (cum ar fi, de 


Virtutea de a sugera sau de a construi para | 
rmaţiei-energiei, respectiv a luminii, în calitate “semn potenţial 


ildă, aceea a info a ji pia 
a permite semioticii să se implice mediator 


deopotrivă purtător de energie şi informaţie), 
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în dispute clasice, încă nesoluționate, cum ar fi aceea dintre materialism și spiritualism, 
realism şi idealism [Stănciulescu, 1997]. Calitatea semnului de a avea o sepone 
materială (semnificantul) şi una spirituală (semnificatul), coroborată cu oii că ii 
fenomenele lumii reprezintă concretizări ale cuplajului dintre substanță şi energic, 
informaţie şi cîmp, reprezintă premisa unei astfel de medieri. 

Formularea la intersecţia dintre disciplinele particulare a unor atare paradigme, 
pe de o parte, interpretarea lor în consens cu nevoile actuale ale cable der, pe de j 
parte, a asociat semioticii, pe lîngă atributul de a fi zeorie a semnelor, şi pe acela se a fi 
metodă (organon) de lectură unitară a semnelor specifice diferitelor categorii de 
limbaje. Două perspective îşi definesc, în acest context, complementaritatea [Szepe, 
Voigt, 1985: 143-144]: 

e perspectiva centripetă, definită de aspiraţia unificatoare a semioticii, în 
calitatea sa teoretică, cu precădere; 

e perspectiva centrifugă, desprinsă din relativ recenta angajare a metodologiei 
semiotice în cercetarea (redefinirea) unor domenii de ramură, avînd drept consecință 
constituirea unor “semiotici speciale”, cum ar zoosemiotica, fitosemiotica, fiziosemio- 
tica, antropoemiotica etc. 

Cele două perspective (centripetă-centrifugă) sînt întru totul complementare, 
regăsind dualitatea teoretic-aplicativ. Ele argumentează, în spaţiul gîndirii moderne, o 
viziune pansemiotică conturată în urmă cu peste un secol de Ch. Peirce, viziune care 
abia acum începe să-şi dobîndească pe deplin relevanţa ştiinţifică: “N-am putut 
niciodată — nota Peirce — să studiez ceva, orice ar fi fost acel ceva — matematică, morală, 
metafizică, gravitație, termodinamică, optică, chimie, anatomie comparată, astronomie, 
psihologie, fonetică, economie, istoria ştiinţelor, whist, relaţia bărbat-femeie, vinuri, 
metrologie — altfel decît ca un studiu de semiotică” [1990: 56]. Recuperarea şi 
justificarea unei atare perspective îndreptățește tot mai mult convingerea lui John Deely 
că — printre ştiinţele umane şi, am putea adăuga, printre cele ale naturii, semiotica 

definește o prezență unică, fiind “un studiu ce se preocupă de matricea tuturor ştiinţelor 


și scoate în evidență locul central al istoriei (lumii, n.n. / s.n, TDS) pentru procesul 
înțelegerii în totalitatea sa” [Deely, 1997: 63], 


(6) Funcţia instrumental-metodologică 
; i 


ste momentul să consemnăm explicit că — deşi nu recunosc acest lucru == 
reprezentanţii tuturor tipurilor de discurs 


cognitive asupra lumii operează, de fapt, cu 
instrumentele 


semioticii, Teologul utilizează semn 


dă ele revelației divine pentru a-şi 
acredita concepția religioasă, credinciosul 


îşi întemeiază convingerile pe trăirea 
zi iubirea ca semn al divinității, de 
ază prin lectură semiotică “mesajele” 
ele-legi), respectiv utilizează tehnici 


experiențială a manifestărilor lui Dumnezeu (ve 
pildă), cosmologul, fizicianul Și chimistul cercete 
naturii pentru a-i desprinde conținuturile (cauz 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


cantitative pentru relevar relaţii calitati 
ii i pentru relevarea unor relații calitative, geneticianul studiază informațiile 
-ului în cali $ se Li | 
ui în calitate de semne ale unei indelungate istorii a speciei umane 
fà 


disecă tesuturile org biologul 


3 ganismului biologic pentru a-i explica funcționalitatea, medicul 
alopat cercetează PES exterioare, sesizabile, ale bolii pentru a-i găsi cauza 
scala | alistul în gramatici generative decopertează structurile lingvistice de 
profunzime prin cercetarea celor de suprafață, psihologul foloseşte rezultatele testele 


oi i j 4 C - h LPW PAN) 
proiective drept semne ale personalității umane, psihanalistul cercetează visele 


generatoare, speci 


sirobolace sau actele irelevante ale subiectului uman pentru a pătrunde în inconştientul 
său, psiho-sociologul utilizează interviul, chestionarul sau istoria vieţii pentru stabilirea 
gradului de inserție socială a unui individ, sociologul urmăreşte diferitele categorii de 
indicatori pentru a releva o tendință sau alta de evoluţie socială, arheologul studiază 
relicvele istorice pentru a spune ceva despre nivelul de maturizare a unei civilizații 
oarecare, etnologul şi hermeneutul interpretează simbolistica mitului pentru a înțelege 
începuturile culturale ale umanităţii, filosoful abordează cu mijloace logico-deductive 
fenomenele fizice ale lumii pentru a intui esențele sale metafizice etc. 

De ce nu este (re)cunoscută prezența unificatoare a semioticii în derularea 
tuturor acestor tipuri de discurs? Poate pentru că — nedeclamîndu-şi excesiv virtuțile — 
semiotica este relativ necunoscută reprezentanţilor altor discipline. Sau, poate pentru că 
aceştia şi-ar putea simţi periclitat domeniul de prezența “imperialismului semiotic”. Ori, 
poate pentru că insuficienta maturizare a semioticii :însăşi nu a pus la îndemîna 
virtualilor beneficiari exact instrumentul de care aceştia ar putea să se folosească cu o 
maximă eficienţă. În sfîrşit, poate pentru că — fiind pretutindeni prezentă în planul 
cunoaşterii umane — semiotica este considerată ca o realitate implicită, care nu mai 


trebuie menționată ca o virtute explicită a cunoaşterii umane. Sau, cine ştie? 


Desprindem din consideraţiile de mai sus existența celei mai imp 


teoretico-aplicative a semi 
pentru toate categoriile de ştiinț 
metodologiei structurale cu cea istoricistă, a 


Acest fapt se realizează prin desfăşurarea — în limitele unor tipuri de discurs 


e — a principalelor posibilităţi metodologice oferite de exegeza semiotică, Și 


particulari 
anume; set 
a) Cercetarea procesului de naştere a siste T 
+ , ? -i a aa, oază 
concretizarea lor istorică la nivelul diferitelor tipuri de text / discurs angaje 
W n E EOE K RRNAR 
ji intre $ icant şi semnificat, fgrmă şi conținut, 
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„ura de suprafaţă şi cea de prof ne eto, pe de o parte, 
pin i ită istoric, îns tare perspectivă 
parte, Urmărită istoric, însă, o atare persp 
extremă în alta (de la 


melor de semne (simboluri) şi 


expresie și sens, 
competență şi performanţă, pe de altă j 
relevă metamorfoze Care adesea modi? AETAT 
“puterea semnificantului”, a motivării naturale”, pr 


fică accentul de la o | 
onsubstanţialitatea semnului- 


ortante, poate, virtuți 
oticii: aceea de a oferi un cadru metodologic util (organon) | 
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cuvint, la “puterea semnificatului”, a comunicării prioritar semantice, precum în situația 
arbitrarietății semnelor, a convenționalității limbajului, de exemplu). Desigur că în 
spațiul metodologiei (semioticii) structurale se regăsesc — așa cum mai sus am 
menţionat deja = tehnici şi procedee specifice fiecărui tip de text/discurs luat în atenție, 


b) Tuturor acestor metodologii de factură structurală li se adaugă (li se poate 
asocia în mod adecvat) analiza preponderent funcțională a relațiilor intersemnice, 
analiză îngăduită de privilegiile analizei rriadice: 

* sintactică, urmărind definirea tuturor categoriilor angajate în construcția 
diferitelor tipuri de discurs (mitic, religios, filosofic, ştiinţific 
etc.), a relaţiilor instituite între componentelor structurii lor 
profunde sau de suprafață, definirea regulilor de formare- 
generare, de transformare sau deducție, a ansamblului de termeni 
primitivi, a simbolurilor “tehnice” de tip gestual, plastic etc.; 

* semantică, permițînd interpretarea dimensiunilor sintactice, a relaţiilor de 
echivalență, a implicaţiilor dintre formule etc., respectiv “tradu- 
cerea” dimensiunilor formale în structurile narative ale textului/ 
discursului, printr-o permanentă relaționare a semnelor cu 
referențialul lor; 

e pragmatică, implicînd intenţiile pe care interpretul (emitent sau receptor al 
textului / discurs) le are în legătură cu posibilitățile de utilizare a 
discursului receptat, cu sensurile “ideologice” asociate demer- 
sului semantic, vizînd relaţiile unui anume text cu alte variante 


ale universului semic etc. 


c) Interpretarea preponderent “situațională” a oricărui tip de discurs luat în 
atenție urmează a fi dezvoltată la intersecția dintre teoria comunicării şi teoria 
informaţiei, Astfel, orice tip de comunicare umană (tip de discurs istoric constituit) va 
putea fi cercetat ca situaţie semiolică (semioză), ca ansamblu multifactorial ce asigură 
elaborarea și comunicarea unei informaţii specifice, aşa cum vom vedea într-un alt 
capitol al lucrării, 


În încheierea acestui periplu pe linia “orizontului de putere” al semioticii, să 
recunoaștem explicit — de data aceasta — că răspunsul la întrebarea: “De ce semiotica >” 
este implicit un răspuns la întrebarea: “De ce este omul om?” Astfel, utilizînd cuvintele 
lui Mircea Eliade, ar trebui să recunoaștem că: "Semnul este pecetea care distinge ființa 
de neființă — și te ajută în acelaşi timp să de identifici şi tu, să Ai tu însuți, nu să devii, 
purtat de fluviul vital și colectiv, Orice aet de ascultare este un act de comandă, de 
«oprire pe loc» a fluviului amorf, subpersonal, Numai aşa se explică miracolul grec; 
oamenii care au văzut mai multe forme şi semne decit taţi ceilalți, oamenii care s-au 
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Sa. 


oprit în fața lor, le-au respectats le-au «normalizaty 
cea mai deplină libertate u 1993; 104], 


tocmai aceşti oameni au dobinedii 


Dacă acest răspuns satisface deplin pe adeptul încrezător în puterea benefică a 
semnelor, nu trebuie uitat faptul că, de pe poziţia scepticului, se poate formula un 
n ae ti valoare negativă, desprinsă pe una din următoare două situaţii pe care în 
mod implit Mircea Eliade le descrie: 
* Situaţia unei societăți lipsite de semne profiinde şi muanțate: 
"Barbarii şi semeţii, care n-au întîlnit în drumul lor "formele și 'normelo', care 
treceau cu uşurinţă din esse în non-esse şi confundau eternitatea cu neantul — aceşti 
oameni au realizat o tristă libertate (orgiastică, delirantă) şi n-au cunoscut niclodată 
personalitatea antropologică, ci numai ‘inspirația’, obsesia şi posesiunea (divină, 
magică etc.)” [1993: 194]; 

e Situaţia unei societăți caracterizate prin “moartea” sau prin “limitarea 

excesivă” a sensurilor pe care semnele ar trebui să le aibe: 

“Cînd libertatea ajunge libertinaj şi omul caută sensul unei forme (normă, instituție, 
simbol) în niveluri joase, subumane (marxismul, freudismul, pozitivismul ete.) 
asistăm la o cumplită confuzie de planuri, care conduce, în cel mai bun caz, la un 
baroc spiritual, Sterilitatea unei bune părți din cultura occidentală contemporană se 
datoreşte tocmai acestei domnii prelungite a formelor (semnelor; n.n., TDS) moarte. 
lar cînd s-a încercat o nouă «interpretare» a formelor, ca s-a făcut căutindu-li-se 
'originea' în niveluri subumane — în lupta de clasă, în sex, în sînge, în celulă, în 
totemuri etc.” [1993: 194-195]. 


Poate că fascinația pe care semnul-formă o generează asupra fiinţei umane 
rezultă tocmai din constatarea acestei duale puteri a lui de a se deschide către o dublă 
finalitate: deopotrivă constructivă şi destructivă, ascendentă şi descendentă. Să ne 
amintim că, pentru Esop, limba (organ-semnificant capabil să semnifice cele mai 
contradictorii sensuri) era în egală măsură şi cea mai delicioasă, şi cea mai dezagreabilă 
“hrană”, O “hrană spirituală” care — iubitorului de înţelepciune — îi poate satisface nevoi 
materiale elementare, cum sugerează versurile lui Nichita Stănescu [1978: 192, Epica 
“Bu construiesc misterul nu îl admir / nu îl admir. / Fac cărămidă 


magna, Junimea, laşi): 
asă / şi de mîncare este s^ 


pentru zid de casă / cuvîntul care-l zic e pus pe m 
Poate tocmai această coincidentia oppositorum cate caracterizează “puterea 


: ; ; semiotioii însăşi adesea dificil de 
semnului” de a face sau desface a supus statutul semioticii însăşi adoses 


aplanat, 


DI ae d i 


nei discipline integratoare 


1.3.2.2, Tensiunile u 


pentru a fi pertinentă, orice abordare a unei 
deopotrivă atitudinile favorabila şi netivo= 
r, Spre exemplu). În consecință, va trebui 


Este în general acceptat faptul că, 
ar trebui să consemneze 


probleme anume 
e vedere susținut (de un auto 


rabile punctului d 
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1. Disputele cu privire la statutul semioticii pot fi sugerate, într-o primă fază, prin 
consemnarea unor interogaţii de tipul: De fapt, există semiotica? lar dacă există, este 
ea un domeniu sau o disciplină, o teorie sau o metateorie, o ştiinţă sau o hiperştiință ? 


Este semiotica o metodă sau o atitudine? Cîteva consideraţii pe seama acestor întrebări 
formulăm în cele ce urmează, 


Hii 
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să constatăm că, în pofida celor mai sus spuse, din care pare a rezulta fără nici o 
dificultate că în momentul de faţă semiotica joacă deja rolul de unei deschideri 
integratoare de referință pentru cunoaşterea umane, acest statut pe care este fie trecut 
sub tăcere, fie = ceea ce pare mai straniu — contestat adesea cu vehemență. De unde 
rezultă o atare paradoxală situaţie ? Ce îndreptățește pe contestatari să-şi formuleze și 
susțină punctele de vedere? Prin ce se caracterizează, în cele din urmă, statutul actual al 
semioticii ? — iată doar cîteva dintre întrebările la care vom încerca să răspundem în cele 
ce urmează. 

Că semiotica are virtuţi care pe mulţi îi entuziasmează a rezultat — aşa cum am 
menţionat deja — din cele spuse în primul paragraf al dezbaterii noastre. Definirea prin 
“afirmaţie” — printr-un demers de tip “catafatic” — a semioticii poate fi dublată de o 
tentativă “apofatică”, menită să-i semnaleze eventualele sale slăbiciuni. Ne propunem, 
aşadar, să semnalăm o serie de aspecte contradictorii care pot fi evidenţiate în 
funcționalitatea demersului semiotic, teoretic sau aplicativ, pe de o parte, a modului în 
care aceste aspecte sînt asumate şi explicate de diferitele categorii de beneficiari, pe de 


punct de vedere mediator. 

Principala cauză care alimentează (încă) disputele din preajma semioticii o 
constituie faptul că — în ciuda rădăcinilor sale istorice care se pierd in illo tempore — în 
calitate de teorie sistematică şi generală a semnelor semiotica a început să se cristalizeze 
abia în a doua jumătate a secolului al XIX-lea. Acest proces continuă şi în momentul de 
față, dovadă stînd controverse cum ar fi cele vizînd natura obiectului (domeniului) 
predilect al semioticii, calitatea sa de teorie şi metodă, statutul de ştiinţă generală sau 
particulară, de autonomie sau dependenţă de alte discipline etc. 


a) Aparent, punerea sub semnul întrebării a semioticii ar putea părea o glumă. În 
realitate, așa cum încearcă să justifice Feruceio Rossi»Landi, la o atare întrebare s-ar 
putea pur și simplu răspunde; “Nimeni nu poate şti!” [et. Marcus, 1985: 173], cită 
vreme limitele dintre semiotică și filosofia limbajului nu au fost niciodată distinct 
trasate, cit timp nu se știe în ce măsură semiotica lui Peirce şi metafizica ui sînt 
independente sau nu se poate decide exact dacă semiotica lui Morris este o ştiinţă 
psihobiologică sau un organon pentru celelalte ştiinţe eto, 


Pornind de la premisa că reproducerea socială presupune o anumită angajare a 
sistemelor de semne, autorul citat relevă două posibilităţi opuse [ct Marcus, 1985: 185]: 


e atunci cînd spunem că sistemele de semne există în cadrul reproducerii sociale, 
rupem sistemele de semne de restul reproducerii sociale; 


e atunci cînd reproducerea socială constă de fapt în reproducerea sistemelor de 
semne, instituindu-se o identitate între sistemele de semne şi realitatea socială însăşi 


In această ultimă situaţie ia naştere un panlogism semiotic, care ar echivala cu o 
“devorare a societăţii de către semn”. O soluţie mediatoare justifică faptul că — pe de o 
parte — fără de semne conţinutul realităţii nu ar putea fi trăit ca social, şi că — pe de altă 
parte — nu poţi deveni conştient de realitate decît prin intermediul sistemelor de semne 
(non)verbale. În consecinţă, “a-trăi-ca-social-prin-sistemele-de-semne” pare a fi soluţia 
cea mai firească în contextul semiozei. 

b) Dacă semiotica este un domeniu de studiu (încă neunificat şi poate 
neunificabil) sau o disciplină aparte, cu un obiect și metode proprii, Umberto Eco 
încearcă să stabilească [1982: 18-19]. Dacă semiotica ar fi doar un “cîmp de cercetare” 
un “spaţiu” sau un “univers” de manifestare specifică a semnelor [Carpov, 1987: 7,55], 
atunci diferitele ramuri sale aplicative ar trebui să îngăduie extragerea unui model cu 
valoare de teorie (disciplină) unitară. Dacă, dimpotrivă, semiotica ar fi doar o disciplină 
atunci modelul ei teoretic ar putea permite (deductiv, prin extrapolare) includerea sau 
excluderea unor domenii aplicative în orizontul ei conceptual. 

Potrivit acestor consideraţii ale semioticianului italian putem deduce că 
semiotica este deopotrivă o disciplină teoretică şi un domeniu aplicativ. De altminteri, 
această concluzie a formulat-o poate mai explicit decît alţii Ch. Morris încă din primele 
sale scrieri, pentru care semiotica este “ştiinţă printre celelalte ştiinţe” şi “instrument de 
investigare ştiinţifică” (organon metodologic) [1938: 2].. 

În pofida unei atare concluzii, există încă destui cercetători pentru care 
“domeniul şi limitele semioticii nu sînt încă exact cunoscute” (Ivănescu, 1981: 85]. 
Desigur că acest punct de vedere poate fi justificat — aşa cum deja am făcut — de faptul 
că fiind relativ tînără, semiotica distinge încă cu greu fenomenele care sînt de cele care 
nu sînt semiotice. De multe ori, însă, dificultatea realizării unor astfel de distincții nu 
aparține semioticii, ci acelora care încearcă să o cultive. O observaţie cum este aceea că 
“semiotica contemporană se constituie ca o ştiinţă care înglobează ştiinţa artelor, 
inclusiv literatura” [Ivănescu, 1981: 86] rezultă din confundarea teoriei semnelor cu 
metodologia specifică demersului semiotic. În calitate de teorie, în nici un caz semiotica 
nu înglobează “știința artelor”, chiar dacă se foloseşte de exemple preluate din acest 
n calitate de metodă ea poate să cerceteze specific universul 
plu, constituindu-se ca o aplicaţie (ramură) semiotică de sine 
ismul prin care în momentul de faţă asistăm la o extensie a 
al multe domenii particulare, definind aplicaţii precum: 


domeniu. În schimb, î 
creaţiei artistice, de exem 
stătătoare, Acesta este mecan 
aplicaţiilor semioticii la tot m , defininc apii 
zoosemiotica, fitosemiotica, antroposemiotica, semiotica limbajului, semiotica medi- 
cală, semiotica arhitecturii, semiotica artei etc, pi 

În acest context devine posibilă o distincție de nuanţă cu privire la modul în care 
instrumentele cunoaşterii interdiseiplinare. se ancorează în universul de discurs al 
semioticii. Vom putea, astfel, deosebi două niveluri de interdisoiplinaritate: 

+ interioară (interdisciplinaritate interoceptivă), presupunind utilizarea cunoştin- 
telor desprinse din diverse domenii (ştiinţe particulare cum ar fi fizica cuantică, 
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biofizica şi biochimia, biologia şi neurologia etc.), pentru a explica mecanisme La 
semiozei însăşi (cum ar fi de exemplu explicarea proceselor de geneză ale semnului, 
verbal inclusiv); 

e exterioară (interdisciplinaritate exteroceptivă), presupunînd extensia [ude lol da 
de analiză semiotică la diferite modele de explicare a lumii (a unor secvențe de referință 
ale acesteia), aşa cum se întîmplă în situația domeniilor de ramură mai sus menţionate. 

Între cele două tipuri de interdisciplinaritate semiotică există o relație de 
complementaritate, cea dintii constituindu-se ca premisă pentru cea din urmă, respectiv 
pentru posibilitatea semioticii de a fi extrapolată la domenii complementare de cunoaș- 
tere. Această posibilitate de extrapolare a generat noi discuții. 


2. Definirea obiectului de studiu al semioticii — geneza şi funcționarea sistemelor de 


semne (semioza) în natură şi societate — a determinat primele dispute teoretice legate 
de faptul că “semiotica este peste tot (potenţial prezentă, n.n. TDS), fără ca aceasta să 

ISCIR) Cd Sa pe Sata DOS E AS E CCS St 
însemne că orice este semiotică” [Marcus, 1985: 7]. 


„O'atare afirmaţie este justificată principial de particularitatea semnului de a nu fi 
o calitate a obiectului în sine, ci o funcție pe care acesta poate să o dobîndească atunci 
cînd stă în locul a altceva decît el este. Altfel spus, un lucru nu este niciodată semn prin 
el însuşi, cu excepția cuvîntului (verbum), care — aşa cum observa încă Augustin — este 
deopotrivă “lucru” (res) şi “(cuvînt) semnificat” (dicibile), care — prin intermediul 
exprimării (dictio) — se poate spune despre un alt lucru [1991: 55]. lată de ce, semiotica 
este disciplina menită să activeze fimcțiile-(de)-semn ale obiectelor lumii. Spre 
exemplu, raza de lumină radiată de steaua poate de mult stinsă este semn numai în 
măsura în care este receptată şi interpretată ca sursă de informaţii privitoare la sursa 
generatoare. Zăpada, prin ea însăşi, nu este semn decît atunci cînd este utilizată ca 
simbol al iernii, al purității sau al răcelii afective etc. Rezultă, aşadar, că un obiect, 
fenomen sau proces al lumii nu este semn decît în manieră virtuală, potenţială (adică 
poate deveni semn atunci cînd este utilizat în calitate de substitut), Potenţialul său 
semiotic va fi atît mai mare cu cît; 

* în mod direct, obiectul este capabil să trimită la obiecte mai diferite decit el 
[Marcus, 1985; 7), respectiv cu cît are mai multe semnificaţii laterale (potenţial 
conotativ, semantic, simbolic); spre exemplu, în calitate de obiect de sine stătător, raza 
de lumină care perindă spaţiul sideral este deopotrivă un semn al stelei genitoare, despre 
a cărei existență ne înștiințează, al veșniciei cosmice pe care potenţial poate să o 
străbată la infinit, al destinului geniului “nemuritor şi rece” sau al vieţii de după moarte 
(“Căci toţi se nasc spre a muri si mor Spre a se naște”) ete,; 


* în mod indirect, obiectul este capabil să se racordez 


lui e la mai multe obiecte 
diferite de el, care — 


în calitate de semn — să îl descrie (semnifice); aceeaşi rază, pe care 
am consemnat-o mai sus ca exemplu, poate să fie emisă şi în consecință să-i fie semn 


; j ai a ă : 
Soarelui sau unei stole care “luci atunci şi nu e”, să fie o rămăşită remanentă a Exploziei 
Primare sau o emisie tardivă a unui geniu creator etc. 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


Această dublă ipost 


ază a obiectului — de generator de semne Şi beneficiar al 
proceselor de semnificare — face ca lumea să fie încărcată de semnificaţii virtuale, să fie 
o lume semnificativă sau posibil de semnificat, Pentru ca aceste posibilități să se 
manifeste în mod real, prezența unei instanţe conştiente, semnificatoare pare a fi absolut 
necesară. În afara unei atare conștiințe, care să acorde lucrurilor lumii sensul cuvenit, nu 
am putea vorbi de semnificație, şi nici de semn deci. 

Insuficienta nuanțare sau neînțelegerea corectă a acestei relaţii a dat naştere la 
două tipuri de atitudini aparent contradictorii cu privire la sfera de competenţă. a 
semioticii: 

e atitudinea pansemiotistă, asertînd existența pretutindeni în lume a semnelor, 
atitudine căreia i-am putea asocia două variante: 

— varianta spiritualistă, afirmând că cel mai mic fir de praf al lumii este un semn 
real, care reflectă şi totodată face parte din proiectul creației divine, un semn încărcat de 
semnificaţiile pe care de la bun început Spiritul Divin le-a plasat în el; 

— varianta fizicalistă, asertînd că toate obiectele şi procesele lumii por deveni 
semne, prin încărcarea lor cu semnificaţii potenţiale de către o instanță mai mult sau mai 
puţin conştientă de acest act, mai mult sau mai puţin abstractă; punctul de vedere 
aristotelic — al “formei” (principiu activ) în măsură să dea sens unui “conținut” material 
(principiu pasiv) — se regăseşte la specialişti ai timpului nostru, cum ar fi fizicianul 
David Bohm (care asertează ideea “universului holografic” şi a “ordinii înfăşurate” ce 
dă semnificaţii lumii prin “desfășurarea” ei ) sau biologul Rupert Shaldrake (care 
propune ipoteza “cîmpurilor morfogenetice”, în măsură să dea “formă” semnificativă 
fiecărei realități a lumii); 

* atitudinea antropocentristă, asertînd că semne nu pot fi decît acelea care poartă 
încărcătura semantică acordată de om, atitudine care, la rîndul ei, prezintă două 
variante: 

— varianta extinsă, care consideră că toate modalitățile prin care omul s-a 
manifestat ca ființă culturală sînt sisteme de semne; acceptarea culturii ca sistem de 
semne verbale şi/sau nonverbale (vezi poziţia lui Iurii Lotman) corespunde acestui 
punct de vedere; 

— varianta restrinsă, care acordă calitate de semne doar limbajului (verbal sau 
nonverbal) prin care se asigură funcţia semnificativ-comunicativă; de Tedna cata 
punctul de vedere al lui Roland Barthes, care exagerează la limită rolul limbajului (al 
lingvisticii, de fapt, definită ca sistem de semne verbale) [1967: 8], aupraordopind 
tuturor celorlalte categorii de semne obiectuale, de care s-ar coupa (doar) jomioioa, 

Desigur că între aceste atitudini APA, e au poan ASA pliea în tor 

: ` Asi şi un punct de vedere mediator, Astfel, vom considera 
lg tii BA i, cosmică” semniflcatoare (Divinitaţa Creatoare, 
Spirit Absolut, Mare Anonim, Ordine Înfăşurată ete.), şi, q atît mat mult în conditis 
existenței ei — întreaga realitate a lumii este potențial sapalla fiind. oricind 
suscepribilă de actu alizare în calitate de semn. Altfel spus, indiferent că este cunoscut 
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sau nu, prezent sau absent în raport cu o conștiință receptoare (umană), orice obiect al 
lumii este încărcat cu o informaţie potenţială, în măsură să fie receptată şi descifrată de 
către un sistem de reflectare conştientă (la nivelul conștiinței umane) și să transmită 
acesteia, pe lîngă mesajul propriei sale existențe, şi mesaje despre existența (starea) 
altor sisteme cu care a fost sau mai este încă în contact. Sau, mai succint spus, din punct 
de vedere semiotic (semantic) lumea este o “realitate potențială” (iată un paradox care 
regăseşte într-o formă inedită situația de “coincidentia oppositorum”). 

Un argument aparte pentru acest punct de vedere îl reprezintă relația dintre 
fenomen şi esenţă, definind un caz particular de “coincidență a contrariilor”. În ce 
măsură fenomenul este semn pentru esenţa pe care în mod obişnuit o ascunde? — iată o 
întrebare căreia o “semiotică filosofică” poate să îi răspundă. Potrivit acestei perspec- 
tive, conform căreia orice obiect al lumii presupune două componente structurale — o 
latură fenomenală, vizibilă (“de suprafață”) şi una esențială, invizibilă (“de profun- 
zime”) —, putem considera că latura vizibilă “stă pentru” (este semn) pentru “altceva” 
(latura invizibilă), în eventualitatea că “cineva” (interpretul uman) caută să o descifreze. 
Concluzia logică este cît se poate de evidentă, justificînd punctul de vedere mai sus 
formulat: toate obiectele lumii sînt semne virtuale, respectiv realități potențial 
semnificabile. 

Ca o nuanțare a acestei concluzii să menționăm faptul că fenomenul este o 
realitate bogată informațional, care stă ca semn pentru o realitate esențială, dar mai 
săracă informațional (cantitativ vorbind, dar nu şi calitativ). Această relație poate fi 
exemplificată în termenii lui Umberto Eco, care consideră că “semiotica dă un fel de 
explicație fotomecanică a semiozei, dezvăluind că, acolo unde noi vedem imagini, 
există aranjamente strategice de puncte albe şi negre, alternanțe de plinuri şi goluri [...]. 
Semiotica, ca şi teoria muzicii, ne spune că dincolo de melodia pe care o recunoaştem 
există un loc complex de intervale şi de note, iar dincolo de note există fascicule de 
formanţi” (1982: 67]. Altfel spus, semiotica demitizează formele adesea fascinante ale 
realităţii, evidențiind cauzele prozaice care de multe ori se află înapoia acestora. Să fie 
această spulberare a iluziilor pe care omul ar prefera poate să le păstreze un motiv de 


respingere a semioticii însăși?, iată o întrebare la al cărei răspuns ar merita să mai 
medităm, 


3, Consideraţiile de mai sus favorizează soluționarea unei alte dispute purtate de 
cercetători cu privire la statutul semioticii: este semiotica o ştiinţă socială (o ştiinţă a 
omului) sau o știință a naturii? 


În contextul unei teorii a “unităţii esenţiale” [Stănciulescu, 1988, 1990, 1998]; 
construită pe intuiţii formulate de omul tututor timpurilor, se pot argumenta 
următoarele; 

a) Prin calitatea sa de a cerceta semne și situaţii de comunicare (semioze) pe 
care doar prezenţa și implicarea conștientă a ființei umane le poate genera, semiotica 
este o ştiinţă a omului. Ea studiază deopotrivă limbajul, ca sistem semnificant primar de 


semne, ca şi sistemele semnificante secundare de semne, care, potrivit şcolii de la Tartu 
[Lotman, 1974], cuprind sistemele semiologice ale culturii (miturile, religia în 
ansamblul ci, filosofia şi poezia, ştiinţa). Prin misiunea care îi revine de a cerceta 
sisteme semnificative instituite la nivelul comunităţii umane, semiotica se defineşte ca o 
ştiinţă socială. Potrivit unor puncte de vedere univoce ar trebui să acceptăm că 
semiotica este doar “o ştiinţă socială, nu o ştiinţă a naturii (ştiinţele biologice sînt ştiinţe 
ale naturii, chiar dacă au ca obiect de cercetare omul)” [Ivănescu, 1981: 85]. 

b) Potrivit unor opțiuni complementare, însă, faptul că toate sistemele de semne 
mai sus menţionate nu sînt altceva altceva decît “modele ale lumii”, nu numai umane, ci 
şi naturale (cosmice), face ca semiotica să se definească deopotrivă şi ca o ştiinţă a 
naturii; capacitatea omului de ştiinţă de a citi mesajele ascunse (structuri profunde) ale 
naturii prin intermediul semnelor sale (structuri de suprafață) constituie un argument 
decisiv pentru justificarea acestei din urmă calităţi a discursului semiotic. Un atare 
punct de vedere asociază semioticii un domeniu de definiție care “îmbrățișează nu 
numai aşa-numitele ştiinţe umane şi sociale, aşa cum am văzut că face tradiția parțială a 
semiologiei după Saussure, ci şi aşa numitele ştinnțe «exacte» sau naturale, tocmai 
pentru că acestea din urmă îşi au originea în experiență şi depind de aceasta, ca şi 
procesele de antroposemioză în general, aşa cum a început să demonstreze tradiția 
holistă a semioticii de după Peirce” [Deely, 1997: 25]. 

Dacă ființa umană este “măsură holografică” a macro- şi microcosmosului, fiind 
o sinteză complexă a “celor trei materii” (fizică, biologică, psihică) [Lupaşcu, 1986], 
rezultă că structura şi funcționalitatea unei dimensiuni esențiale a ființei umane 
(dimensiunea fizică) se supune principiilor de cercetare ale ştiinţelor naturii (fizica, 
chimia, biologia etc., care interpreteză semnele pe care natura — umană inclusiv — le 
oferă spre lectură cercetătorului). Ca atare, putem spune că semiotica este în egală 


măsură o știință a naturii cosmice şi a naturii umane. 


4. Am argumentat în cele de pînă acum că domeniul semioticii poate fi regăsit atit în 
orizontul teoriei (ştiinţifice) cît şi în acela al metodologiei (al “ştiinţei pentru ştiinţă”), 
atit în spaţiul ştiinţelor sociale cît şi al celor umane. În aceste condiţii de maximă 
cuprindere, care permit unora să considere semiotica drept o “hiperştiinţă”, nu este 


oare îndreptăţit pericolul generalităii excesive pe care unii cercetători îl semnalează 


[Eco, 1982; 17]? 


Desigur că atunci cînd o teorie îşi defineşte în mod “imperialist” obiectul — mai 
_ ca fiind “orice lucru” al lumii, asumîndu-şi prin aceasta 


mult sau mai puţin arogant 
explica prin categoriile sale întreg universul, riscul este deosebit de mare: 


otul despre nimie sau nimio despre totul, Pentru ca un atare rise să nu 
nint semiotieii, cîteva consideraţii se impun cu necesitate, 


putinţa de a 
acela de a spune t 


fie asociat fără discernăi SĂ 
a) Din punct de vedere teoretic, am acceptat faptul că semiotica cercetează în 


termeni generali, mai mult sau mai puţin abstracți, orice realitate care se poate substitui 
, 


„53 


Traian D. STĂNCIULESCU 


în mod semnificant unei alte realităţi. Este cuprinsă în această categorie foarte largă atît 
cuvîntul “măr” care “stă pentru” fructul denumit, cât şi mărul care se substituie păcatului 
originar ori principiului gravitaţiei, cît şi marmelada care poate simboliza o perioadă de 
sărăcie sau o epocă de tranziţie etc. 

Citind conotativ (nu peiorativ) o afirmaţie aparent şocantă a lui Eco, am putea 
accepta că semiotica este “o teorie a minciunii”, întrucît operează întotdeauna cu 
substitute şi nu cu realităţile propriu-zise, că este o “disciplină care studiază tot ceea ce 
poate fi folosit pentru a minți” [1982: 18]. Din această perspectivă a analizei teoretice, 
“imperialismul” semiotic este întotdeauna unul virtual, iar nu real, estompîndu-şi pînă la 
pierdere prezumptiva agresivitate. O atare concluzie poate fi desprinsă din elocventa 
pledoarie a lui John Deely pentru o semiotică înțeleasă ca “matrice a tuturor științelor”, 
accepțiune în care nu trebuie să vedem o tentativă “imperialistă”, ci o recunoaştere a 
experienţei ca bază a cunoaşterii umane, pe de o parte, a rolului central al istoriei în 
definirea acestei baze, pe de altă parte. Cu alte cuvinte, este mai degrabă vorba de 
problema revenirii din “imperialismul ştiinţelor naturale, mai ales al fizicii, ca moştenire 
distinctă a pozitivismului şi de a considera submulțimile semiozei în cadrul antropo- 
semiozei drept ceea ce sînt în relație cu un întreg” [1997: 57]. 

b) Din punct de vedere metodologic, aşa cum pledoaria mai sus amintită 
sugerează, semiotica se constituie ca un model general de cercetare a oricărei realităţi în 
care semnele pot să se manifeste, în mod virtual sau real. În calitate de metodă generală 
de cercetare, ea nu este mai “vinovată” decît dialectica sau decît teoria generală a 
sistemelor, de exemplu, ale căror principii se aplică deopotrivă realității micro sau 
macrofizice, umane sau nonumane. În momentul în care s-a constituit ca aplicație 
asociată unuia sau altuia dintre domeniile realității, semiotica şi-a particularizat 
existența, despicîndu-se pe direcţia unor ştiinţe cvasiautonome, de tipul celor deja 
menționate (fitosemiotica, zoosemiotica, antroposemiotica etc.), care se raportează la 
domenii diferite ale realităţii, dar au ca numitor comun una şi aceeaşi metodă. Principiul 
“divide et impera” nu-și mai găseşte relevanţa în această alternativă în care semiotica se 
manifestă, 

În concluzie, putem spune că — cercetat cu atenția cuvenită şi fără tenden- 
ționzitate — pericolul “imperialismului semiotic” se dovedeşte a fi o falsă problemă. 
Activitate interpretativă complementară hermeneuticii, semiotica este coextensivă cu 
viața mentală și cu natura însăși ca generatoare de viaţă: “Semiotica oferă o perspectivă 
asupra întregii experienţe în ceea ce are ea la propriu ca experiență. Realizînd acest 
lucru ea devine «cea dintii» dintre științe, nu una dintre mai multe, aşa cum prevedea 
metafizica tradiţională, ci ca doctrina ea constrastează cu scientia,iar ca cecea ce este 


primordial în înţelegere, contrastează cu ceea ce este determinat de aceasta” [Deely, 
1997: 58], 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


5. Un alt set de argumente care fac desuet pericolul unui “pansemiotism imperialist” | 
rezultă din existența unor graniţe de competență pe care — potrivit specialiştilor — | 
semiotica le-ar avea [Eco, 1982: 16-17, 44-45]: 


a) limite politice, care la rîndul lor pot fi: 

— academice, atunci cînd discipline particulare au făcut cercetări asupra 
problemelor pe care şi semiotica şi le asumă (logica formală, logica 
limbajelor naturale, semantica naturală, antropologia culturală etc.); într-o 
atare situație, semiotica trebuie să facă efortul de a-şi asuma în manieră 
specifică rezultatele acestor discipline, pe care — sub umbrela metodologiei 
sale — ar putea să le unifice, ba chiar să le şi încorporeze în calitate de 
ramuri; 

— de cooperare, ce decurg din faptul că diverse discipline (lingvistica şi 
teoria informaţiei, kinezica etc.) au elaborat teorii şi descrieri tipic 
semiotice; soluţia unor atare situaţii pare a fi aceea de a recunoaşte deschis 
natura semiotică a acestor categorii cercetări, şi de a se propune un cod 
unificat de concepte, categorii etc.; 

— empirice, relevînd existența unor aspecte care pot fi rezolvate 
(interpretate) cu instrumentele semioticii, dar pe care aceasta nu le-a 
abordat încă cu suficientă atenţie (semiotica. bunurilor de larg consum, a 
formelor arhitecturale etc. ar intra în această categorie de probleme; 

b) limitele naturale decurg din aceea că întotdeauna va exista un teritoriu asupra 
căruia jurisdicția semiotică îşi pierde puterea de control direct (cazul metafizicii este de 
referință pentru o atare situație), dar pe care poate să şi le asume prin intermediul 
funcţiei-semn; 

c) limitele epistemologice rezultă din disputa dacă semiotica trebuie să constituie 
producător ideal de semne (cazul religiei bunăoară 
lumii semnificaţiile actului de creație divină) sau 
trebuie să însemne studiul fenomenelor sociale supuse unor permanente restructurări. Şi 
pentru una și pentru alta dintre ipostaze există argumente, aşa încît semiotica trebuie ori 
să le disocieze, considerindu-le ca discipline derivate ale sale, ori să le intersecteze, 


printr-un limbaj care să unifice creaţia 
conştiinţe universale, 


teoria abstractă a competenţei unui 
este de referință, întrucît propune 


naturii şi a culturii sub semnul uneia şi aceleiaşi 


in problema mai sus formulată, specialiştii s-au şi | 


6. Fără a fi soluţionat încă pe depl t 
e ea, semiotica, un limba) sau un metalimba)? 


grăbit să asocieze semioticii o alta: est 


S-ar cuveni ca în acest context să defini în termeni foarte generali, ca 
fiind “un mijloc de comunicare a ideilor sau sentimentelor” [Didier, 1996: 189], prin 
intermediul unui sistem specifie de semne, Calitatea de metalimbaj i se asociază acelui 


DE a a iai Pe 
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Sistem de semne “în care este studiat un limbaj dat numit /imbaj-obiecr” [Enescu, 1985: 
213]. Clarificarea acestor accepțiuni ne permite să formulă următoarele concluzii: 

* în calitate de metodă aplicată unui anumit domeniu de discurs, semiotica este 
limbaj; 

* în calitate de sistem de semne în care se interpretează un limbaj-obiect (diferit 
de al ei însăşi), semiotica este meralimbaj; 

e în calitate de reorie care îşi explicitează conţinutul propriului univers de 
discurs (considerat ca limbaj-obiect), semiotica poate fi considerată merameralimbaj. 


Concluzionînd, putem spune că în funcţie de ipostaza în care este asumată, 
semiotica împlineşte atit funcţiile limbajului, cît şi pe cele ale metalimbajului, sau, 
printr-o extrapolare conceptuală atît pe cele ale teoriei, cât şi pe acelea ale metateoriei. 

Trebuie să recunoştem — în acest context — că tocmai o asemenea dublă 
funcționalitate a semioticii o confruntă cu cîteva noi impasuri. 


a) Un prim impas rezultă din faptul că, fiind obligată să-şi expliciteze elementele 


propriului limbaj tocmai prin utilizarea acestui limbaj, apar o serie de paradoxuri 


generate de mecanismul auzoreferențialității. 


Paradoxul răspunsului la clasica întrebare: Cine îl bărbiereşte pe bărbier? se 


regăseşte, de exemplu, şi în spaţiul semioticii, obligată să răspundă la întrebarea deja 
amintită: Este cuvîntul lucru sau semn ? Răspunsul, pe care l-a formulat Augustin este 
cît se poate de clar: de vreme ce nu putem vorbi despre cuvinte decît cu ajutorul 
cuvintelor şi de vreme ce nu putem vorbi decît vorbind despre anumite lucruri, apare 
clar că cuvintele sînt semne ale lucrurilor, fără să înceteze să fie [ele însele şi] lucruri. 

Această permanentă dedublare a calității (a oscilației cuvîntului în calitate de 
“obiect” al limbajului sau de instrument prin care aceste “obiecte” sînt asumate la 
nivelul metalimbajului generează adesea ambiguități (paradoxuri) semantice pe care 
numai o foarte clară defimitate a contextului în care funcția-semn este activată poate să 
le evite. De multe ori însă, semiotica este pusă în situația de a putea rezolva alte 
paradoxuri [loan, 1987; 124-228], dar să nu şi le poată rezolva pe ale ei însăşi, generînd 
prin aceasta situaţia semnalată de Bas C., Van Frassen a “paradoxalității infinite a 
limbajului”, în general [loan, 1987; 222], a limbajului semiotic, am adăuga noi, în 
special. Din punct de vedere epistemologie, o atare paradoxalitate rezultă din suprapu- 
nerea / interferarea continuă a nivelului de referenţialitate cu cel de autoreferențialitate 
și se rezolvă prin delimitarea lor clară, la nivel de conţinut semantic, Din punct de 
vedere ontologic (al lumii semnelor) el derivă din aceea că ceea ce este fenomen într-un 
context devine esenţă în alt context, cega ce este formă poate să devină conținut, ceea ce 
este parte într-un sistem de referință devine întreg într-altul ş.a.m.d, 

Continuitatea schimbărilor de statut este complicată în orizontul lumii fizice de 
paradoxul deja menţionat al “coincidenţei contrariilor”, care impune unei realități 


Aplicaţii ale sermioticii în comunicare şi relații publice 


e să fie în acelaşi timp parte şi întreg (vezi principiul holografici), corpuscul şi 
undă (vezi dualitatea lumii microfizic ; } i 

Fo a ae) ete. Un atare mecanism ne face, o dată mai mult 
să ne uimira alături dd Einstein) de miracolul care face ca 
cunoscută, rara naibii dea mei 


b) Dacă nivelurile ierarhizate ale lumii pot să genereze paradoxul autorefe- 
rențialității prin schimbarea permanentă a statutului lor (contextual), necunoaște- 
rea, modificarea sau chiar mistificarea contextului poate să dea naştere la ceea ce 


Eco numeşte “eroarea referenţialităţii” [1982: 78]. 


lumea să se lase totuși 


Aceasta vizează conţinutul de adevăr al funcției-semn, respectiv măsura în care 
un semn reflectă (stă pentru) o realitate efectivă sau una fictivă. Definirea semioticii ca 
“Ştiinţă a minciunii” dobîndeşte în această ipostază o întemeiere ontică: aceea a funcției- 
semn căreia nu îi corespunde o stare reală, ci una falsificată, fictivă, iluzorie sau, pur şi 
simplu, inexistentă. 

i 


Concluzionînd, am putea acredita opinia că “de cîte ori există minciună, există 
i ilitatea de a o folosi pentru a 


x 


semnificare. De cîte ori există semnifi 
minţi” [Eco, 1982: 79]. Conştiinţa unei atare posibilități a impus semioticii — pe lîngă 


construcția unei semantici intensionale, în măsură să dea seama de condiţiile de 
semnificare a realităţii — şi o semantică extensională, capabilă să stabilească condiţii ale 
adevărului, şi, în anumite limite, chiar să îl definească cu maxima precizie pe care un 


limbaj indirect o îngăduie. 


e a lumii prin intermediul limbajului indirect, al 


c) Strădania de cunoaşteri 
decriptării semnelor ei, a impus adesea artificii tehnice (conceptual-lingvistice 


sau logico-semantice) atît de complicate, încît ocultează sensul însuşi ale celor 
afirmate, Riscul tehnicismului excesiv al limbajului semiotic şi transformării lui 
într-o “cetate de necucerit” pentru nespecialişti şi prin aceasta ignorată, este 
dublat, la un alt capăt, de riscul facilităţi excesive, al utilizării semnelor în 
i al pervertirii prin această operare a semnificaţiilor 


accepțiunea lor comună $ 
ascunse la care ar trebui să se ajungă prin actul lecturii semiotice, 
ext se impune a consemna două posibilități de a construi teoria 


În acest cont 


semnelor [Miclău, 1977: 21]; + 
rucjie cu un înalt grad de abstractizare, fornializată, utilizînd prin 


ce, ancorat cu precădere în orizontul analizelor 
pragmatică (cum a procedat, într-o primă 


» ca 0 consi 
excelență limbajul logicii matemati 


sintactice lipsite de relevanță semantică sau 
lizelor sale Carnap sau Russell, de exemplu); 
cu un nivel înalt de intuitivitate, ancorată în dimensiunea 


beneficiind de implicarea decisivă a ontologiei, 


perioadă a ana 


* ca o consirucjle 

că a analizelor, 

iei, a lingvisticii şi istoriei ete, (cum procedează marea 
Li 


cepînd de la Saussure şi Peirce încoace), 


semantică și pragmati 
gnoseologiei și praxiolog 
majoritate a semioticienilor, în 
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Desigur că plasarea extremistă pe una sau de alta dintre cele două variante 
trebuie evitată de orice specialist, pentru a evita astfel însăşi pierderea rațiunii de fi a 
semioticii: aceea de a explica și asuma “lumea vie a semnelor” în beneficiul omului. În 
acest fel, el nu îşi anulează — pe de o parte — posibilitatea absolut necesară a comunicării 
cu specialiştii altor domenii, avînd în vedere deschiderea interdisciplinară a semioticii. 
Pe de altă parte, semiotica nu îşi demonetizează statutul prin aprecierea peiorativă că 
simplitatea (banalitatea) limbajului face din ea o “ştiinţă bună la orice”, deci, la nimic, 
în ultimă instanță. Găsirea unei alternative mediatoare între cele două extreme este de 
altfel nu numai necesară, ci şi perfect posibilă. Căci, aşa cum notează Paul Miclău, o 
teorie “empirică” presupune scoaterea în relief a principiilor relaționare pe care le 
cerotează teoria “formalizată”, fapt care contribuie la o mai bună descriere a naturii 
semnului şi implicit a semiozei [1977: 21]. Se regăsesc aici concluziile lui Petre 
Botezatu cu privire la interdependența dintre orizontul sintactic, pe de o parte, cel 
semantic şi pragmatic, pe de altă parte, unul neputîndu-se descrie relevant fără 
implicarea celorlalte [Botezatu, 1973]. O atare conjugare anulează acuzațiile adesea 
aduse semioticii de a “sărăci realitatea” prin analizele sale logico-formale sau structu- 
rale, pierzînd contactul cu bogăţia de nuanțe a realităţii vii. Să nu uităm că semiotica 
porneşte tocmai de la aceste multiple forme (structuri) de suprafaţă ale realității atunci 


cînd — prin decopertare treptată — ajunge la înțelegerea şi descrierea structurilor de 
profunzime. 


d) O alternativă particulară a extremelor mai sus menţionate o reprezintă aceea a 
tehnologizării excesive a limbajului său, căreia i se opune pericolul unui antropo- 
| morfism extrapolat la scara întregii realități. 


Pe de o parte, practica ordinatoarelor şi teoria informaţiei sînt responsabile 
pentru expresiile celei dintîi ipostaze consemnate, prin matematizarea excesivă a 
limbajelor formale, incluse în sfera discursului semiotic. Pe de altă parte, studiul logicii 
și psihologiei sînt responsabile pentru gramaticalizarea logicii, pentru abordarea 
fenomenologică a “lumii semnelor” etc. Între aceste două alternative — care ar deveni 
disfuncționale în alternativa exagerării lor univoce — se constată că “pe măsura 
tehnicizării sale semiologia a început să se intereseze de probleme legate de societate şi 
de teoria cunoașterii” [Szepe, Voigt, 1985: 141], Altfel spus, între cele două extreme nu 
se instituie o ruptură ireconcilibilă, semiotica modernă putind fi deopotrivă o “şziinră 
naturală umanizată” şi o “ştiinţă umană tehnicizată”, 


7, Ca o sinteză a disputelor mai sus menţionate se conturează răspunsul la 
întrebarea pe care John Deely o dezvoltă pe parcursul unui întreg capitol al cărții sale 


[1997: 8-19): Este semiotica metodă sau punct de vedere? Să formulăm — 


9: pornind de la 
opinia autorului citat — cîteva con 


sideraţii pe seama răspunsului la această interogație. 


E 


i i i ii a aaa 


presupune orice metodă de gîndire sau orice metodă de cercetare” [1997: 9]. În calitate 


modul în care factorul temporal este implicat: 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relaţii publice 


Relevînd importanța distincției dintre “metodă” și “punct de vedere”, Deely 
apreciază că fără cea din urmă, cea dintii nu ar fi posibilă, Altfel spus, “semiotica este o 


perspectivă sau un punct de vedere ce e provine din recunoaşterea explicită a ceea ce 


de punct de vedere, semiotica operează cu idei- -semne, acțiunea cu semne — semioza, 
cum a numit-o Peirce — fiind la rîndul ci presupusă de orice metodă. Un silogism 
elementar poate fi formulat în acest context: 


e Orice metodă revelează “ceva” (un adevăr despre lume, un domeniu de 
cunoaştere etc.). 


+ Universul pe care semnele îl ascund este revelat de semiotică. 


e Rezultă că: 
— semiotica este metodă; 


— orice metodă este o semiotică ( o aplicaţie a metodei semiotice). 


1.3.3. Semiotica, pledoarie pentru o logică de tip “şi/şi” 


Consideraţiile realizate sub semnul lui “pro şi contra” pe care subcapitolele 
anterioare le-au formulat definesc o anumită situație paradoxală a semioticii. Aceasta 
decurge din faptul pe care o privire atentă poate să îl constate: fiecăruia dintre atributele 
valorice (virtuțile) pe care le-am asociat semioticii într-o primă secvență a dezbaterii 
noastre — relația dintre conştiinţa semnificatoare şi lumea semnificată, dialectica dintre 
vizibil şi invizibil, natural şi cultural, “puterea creatoare” a limbajului (verbal) ca sistem 
de semne, unitatea trans- şi interdisciplinară a limbajelor etc. — i se pot asocia şi aspecte 
supuse controverselor, Ca o observaţie metodologică am putea consemna faptul că 
aceste dispute s-au desfășurat — în general — sub semnul “logicii terțiului exclus”, 
respectiv a unor alternative de tipul: este semiotica “aşa sau aşa”, “abordează ea o 
anumită realitate sau alta” ete, 

Ne-a stat în putință să argumentăm = în virtutea unei “paradoxale” logici a lui 
“și/şi” — opinia că semiotica poate fi “şi aşa, şi aşa”, că “abordează şi o realitate, şi 
alta” ete. Trebuie să subliniem în mod explicit că o atare logică a “liniei de mijloc” 
(aurrea mediocritas) se defineşte prin două ipostaze relativ distincte, în Îuncție de 
ale bf UIE dau/ Pe 


* ipostaza unei “logici a unităţii opuselor”, angajind o coincidență de 
simultaneitate a contrariilor; 
* ipostaza “logicii dinamice a contradiotoriului” |[L.upaşeu, 1983], în care 


contrariile se transformă unul în altul pe seama unui coincidente de succesiune, 
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Sub semnul acestei duble înţelegeri a dualității contrariilor se vor regăsi 


majoritatea încercărilor unificatoare pe care prezenta lucrare le propune. 


Consemnarea limitelor cu care se confruntă încă semiotica, pe de o parte, 
rezolvarea lor (mai mult sau mai puţin principială), pe de altă parte, reprezintă din punct 
de vedere metodologic o întreprindere de extremă importanţă, întrucît: 

* depăşeşte limitele ideologice ale unei poziții prin excelenţă partinice, menită să 
evidenţieze doar virtuțile, iar nu şi slăbiciunile unei analize anume; 

* permite aplicarea principiului ştiinţific al “falsificabilității” (Popper), prin 
prezentarea alternativei negative pe care o soluție o formulează, acreditînd 


Ştiinţificitatea demersului nostru intelectual; 

e îngăduie transformarea aparentelor “slăbiciuni” într-un instrument de putere 
metodologică, prin soluționarea lor (principială); 

e contribuie la îmbogățirea universului de discurs al semioticii prin deschiderea 


unor viitoare cîmpuri de investigaţie, deopotrivă teroretice şi aplicative. 


Faptul de a fi găsit pentru aceste dispute principiale soluţii mediatoare reprezintă 
un suport pentru convingerea noastră tacit formulată că semiotica se află deja pe calea 
afirmării sale ca ştiinţă de referință şi de ce nu, ca filosofie a viitorului. Căci, nu putem 
încheia această primă secvenţă a considerațiilor noastre fără a consemna — o dată mai 
mult — existenţa “rădăcinii unice” din care filosofia şi semiotica s-au născut şi izvoarele 
comune care le-au stimulat creşterea, “trunchiul teoretic” unitar pe care l-au construit 
împreună şi “coroana” în care îşi împletesc nedivergent multiplele ramuri aplicative. 

Avînd în vedere că — aşa cum sugera Brîncuşi în aparent cripticul său aforism 


“Azi e miine” — tot ceea ce se realizează în momentul de față devine premisă pentru 
ceca ce se vai tentativa de a urmări ceea ce semiotica este şi ceea ce ar 


trebui ea să devină impune o proiecţie a prezentului în viitor. O unificare a prezentului 
cu viitorul se conturează în acest context. 


v 


Ad 


1. Metodologia semiotică, 


un ignorat instrument de putere 


Am consemnat deja faptul că, pe de o parte, printre virtuțile de referință ale 
semioticii, aceea de fi un organon, o metodologie posibil de utilizat cu eficiență de 
oricare altă disciplină ştiinţifică, ocupă un loc de prim rang. 

În acest sens, s-a desprins implicit din cele deja expuse că metodologia 
semiotică presupune, în esență, trei cuprinzătoare orizonturi analitice“: 
` 


L X analiza structurală a nivelelor | relațiilor ierarhizate ale (macro)semnului; 
-È analiza triadică (sintactică, semantică, pragmatică); 
Li 


Q Ni „U analiza situației de comunicare generată. 
k. A Despre fiecare în parte, cîteva cuvinte în cele ce urmează. 
Ne 


| 1.1. Analiza structurală a (macro)semnului ; 


Cercetarea procesului de naştere a sistemelor de semne (simboluri) şi 

. G CS : . . 5 ~ = 

concretizarea lor istorică la nivelul diferitelor tipuri de text / discurs: angajează 
perspectiva structurală a relațiilor dintre semnificant şi semnificat, formă şi conținut, 


expresie şi sens, structura de suprafață şi cea de profunzime etc., pe de o parte, dintre 
ță, pe de altă parte. Urmărită diacronic, însă, © atare 
e adesea modifică accentul de la o extremă în alta 


competență şi performan 
perspectivă relevă metamorfoze car 
(de la “puterea semnificantului”, a motivării “naturale”, prin consubstanțialitatea 


i-cuvi i E; icării prioritar semantice, precum 
semnului-cuvînt, la “puterea semnificatului”, a comunicării prioritar se p 


în situaţia arbitrarietăţii semnelor, a convenţionalității limbajului, de exemplu). Desigur 
că în spaţiul metodologiei (semiotieii) structura 
menţionat deja — tehnici și procedee specifice fiecărui tip de text / discurs luat în atenție, 


care adesea par a fi strategii metodologice 


le se regăsesc — aşa cum mai sus am 


proprii doar domeniului respectiv, disciplinei 


i ri axemplifio acestor strategii metodologice (şi nu numai) 
„ Beomințeae oh ? muia a oare săpa REANA cum a m dintre nemijlocită discuţie 
urmează a face obiectul de Interot! o purta cu Thomas A. Sebeok, rolatată în "Semiotics of light 
pe care am avut privilegiul H i LD încă aşteaptă să fie elaborată. Căci, pînă în momentul de fată, 
[Stănciulescu, 2003b), o astfel de N recădere asupra modului de a găsi strategii semiotice adecvate 
specialiştii şi-au çanionsi Mon, el în cadrul unor semioticide ramură, fără a poposi asupra nevoii 
interpretării unui sistem A 


; inte rọ cercetare. 
A A A + insera Într-o integratoare ¢ NE file fe 
de a le găsi numitorul comun, iarta n a convenit eu alt prilej să asociem cu preponderență conceptul de 
În acord cu Umberto Eco [1982: 77) a unui ansamblu coerent de semne ~, respectiv conceptul de 


y : , ya)s emn = E sr pe pila ap Toa e 

aar AAR sant unul (MASE nolu de referință (Stanciulescu, 1995: 88). Ca atare, orice text va 
iscurs” cu semnilica d 

presupune cu necesitate un 


discurs şi reciprot. 


SC N NN OR a 
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respective, În realitate, fiind aplicate unor domenii particulare de semne, toate aceste 
Strategii devin = într-o anume măsură — susceptibile de generalizare. 


4.4. Despre “structura funcțională” a semnelor 


Prin sintagma “structură funcțională” am cuplat cele două atribute fără de care 
nici un sistem complex (de semne) nu poate să ființeze: 


e un ansamblu de semne (lexic, elemente structurale); 

e relațiile ordonatoare instituite între semne, funcţiile care fac ca 
ansamblul de semne semne să devină coerent, determinînd 
apariția unei structuri; 

e relațiile (suprastructurale) dintre structuri (macro-semne), care 

generează întregul unui sistem complex. 


Pentru optimizarea modului de utilizare a semnelor în procesul comunicării — 
semne verbale (cuvinte, sintagme, propoziţii, fraze, texte sau macrotexte) sau nonver- 
bale (gesturi, reprezentări plastice sau muzicale etc.) — cîteva consideraţii cu privire la 
modul în care trebuie cercetate (macro)semnele / (macro)sistemele semiotice, indiferent 
de natura lor, sînt formulate în considerațiile de față. 

Scopul acestei prezentări este unul metodologic şi anume: 

e stimularea competenţei comunicative a subiectului uman (student, cursant 
etc.), care — în calitate de receptor al prezentului mesaj — dobîndeşte posibilitatea de a 
prelua şi interpreta de unul singur datele generale ale cursului, pentru a putea formula / 
gîndi strategii de optimizare a propriului discursului comunicativ; 

e dobîndirea de către candidat a posibilităţii de analiză structural-funcțională a 
textului aferent unei comunicări anume; 

e autonomizarea competenţei metodologice a cursantului de a-şi structura optim 


orice demers comunicativ pe care trebuie să îl realizeze, indiferent de contextul de 
manifestare al acestuia. 


A nu se uita, în acest cadru, că: 


— o comunicare eficientă înseamnă adaptarea optimă (structurală şi funcțională) 
a semnului / semnelor la parametrii contextuali ai situaţiei de comunicare; 


— ceea ce este eficient într-un context, poate fi total neeficient în alt context. 


De aceea, subcapitolul de faţă este construit pe principiul: a nu oferi lectorului 


atit soluții particulare (decît, cel mult, cu valoare de exemplu), cît mai ales principii 
strategice (know how), 


Căci, precum în vechiul proverb chinezesc: "Dacă oferi cuiva un peşte, l-ai hrănit pentru 
o zi. Or, dacă l-ai învăţat să pescuiască, l-ai hrănit pentru toată viața”, 


6 4 a p p p pi . p 
o lucrare de sinteză, prezentînd metodele specifice disciplinelor socio-umane o datorăm lui Alex 
uchielli, coordonator al vulumului: Dicționar al metodelor calitative în ştiintele umane şi sociale [2002]. 
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Consideraţii de referință pentru metodologia analizei structurale au fost deja 
oferite în capitolul dedicat semnului şi componentelor sale structurale, capitol la care 
îl invit pe cititor să revină. Ca atare, doar cîteva aduceri aminte şi sugestii supli- 
mentare vor fi formulate mai jos: 


e Descrierea relaţiei structurale dintre semnificant şi semnifica, similară aşa cum am 
spus aceleia dintre cele două fețe ale unei coli, presupune o analiză specifică cu 
precădere semnului individual (microsemn), prin: 


— analiza proprietăților structurale ale semnificantului (tipul suportului 
substanțial-energetic care îl face sensibil receptorului: sonor, vizual, tactil, 
olfactiv, gustativ, sau radiant etc., şi proprietăţile funcționale ale acestor 
forme-suport: intensitate, consistență ); 

— determinarea naturii. informaţionale a conţinutului semnificat (tipuri de 
informație utilizată: fizică, chimică, biologia, psihică, socială etc.); 

— cercetarea gradului de adecvare / motivare / compatibilitate (relație de 
semnificare) determinat de compatibilitatea celor două repere structurale ale 
semnului: stabilirea măsurii în care semnificantul corespunde (optim sau nu) 
nevoilor de semnificare ale semnului / mesajului; 

— cercetarea relaţiei de motivare (grad de iconicitate) dintre semn şi referențial, 
la nivelul celor două componente structurale: a) prin stabilirea calității 
“fizice” a reflectării obiectului de către semnificant; b) prin determinarea 
calităţii “informaţional-semantice” a reflectării obiectului de către semnifica). 


e Cercetarea relaţiei dintre formă şi conținut (dintre expresie şi sens, în cazul semnelor 


lingvistice) vizează cu precădere macrostructurile / sistemele semiotice complexe, 


caracterizate prin: 


formă exterioară coerentă, exprimată în termenii unui complex de semnifi- 
canţi fizici aferenţi, care — prin gradul coerenţei lor funcționale (dispunere 
spaţio-temporală, mod de legătură etc.) — determină o imagină logică 
(coerentă alethic), estetică (plăcută simţurilor receptoare) ete. 


— un conținut semantic interior, a cărui “frumuseţe funcțională” rezultă din 


dispunerea coerentă a elementelor semantice, din arhitectura “izotopilor” 


utilizate; 

— relație intrinsec 
conţinutul / discurs), 
îngăduie conţinutului să se manifeste”; 

— relația dintre sistemul text / discurs şi referenţialul complex pe care acesta îl 


denotează / conotează, prin: 


A între cele două componente ale sistemului (forma / text şi 
prin care “conținutul generează forma, iar forma 
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e Cercetarea relației dintre structura de suprafață şi structura de profunzime vizează 
evidenţierea nivelelor ierarhice pe care se întemeiză orice construcție textuală, aşa cum 


au fost ele evidenţiate de autori precum Noam Chomsky [1965], care menţionează: 


— prezența unei “structuri profunde” a oricărui text / discurs, reprezentind 
“scheletul sintactic” pe care se construiește întregul sistem; nimic nu poate fi 
cu adevărat “solid” fără o astfel de structură; 

— prezența unor “structuri de suprafață”, complexe de detalii, amănunte etc., 
care ocultează structura profundă, făcînd-o invizibilă (greu accesibilă 
simțului sau chiar rațiunii). 

În termenii discursului filosofic, această relație poate fi principial asimilată cu aceea 

dintre fenomen (structură de suprafață) şi esenţă (structura de profunzime), în care — 

semiotic vorbind — “noumen”-ul este cunoscută prin cercetarea “phenoumen”-ului 
asociat şi invers. Atît fizica, cît şi metafizica se întemeiază pe un atare demers 
analitic. 


O mai nuanțată cercetare structurală a sistemelor semiotice este îngăduită de 
analiza textului / discursului lingvistic. 


1.1.2. Despre analiza structurală a textului / discursului lingvistic 


Aşa cum este definită de Mucchielli: 


“Analiza semiotică a textelor (texte verbale, nonverbale şi sincretice) pleacă de la 
principiul că orice discurs este nu doar un macro-semn sau o samblare de semne, ci un 
proces de semnificare pe care şi-l asumă enunțarea. În perspectiva unei semantici 
generalizate, teoria semiotică este deci concepută pentru a descoperi articulările 
discursului privit ca un întreg de semnificare. Pentru aceasta, ea stabileşte un ansamblu 
de niveluri de semnificaţie [...]: este vorba, în principal, de structuri semantice 
elementare, de structuri actanţiale, de structuri narative şi tematice şi de structuri 
figurative, Fiecare nivel, mergînd de la cel mai abstract pînă la cel mai concret, se 
presupune a fi rearticulat într-un mod mai complex în nivelul următor” [2002: 355]. 


Faptul că orice text / discurs presupune existența unor elemente structurale ierarhizate 
permite o serie de analize pe care le consemnăm în cele ce urmează, vizînd acelaşi 
scop — deja declarat — al optimizării procesului comunicativ. În acest sens, analiza 
raportului dintre formă (stil) şi conţinut (informație) vizează cercetarea relaţiei dintre: 


— semnificant (text) și semnificat (discurs), relaţie care poate fi arbitrară sau (parțial) 
motivată (iconică);, idem, pentru relaţia dintre textul/discurs şi realitatea descrisă; 


7 A Pn 

3 termeni intuitivi, această relație poate fi descrisă prin “metafora copacului”, a cărui “structură 
pro! undă” este definită de secvențele în mod obişnuit invizibile: rădăcina, trunchiul şi cele 2-3 ramuri 
majore, peste care se suprapune “structura de suprafață” a ramurelor, frunzelor, florilor, fructelor etc. 
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— forma expresiei (totalitatea realizărilor sintactice şi stilistice) şi substanţa 
expresiei (alegerile lexicale utilizate); 

= forma conținutului (complexul de scheme expozitive: amplă, scurkclară, ambi- 
guă etc.) şi substanța conţinutului (faptele și ideile care definesc unităţile de conținut); 

— competență şi performanţă: posibilităţile reale de expresie / semnificare ale 
emitentului şi efectele realizate de acesta, prin intemediul textului/discurs; 

— “structura profundă” (trama logică a textului, evidenţiată prin analiza sintac- 
tică) şi “structura de suprafaţă” (mijloacele semantice de dezvoltare a acesteia, eviden- 
tată prin analiza semantică). 


Regăsim, distribuit în aceste strategii metodologice, modelul lui Phillipe Sollers 
[1980] cu privire la cele trei straturi ale oricărui text / discurs (lingvistic): 
(1) stratul profund, “scriitura”, care pune în scenă şi înglobează o reprezentare 

de esenţă a realității; 
(2) stratul intermediar, “intertextualitatea”, reprezentînd corpul “material”, 
ansamblul subtextelor care (relansează funcţia narativă; 
(3) stratul superficial, cuvintele, rimele, frazele, secvențele etc.), care asigură 
realizarea “scrierii”, a “motivului” textului etc. 


Acest ansmablu de niveluri structural-funcționale (sintactic-semnatice) for- 
mează un gen de “acumulator dinamic”, care: 

— se generează de la (1) la (3), în situaţia construcţiei semiotice a textului; 

— se descifrează de la (3) la (1), în situația deconstrucţiei / analizei semiotice a 
unui text deja elaborată. 


În concluzie, putem spune că pentru a realiza o eficiență maximă a acțiunii 


comunicative se impune o corelare sinergică a tuturor deschiderilor metodologice mai 


sus menționate. 


11.2. Analiza triadică sau despre întoarcerea realității la sine 


Tuturor metodologiilor de factură structurală mai sus consemnată li se adaugă / 
asociază în mod adecvat analiza preponderent fimcțională a relaţiilor intersemnice, 
respectiv analiza îngăduită de privilegiile metodologiei triadice, Căci, în consens cu 
contribuţiile lui Charles Morris, orice text / discurs poate fi asumat din perspectiva 
sintactică (a relaţiei dintre semnele sale), semantică (a relației dintre semne şi 
referenţial), pragmatică (a relaţiei dintre subiecţii umani ai comunicării), Să urmărim pe 


£ Cele două situaţii complementare = construcție / deconstrucție = defineso chiar structura profundă a 
demersului semiotic, pe care — din nou metaforic vorbind = îl putem identifica cu "metafora margaretei”, 
a cărei eflorescență o defoliem (deconstuim) petală cu petală (de aici “rigiditatea” analizei semitoice), 
pentru a şti ce atitudine (constructivă) să manifestăm ulterior, în raport cu una dintre alternativele 


posibile: “Mä iubeşte, nu mă iubeşte,” 
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rînd aceste perspective, pentru a consemna — cît se poate de sumar — operaţiile 
metodologice presupuse de fiecare în parte. 


e Analiza sintactică urmăreşte definirea tuturor categoriilor angajate în 
construcția diferitelor tipuri de discurs (mitic, religios, filosofic, științific etc.), a 
relaţiilor instituite între componentelor structurii lor profunde sau de suprafață, definirea 
regulilor de formare-generare, de transformare sau deducție, a ansamblului de termeni 
primitivi, a simbolurilor “tehnice” de tip gestual, plastic etc. 


| Concret, analiza sintactică a unui text lingvistic presupune: 
| 


identificarea unităţilor de conţinut ale textului (teme, subprobleme, 
concepte-cheie); 

— fragmentarea în unități de informaţie (cuvinte abstracte, simboluri etc.); 

— utilizarea unor tipuri sintactice specifice (repetiţii, expresii de conexiune, de 
sub / supra / ordonare etc.); 

— definirea “structurii profunde” a textului (determinarea relaţiilor sintactice, 


logico-formale, dintre unitățile de conţinut şi de informaţie, dintre titlu şi 
subtitluri etc.). 


e Analiza semantică permite interpretarea dimensiunilor sintactice, a rela- 
tiilor de echivalență, a implicaţiilor dintre formule etc., respectiv “traducerea” dimen- 


siunilor formale în structurile narative ale textului / discursului, printr-o permanentă 
relaționare a semnelor cu referenţialul lor. 


La nivelul analizei semantice a textului lingvistic, cîteva operaţii se impun derulate: 


a) Stabilirea sensurilor pe care le cuprinde textul / discursul în ansamblul său sau în 
cadrul unităților sale de conținut: 
— negativ / pozitiv, afirmativ / infirmativ, entropic / negentropic etc.; 


— gradul de corespondență (motivare) existent între orientarea discursului şi 
limbajul (codul) utilizat (adecvat, parţial adecvat, neadecvat). 


b) Analiza calitativ-semantică a unităţilor de conţinut din punct de vedere: 


— denotativ (ce se afirmă explicit despre subiectul avut în atenţie), vizînd: 
lizibilitatea / inteligibilitatea textului, prin evaluarea gradului de dificultate a 
textului în raport cu cuvintele “uşoare” sau “grele” pe care le vehiculează 
(numărul de cuvinte “radicale” raportate destinatarului), lungimea frazelor, 
numărul de propoziţii subordonate, paranteze eto, 

— conotativ (ce se sugerează prin intermediul limbajului (simbolic) din punct de 
vedere semantic), prin: evidenţierea evantaiului de accepţiuni semantice posibile 
ale discursului; stabilirea accepţiunii celei mai probabile prin analiza corelată a 


tuturor factorilor conjuncturali (situaționali); relevarea decalajului dintre 
intenţiile explicite și cele implicit formulate în text. 


A Aplicații ale semioticii în comunicare şi relații publice 


c) Analiza cantitativ-semantică a textului prin: 
— constatarea frecvenţei cu care apar în text termenii-cheie (simbolici); 
— stabilirea frecvenţei cu care apar anumite probleme în cadrul textului; 
— evidenţierea frecvenţei termenilor cu încărcătură emoţională utilizați în 
discurs; etc. 
d) Analiza paralimbajului prezent în textul / discursul comunicării: 
— aspecte retorice ale limbajului verbal (utilizarea factorilor sugestivi, aluzivi, 
emotivi, spectaculari, metaforici etc.) 
— caracteristici ale limbajului nonverbal (dacă pot fi consemnate). 
e) Realizarea unui dicționar de “simboluri” (concepte cheie) specifice discursului. 


e Analiza pragmatică implică intenţiile pe care interpretul (emitent sau 
receptor al textului / discurs) le are în legătură cu posibilităţile de utilizare a discursului 
receptat, cu sensurile “ideologice” asociate demersului semantic, vizînd relaţiile unui 


anume text cu alte variante ale universului semic etc. 


Analiza pragmatică a textului lingvistic presupune: 


— interpretarea textului (evaluarea, apreciere) din perspectiva “distanței 
psihologice” a partenerilor, opoziţiei, neutrilor; 

_ definirea atitudinii particulare a observatorului / interpretului / evaluatorului; 

_ definirea atitudinii emitentului înainte şi după realizarea comunicării; 

— ecouri (istorice) ale comunicării la nivelul grupului social, al societăţii etc. 


Aşa cum am precizat, fiecare operaţie mai sus consemnată oferă posibilitatea 


optimizării printr-o mai bună formulare, struc 


acţiune optimizatoare sînt însă specifice fiecărei si 
doar la îndemîna celui direct implicat într-o atare situaţie. 


turare, manifestare etc. Intervențiile de 
tuaţii de comunicare (publică) în 


parte, fiind, în consecință, 


sensul generic al acestor operaţii semiotice este acela ca — prin 


rucţiei triadice a textului / discursului lingvistic — să reuşim 
rucției optimizate a lui. Realitatea îmbogăţit întoarsă la sine: 
donează şi strategia analizei situaționale. 


În sinteză spus, 


competența deconsi 
performanța (re)consi 
unui asemenea metodologic ideal i se subor 


| II.3, Analiza situațională sau despre virtuțile hexadei semiotice 


Interpretarea preponderent “situațlonală” a oricărui tip de discurs / text luat în 
atenţie urmează a fost dezvoltată la intersecţia dinte teoria comunicării şi teoria 
ıt, orice tip de comunicare umană (tip de discurs 


informaţiei, Astfel, aşa cum Am văzu 

istori stituit) poate fi cercetat ca situație semiotică (semioză), ca ansamblu 

storic con h r H e 

multifactorial ce asigură elaborarea şi comunicarea unei informaţii specifice. 
1lac 
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În termeni foarte generali, o asemenea analiză presupune definirea unei “situații 
de comunicare” (semioză), prin intermediul căreia se poate afla răspunsul la deja 
amintita succesiune de întrebări formulată de Harold Lasswell: “cine ce cui de ce şi pe 
ce canal comunică”? Aşa cum am arătat deja, acestui model i-am asociat un parametru 
suplimentar — contextul 9_ transformîndu-l astfel într-un operaţional model hexadic, cu 
eficienţă utilizat de subsemnatul în diverse situații analitice [Stănciulescu, 1988; 1999; 
2000; 2004]. 

Demersul optimizator pe care strategia analizei hedaxice îl îngăduie presupune 
corelarea următoarelor trei etape şi anume: analiza structurală, analiza funcţională, 


elaborarea modelului optimizator. Să le luăm, pe rînd, în seamă în cele ce urmează. 


(1) Analiza structurală. Această etapă vizează cercetarea detaliată a parametrilor 


structurali ai “situației de comunicare” avute în vedere, adică: 


e CONTEXTUL realizării actului comunicativ se descrie ca: 

— macrocontextul: presupune cercetarea condiţiilor globale sociale, econo- 
mice, politice, cultural-educative, instituționale etc. în care se reali- 
zează actul de comunicare supus cercetării; 

— microcontextul: angajează condiţiile spaţio-temporale specifice în care se 
derulează situația comunicativă de referință; 

e EMITENTUL mesajului se defineşte prin factori de personalitate: 

a) factorii biologici: implică luarea în atenţiei a sexului, vîrstei, particulari- 
tăţilor morfo-fiziologice, a temperamentului şi stării de sănătate etc. a 
subiectului uman care îndeplineşte acest rol; 


b) factorii psiho-logici: se urmăresc în această direcție: 
— particularitățile intelectuale ale emitentului: inteligența, fluenta, 
flexibilitatea gîndirii, capacitatea de analiză şi sinteză, originalitatea, 


aptitudinea de redefinire, de refolosire, sensibilitatea față de pro- 
bleme etc.; 


— particularităţile nonintelectuale presupun evidenţierea motivaţiei, a 


atitudinilor și aptitudini speciale etc, implicate în actul comunicativ 
de referință; 


PI ai 


9 Fiind considerat un parametru implicit (adică prezent în subsidiarul fiecăruia dintre parametrii 
semiozei), această coordonată a situaţiei de comunicare nu a fost explicit luată în seamă de Harold 
Lasswell, Am arătat deja că, dată fiind relevanţa lui cu totul specială, pe de o parte (să ne gîndim că — 
spunînd “context al comunicării” = spunem implicit şi “canale” de comunicare, şi “zgomote” / factori de 
bruiere ai comunicării etc.), intenţia de a nu-l pierde cumva din vedere, pe de altă parte, am consemnat 
contextul ca un factor explicit al semiozei. Două accepţiuni pot fi asociate în mod distinct parametrului 
contextual; una generală, Vizind macrocontextul, respectiv condiţiile culturale, sociale, economice, 
ideologice etc. în care semioza luată în atenţie se desfăşoară, respectiv microcontextul, vizînd condiţiile 
particulare în care se derulează semioza cercetată, 


N e e 
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c) factorii sociali: se referă la mediul de provenienţă (rural, urban), familie, 
origine socială, şcoala urmată şi nivelul de instrucție, mediu de 
inserție profesională etc. 


e CONȚINUTUL comunicării (al mesajului transmis) vizează: 


— datele generale cu privire la natura tipului de comunicare: obiective 
generale, elemente de conținut etc.; 

— definirea conținutului mesajului: informativ, referenţial, interpretativ, 
prescriptiv, emoţional, inovativ etc.; 

— indicele de eficiență prezumată (dedus din conţinutul latent al mesajului): 
pozitiv, limitat, echilibrat, negativ etc.; 


e MIJLOACELE de codificare utilizate (CUM?) se referă la: 


— natura mesajului transmis (respectiv oral, scris, desenat, cîntat etc.); 
— tipul limbajului utilizat (care poate fi denotativ / conotativ, tehnic / literar- 
artistic etc.); 
— canalele utilizate pentru codificarea mesajului (expunere orală, dialog, 
proiecţie etc., de exemplu); 

“zgomotele” (blocajele) cu care transmiterea se poate confrunta 


(impedimente obiective şi subiective care pot afecta comunicarea); 


e RECEPTORUL mesajului (CUI?) se descrie prin: 


— determinarea persoanei / grupului de persoane (țintă) cărora mesajul le este 
adresat; 

— definirea “personalităţii” receptorului, pe baza parametrilor bio-psiho- 
sociali mai sus menționați; 

— gradul de orientare al mesajului (orientat, nedeterminat, vag, neorientat etc.); 


— canalele de ajungere a mesajului la receptor şi gradul de “zgomot” care le 


caracterizează; 


e SCOPUL mesajului: 


— intenţii urmărite (scontate) de emitent prin comunicarea mesajului (mate= 


riale, sentimentale, intelectuale, ideologice ete.); 
- finalități obţinute efectiv în urma actului comunicativ (interesul particular 


generat)”, 


T ` i + . > p 
19 Decalajul / diferența între scopurile formulate şi Analităţile obţinute constituie drept indicele cel mai 


relevant al “performanţei comunicativ 
a avut maximă eficienţă. Un banal ot 
10; diferență nulă între cele două valori, ceea ce 


e", Cind această diferenţă este nulă, înseamnă că actul comunicativ 
exemplu: nota estimată la examenul de semiotică = 10; nota obținută = 
înseamnă o “comunicare” de maximă eficiență. 
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Q) Analiza funcțională. Acest tip de analiză presupune stabilirea unor corelaţii 


funcționale între parametrii mai sus menționați, în funcție de particularităţile situaţiei de 
comunicare propriu-zise, cum ar fi de exemplu": 


— corelarea contextului cu personalitatea emitentului și natura conţinutului; 

— corelarea personalității emitentului cu aceca a receptorului; 

— determinarea relaţiei dintre conținutul mesajului şi contextul realizării; 

— analiza conţinutului în funcție de finalitățile urmărite; 

— stabilirea legăturii dintre mijloacele utilizate şi receptori etc. 

Analiza funcţională este esențială, întrucît ea vizează dimensiunea dinamică, 
constructivă a oricărei situaţii de comunicare. Cu alte cuvinte, degeaba cunoaștem sau 


optimizăm parametrii structurali ai comunicării, dacă nu corelăm optim şi modul lor de 
funcţionare la nivelul semiozei în ansamblul ei. 


(3) Etapa optimizării / stimulării situaţiei de comunicare. Principial, meto- 


dologia stimulativ-optimizatoare presupune o acţiune “profilactică”, îndreptată către: 


e evaluarea / estimarea (cuantificată, acolo unde este posibil) a eficienței 
fiecărui parametru structural-funcțional; 


e încercarea -de stimulare / optimizare a fiecărui parametru în parte, prin 

proceduri specifice; 

e redefinirea “situației de comunicare” în întregimea sa, prin corelaţiile 

funcționale sugerate de parametrii deja optimizaţi. 

Numai conjuncția coerentă a celor trei nivele ale analizei situaţionale face cu 
adevărat eficient un instrument de o integratoare forță operaţională. 


11.4. Concluzii metodologice: premise pentru un alt pas înainte 


Citeva concluzii se impun formulate în încheierea acestui al treilea capitol, în 
care semiotica a fost deopotrivă definită ca teorie şi ca metodă. Consemnarea sumară, în 
cadrul de față, a cîtorva dintre instrumentele metodologice pe care semiotica le utili- 
zează pentru (de)codarea (macro)semnelor cu care ființa umană operează în diferite 
contexte este justificată de faptul că; 

— explicit sau implicit, o parte dintre instrumente luate în seamă în cele de mai 
sus au fost menţionate explicit în consideraţiile teoretice vizînd statutul semioticii sau 
implicit (autoreferenţial) utilizate pe parcursul lucrării de faţă, pentru a interpreta 
diferite ipostaze ale discursului / textului semiotic însuşi; ca atare, paragraful de față 
poate fi considerat într-un anume fel drept o sinteză operaţională a întregii lucrări; 


' O încercare de analiză exhaustivă a combinațiilor permise de cei şase poli ai modelului hexadic al 


“situației educative”, de pildă, dezvoltat de Petru loan [1995], denotă existența a 65 de asemenea 
posibilități combinatorii, 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relații publice 


— o altă parte a metodelor analizate (între care metoda “analizei hexadice” sau a 
“orafului semiotic”, de exemplu) se constituie ca instrumente relativ inedite şi, în 
consecință, pot deveni sursă de referință pentru o serie de alte cercetări semiotice 
aplicate; 

— relevarea cîtorva dintre atributele specifice (macro)semnelor (texte / 
discursuri) permite definirea implicită, în cadrul lucrării de față, a “limbajului obiect” al 
semioticii: semnul şi semioza; 

— menționarea explicită sau / şi utilizarea implicită a reperelor metodologice pe 
care semiotica le oferă reprezintă un îndemn pentru specialiştii care nu le (re)cunosc 
încă să îşi reconsidere punctul de vedere, spre a-și îmbogăţindu-și analizele specifice 
disciplinelor lor (fie ele ştiinţe ale naturii sau ale societăţii / omului) și cu contribuţiile 
demersului semiotic. 


Faptul de a fi găsit pentru aceste dispute principiale soluţii mediatoare reprezintă 
un suport pentru convingerea tacit formulată că semiotica se află deja pe calea afirmării 
sale ca ştiinţă de referință şi, de ce nu, ca filosofie a viitorului. Căci, nu aş putea încheia 
această primă secvență a consideraţiilor cu privire la ceea ce semiotica este fără a aminti 
— o dată mai mult — existența pămîntului din puterea căruia “rădăcina unică” a filosofiei 
şi semioticii a izbucnit şi izvoarele comune care le-au stimulat creşterea, “trunchiul 
teoretic” unitar pe care l-au construit împreună şi “coroana” în care îşi împletesc 
nedivergent multele ramuri aplicative, tot mai înălțate către cer. 

Dar, o anume precauţie avută totuşi în vedere. Căci, aşa cum Ştefan Afloroaei 
atenționează, între Aspiraţie şi Împlinire, între Predestinare (prefigurare) şi Destin se 
aşază întotdeauna o diferență de care doar greşind nu am ţine seama; căci: “... pămîntul 
este totdeauna pămîntul unui cer, aşa cum muritorii sînt ceea ce sînt numai înaintea 
celor care nu cunosc moarte [...], aşa cum «solii trimițători de semne ai divinității» sînt 
solii unui neam sau ai unei istorii. Nu urmează de aici că fiecare ținut al pămîntului își 
află sau își schimbă cerul după voia timpului său” [1993: 77]. 

Sau, cu alte cuvinte: aşteptînd ca semnele “sosirii divinului” să se împlinească, 
nu înseamnă că avem dreptul ca, între timp, să ne construim alți şi alți idoli. Nici măcar 
în gînd, cu instrumentele filosofiei sau ale semioticii... 


Să ne reamintim celebra trilemă lui Gorgias: 

e mai înffi, nu există nimic; 

e apoi, chiar dacă ar exista, nu putem cunoaşte; 

e în fine, chiar dacă putem cunoaște, nu putem comunica, 
pentru a aprecia — alături de Aurel Codoban [2001: 5] — că întrega filosofie modernă şi 
implicit semiotica nu au făcut decit să confirme că: există CEVA, pe care îl PUTEM 
CUNOAȘTE și despre care PUTEM COMUNICA. 

În faţa unei atare alternative, ereditînd gindul că realizările trecutului şi ale mo- 
mentului de faţă se constituie în premisă pentru ceea ce urmează a se împlini în viitor, 
nu ne rămîne decit ca, în cele din urmă, să ne întrebăm: ÎNCOTRO, SEMIOTICA ? 


cei mo ra că a III II III II IRI i RR 
Il. Quo vadis, semiotica ? 


Încă de la începutul secolului nostru, cînd semiotica (semiologia) modernă abia 
începea să se constituie, Ferdinand de Saussure consemna că; “Semiologia va avea mult 
de lucru, fie şi numai pentru a vedea care sînt graniţele ei” [cf. Carpov, 1987: 7]. 
Urmărindu-l pe Eco, am văzut că trei accepțiuni am putea asocia în acest context ideii 
de graniţă: politică, naturală, epistemologică. Cercetarea fiecăreia în parte a evidențiat 
că nu există de fapt granițe limitatoare pe care — în mod direct sau indirect — semiotica 
să nu le poată transcende. O atare concluzie este definitorie pentru întrebarea căreia 
capitolul de față va încerca să îi răspundă: Quo vadis, semiotica? 


111.1. Despre statutul actual al unei discipline istorice 


Nesituîndu-mă, aşa cum deja am declarat, pe poziţiile unei atitudini “pro semiotica” 
excesiv partinice, voi încerca în cele ce urmează să caracterizez sumar statutul pe care această 
disciplină îl are în momentul de față. O serie de criterii evaluative stau la îndemînă, aşa cum 
au fost ele formulate de erudiții interesați să le urmărească şi să le descrie concret. 

În contextul extensiei pe care cercetările de semiotică le-au înregistrat în ultimile 
decenii în întreaga lume, specialiştii români s-au integrat cu dificultatea impusă de o 
anumită izolare științifică şi de un anume dogmatism care caracteriza — global vorbind — 
întreaga spiritualitate românească, O analiză (semiotică chiar) a contextului în care o 
atare “semioză” s-a constituit și derulat ar nuanța multe dintre impasurile cu care tot 
ceea ce era subtil, posibil de multiplă interpretare etc, trebuia să se confrunte. În aceste 
condiţii, a vorbi de o tradiţie românească propriu-zisă în domeniul semiotici înseamnă a 
forța nepermis lucrurile, Căci, de ce să nu recunoaştem că una înseamnă a avea o 
experiență notabilă în orizontul lingvisticii, al filosofiei şi logicii limbajului, şi alta să 
dispui de un spaţiu propriu doar zonei de întîlnire dintre aceste discipline. Or, cu 
excepția unor lucrări izolate cu problematică implicit semiotică, un atare spațiu nu s-a 
constituit cu adevărat nici în perioada interbelică şi nici în cea postbelică. Să ne amintim 
că, pînă nu demult, în spaţiul românesc al formării specialiştilor din domeniul filosofiei, 
al filologiei, matematicii și informaticii eto., semiotica abia era amintită, sau, în cel mai 
bun caz, voalat descrisă în spaţiul unor discipline purtînd un cu totul alt nume. 

În ciuda unei atare situaţii, nu putem să nu consemnăm însă cîteva din contribuţiile 


pe care — cu eforturi meritorii — cîţiva specialişti români totuşi le-au realizat. Printre acestea 


se cuvin amintite, în primul rînd, contribuțiile lui Solomon Marcus, care — de pe poziţiile 
logicii matematice — a aplicat instrumentarul semiotic la studiul limbii şi al fenomenelor 


literar-lingvistice. O serie de lucrări de referință — personale sau coordonate — stau mărturie 
a acestor preocupări cu totul deosebite!2, 


Tocmai aceste realizări au intenționat Paul Miclău şi Solomon Marcus să le 
prezinte, într-o lucrare de sinteză intitulată “Sémiotique roumaine”, pentru a contura o 
imagine a cercetărilor semiotice desfăşurate în România, în centre și domenii diverse. 
Faptul că “tocmai în planul reprezentativității lucrarea este deficitară”, cum observă 
Cezar Radu [1982: 432] este relevant pentru situaţia în care — din punct de vedere 
cantitativ, cel puţin — cercetările româneşti au putut fi consemnate şi evaluate la vremea 
aceea. 

Din fericire, însă, deschiderile intelectuale care au urmat — anilor '90 cu 
precădere — au contribuit la afirmarea unui nou “suflu semiotic”, în care mai vechi şi 
mai noi cercetători au putut să-şi valorice altfel vocaţia de a vibra în orizontul semnelor: 
filologi, filosofi, logicieni etc. Este suficient să amintim în orizontul acestei semiotice 
creşteri, fără aspiraţia spre exhaustivitate, pe: Pia Brânzeu, Maria Carpov, lon Cârâc, 
Livius Ciocârlie, Aurel Codoban, Viorel Guliciuc, Petru loan, Victor Ivanovici, Gh. 
Ivănescu, Mariana Neţ, Mihai Pop, Daniela Rovenţa-Frumuşani, Constantin Sălăvăstru, 
Mariana Scânteie, Carmen Vlad, lon Vlad, Lucia Wald şi alții. 

Cu un atare potenţial de cercetare — la care se adaugă cu o greu de evaluat încă 
putere — reprezentanţii mai tinerii generaţii, un singur lucru mai trebuie încă de făcut: 
instituţionalizarea semioticii româneşti într-o naţională organizaţie şi afilierea ei ca atare 


la forul internaţional de peste două decenii existent: IASS-AIS. 


II1.2. O informală declarație de intenții 


În încheiere, îmi mai permit să formulez aspirația de a contribui, prin chiar 
încercarea de față, la susținerea unui alt pas câtre viitorul semiotici, Acest lucru se 
împlinește efectiv — într-o manieră pe care o pot considera fertilă şi în bună măsură 
originală — prin consolidare 
metodă, 

Consideraţiile de conţinut cu privire la semiotică şi universul său conceptual sînt 
desfăşurate în spațiul metodologic pe care semiotica însăşi îl îngăduie: analiza situațională, 
mai întâi, abordarea structurală și triadică (sintactică, semantică, pragmatică), mai apoi. Mai 


concret spus, construcţia cărții de faţă se prevalează de următoarele două deschideri 
Lă 
metodologice: 


2y i ivitätii de pionierat în domeniul semioticii, profesorul Solomon Marcus a 
gi cota ekpen aderi la ae ll a Sins al Asociaţiei Internaţionale de Studii Semiotice (IASS- 
IAS). Te 


a statutului fundamental al semioticii: acela de a fì teorie şi 
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1. Deschiderea holistică, implicită, încercînd definirea semioticii ca un tot care 

se (auto)dezvăluie treptat cercetătorului, prin purtarea sa de la general la particular, de la 
conturi fenomenale la nuanțarea lor esențială. O metodă a “defolierii”, cum am putea-o 
numi, este operaționalizată în acest context: permanenta reluare, tot mai nuanțată, a unor 
repere definitorii pentru fundamentele semioticii, care, pe parcursul acestei reluări îşi 
estompează treptat imaginea relativ simplistă a primei descrieri pentru a dobîndi în final 
dimensiunile simple, dar cardinale, ale esențialului. O perspectivă diacronic-istorică este 
angajată în acest tip de abordare, care permite redefinirea semioticii printr-o fugară 
trecere în revistă a principalelor contribuții înregistrate în acest domeniu, de-a lungul 
timpului. 

2. Deschiderea analitică, explicit conturată, urmăreşte succesiunea parametrilor 
pe care o situaţie de comunicare (semioză) cu totul specială, prin autoreferențialitatea ei, 
o determină: să-i spunem “semioza semiotică” (“semioză a semiozei”, în fond). 
Acesteia îi revine misiunea de a descrie — într-o viitoare lucrare — parametri definitori 
precum: homo significans, în calitate de producător al semnelor cu privire la semne 
(semiotician), semioza însăşi, ca proces de generare şi comunicare a semenelor, semnul 
însuşi (inclusiv semnul despre semn), ca produs al unei procesualități semnificante, 
definirea contextului în care un mesaj este codat de un anume emitent şi decodat un 
anume receptor, a canalului şi zgomotelor presupuse de procesul de comunicare, a 
finalității acestuia ete. Metoda analizei hexadice şi a grafului semiotic vor fi 
operaționalizate în acest scop. 

Sintetizînd, putem spune că prezenta lucrare se defineşte ca o încercare teore- 
tică, constituindu-se, în acelaşi timp, ca un: 

e discurs metateoretic, pentru că utilizează limbajul şi reperele conceptuale ale 

semioticii pentru definirea propriilor univers de discurs: 

e demers aplicativ, pentru că foloseşte instrumentarul (metodologia) analizei 

semiotice la descrierea propriei situaţii de “comunicare semnificativă”, 

Avantajele unei atare abordări (care se constituie în acelaşi timp şi ca atribute de 
originalitate ale cărţii) decurg din posibilitatea conturării unei panorame coerente cu 


privire la ceea ce semiotica — în dubla sa calitate, de teorie şi metodă — a devenit în timp 


și la ceea ce ar urma (ar trebui) să devină. Completitudinea unei atare panorame impune 


consemnarea și analiza tuturor parametrilor pe care o“ 


semioză semiotică” îi presupune. 
Aici se ascunde, într-un anume fel, * 


slăbiciunea” unei lucrări de acest gen: faptul că 
fiind numeroase și complexe, aceste repere structurale nu pot fi urmărite decît pe 
“orizontala” constituirii lor, fără o descriere prea amplă, Atare descrieri fac, de altfel, 
obiectul unor adevărate monografii avînd ca Scop, spre exemplu, definirea semnului sau 
a semiozei, a analizei triadice (sintactice, 


semantice, pragmatice) sau structurale etc. 
Cred însă că, asemenea gen de lucrări sînt extrem de utile specialistului deja 
format în domeniul teoriei semnelor dar nu Şi aceluia care abia aspiră să pătrundă în 


acest domeniu, A nu vedea pădurea din cauza copacilor ar fi cu totul neprofitabil pentru 
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această categorie de cititori cărora le adresez cu prioritate, aşa cum am precizat de la 


bun început, gîndurile. Desigur că opțiunea declarată pentru “orizontalitatea discursu- 
lui” nu face abstracţie — acolo unde acest lucru se impune cu necesitate — de construcția 
lui pe “verticală”. Consider, de altfel, că încercînd să facă mai multe pe orizontala 
discursului cu privire la semiotică, lucrarea de față dobîndeşte — în raport cu alte 
încercări similare — o suplimentară notă de “verticalitate”, Aici, sper, ca efortul 


subsemnatului să se întîlnească cu acela al cercetătorilor pe care pătrunderea perfor- 
mantă în universul semnelor i-a consacrat deja. 


Dezvoltarea şi cercetarea nuanțată a tuturor problemelor pe care le-am formulat 
sau doar sugerat în cadrul introducerii de față se constituie în sarcină specială a 
semioticii teoretice, care îşi justifică astfel apartenența la cele mai importante orizonturi 
ale cunoaşterii umane. Unei atare sarcini i se subordonează, în cele ce urmează, 
propriile mele consideraţii. 

Aflîndu-mă în faza prefigurării unor viitoare intenții de cercetare, prin a căror 
împlinire semiotica şi-ar întemeia poate mai bine decît pînă acum statutul, nu îmi 
rămîne decît să sper că o atare întemeiere va constitui premisa decopertării acelor 
“structuri de profunzime” ale realităţii pe care, printr-o “veşnică întoarcere”, omul le 
mai caută încă. 


11.3. Avataruri ale unei fireşti deveniri 


Situaţia actuală a semioticii, aşa cum a rezultat din toate cele pînă acum 
prezentate, îngăduie formularea câtorva imperative pentru dezvoltarea ei viitoare. Aceste 
imperative decurg, în primul rînd, din: 

e depășirea impasurilor cu care deja semiotica s-a confruntat şi pe care în mare 
parte le-am consemnat, probleme cărora le-am sugerat o rezolvare de principiu; 

e formularea unui ansamblu de dificultăţi cu care semiotica s-ar putea confrunta 
în viitor și pe care ar trebui să le preîntîmpine încă din momentul de față; 

e apariția unor noi probleme de conţinut sau metodologice — ca urmare a 
progresului cunoașterii umane, în măsură să contureze noi discipline, adecvate unor noi 
teritorii ale realităţii care pot fi mereu descoperite — va impune o îmbogăţită abordare a 
unora dintre aspectele semiozei. 

SA regăsim, într-o sinteză finală, principalele deschideri pe care cele trei direcții 
mai sus menţionate le îngăduie (și le impun totodată) unei semiotici a viitorului, 

1) A găsi soluții mediatoare la confiuntări încă netranşate cu privire la statutul 
actual al semioticii a constituit o preocupare constantă a prezentei lucrări, aşa cum am 
procedat în subcapitolul vizind tensiunile cu care semiotica încă se confruntă. 
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2) Printre dificultățile cu care semiotica s-ar putea confrunta în viitor cîteva 
trebuie în mod anume formulate, sub semnul următoarelor întrebări: 

e Care va fi în viitor ponderea dimensiunii teoretice a semioticii în raport cu cea 
metodologică, respectiv cu cea aplicativă? Apreciem că cel puțin pentru o vreme de 
acum înainte, ponderea majoră a analizelor semiotice trebuie să acopere domeniul 
aplicativ, în paralel însă cu necesară rafinare metodologică. Pentru a nu deveni totuşi o 
simplă “istorie”, teoria semiotică va trebui să-şi optimizeze în permanenţă, la rîndul ei, 
conținutul, printr-o continuă asumare a concluziilor formulate de cercetările aplicative. 

e Cum îşi va adapta semiotica instrumentele “tradiţionale” la metodele şi procedurile 
moderne ale tehnologiei computaţionale, respectiv ale formalizării presupuse de aceasta? Nu 


putem, desigur, evalua încă integral posibilităţile metodologiei semiotice de a evolua pe 
analizelor semiotice aplicate, prin “standardizarea” lor, respectiv prin: 

— construirea grilei de referință pe care se întemeiază orice tip de semioză, prin 
consemnarea / cuprinderea tuturor parametrilor structurali cunoscuţi şi, pe măsură ce 
apar, a altora noi şi cercetarea lor prin proceduri logico-matematice(metoda grafului, 
analize matriciale, metoda diviziunii etc.) şi proceduri semantice (metoda extensiunii şi 
intensiunii, metoda tabelelor semantice, metoda structurală etc.) [Enescu, 1985: 215- 
240); = 

— definirea clară a relaţiilor specifice dintre aceşti parametri şi formalizarea lor 
în termenii logicii deontice, ai praxiologiei etc.; 

— determinarea procedurilor logico-semantice (gramaticale) în măsură să permită 
eficient trecerea de la structurile de suprafaţă la cele de profunzime, în consens cu 


gramaticile generativist-constructiviste de tip Chomsky şi cu limbajele de programare 
aferente lor. 


3) În categoria problemelor inedite care ar putea să apară în viitor, în măsură 
să genereze reconsiderări ale procesului de semnificare / comunicare, am putea men- 
ționa în mod anume: 

— apariția unor date noi legate de mecanismele cerebrale ale reprezentării / 
semnificării, prin intermediul cărora funcția semiotică însăşi se manifestă, ca urmare a 
contribuţiilor pe care discipline recente cum ar fi biofotonica ar putea să le formuleze 
[Stănciulescu, Manu, 2001a,b; Stânciulescu, 2003]; 

— impunerea unor teorii explicative bazate pe fizica informaţiei (teoria cîmpu- 
rilor informaţionale) [Stănciulescu, 1991], în măsură să releve noi medalităţi de sem- 
nificare (la nivelul cîmpurilor semantice), de transmitere / comunicare neconvenţională 
a mesajelor (pe cale telepatică, de pildă) eto,; 

— progresul tehnologiei computaţionale care ar putea sugera posibilități inedite 
de lectură a demersului semiotic; 

— apariția unor noi domenii ale cunoaşterii (realităţii) susceptibile de asumare 


semiotică ete. 


ici 


V 


| 


Toate aceste direcţii i Î i î 
a e direcții, ca şi multe altele pe care încă le ignorăm, sînt menite să 


sugereze palat unei semiotici care să integreze încă din prezent şi probleme ale 
viitorului, Uitîndu-ne în jur cu ochii semioticianului, putem spune că viitorul a început deja 
să confrunte semiotica cu imperativul dezvoltării pe cont propriu, chiar (sau cu atît mai 
mult) în condiţiile în care viziunea noastră despre lume urmează să se schimbe. Prin 
aceasta, aşa cum consemnează şi John Deely, “punctul de vedere semiotic ajunge să includă 
întregul fenomen al comunicării umane — nu numai limba — și ulterior, ca urmare a acestui 
fapt, fenomenele culturale, atît ca elemente ce încorporează fenomenele naturii, cît şi ca 
elemente diferite de acestea” [1997: 15]. O mai succintă şi în același timp mai extinsă 
definire a domeniului de interes al semioticii — care se proiectează, prin “metafora oglinzii”, 
nesfirşitelor forme ale realităţii obiective şi subiective — nu se putea, credem, formula. 

Toate aspectele mai sus consemnate au impus şi vor impune încă necesitatea 
elaborării şi utilizării nuanțate a unei metodologii (de factură semiotică ea însăşi) menită 
ca, în limitele unui discurs teoretic (autoreferențial, metasemiotic), să reconsidere toți 
parametrii specifici unei “situații semiotice” virtual nouă: aceea pe care viitorul statut al 
semioticii a început deja să o definească. În ce măsură studiul de faţă a încercat şi reuşit 


să răspundă unui atare proiectiv imperativ, cititorul însuşi poate să decidă. 


IIl.4. Semiotică şi filosofie: o necesară regăsire 


încercînd o sinteză a consideraţiilor de pînă acum va trebui să constatăm că — 
prin multitudinea ipostazelor istoric constituite — semiotica defineşte preocuparea 
spiritului uman de a-şi releva esența şi de a-şi stabili poziţia în lume. Or, de ce să nu 
recunoaștem, în ultimă instanță aceasta este problema cardinală a filosofiei. Studiind 
filosofia, studiem implicit şi semiotica, pentru că limbajul, instrumentul gîndirii 
filosofice (analitice prin excelență) presupune prezența nemijlocită a semnelor, după 
cum obiectul reflexiei filosofice — realitatea în ansamblul ei — nu poate fi asumat decit 
prin activarea semnelor sale (prin generarea de semioze). Dacă realitatea lami ar fi 
surprinsă pe o altă cale — experienţial-holistică, să spunem, aşa cum o făcea omul timpu- 
rilor îniţiatice — n-am mai put 3 
fică), ci de una pur intuitivă, de factură mitico-religioasă. VÂN ae oi 

Trebuie să mai constatăm, în acest context, că problematica limbajului, în 


calitatea sa de cel mai general sistem d 


evolutive ale filosofiei însăşi, Pentru că, prin 
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controverse ne pune în fața întilnirilor mai mult sau mai puțin directe dintre orizonturile 
spirituale ale lumii — antice (cum ar fi cele ale orientului şi occidentului, bunăoară) — 
sau moderne (precum cele ale traditiei culturale europene și americane, de exemplu) —, 
avînd ca efect îmbogățirea cunoaşterii umane, şi implicit consolidarea poziţiei lui homo 
significans în universul semnelor lumii. 
e Pe de o parte, poate că virtutea semioticii de a surprinde realitatea sensibilă 
(descrisă prin semnificantul semnelor sale), ca şi pe aceea a realității insesizabile 
(sugerată prin semnificatul semnelor sale), îi va acorda în viitor şansa de fi orizontul de 
regăsire a celor două “căi regale” ale cunoaşterii umane — calea intuitivă şi cea rațională 
—, orizontul în care “omul vizual” al timpurilor moderne îl va regăsi pe “omul vizionar” 
al timpurilor arhaice, aşa cum participanţii Colocviului de la Tsukuba (Japonia, 1985) 
şi-au exprimat convingerea că ar trebui să se facă [Cazenave, 1986]. Să nu uităm că, 
prin însăşi natura actului semiotic şi a instrumentului său — semnul — vizualul și 
vizionarul se regăsesc ca două fețe de neseparat, aparținînd aceleeaşi realități. 

e Pe de altă parte, constatarea faptului că, în ultimă instanță, semiotica cercetează 
“subiectul uman ca actor al practicii semiotice”, al profundului “imbold de a semnifica” 
[Eco, 1982: 380, 382] îndreptățește, o dată mai mult, demnitatea sa — tot de Peirce 
semnalată — de a fi o ştiinţă cosmo-logică. şi, în egală măsură, noologică, o teorie a 
cunoaşterii şi a interacțiunii, cu implicaţii practice directe şi aplicabilitate empirică [Oehler, 
1979, cf. Marcus, 1985: 68]. Dezvoltînd acest punct de vedere, Charles Morris notează: 
“Semiotica ne oferă fundamentele înțelegerii principalelor forme de activitate umană, 
precum şi a interdependenţei lor, deoarece toate aceste forme de activitate şi de dependență 
îşi găsesc o expresie în semne, care sînt mediatori ai activității. Făcînd posibilă această 
înțelegere, semiotica promite să îndeplinească una dintre funcțiile considerate tradițional ca 
filosofie. Filosofia a păcătuit adesea confundînd în propriul ei limbaj diverse funcțiuni, pe 
care le îndeplinesc semnele. Astfel, în conformitate cu o tradiție veche, devine astăzi 


posibilă asocierea filosofiei cu teoria semnelor şi cu unificarea ştiinţelor, respectiv cu 
aspectele generale ale semioticii pure şi ale semioticii descriptive” [cf. Schaff, 1996]. 

Desigur că o anumită autonomie sau neutralitate trebuie atribuită semioticii în 
relaţia sa cu filosofia, fără a fi însă exagerată, aşa cum unii semioticieni încearcă să 
sugereze; “Semiotica în sine nu aparţine vreunei filosofii particulare şi nu presupune 
necesitatea unei astfel de filosofii, ştiinţa semnelor vorbeşte tot atit de puţin în favoarea 
filosofiei «empiriste» sau neempiriste, ca şi în favoarea unei religii «naturale» sau 
«supranaturale»” [Schaff, 1966], 


Coneluzionind, putem afirma fără nici o îndoială că rădăcinile comune ale 
filosofiei și semiotieii sînt cît se poate de certe, Definindu-se ca o adevărată “filosofie a 
semnelor”, ancorată practic în realitatea naturală sau culturală, semiotica îşi validează 
calitatea de a fi “rhe most general science”, calitate pe care Peirce o desprindea din 
premisa că “all thought is in signs” [Oehler, ct. Marcus, 1985: 65-66]. Altfel spus, 


Aplicaţii ale semioticii în comunicare şi relații publice 
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maxima generalitate a “Ştiinţei semnelor decurge din aceea că toată pindirea = şi prin 


aceasta, practica implicit — se află în semne 


i a atare deschidere justifică încercările de abordare a unor domenii speciale ale 
filosofici, Pe fi ontologia, gnoseologia, cpistemologia şi logica, axiologia și estetica 
ctc., în termenii oferiţi de metodologia semiotică, Atare aplicaţii sugerează, o dată mai 
mult, posibilitatea ca în viitor filosofia să (re)dobindească o orientare semiotică mai 
evidentă, pe măsură ce semiotica va fi pusă în legătură cu diferitele sisteme de 
interpretare ştiinţifică ale lumii. 

Un entuziasm poate sporit de implicarea subiectivă a autorului în orizontul cercetării 
semioticii i-ar putea asocia acesteia, în viitor, şansa de a media o mult așteptată reîntilnire a 
filosofiei cu ştiinţa. Desigur că o atare reîntîlnire ar trebui să evite, cum consemnează 
Anderson ş.a., “coliziunea cu colosul filosofic, interpus uneori de o alegere făcută cu forța 
între realism şi idealism, de parcă această dihotomie exclusivă ar putea să-şi epuizeze 
posibilităţile de a interpreta experiența umană” [cf. Deely, 1997: 5]. Or, tocmai o atare 
coliziune va fi evitată de o semiotică în măsură să medieze un conflict milenar, care se pare 
totuşi că şi-a epuizat posibilitățile de a explica dihotomic existența. 

Prin intermediul conceptului de semn, înțeles ca dualitate între un semnificant 
fizic (material) şi un semnificat informaţional (spiritual), cele două regine încoronate de 
Aristotel pentru a domni vreme de milenii peste regatul cunoaşterii umane — fizica şi 
metafizica, știința şi filosofia —, dar pe care Kant le-a separat drastic cu peste două sute 
de ani în urmă urmă, s-ar regăsi din nou sub domnia uneia şi aceleiaşi coroane: aceea a 
semioticii. Aceasta ar putea defini în viitor spațiul unei (re)unificate “fizici metafizice”, 
de care omenirea are o fundamentală nevoie pentru a trece mai bogată spiritual pragul 
Noului Mileniu. | 
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stilul academic, de riguroasă învățare, la învățarea istorică sau propedeutică a 
filosofici cte., fără de care fundamentele specialistului în filosofie ar lipsi. Găsim 
însă aici o distincţie clară între filosoful propriu-zis, cel care “trăiește filosofia”, şi 
profesorul care trăieşte “din filosofie”, predînd disciplinele filosofice. 
Idealul pentru cei care se formează “întru filosofie” ar fi să îmbine optim spiritul 
analitic cu cel intuitiv, creația altora cu creativitatea proprie etc. Aceasta nu înseamnă 
însă nici cantonarea exclusivistă pe canalul deschiderii strict analitice, logică, 
sistematică, științifică ctc., așa cum cei care asertează că timpul “filosofiei romantice”, 
intuitive, a trecut, că numai acela care stăpînește deducția strict analitică poate accede la 
“adevărurile absolute”, dar nici proiecția gîndului numai pe suportul / semnificantul său 
intuitiv, emoțional, afectiv, volitiv etc. 
O dată mai mult, unitatea dualității structurale a “semnului filosofic” — 
coincidentia oppositorum — stă ca temei exemplar pentru asumarea (meta)fizică a 


propriei noastre ființe și implicit a fiinţei semenului nostru, pentru asumarea întregii 
lumi cosmice şi, în ultimă instanță, a CREAȚIEI PRIN SEMN. 
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Posibile subiecte de aplicație practică 


Analizaţi cu mijloacele metodologice ale semioticii una dintre următoarele 
situații de comunicare (la care aţi participat în mod nemijlocit), menționați în mod 


explicit în ce constă specificul semiozei alese şi încercaţi să o recosntruiţi într-o variantă 
optimizată: 


1. Forme ale comunicării (non)verbale, manifeste în următoarele contexte: 


grupuri de persoane care merg pe stradă; cupluri de îndrăgostiți (în diferite 
împrejurări); grupul de studenţi în timpul orelor de curs; persoane aflate într- 
o sală de restaurant; la o manifestare sportivă; într-o sală de cinema, înaintea, 
după şi la încheierea spectacolului; la un spectacol de teatru; la un concert 
simfonic; la un spectacol de operă; la un spectacol de varieté; la un concert 
de muzică pop/hard;la alte categorii de spectacole; etc. 

descrierea unor situaţii specifice ale vieţii de familie etc. 


Interpretaţi gesturile majore şi căutaţi să prefigurați cît mai multe informații 


despre subiecții aleşi, despre atitudinea lor față de situaţia în care se află etc. 


2. Forme ale comunicării specifice unuia dintre următoare situații: 


spectacole de cinema, teatru; operă, concert simfonic sau de muzică uşoară, 
dans clasic (balet), dans modern etc. 

expoziţii de pictură, prezentare modă etc.; 

conferințe, întâlniri ştiinţifice, şedinţe de diferite tipuri, emisiuni de radio, 


TV, articole din presă etc.; 
opere literar-artistice, muzicale etc. 
Pentru realizarea lucrării practice, candidaţii pot să propună orice alt subiect 


vizînd o situaţie de comunicare în care s-au implicat nemijlocit, 
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Scopul unității de curs: á fuoi / 
- Să ofere cursanților noțiuni şi explicații peñ € ege domeniul psihologiei sociale; 


- Să întățişeze problematica aplicațiilor psihologiei sociale; 
- Să familiarizeze cursanţii cu metodologia din domeniul cercetării fundamentale precum şi a 
celei aplicate; 


psihologie sociale şi a ştiinţelor sociale în general. 


Obiective operaţionale: 

În urma studierii acestei unități de curs, studenții trebuie: 

- Să cunoască principalele procese de influență socială, de grup şi interpersonale; 
- Să discearnă între cercetările efectuate cu scop aplicativ şi cele fundamentale; 

- Să definească maniera de administrare a probelor în psihologia socială; 


- Să descrie mecanismele influenței în diferitele contexte sociale şi să sesizeze posibilitățile 
de aplicare; 


- Să explice specificul metodelor din psihologia socială aplicată; 


- Să distingă, în ceea ce priveşte aplicaţiile, între modelul ştiinţei naturale şi modelul ştiinţei 
sociale; 


- Să analizeze critic valoarea şi limitele teoriilor asupra comportamentului social. 


Evaluare 

Evaluarea cursanților se va face în funcţie de gradul de stăpânire a conceptelor şi teoriilor 
prezentate în curs, 

Forma de evaluare este examenul scris. 

Întrebările, activităţile și temele inserate în fiecare unitate de curs pot constitui subiect de 


examen, 


În cadrul întâlnirilor tutoriale vor fi dezbătute posibile subiecte de examen, 
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|| 1. Statutul ştiinţific al psihologie sociale 
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logia socială a fost definită ca studiul felului în care gîndurile, sentimentele 
şi comportamentele oamenilor sunt influențate de prezența reală sau imaginată a 
celorlalți (definiția aparţine lui Gordon Allport). 

Psihologii sociali nu se interesează numai de comportamente, ci și de 
sentimente, gînduri, credinţe, atitudini, intenţii, scopuri etc. Toate acestea nu sunt direct 
observabile, dar pot fi inferate din comportament cu mai multă sau mai puțină 
certitudine. Astfel de procese non-observabile au o mare importanță, căci ele pot dirija 
comportamentul observabil. Cercetarea legăturii dintre atitudini şi comportamente a 
format obiectul multor demersuri experimentale şi s-a bazat tocmai pe această 
presupunere. Există, de asemenea, multiple antecedente ori repercusiuni ale compor- 
tamenului uman la nivelul proceselor ce se produc în creier. În special în cadrul 
cogniției sociale, psihologii sociali încearcă să pună în relaţie aspecte ale compor- 
tamentului social cu structurile şi procesele cognitive. 

Ceea ce face ca disciplina aceasta să fie socială este faptul că ea tratează despre 
felul în care indivizii umani sunt afectaţi de ceilaţi prezenți fizic (un public într-o sală de 
spectacole), despre care individul îşi imaginează că ar fi prezenți (de pildă, anticipînd 
evoluţia sa în faţa unui public) sau a căror prezență este implicată. Ultimul tip de 
influentă este deosebit de complexă şi ţine de natura socială a trăirilor noastre ca ființe 
anae De exemplu, gîndirea se foloseşte de cuvinte, iar cuvintele derivă din limbaj şi 
comunicare, ce n-ar exista în lipsa interacțiunii sociale. Astfel, gîndirea însăşi, o | 
activitate interiorizată și intimă, se bazează de fapt pe prezența implicată a altora. Cei 
mai mulți indivizi nu aruncă hirtii pe stradă chiar dacă nu există nimeni în preajmă şi 
chiar dacă ştiu bine că nu există posibilitatea de a fi surprinşi, şi aceasta pentru că în 
s-a construit o convenţie foarte puternică sau o normă socială ce condamnă 
Ea implică existența altor persoane şi determină comporta- 


comunitate 
astfel de comportamente, 
mentul chiar și în condiţiile absenței fizice a acestora, 


Întrebare 


Prin ce se deosebește știința de alte domenii spirituale - filosofie, artă ori religie? 


Ja este o știință întrucît utilizează metoda științifică pentru a 
La fel cum fizica folosește concepte ca electroni, atomi, cuante 
a cîmpul psihologiei sociale au apărut concepte ca Í 
tip pentru a explica fenomenele psiho-sociale. 
nici o teorie nu este adevărată numai pentru că are coerență 


Psihologia soeia 
construi și testa teorii, 
pentru a explica fenomene fizice, în 
atitudine, disonanță, identitate, stereo 
Potrivit metodei științifice, 
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internă şi se susține din punct de vedere logic. Dimpotrivă, teoria devine validă pe baza ` 
corespondenţei cu faptele. Psihologii sociali construiesc teorii din datele despre realitate 
şi/sau din teoriile anterioare şi apoi efectuează cercetări empirice în cadrul cărora sunt 
colectate şi analizate date pentru a-şi testa teoriile. 


2. Psihologia socială şi ştiinţele învecinate 


Psihologia socială se situează la răscrucea mai multor discipline şi sub- 
discipline. Ea este, înainte de toate, o ramură a psihologiei şi în această calitate studiază 
comportamentul uman în termeni de procese psihice. Diferă însă de psihologia socială 
prin aceea că încearcă să explice comportamentul social. De exemplu, un psiholog 
generalist se poate interesa din procesele perceptive responsabile de supra-estimarea de 
către individ a mărimii monezilor, în vreme ce psihologul social, dînd seama de același 
fenomen, va invoca faptul că monedele au valoare (un caz de prezență implicată) şi că 
valoarea percepută poate influenţa judecata asupra mărimii. Multe studii de psihologie 
socială tratează interacțiunea faţă-în-faţă între indivizi sau între membrii aceluiaşi grup, 
în vreme ce obiectul propriu-zis al psihologiei îl constituie reacțiile indivizilor la stimuli 
care nu sunt neapărat sociali (forme, culori, sunete, etc.). 


Întrebare 
Puteţi enumera câteva ştiinţe sociale? Psihologia este o ştiinţă socială? 


Tratând despre grupuri, norme, limbaj, comportament intergrupuri, psihologia 
socială se află în strînsă legătură cu sociologia şi antropologia socială. În general, 
sociologia caută răspunsuri la întrebări privind structura, funcționarea şi modalitățile de 
schimbare ale grupurilor, organizaţiilor, categoriilor sociale şi ale societăților. Pentru 
sociologie, unitatea de analiză este grupul ca întreg mai degrabă decît indivizii care-l 
compun. Antropologia socială are apoximativ aceeaşi abordare, dar ea a manifestat 
întotdeauna interes pentru societăţile “exotice” (societăţi tribale ce există sau au existat 
în regiuni în care nu a pătruns sistemul capitalist). Pentru psihologia socială unitatea de 
analiză este individul ce evoluează în grup. Ea caută să explice cum interacțiunile şi 
cogniţiile sunt influențate şi influențează cultura. Psihologia socială contemporană se 
înrudeşte îndeaprope cu sociolingvistica şi cu studiul limbajului şi al comunicării. Ea 
oferă suport teoretic și empiric pentru numeroase ramuri ale psihologiei, precum 
psihologia sportului sau psihologia organizaţională, 


| 3. Domenii ale psihologiei sociale 


O manieră simplă de a defini psihologia socială este aceea de a preciza fără 
echivoc ce anume studiază psihologii sociali. Astfel, sfera psihologiei sociale poate fi 
conturată menţionînd conţinutul principalelor manuale. O privire rapidă asupra lor ne 
poate forma o idee despre scopul disciplinei. Psihologii sociali studiază o gamă extrem 


i a cir Psihologie socială 


de largă! de fenomene: persuasiunea, conformismul, puterea, influența, obedienţa, 
prejudecata, discriminarea, stereotipul, 


categoriile sociale, relaţ 
conflictul social, 


negocierea, sexismul, rasismul, grupurile mici, 
iile intergrupuri, comportamentul în condiţii de densitate, 
schimbarea socială, luarea deciziilor, leadershipul, comunicarea, 
limbajul, atitudinile, formarea i impresiei, auto- -prezentarea, identitatea, emoțiile, atracția 
interpersonală, prietenia; dragostea, comportamentul sexual, agresivitatea, comporta- 
mentul altruist, ete. Totuşi, a defini psihologia socială în funcţie de fenomenele pe care 
IE studiază nu o diferențiază suficient de alte discipline. De exemplu, relaţiile între 
grupuri sunt cercetate nu numai în psihologia socială, dar şi în sociologie şi politologie. 
Ceea ce face c psihologia sociâlăă funcţioneze ca o disciplină distinctă este rezultatul 


a ceea ce ea studiază, a manierei în care o face, precum și a nivelului de analiză la care o 


face. 
S 


4. Personalitate şi situație 


| 


Psihologia socială este prin excelență ştiinţa determinării situaționale a 
comportamentului! 4 Principiul ei fundamental enunță influența ta covîrşitoare a contextului 
social asupra comf asupra comportamentului. În cadrul acestei ştiinţe, tentativele de a găsi explicații 
pentru comportamentul social în termeni de trăsături de personalitate sunt puţine. Există 
extrem de puţini psihologi sociali care cred că indivizii care se conformează într-o 
măsură mai mare normelor de grup au personalități conformiste sau că succesul marilor 
lideri are la bază personalitatea lor charismatică. În general, cercetătorii din perimetrul 
ponga sonel consideră astăzi personalitatea ca Tas o a sau aen 


ia] 


principiu E ea se bazează pe două argumente: _ 
principiu exp Teatvise oaren nn a 


1. Există puține date care atestă trăsăturile stabile de personalitate. Indivizii se 


comportă în modalități diferite la momente diferite şi în contexte diferite - ei sunt 


Ti uențați í de: situaţie. 
2 "Nu numai cz personalitatea, deci consistenţa comportamentală în contexte 


multiple, nu poate fi o explicaţie pentru comportamentul social, dar ea însăşi trebuie 
explicată. Cum rezistă indivizii influențelor sociale şi contextuale ce se execită asupra 


comportamentului lor? 


Întrebare 
Există științe care susțin determinarea preponderent personală a comporta- 


mentului social? 


5. Metateorii în psihologia socială 


yite în tipuri de teorii. La fel cum o teorie 
xate ce explică un fenomen, o metateorie 
exate stabilind care teorie este validă şi 


Teoriile psihologiei sociale pot fi rew 
este un set de concepte și principii intercone 
este un set de concepte și principii intercon 
adecvată. 
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Behaviorismul derivă din lucrările lui Pavlov asupra reflexelor condiționate şi 
din s4 ale lui Skinner asupra otet ionul gyod Deea idel consideră 


vreun alt construct (de exemplu, cognitiv) PUAN a acestei i paradigme de cercetare, 


Neo-behaviorismul are astăzi mai “mulți RIF Această . meta- teorie aie 
necesitatea invocării unor constructe non-observabile (credințe, sentimente, motive) 
pentu explicarea comportamentlui social. Perspectiva behavioristă în psihologia socială 
a produs teorii ce pun accentul pe rolul factorilor situaționali și pe întărirea 
comportamentului social. Modelul întărire - afect al atracției interpersonale, potrivit 
căruia indivizii îi simpatizează pe cei pe care-i asociază cu experiențe pozitive (de 
exemplu, cei care-i laudă), este o astfel de teorie. În egală măsură, teoria schimbului 
social (conform căreia ineracțiunea socială depinde de evaluările subiective asupra 
recompenselor şi costurilor implicate) are o origine behavioristă. 

Criticii behaviorismului au i eumentat întotdeauna că acest curent de gîndire 
indu-i i_receptori pasivi ai influențelor exterioare. 
Cognitivismul se _Cognitivismul se opune behaviorismului $usținînd că indivizii interpretează informațiile 


morandi ad atzi a Dă 


din „ca mein fl chit şi schimbă, prin acţiunile lor, . acest, mediu. A Acțiunile Ie lor sunt mediate de 


procese cognitive. Teoriile cognitiviste îşi au originea în psihologia formei dezvoltată 
de Koffka şi Kohler în anii ‘30. Faţă de alte ramuri ale psihologiei, psihologia socială a 
adoptat foarte devreme principiile cognitiviste. Teoria cîmpului a lui Lewin, ce relatează 
despre felul în care reprezentărle asupra mediului social produc forțe motivaţionale, are 
o esență cognitivă. În deceniul al 7-lea, psihologia socială a fost dominată de teoriile 
consistenței cognitive, care tratau despre contradicţiile ce pot apărea în sistemul de 
cunoştinţe al individului şi despre starea de inconfort ce-l determină pe individ să 
rezolve conflictul cognitiv. Anii *70 au impus atribuirea cauzală drept temă predilectă în 
psihologia socială. Aplecîndu-se asupra felului în care indivizii explică propriile 
comportamente, precum și comportamentele altora, teoriile atribuirii sunt cognitiviste 

prin excelență, În sfirşit, de prin 1980, cogniţia socială a devenit perspectiva dominantă 

în psihologia socială, Teoriile elaborate în cadrul cogniţiei sociale tratează despre felul 
în_care se desfășoară procesele „cognitive şi despre. felul în care ele influnțează 


comportamentul, moreeni = 


Temă 


Alcătuiţi un eseu de două-trei pagini cu titlul “Behaviorismul, un curent important de 
gândire în secolul XX” 
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1. Distincția dintre psihologia socială fundamentală 
şi cea aplicată 


Celebra definiție a lui Allport, pe care am enunțat-o mai sus, se referă la aspectul 
fundamental, de cercetare al disciplinei. Dar, pe lângă psihologia socială fundamentală, 
există o psihologie socială aplicată. Scopul psihologiei sociale fundamentale este acela 
de a înţelege maniera în care indivizii sunt influențați de alții. Pentru a obține această 
înțelegere, se fac cercetări empirice, iar rezultatele studiilor sunt integrate în teorii. 
Teoriile şi principiile, ca şi cercetările ce stau la baza lor, sunt expuse în manualele de 
psihologie socială. Trebuie spus că deşi cercetarea fundamentală se realizează cel mai 
adesea în laboratoare, ea poate fi realizată şi în teren. Aşadar, dacă scopul este acela de 
a înțelege. atunci cercetarea este fundamentală. 

Dar ştiinţele nu-şi propun numai să înțeleagă, deci să explice lumea, ci să o şi 
schimbe. Psihologia socială nu face excepție. Cele două scopuri şi, corespondent, cele 
două demersuri sunt diferite: una e să înţelegi ceva şi alta e să foloseşti în practică 
această înțelegere. Psihologia socială, aplicată încearcă să folosească teoriile şi 

probleme din lumea reală. Cel mai adesea, 
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aplicațiile folosesc cunoaşterea psiho-socială pentru a dezvolta intervenții menite să 


amelioreze funcționarea instituțiilor. 


Temă 
Identificați domenii ale vieții sociale în care psihologia socială ar putea fi aplicată. 


pentru a influența în mod direct comportamentul 
A, s-au făcut mai multe încercări de 
mina oamenii să controleze 


Intervenţiile sunt proiectate 
indivizilor, De pildă, ca răspuns la poluarea excesiv 
a folosi cunoștințele de psihologie socială pentru a deteri 
orice fel, O formă mai puţin directă de aplicare este folosirea 
informaţiei psiho-sociale de câtre cei ce iau decizii în diferitele domenii ale vieții 
sociale, De pildă, decizia Curţii Supreme a Statelor Unite din 1954 privind desegregarea 
şcolilor s-a bazat în parte pe date din psihologia socială (Oskamp, 1984) În acord cu 
tradiţia ştiinţifică a disciplinei, multe aplicaţii psiho-sociale sunt atent testate pe teren 
pentru a se stabili gradul lor de eficiență. j ap au 

Distineţia dintre psihologia socială fundamentală şi cea aplicată a este 
întotdeauna foarte clară, Există multe cercetări asupra problemelor din Nimon reai, 
destinate să consolideze cunoașterea pe Care 0 avom asupra ARMA pr obleme, os sat 
nu indică în mod necesar soluţii. De pildă, studiile asupra impactului imaginilor filmate 


evacuarea deșeurilor de 
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violente asupra agresivităţii copiilor. În măsura în care a înțelege o problemă poate fi 
primul pas spre descoperirea soluţiilor, unii cercetători sunt înclinați să privească astfel 
de studii ca aparținând psihologiei sociale aplicate. Alţii, dimpotrivă, rezervă termenul 
de aplicat numai rezolvării propriu-zise a problemelor sociale ( Sadava, 1997). 

Deşi faptul de a gândi activitatea psihologilor sociali ca fundamentală ori 
aplicată ne ajută să stabilim cu precizie scopurile demersurilor ştiinţifice, această 
distincție nu trebuie dusă prea departe. Morton Deutsch a avertizat că focalizarea 
exclusivă asupra unui aspect al psihologiei sociale şi ignorarea celuilalt sunt 
contraproductive. Considerând un proiect în mod strict cercetare fundamentală putem 
rata implicaţiile lui aplicative şi concentrându-ne numai asupra rezolvării problemelor 
din lumea reală putem trece peste potențialele contribuții teoretice. Un studiu de 
laborator ce pare foarte depărtat de lumea reală poate să pună în evidență un principiu 
de comportament cu ajutorul căruia va fi rezolvată o problemă, iar o cercetare 
desfăşurată în vederea rezolvării unei probleme poate să facă lumină asupra unei 
chestiuni teoretice. 


| 2. Perspectiva istorică 


În comparaţie cu istoria altor discipline ştiinţifice, istoria psihologiei sociale este 
foarte scurtă. Primul experiment de psihologie socială a avut loc în 1897, dar mulți 
cercetători consideră că psihologia socială ştiinţifică începe odată cu Floyd Allport 
(ce-şi publică lucrările între 1915 şi 1935, sau chiar cu Kurt Lewin (foarte activ în 
deceniile al 4-lea şi al 5-lea). 

Lewin a promovat atât psihologia socială fundamenatlă, cât şi pe cea aplicată. 
Cercetările lui au fost în egală măsură teoretice şi practice. Cea mai citată frază a lui 
este: “Nu există nimic mai practic decât o bună teorie”. Menţinând un angajament ferm 
pentru metoda ştiinţifică, el a insistat pentru iniţierea şi desfăşurarea de cercetări în 
vederea ameliorării condiţiilor de viață. 

Dat fiind că psihologia socială a manifestat la început o puternică înclinaţie către 
aplicaţii, este suprinzător că după moartea lui Lewin în 1947 psihologii sociali au 
abandonat treptat rezolvarea problemelor din lumea reală. Ei s-au concentrat aproape 
exclusiv asupra cercetării de laborator, dezvoltând şi testând teorii. Aşadar, după Lewin 
psihologia socială fundamentală se dezvoltă vertiginos, iar cea aplicată rămâne în urmă. 
Preocuparea aproape exclusivă pentru cercetarea fundamentală se explică prin 
necesitatea de a câștiga credibilitate pentru tânăra disciplină. În timp ce aplicaţiile 
presupun muncă de teren și judecăţi de valoare, cercetarea fundamentală în laborator 
permite un control foarte strict asupra variabilelor, În felul acesta, psihologii sociali au 
ignorat implicaţiile sociale ale muncii lor, 

La sfârșitul anilor '60, în psihologia socială s-a declanşat o criză puternică. În 
această perioadă s-a pus la îndoială însuși statutul ştiinţific al disciplinei. Mulţi 
cercetători se întrebau dacă înclinația pentru înşelarea ingenioasă a subiecților nu 
descalifică psihologia socială, făcând din ea un joc mai curând decât o Ştiinţă. Tot acum, 
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Psihologle socială 
psihologii sociali s-au întrebat dacă fenomenele observate în mediul de laborator au 
vreo relevanță pentru lumea reală. La sfârştul anilor '70, chestiunea relevanței sociale a 
cercetărilor i-a făcut să iasă din laborator şi să realizeze tot mai multe cercetări în 
mediile sociale reale, Iniţial, tendința către cercetarea de teren nu a fost, de fapt, o 
întoarcere la aplicaţii, ci o modalitate de a testa teoriile din psihologia socială 
fundamentală în medii sociale reale. Totuşi, succesul studiilor realizate în mediul social 
real şi ameliorarea metodelor de cercetare în teren au pregătit dezvoltarea psihologiei 
sociale aplicate. 


Întrebare 


In ce domenii ar avea nevoie, în mod prioritar, societatea românească de astăzi 
de intervenții psiho-sociale? 


|| 3. Modelul Ştiinţei Naturale (MŞN) — poll 
nobl Park Mme? A 


Apărând propietatea psihologiei sociale experimentale de a fi generalizabilă, 

Stuart Oskamp (1984) vede psihologia socială aplicată ca o formă de inginerie socială: 
“Psihologia socială aplicată nu poate uzurpa rolul politicii, ci se subordonează în mod 
inevitabil acesteia în termeni de obiective fezabile. Această subordonare presupune, e de 
la sine înţeles, ca scopurile politice şi sociale să fie explicite şi acceptabile. Funcția 
acestui domeniu este să optimizeze instituțiile şi practicile sociale folosind teoriile 
psiho-sociale” (Turner, 1984, p. 31). Cu alte cuvinte, psihologia socială ia obiectivele 
sociale şi politice ca date, deci le acceptă fără să se pronunțe în vreun fel asupra lor şi, 
în virtutea expertizei de care dispun, psihologii sociali critică practicile prin care 
instituţiile şi reprezentanții lor în societate încearcă să implementeze aceste obiective. În 


esenţă, psihologii sociali sunt consultanţi tehnici. 

Aşadar, modelul ştiinţei naturale afirmă că practicile prin care scopurile 
instituționale sunt traspuse în practică, şi nu scopurile însele, pot fi contestate de 
psihologii sociali ca fiind ineficiente sau inadecvate, Modificările propuse de psihologii 
sociali pot fi acceptate sau nu. Canter (1982), de pildă, a subliniat rolul de consultant 


tehnic al psihologului social pe lângă arhitecţi, ta 
În modelul științei naturale, psihologia socială aplicată este net diferită de cea 


fundamentală. MŞN este un model la care aderă mulţi psihologi sociali contemporani şi 
care se află la baza multor cercetări contemporane îndreptate către soluționarea unor 
proleme sociale specifice, În astfel de cercetări, un obiectiv (de pildă, a face propaganda 
anti-tabac mai eficientă) este urmărit cerându-se psihologilor sociali să sugereze 
strategii adecvate (de pildă, să colaboreze la turnarea filmelor publicitare implicând 
teoriile din domeniul schimbării de atitudine), În acest caz, palhologul social sajionoeas 
ca un consultant al grupurilor, organizațiilor şi instituţiilor, Un Ta de în SS şi 
aspecte negative; de pildă, psihologul social aplicat trebuie în mod frecvent să accepte 
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grecesc nosokomas, ce are sensul de spital), o problemă deosebit de gravă: în 1981, în 
Statele Unite, se estimase că 1,6 milioane de persoane dobândiseră astfel de infecții, din 
care 15000 muriseră. Sarcina celor doi psihologi sociali era de a întări eficiența 
ofițerilor de control al infecțiilor, personal nou introdus în spitale ce se ocupa cu 
implementarea neabătută a regulilor de igienă. Problema prezentată lui Raven şi Haley 
era una de obediență: cum pot ofiţerii însărcinaţi cu controlul infecțiilor să determine 
surorile medicale, infirmierii şi medicii să se supună strict regulilor formale. Cei doi au 
descoperit însă foarte repede că în spitale relațiile ierarhice nu erau stabilite adecvat: 
surorile medicale nu erau dispuse să dea curs oricăror comenzi ale medicilor. În aceste 
condiții Raven şi Haley au redefinit problema, hotarând că trebuie acționat asupra 
relaţiilor de rol în general şi nu asupra calităților persuasive ale ofițerilor de control al 
infecțiilor. Soluţia la problema infecțiilor dobândite în spitale era, de fapt, schimbarea 
structurii relaţiilor de rol. 

Aşadar, MŞN nu permite psihologiei sociale să contribuie la analiza problemelor 
ciale. Psihologii sociali au dreptul să aprecieze critic performanța instituțiilor — ca 
cele din domeniul sănătăţii şi justiţiei — şi să stabilească problemele asupra cărora merită 
să se concentreze. În plus, prin faptul că nu caută în mod activ probleme ce trebuie 
rezolvate şi care ar putea să le ghideze interesele teoretice, psihologii sociali nu ajung să 
consolideze capacitatea societăţii de a face față schimbării. 
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(we Există, de fapt, tot mai mulți psihologi sociali care atribuie aplicațiilor un Ti mai 
important atât în dezvoltarea teoriei din psihologia socială cât şi în aportul psihologiei 


sociale la teoria şi cercetarea din alte discipline sociale. Cei ce adptă modelul ştiinţei 


sociale argumentează că psihologia socială oferă o perspectivă indispensabilă pentru 


înțelegerea societăţii şi a instituțiilor sale. Rolul psihologiei sociale aplicate nu este, de 


aceea, limitat la a da sfaturi pentru ca alţii, politicieni, manageri, medici, etc să-şi 
îndeplinească sarcinile profesionale cu mai multă eficiență. Mai curând, psihologului 
—— 


social i se cere să lucreze în colaborare cu cercetătorii din alte ştiinţe sociale pentru a 


asigura o în înţelegere complexă asupra, funcţionării instituțiilor sociale. Nu putem, de 


pildă, aprecia semnificaţia statisticilor criminalităţii fără a cunoaşte percepțiile actorilor 
implicați — agresori şi victime. 
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Comparaţi cele două modele de aplicare a psihologiei sociale din punctul de vedere al 
eficienţei intervențiilor. 
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În anii '50 şi "60, psihologii sociali au perfecţionat metodele de cercetare în 
vederea dezvoltării ştiinţei fundamentale. Într-un studiu experimental tipic, subiecții, de 
obicei studenți, vin la laborator şi sunt repartizaţi la întâmplare în diferitele condiţii 
experimentale. Fără să dezvăluie adevăratul scop al studiului, experimentatorul 
manipulează o variabilă independentă (de pildă, frustrare şi non-frustrare) şi măsoară o 
variabilă dependentă (de pildă, agresivitatea) în timp ce controlează variabilele parazite 
(de exemplu, temperatura camerei). Scopul acestei proceduri este de a izola influența 
variabilei independente (în măsura în care această influență există) asupra variabilei 
dependente. Într-un experiment bine controlat, un efect sistematic (de pildă, subiecții 
din condiția “frustrare” se comportă mai agresiv decât cei din condiţia non-frustrare) 
poate fi atribuit influenței cauzale a variabilei independente. Explicaţiile alternative 
pentru acest efect nu pot fi susținute. Repartizarea randomizată a subiecţilor pe condiţii 
descalifică explicaţiile bazate pe caracteristicile personale ale subiecților (de pildă, dacă 
nu s-ar face repartizarea la întâmplare, s-ar putea spune că subiecții din condiţia 
“frustrare” sunt mai înclinați spre acte violente din naştere). Controlul asupra 
variabilelor externe face improbabilă producerea efectului de către un alt factor (de 
pildă, temperatura camerei). Avându-se în vedere că subiecţii ignoră adevăratul scop al 
studiului, nu se poate afirma că efectul observat ar putea fi doar rezultatul reacției 
subiecţilor la ipoteză (motivaţia de a ajuta experimentatorul să-şi confirme ipoteza). 
Experimentul de laborator desfăşurat cu înşelarea subiecților reprezintă un instrument 
valoros pentru descoperirea principiilor comportamentului (vezi, pentru metodologia 


psihologiei sociale, Chelcea, 2001; Curelaru, 2003). 


Întrebare 
Cum apreciați 
experimentele de psihologie? 


faptul că subiecții sunt aproape întotdeauna păcăliți în 
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independentă e simplă şi, de aceea, conduce la concluzii clare asupra efectului, N 
cercetarea aplicată variabila independentă este adesca foarte compisra” Pontu acest 
motiv, e greu de spus care parte sau părți ale ei sunt suficiente pentru ? produce efectul, 
Date fiind deficiențele ce apar în controlul experimental când-so treco de la 
cercetarea fundamentală la cea aplicată, putem înţelege ezitările psihologilor sociali de a 
se implica în demersuri de psihologie socială aplicată. Totuşi, există Şi motive de a avea 
încredere în rezultatele unei cercetări aplicate. În primul rând, ca are o valoare socială 
deosebită. În afara cazurilor când variabilele parazite necontrolate se schimbă în mod 
sistematic odată cu variabila independentă, ele reduc probabilitatea de a demonstra că o 
variabilă independntă are un efect cauzal asupra variabilei dependente. De aceea, a 
demonstra eficiența unei intervenții într-un context necontrolat din lumea reală poate să 
confirme puterea variabilei independente. În plus, tehnicile cvasi-experimentale, ce 
permit concluzii cauzale, pot fi folosite în demersurile de teren când nu se poate asigura 
controlul experimental (Chelcea, 2001). 


| 2. Evaluarea programelor read. Anbune alla. 
MAME, nuod u Cetea 

Evaluarea programelor este > O ştiinţă, independentă, ce face parte din grupul 
ştiinţelor sociale, ca şi sociologia sau antropologia, de pildă. Ea a apărut în anii '60, în 
Statele Unite, ca urmare a înmulțirii programelor sociale în domeniile calității vieții, 
sănătăţii, educaţiei, locuinței etc. Evaluarea programelor îngăduia agențiilor 
finanțatoare, cele mai multe guvernamentale, să verifice eficiența alocării fondurilor, iar 
managerilor de programe le îngăduia să dovedească faptul că programele lor îşi 
atinseseră scopurile la costuri rezonabile. 

Programul poate fi definit ca “un set de activități ce au ca principal obiectiv 
producerea unei schimbări la cei ce vor beneficia de program sau în mediul acestora” 
(Pancer, 1997, p. 49). Caracteristica principală a unui program o reprezintă, prin 
urmare, schimbarea socială. 

„In funcţie de schimbările pe care şi le propun, programele sunt extrem de 
diverse. Unele ţintesc să rezolve probleme legate de criminalitate, accidente rutiere, 


asistenţa socială a vârstei a III-a, corupție, evaziune fiscală, alcoolism, re 


între g ile etnice ori rasi laţii tensionate 
re grupurile ctnice ori rasiale, fumat, consum de droguri, violenţa în scoală ete. Altele 
vizează să consolideze satsifacția muncii, bunăstarea. fericirea, stima de sine ete, Cei ce 


realizează evaluarea programelor pri 
privesc astfel de schimbări ca rezultate ale 
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lată o definiţie a evaluării programelor: “Aplic 
cercetare socială pentru a aprecia nevoia de progran 


rograme s iec ii și efici 
programe sunt proiectate şi implementate şi eficiența lor în a produce schimbările dorite 
la un cost rezonabil” (Pancer, 1994, p. 49), ri bă 


area unei game largi de metode de 
e sociale, modul în care astfel de 


Fiecărui stadiu de dezvoltare a unui program îi core 
primul stadiu se face o evaluare a nevoilor comunităţii ( 
stadiul de proiectare a programului, se poate face o evalua 
în acest caz, ca scopurile programului să fie 


sphde un tip de evaluare. În 
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clare, specifice şi măsurabile, ca activităţile 
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să fie coerente şi bine articulate şi ca argumentarea legăturii cazale dintre activități şi 
scopuri să fie solidă). În stadiul de implementare se poate realiza o evaluare a procesului 
(dacă odată pus în aplicare programul operează aşa cum a fost planificat). În sfârşit, în 
etapa finală, accea în care programul produce rezultate, se fac două tipuri de evaluări: o 
evaluare a rezultatelor propriu-zise (are programul efectele scontate?) şi o evaluare cost- 
beneficiu (rezultatele au fost produse la costurile planificate?), 

Cele mai importante evaluări sunt cele ce privesc nevoile comunităţii şi 
rezultatele. I Pentru a realiza ultimul tip de evaluare se foloseşte, de multe ori, cavsi- 
experimentul, 


Întrebare 
Ce programe pot fi propuse în domeniul prevenirii bolilor coronariene? Dar în 
ceea ce priveşte şofatul sub influenţa alcoolului? 


3. Cvasi-experimentul 


În multe contexte de teren, mai cu seamă când facem evaluarea unor programe 
de intervenţie, nu avem posibilitatea de a repartiza participanţii la întâmplare în grupuri. 
Vom utiliza, de aceea, un cvasi-experiment, care însă poate avea o validitate internă 
îndoielnică. Cvasi-experimentele au variabile independente şi variabile dependente, dar 
nu folosesc repartizarea randomizată a participanților pe niveluri ale variabilei 
independente (pe grupuri experimentale). În cadrul cvasi-experimentului, se compară 
grupuri non-echivalente şi acestea pot să difere între ele nu numai prin expunerea la 
valori diferite ale variabilei independente, dar şi prin alte variabile. 

De pildă, un cercetător din domeniul ştiinţelor educaţiei îşi propune să determine 
dacă recapitularea la finalul fiecărui curs ameliorează performanța studenţilor. Ştim că 
în modelul clasic al experimentului, trebuie să folosim cel puţin două niveluri ale 
variabilei independente — de exemplu, cu recapitulare şi fără recapitulare. Din păcate, 
cercetătorul nu poate repartiza studenții la întâmplare şi va profita de o repartizare deja 
existentă — de pildă, va compara o grupă de psihologie din anul II cu o grupă de 
sociologie din anul III. Evident, între membrii celor două grupuri există diferențe: se pot 
păsi dimensiuni care să afecteze performanța independent de tratamentul experimental, 


a. Planul cu un singur grup şi cu post-test. Constă în expunerea unui grup 
la o valoare a variabilei independente şi apoi măsurarea variabilei dependente, 

De exemplu, să presupunem că un canal de televiziune difuzează o emisiune 
despre Holocaust și că suntem interesaţi în impactul acesteia asupra populației, 
Considerăm că difuzarea emisiunii a fost tratamentul experimental şi încercăm să 
măsurăm impactul variabilei independente; trimitem” chestionare tunut eșantion de 
subiecţi, Constatăm, astfel, că 76% ştiu ce s-a întâmplat în timpul regimului biterist. Dar 
ne putem pune întrebarea dacă emisiunea a amplificat sau a diminuat conştiinţa 
populaţiei asupra Holocaustului. Dacă nu avem un pretest sau un alt grup neexpus la 
emisiune, e greu de răspuns. Într-un fel, acest plan se apropie de studiul de caz. 


97 


Ştefan BONGU 


b. Planul cu pretest şi cu grupuri non-echivalente. Prin non-echivalent, 
înțelegem faptul că al doilea grup a fost ales printr-un mecanism de selecţie diferit în 
raport cu grupul expus la tratament, 

În exemplul cu Holocaustul, descoperim că în mediul rural nu s-a difuzat 
emisiunea, Solectăm un grup de subiecți din mediul rural și îi comparăm cu grupul 
expus la tratament. 

În acest plan, orice diferență dintre grupuri se poate datora tratamentului, dar și 
dìiRrentelor de selecție între grupuri. Cu cât grupurile sunt mai echivalente, cu atât 
concluzia este mai validă. 


c. Planul cu un grup, cu pretest şi posttest. Acest plan este extrem de 
răspândit în studiile aplicate de teren. El reprezintă un progres în raport cu planurile 
anterioare. Aceeaşi participanţi sunt selectați pentru ambele observaţii. Totuşi, apar şi 
aici factori perturbatori. 

În exemplul cu Holocaustul, dacă trimitem chestionare înainte de difuzarea 
«misiunii, ele vor influenţa subiecţii. Posttestul ar putea măsura efectul pretestului. Dacă 
decidem să facem pretestul cu mult timp înainte (de exemplu, cu un an), apar alte 
probleme. S-ar putea produce, în acest răstimp, evenimente parazite care să influențeze 
atitadinile populaţiei față de Holocaust — prinderea şi judecarea unui criminal de război 
sau difuzarea de către alt canal a unor emisiuni asemănătoare. 


d. Planul cu un grup de control non-echivalent, cu pretest şi posttest. 
Grupul de control nu este echivalent şi nu este expus tratamentului. Ambelor grupuri li 
se aplică pre- şi post-testări. Acest plan este extrem de răspândit în studiile de teren din 
ştiinţele sociale, căci permite anihilarea unora din factorii ce ameninţă validitatea 
internă. 

Dacă există scoruri apropiate la pretest, înseamnă că grupurile sunt relativ 
apropiate. Dacă pretestul şi posttestul grupului de control sunt echivalente, atunci este 
posibil să nu fi intervenit maturizarea şi evenimentele parazite. Efectele testării sunt şi 
ele anihilate, căci ambele grupuri primesc aceleaşi testări. 


e. Planul cu observaţii multiple înainte şi după tratament este 
reprezentativ pentru a doua clasă de planuri cvasi-experimentale. În acest 
caz, un singur grup este observat de mai multe ori înainte de aplicarea tratamentului 
experimental şi de mai multe ori după. 

Un astfel de plan surprinde schimbarea permanentă, în măsura în care aceasta 
există, De pildă, dacă dorim să introducem o nouă grilă de salarizare şi imediat după 
introducerea ei observăm o creștere cu 10 % care se menţine, putem avea încredere că 
această creștere se datorează noii grile, Desigur, există posibilitatea ca un eveniment 
parazit să fi coincis cu intervenţia noastră (introducerea grilei) şi el să producă acest 
efect. Nu aven ti să admitem, un control deplin, În acest plan, relaţia subiecţilor 


nu introduce distorsiuni, căci avem de-a face cu acelaşi grup. 
O variantă care întăreşte considerabil validitatea internă a acestui plan este 
introducerea unui grup de control — un al doilea grup, non-echivalent, este măsurat la 
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aceleaşi intervale, dar nu i se aplică nici un tratament, Grupul de control ne ajută să 
detectăm efectele evenimentelor parazite, 

Discuţia asupra cvasi-experimentului este oarecum descurajatoare — atunci când 
facem cercetări de teren sau când explorăm rezultatele unor aplicaţii, apar probleme ce 
par insurmontabile, Nici unul din planurile prezentate nu elimină total factorii paraziți, 
Totuşi, cvasi-experimentele sunt instrumente indispensabile pentru psihologii interesați 
în chestiunile aplicate, evaluarea clinică, evaluarea programelor educaționale sau a altor 
programe de intervenţie în social, 


Întrebare 


Poate fi utilizat cvasi-experimentul pentru evaluarea unui program ce ținteşte 
ameliorarea sănătăţii prin exerciţii fizice? Argumentaţi-vă răspunsul, 


4. Etica aplicațiilor 


Cercetarea fundamentală din psihologia socială a fost criticată pentru folosirea 
tehnicilor de înșelare a subiecților. Unii critici sunt de părere că subiecții ar trebui 
informaţi complet asupra scopului şi procedurilor experimentului înainte de a-şi da 
consimțământul pentru participare. Fără acest consimțământ în cunoștință de cauză, 
subiectul este implicat într-o situaţie pe care el ar fi ocolit-o. Evident, faptul de a oferi 
informaţii complete la începutul experimentului are implicaţii drastice asupra 
rezultatelor — subiecţii nu vor mai reacționa spontan la manipulările experimentatorului. 

Consecinţele- aplicaţiilor psihologiei sociale pot fi foarte însemnate şi de aceea 
preocupările etice în acest domeniu sunt cel puţin la fel de importante ca şi în psihologia 
socială fundamentală. Dacă în cercetările de psihologie socială fundamentală se induc 
schimbări de scurtă durată în comportamentul indivizilor (manipulările nu sunt decât 
schimbări comportamentale induse de experimentator), scopul principal al aplicaţiilor 
este acela de a produce schimbări permanente. De pildă, ar fi inutil să determinăm un 
subiect să se lase de fumat o zi — scopul unui asemenea demers este de obicei mult mai 
ambițios, Există critici ai psihologiei sociale aplicate care privesc aceste influențe pe 
termen lung ca manipulări nejustificate şi incorecte ale comportamentului indivizilor. E 


dificil și uneori periculos de stabilit ce anume e bine pentru alţii. Totuşi, a abandona 


aplicaţiile ar constitui probabil un rău şi mai mare: ar însemna să renunțăm să-i ajutăm 


pe oameni în condiţiile în care avem toate mijloacele să o facem. Pentru a se evita 


reproșurile de încălcare a eticii, e nevoie ca orice demers de aplicare să fie evaluat mai 


înainte de a demara de o comisie de experți. 


Temă 
Alcătuiți un proiect de program de intervenţie în domeniul asistenţei sociale a vârstei a 


II-a, Arătaţi cum poate fi evaluat, 
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|| 1. Conformismul, principala formă de influență socială 
Fă dă A j hi ; 

Procesul prin care grupul exercită presiuni asupra membrilor să respecte normele 
de grup constituie procesul de conformism. Conformismul corespunde unei situații în 
care interacțiunea unui individ cu un grup dă naştere unor presiuni ce se exercită asupra 
individului spre a judeca sau acționa în concordanță cu grupul. Desigur, simplul fapt de 
a face acelaşi lucru pe care-l fac şi ceilalți nu reprezintă un comportament conformist. 
Multe conduite care par conformiste reprezintă de fapt manifestări ale unor uniformități 
naturale, determinate de stimuli fizici. 


Exemplu 

Faptul că toată lumea poartă haine groase iarna nu constituie conformism. La fel, 
faptul că majoritatea oamenilor beau cafea dimineața se explică prin necesitățile 
fiecăruia şi prin obişnuință, iar nu prin influența grupului. 


Totuşi, este în afară de orice îndoială că indivizii desfăşoară comportamente ca 
răspuns direct la demersurile de influențare ale altora. Conformismul constituie adesea 
produsul dorinței de a fi în mod manifest de acord cu grupul, căci a nu fi “în rând” cu 
grupul poate implica pierderea statusului sau identificarea ca anormal. Faptul de a ñ 
diferit de ceilalți din grup are serioase consecințe pentru recepționarea recompenselor 
sau pedepselor. De aceea, există motive pentru care oamenii se supun presiunilor 


exercitate de grup chiar şi atunci când lumea fizică prezintă alternative clare şi non- 
ambigue. 


Activitate 


Descrieţi o situaţie în care v-aţi declarat de acord cu grupul din care faceți parte, 

deși nu împărtășeaţi întrutotul opinia susținută de ici 
p mu 

Experiment olona ca Au t Apt 

Experimentul lui Asch asupra conformismului este, peice cel mai cunoscut 
experiment din psihologia socială. Asch a lucrat cu judecăți perceptive şi a folosit 
subiecți complici, Stimulul se prezintă sub forma a trei linii verticale, dìn care una este 
egală ca lungime cu o linie etalon, Subiectul este introdus într-un grup de complici şi i 
se cere ca, atunci cînd îi vine rîndul, să aprecieze care din cele trei linii corespunde ca 
mărime segmentului etalon, În total au loc 18 încercări, iar complicii furnizează 
aprecieri eronate începînd cu cea de-a șasea. Deşi sarcina este cît se poate de simplă şi 
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de clară (în grupul de control se observă 0,68 % de răspunsuri greşite), grupul izbuteşte 
să deformeze judecăţile indivizilor - 32 % din răspunsurile acestora se dovedesc 
eronate. În medie, cei din grupul de control (în care indivizii emiteau judecăţi fără a fi 
supuşi influenţei grupului) au comis 0,08 greșeli, față de 3,84 greşeli ale celor din 
grupul experimental (Asch, 1951). 

Una din primele preocupări ale lui Asch (1951) a fost aceea de a verifica efectul 
mărimii grupului asupra cuantumului influenţei. Astfel, el a variat talia grupului, făcînd 
ca subiectul naiv să se confrunte cu 1, 2, 3, 4, 8 sau 15 complici. Rezultatele lui, ca şi 
rezultatele celor mai multe din studiile ulterioare arată că răspunsurile eronate ale 
subiecților se înmulțesc de la 1 la 4 membri ai grupului ce exercită influență, pentru ca 
apoi să rămînă constante. În paradigma Asch, o majoritate de 4 exercită aproximativ 
aceeaşi influență ca şi una de 15. 

Unanimitatea grupului reprezintă o condiţie esenţială a succesului demersului 
lui. Asch însuşi a determinat o scădere absolut semnificativă a cuantumului influenței 
(de la 33 % la 5,5 %) prin introducerea unui complice instruit să dea de fiecare dată 
răspunsul corect. “Suportul social”, cum s-a numit complicele ce “sparge” consensul 
majoritar, se dovedeşte eficient chiar şi atunci cînd răspunsurile sale, deși diferite, sunt 
la fel de eronate ca şi cele ale grupului. Asch a pus efectul pe seama dispariției fricii de 
costurile sociale ale devianţei. Această linie de cercetare a fost continuată în special de 
Vernon Allen. S-a constatat, de pildă, că este de ajuns ca un membru al majorității să se 
abțină pentru ca influența să scadă sau că sunt suficiente în sarcina de tip Asch fie şi 
răspunsurile unui complice total incompetent - purtînd ochelari cu multe dioptrii. Aceste 
date au permis concluzia că devianța în sine conduce la slăbirea presiunii normative şi 


deci a conformismului. 


Activitate $ 
Încercaţi să explicați perpetuarea dictaturii comuniste în România plecând de la 


ideea că unanimitatea este esențială în conformism. 


2. Bazele influenței majoritare 


În cadrul paradigmei clasice, efectele conformismului a fost guas prin 
influența informațională şi influența normativă. În coca ce pu primul tip de 
influență, se cuvine precizat că indivizii au nevoie de informah sale go ceilalți 
pentru a-și făuri şi stabiliza opiniile şi atitudinile despre isa adi cai prin urmare, 
din acest punct de vedere, conformismul se bazează pe incertitudinea individului cu 
privire la realitatea socială şi pe dorința lui de consens; 

În mod tradițional, influenţa informaţională a fost pusă în legătură cu nevoia 
indivizilor de a avea opinii “corecte” din punct de vedere social. Teoria comparării 


sociale a lui Festinger (1954) reprezintă prima şi cea mai cunoscută tentativă de a 
pui: 5 divizii adună garanții de corectitudine pentru opiniile lor. De 


expli iera în care in S BEA PA m A 
N az pe te “corect” într-o anumită situaţie o găsim în 


fapt, o definiţie evidentă a ceea ce es 


„101 


102. 


Ştefan BONCU 


comportamentul celorlalți. Totuși, ceilalți nu fac eforturi să ne indice în mod explicit 


ceea ce cred ei că este corect și, de multe ori, nici nu sunt conştienţi că ne raportăm la ei 
ca surse ale adevărului. 


lustrare 


Soții Kiesler, autorii unei cărți esențiale despre conformism, istorisesc o 
întâmplare amuzantă care ilustrează acest fapt. Un domn este invitat să ia ceaiul la Casa 
Albă. El este foarte emoţionat şi neliniștit, din cauză că nu prea ştie cum să se poarte. Se 
hotărăşte, de aceea, să-l urmărească pe preşedinte şi să facă exact ce face acesta, 
Preşedintele toarnă lapte în ceai, eroul nostru face acelaşi lucru. Preşedintele pune 
zahăr, invitatul de asemenea. Preşedintele varsă ceaiul din cană în farfurioară. Deşi 
uluit, invitatul procedează la fel, de teamă să nu facă notă discordantă. Apoi 
preşedintele aşează farfurioara pe podea pentru câinele său (Kiesler și Kiesler, 1969). 


Într-un articol rămas clasic, din 1955, M. Deutsch şi H. Gerard, bazîndu-se pe 
concluziile lui Asch, au arătat că dependența individului de grup nu este numai 
informaţională, dar şi normativă. Distincția se fundamentează pe observația că membrii 
unui grup îşi transmit argumente şi dovezi referitoare la natura stimulului, dar şi 
expectanțe cu privire la comportamentul adecvat în grup. Influența normativă se 
bazează pe puterea grupului (capacitatea de a respinge şi pedepsi), în vreme ce influența 
informațională are la bază încrederea în opinia de grup. Influența normativă se referă la 
influența cauzată de recompensele şi pedepsele controlate de grup, în timp ce influența 
informaţională se află în legătură cu tendința indivizilor de a se încrede în definițiile 
realităţii sociale furnizate de grup, mai ales în cele bazate pe consens. 


Activitate 


Argumentaţi în favoarea caracterului predminant normativ al influenței în 
experimentul lui Asch. 


Acceptarea influenţei altor membri ai grupului de teama pierderii statusului în 
grup pare mai aproape de definiţia conformismului decât faptul de a se încrede în alții în 
situații ambigue. Totuşi, distincția dintre nevoia de status şi nevoia de informaţie este 
una deosebit de însemnată. Influenţa socială depinde fie de dorinţa individului de a-şi 
menţine și ameliora statusul, fie de utilitatea şi relevanţa informaţiei despre el însuşi şi 
despre lumea socială și fizică, pe care alţii o pot furniza, În situaţiile de influență 
normativă persoana se raportează la ceilalţi ca potenţiale surse de recompense sau 
pedepse, În cele de influenţă informaţională, ca acceptă opinia altora pentru că îi 
consideră surse stabile de informaţie ce o ajută să evalueze evenimentele din mediu. 


Temă 
Identificați contexte în care conformismul are un caracter nociv pentru individ şi pentru grup. 


Joune , bobine Mroma gh M 
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1. Obedienţă — influența autorităţilor 


Situaţiile de obedienţă sunt situații în care schimbarea în comportamentul țintei 
survine ca urmare a unui ordin venit din partea unei surse de influență înzestrate cu 
autoritate legitimă. Ca atare, diferenţa de statut dintre cele două entități devine un factor 
ce afectează în mod decisiv cuantumul de influență obținut. În relaţia de obediență 
dorinţa sursei de a influența comportamentul țintei este evidentă, resimţită ca atare de 
aceasta din urmă. 


Activitate Aita mut hod. di pur 
Daţi PA de surse ce pot ina obediență-” 
10 HA fu cau pita! die UA 


Cercetările {ui Stanley Milgram asupra obedienţei au avut un ecou cu totul 
neobişnuit în lumea ştiinţifică. În studiile sale, figura autoritară este reprezentată de 
experimentator. 

Er: 
Întrebare ; 
În ce sens poate constitui experimentatorul o autoritate? Consideraţi că el poate 


funcționa ca autoritate în afara laboratorului? 


Experiment 
Subiecţii lui Milgram au fost recrutaţi printr-un anunț în ziarul local din New 
Haven. Anunţul preciza că fiecare participant va primi 4 dolari (ceea ce reprezenta plata 


îndestuătoare pentru o oră de lucru) şi 50 de cenți pentru transport. Se menţiona că e 


necesar ca subiecții să fie bărbaţi şi să aibă vârsta cuprinsă între 20 şi 50 de ani. 


Profesiunile subiecţilor au fost din cele mai diverse, de la muncitori la funcționari şi de 
la vânzători la oameni de afaceri. 

Sosind la laborator, subiectul întâlnește un bărbat corpolent de 50 de ani, cu o 
înfăţişare de funcţionar de nivel mediu (de fapt, un complice al experimentatorului), 
care-i mărturisește că și el a venit pentru a lua parte la experiment, Amândoi sunt 
întâmpinați de experimentator = Milgram a preferat să observe totul din spatele pereţilor 
oglindă, încât rolul experimentatorului l-a jucat un profesor de bi ogie de 31 de ani, Cu 
o înfățișare întrucâtva severă, îmbrăot într-un halat gri şi purtând oravată, Agesta a 
păstrat mereu o atitudine impasibilă. Experimentatorul le plătea celor doi, precizându-le 
că orice s-ar întâmpla în experiment, banii le aparțin. Le explica apoi că cercetarea sa 


V. Obediența ( d ci i jale ailoeuty A 
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poartă asupra influenței pedepsei asupra învăţării. Pentru buna desfăşurare a 
experimentului, unul din cei doi trebuia să joace rolul profesorului, iar ceălalt al 
elevului, Prin trucarea unei tragerri la sorți, subiectul naiv ajungea întotdeauna să joace 
rolul profesorului. Elevul era aşezat într-un scaun electric într-o încăpere alăturată. În 
timp ce i se legau electrozii sub privirile subiectului, bărbatul corpolent măsrturişeşte că 
n-a mai primit niciodată şocuri electrice. Experimentatorul îl linişteşte, s spunându-i: 
“Deşi şocurile pot fi foarte dureroase, nu vă vor provoca răni grave”. 

Întors în laborator împreună cu experimentatorul, “profesorul” primea 
instrucțiunile pentru conduita sa din timpul experimentului de învățare. I se prezenta 
generatorul de şocuri electrice, prevăzut cu 30 de comutatoare. Fiecare comutator era 
etichetat cu un voltaj de la 15 la 450 de volţi, cu o creştere de 15 volți de la un 
comutator la altul, de la stânga la dreapta. În afară de aceste etichete, existau alte nouă, 
din care primele şapte priveau grupuri de câte patru comutatoare: şoc uşor, şoc moderat, 
şoc puternic, şoc foarte puternic, şoc intens, şoc extrem de intens, pericol: şoc sever. 
Ultimele două comutatoare erau marcate fiecare cu însemnul XXX. 

Elevul trebuia să înveţe perechi de cuvinte. Subiectul naiv sau profesorul citea o 
listă de cuvinte-perechi, după care rostea primul termen al unei perechi, urmat de alte 
patru cuvinte. Sarcina elevului era de a stabili care din cele patru cuvinte era perechea 
termenului enunțat. Aflat în camera alăturată şi neputând comunica verbal, elevul își 
transmitea răspunsul prin apăsarea unuia din cele patru butoane de pe pupitrul din fata 
sa. Prin acţionarea acestor butoane, se apindeau becuri corespunzătoare deasupra 
generatorului de curent, încât profesorul lua cunoştinţă de răspunsul elevului. Potrivit 
instrucțiunilor, la fiecare nouă greşeală a elevului, profesorul urma să aplice un şoc 
electric superior ca intensitate. Înainte ca şedinţa de învățare să înceapă, pentru a mări 
credibilitatea montajului experimental, subiectului naiv i se aplica un şoc electric de 45 
de volți. Astfel, subiecții nu puteau bănui că maşina din faţa lor era doar o simulare a 
generatorului de şocuri. 

În privința feedbackului elevului, acesta furnizează aproximativ trei răspunsuri 
greşite la unul corect. În acest experiment, subiectul nu are posibilitatea să audă nici un 
protest al victimei, după cum nu aude răspunsurile ei. Atunci când se aplică şocul de 
300 de volți, victima lovește în perete, iar subiectul aude izbitura. Zgomotul se repetă 
după șocul de 315 volți. După aceste incidente, elevul nu se mai face în nici un fel auzit 
și nu mai dă nici un răspuns. Experimentatorul cere subiectului să considere absența 
răspunsului drept răspuns greșit. 

Reacţiile de abandon ale subiectului se pot produce la oricare intensitate a 
șocului, însă, cum vom vedea, în experimentul 1 primii subiecți (cinci la număr) se 
opresc la șocul de 300 de volţi. Milgram s-a îngrijit să standardizeze interventiile 
experimentatorului, Atunci când subiectul manifesta prima dată dorința de a a i 
se spunea; “Vă rog să continuaţi”, Replicile următoare sunau astfel: “Experimentul cere 
să continuaţi”, “Este esenţial să continuaţi”, “Nu aveţi de ales, trebuie să continuaţi”. 
Tonul persoanei înzestrată cu autoritate era ferm, dar, cum ne asigură Milgram, “nu 
nepoliticos”. Cele patru replici reprezintă, de fapt, operaționalizarea autorității. 
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Milgram a practicat măsuri dependente extrem de simple. În experimentele 
asupra obedienţei, măsura dependentă principală a constituit-o intensitatea șocului la 
care subiectul refuză să mai asculte de ordinele autorităţii. Totuși, Milgram n-a stăruit 
asupra diferenţelor dintre, de pildă, subiecții care se opresc la 150 de volți şi cei care se 
opresc la 420 de volţi, numindu-i pe toți cei care părăsec experimentul înainte de 
administrarea şocului maxim “subiecți neobedienţi”, denumirea de “subiecți obedienți” 
rezervând-o pentru cei ce au aplicat absolut toate şocurile. În afara urmăririi acestei 
variabile, autorul a făcut observții sistematice, notând toate comportamentele 
neobişnuite. Evoluţia fiecărui subiect a fost înregistrată pe bandă audio. S-au făcut şi 
fotografii, numai prin peretele oglindă. Autorul a măsurat latența şi durata şocurilor. 

Rezultatele cele mai cunoscute ale experimentului standard privesc proporția de 
subiecţi obedienţi: 26 din 40, ceea ce reprezintă 65%. Cei 14 subiecţi neobedienți şi-au 
întrerupt participarea astfel: 5 la 300 de volţi (la acest nivel, elevul loveşte cu piciorul în 
perete), 4 la 315 volţi, 2 la 330, câte unul la 345, 360 şi 375. Din punctul de vedere al 
intensității şocurilor aplicate, media celor 40 de subiecţi a fost de 375; media numărului 
de şocuri adminstrate de un subict are valoarea 27 (din 30, cât ar fi fost maximum 
posibil). 

Milgram a raportat, în completarea acestor măsuri dependente, nervozitatea 
extremă a subiecților: “Subiecţii transpirau, tremurau, se bâlbâiau, îşi muşcau buzele, 
gemeau şi îşi înfingeau unghiile în carne [...] Un semn de tesniune l-a constituit apariția 
repetă a unor accese de râs nervos. Râsul părea complet deplasat [...] Într-unul din 
cazuri, accesul de râs nervos a fost atât de violent şi convulsiv, încât a trebuit oprit 
experimentul” (Milgram, 1963, p. 376). 


Comentati 

Un episod cunoscut legat de experimentul 1 este subestimarea accentuată a ratei 
obedienței de către specialiştii cărora le este descris designul experimental. Milgram 
relatează că a contactat 14 psihologi cu diplomă de Yale, furnizându-le detalii cu priwe 
la situaţia experimentală şi cerându-le să facă predicții asupra comportării a 100 de 
subiecți. Psihologii au dezvăluit expectanțe cu totul eronate în legătură cu felul în care 
ara reacțina subiecții: cei mai psimişti au apreciat că doar trei subiecți (din 100) vor 
aplica șocul de 450 de volți. Media acestor estimări a fost de 1,2%. Ca atare, discrepanța 


dintre expectanţele psihologilor şi realitate a fost colosală: am coMtatat deja că rata 


obedienței s-a ridicat la 65%. 


2. Interpretarea teoretică a obedienţei 


e fiecare dată explicaţiile psihologizante ale obedienţei, care 
susțineau că ascultarea subiecţilor se datorează personalităţii lor înclinate spre sadism, 


El a insistat asupra efectelor structurii sociale şi a presiunilor situaţionale. 
lividului să-i fie extrem de greu să se desprindă din 


Unul din factorii ce fac ca inc flo ex 
această situaţie este natură secvenţială a sareinii, faptul că la început ascultarea 


Milgram a respins d 
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ordinelor autorităţii nu cere un efort deosebit. Mai apoi individul se consideră angajat în 


raport cu decizia de a se arăta obedient. Dorința de a părea consistent în comportament 
îl face să amâne mereu momentul abandonului. 


Întrebare 


Cum credeți că ar fi reacționat subiecții din experimentul standard dacă li s-ar fi 
cerut să aice de la început şocul de 450 de volţi? 


Explicaţiile avansate de Milgram s-au centrat pe noțiunea de “stare agentică“. 
Aceasta este o stare psihologică în care individul acceptă “definițiile realității furnizate 
de autoritate”, se supune indicaţiilor ce-i ghidează conduita, se consideră pe sine un 
instrument în mîinile ei. În aceste condiții, tot ceea ce face sub îndrumarea autorității 
este în numele ei iar răspunderea pentru consecințele actelor lui n-o poate purta decit tot 
autoritatea. Aşadar, acest “scurt-circuit al sistemului ruşine-vinovăţie al personalității” 
(Milgram, 1974, p. 118) se datorează fenomenului de difuziune a responsabilități sau, 
mai degrabă, transferului responsabilităţi către agentul de influență. Dacă subiecților li 
se dau instrucțiuni care-i fac să creadă că responsabilitatea le aparține în întregime, 
obediența diminuează semnificativ. 

Experimentele lui Milgram au fost aspru criticate, invocîndu-se încălcarea 
flagrantă a regulilor de etică a cercetării psihologice. Fără îndoială, subiecţii săi trăiesc o 
stare de stress pe care cercetătorul n-avea dreptul să o inducă. În plus, li se dezvăluie o 
trăsătură a lor pe care poate n-ar fi trebuit s-o cunoască. 


Temă 


Răspundeţi la următoarea întrebare elaborând un mic eseu: Consideraţi că obedienta 
poate fi studiată în laborator fără să se încalce drepturile subiecţilor? 
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În viața cotidiană individul este foarte fiecvent ținta unor mesaje persuasive din 
partea celorlalți şi, la rîndul său, încearcă să-i influențeze pe cei aflaţi în interacțiune cu 
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el. Producătorii care-şi laudă produsele ori politicienii care-şi expun opţiunile nu fac 
decît să încerce să ne schimbe atitudinile. Pentru fiecare din noi, interacțiunile sunt 
prilejuri de a-l influența pe celălalt, de a-l determina să-şi schimbe gîndurile şi 
sentimentele în speranța că aceste modificări vor conduce la comportamente favorabile 
nouă. 

Atunci cînd dorim să schimbăm atitudinea cuiva în legătură cu un obiect, 
comunicăm cu el. De aceea, psihologia socială studiază schimbarea de atitudine din 
punctul de vedere al comunicării persuasive, punînd în evidență condiţiile în care 
mesajul poate să aibă impact. Teoriile elaborate de psihologii sociali din acest domeniu 
disting trei componente ale situației de influenţă - sursa, mesajul şi ținta - şi explică 
succesul persuasiunii în funcţie de caracteristicile fiecăreia. După 1970, schimbarea de 
atitudine a devenit unul din domeniile în care au fost repede adoptate modelele şi 
metodologia curentului cognitivist. Cercetările vizează cu precădere procesele cognitive 
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Știm din viața de zi cu zi că unor indivizi le vine foarte uşor să-i influențeze pe 


alţii - sunt, deci, surse eficiente. Dar ce anume face ca o sursă să fie eficientă? 


a. Credibiliatatea 


Experiment 
Cercetările asupr ie 

în cadrul căruia două grupuri de subiecți americani citeau u 

pentru fabicarea de submarine nuclare, În cazul unuia din grupuri, articolul era semnat 


de un foarte cunoscut fizician american; subiecţilor din celălalt grup li se spunea că el 
provine din ziarul sovietic “Pravda”, Bineînţeles, subiecţii din primul grup au manifestat 


un acord mai mare cu mesajul, căci sursa era foarte credibilă, 


a credibilităţii încep cu experimentul lui Carl Hovland din 1951 
n articol de ziar care pleda 
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Pentru ca o sursă să fie credibilă, ea trebuie să aibă două calități: să fie 
competentă şi demnă de încredere (Boza, 2003). Competența sau expertiza se referă la 
numărul cunoştinţelor teoretice şi practice în domeniu. Cei ce par să ştie foarte multe, 
vorbesc repede şi coerent, dau dovadă de inteligență, obțin influență în virtutea 
competenţei. În afara situaţiilor deosebite, cînd ne contarzic în privința unor chestiuni 
foarte importante pentru noi, tindem să acceptăm opiniile experților. 

Totuşi, competența nu este suficientă. Pentru a fi credibil, expertul trebuie să fie 
şi demn de încredere, adică dornic cu adevărat să spună ceea ce ştie. 


Activitate 
Daţi exemple de experți ce nu probează bună credință. 


Dacă ținta crede că sursa competentă are ceva de cîştigat obţinînd influență, ea 
nu mai acordă sursei încredere. De aceea, oamenii sunt puternic impresionați de sursele 
care par să argumenteze împotriva propriilor interese. La fel, ei sunt mai uşor influențați 


cînd cred că au auzit întîmplător un mesaj persuasiv. 


b. Atractivitatea 


Cu cît o sursă este mai simpatică, mai atractivă, are mai mult farmec personal, cu 
atit va obține mai multă influență. De aceea, intenţia firească a oricui vrea să influențeze 
este de a se face simpatizat, de a face ţinta să nutrească sentimente pozitive față de 
persoana lui. Indivizii sunt atraşi de cei care le sunt similari sau care sunt atractivi fizic - 
iar aceste caracteristici ale sursei pot contribui şi la succesul mesajului persuasiv. Marea 


majoritate a reclamelor TV fac apel la fete frumoase, în temeiul ideii că frumuseţea are 
putere persuasivă. 


Întrebare 


De ce se folosesc uneori, în spoturile publicitare, vedete? 


În privința caracteristicilor sursei, cercetătorii au făcut de multă vreme o 


observație interesantă; dacă se măsoară schimbarea de atitudine 


: Ph imediat după 
trasmiterea mesajului, se constată că sur 


sele avînd caracteristici pozitive (credibilitate) 


sunt mai eficiente. Dar dacă se măsoară influența după cîteva săptămîni, se poate 
N 2 > 


constata că impactul sursei credibile a scăzut, în vreme ce impactul sursei mai puţin 
credibile a crescut, Acest efect paradoxal s-a numit efectul întiziat (sleeper effect). 
Explicaţia ar consta în aceea că, în timp, oamenii tind să de 


e DESIRE spartă ceea ce s-a spus de 
cine a spus - ei își amintesc mesajul, dar uită sursa lui. 
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2. Caracteristicile mesajului 


a. Cantitatea de informație 
ciinii a O iaca R al e i i 


Cecetările asupra mesajului persuasiv au interesat întodeauna pe cei ce lucrează 
în domeniul reclamei comerciale. Ei s-au întrebat, de exemplu, dacă mesajul trebuie să 
fie lung, să invoce multe fapte şi să expună multe argumente sau, dimpotrivă, laconic. 
De obicei, mesajele lungi şi care par bine informate conving, auditoriul care nu este 
foarte atent şi care poate să-şi spună: “Cel ce vorbeşte a spus multe lucruri, deci 
cunoaşte foarte bine problema, deci are dreptate”. Atunci cînd ținta este foarte atentă la 
ce se spune, mesajele lungi au succes cu condiţia ca informaţia să fie reală şi de bună 
calitate. Dar dacă se vorbeşte mult fără să se spună mare lucru, atunci încercarea de 
influențare poate să se soldeze cu eşec. 


Întrebare 
Principalul avantaj al mesajelor scurte este că pot fi uşor reținute de către țintă. 
Cum contribuie această calitate la sporirea eficienţei lor persuasive? 


b. Mesajul patetic 


Mesajele patetice sunt cele care fac apel la sentimentele celui ce urmează să fie 
influențat. De aceea, ele pun problema rolului emoţiei în procesul de persuasiune. S-a 
studiat, de exemplu, impactul mesajelor care utilizează amenințări şi provoacă frica. 
Astăzi se consideră că astfel de mesaje sunt eficiente, dar numai dacă conțin şi 
instrucţiuni pentru eludarea pericolului. De exemplu, filmele ce militează împotriva 
fumatului sunt mai eficiente aunci cînd prezintă cazuri de cancer decît atunci cînd expun 
satistici, dar este important să se menţioneze şi felul în care fumatul poate fi abandonat. 

Nu mai puţin, mesajele care provoacă emoții pozitive pot fi eficiente. 


3. Caracteristicile țintei 


Este de la sine înțeles că succesul unui demers de influențare depinde de 


caracteristicile de personalitate ale țintei. Dar aceasta nu este o dependență simplă, 


întrucît impactul ține și de situaţia în care se află persoana, Încît, psihologii au ajuns la 
concluzia că există foarte puţini indivizi care să fie în mod constant foarte uşor sau 


foarte greu de influenţat, 
Totuşi, se consideră că anumite caracle 


anumite caracteristici ale situaţiei conduce la o iaflue 4 WARSI 
exemplu, doi psihologi sociali americani au stabilit că oamenii diferă între ei după cum 
id 


agrează sau nu să se angajeze în activități cognitive care presupun efort şi concentrare. 


ristici ale persoanei ţintă conjugate cu 
nță mai mare sau mai mică, De 
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ce au numit nevoia de efort cognitiv (need for 
mari la un astfel de test le place să rezolve 
e. S-a demonstrat că astfel de subiecţi pot 
pentru că ei se vor concentra asupra 
siune. Invers, subiecţii care nu au o 
nt mesajul, dar ei pot fi influenţaţi, de 


Ei au construit o scală care măsoară ceea 
cognition). Celor care înregistrează scoruri 
probleme dificile și să analizeze atent situaţiil 
recepta un mesaj care conține multă informaţie, 
conţinutului mesajului într-o situație de persua 
nevoie mare de efort cognitiv, nu vor analiza ate 
exemplu, de faptul că sursa este foarte simpatică. | 
În afara caracteristicilor de personalitate, într-o situaţie de influență devin foarte 
importante expectanţele țintei - ceea ce ținta se aşteapă să se întimple. Dacă, de 
exemplu, ținta se așteaptă ca cineva să încerce să-i schimbe atitudinile, atunci va rezista 


activ acestei încercări. 


Experiment 

Într-un experiment, s-au folosit ca subiecți adolescenţi. Ei ascultau un mesaj ce 
pleda împotriva eliberării de carnete de conducere pentru adolescenți. Unul din 
grupurile experimentale a fost avertizat cu 10 minute înainte asupra încercării de 
persuasiune şi asupra conţinutului mesajului, celălalt grup numai cu două minute înainte 
de transmiterea mesajului. Rezultatele au dovedit că în primul grup, atitudinile s-au 
schimbat mai puţin decît în al doilea. O explicaţie posibilă ar consta în aceea că 


subiecții din primul grup au avut mai mult timp la dispoziţie pentru a construi contra- 
argumente. 


Dar simplul fapt de a cunoaşte intenția cuiva de a ne schimba atitudinea, naşte o 


reacție de împotrivire. Potrivit teoriei reactanței pshologice, aceasta se întîmplă 


deoarece oamenii încearcă să-şi menţină libertatea de gîndire şi de acţiune. Cînd le este 


amenințată, devin motivaţi să o restabilească. În cazul avertizării asupra încercării de 
persuasiune, are loc tocmai o astfel de reacție. 


| 4, Cele două căi ale persuasiunii 


Abordările contemporane au în centrul ate 
schimbarea de atitudine, considerînd ținta influen 
Dar nu în toate situaţiile 


nției procesele cognitive implicate în 
id, us ei un activ prelucrător de informație. 
7 bela dl procesarea informaiei se produce la fel. În cadrul unei teorii 
ii h, itulate teoria probabilității de elaborare, Richard Petty şi John 

ioppo, au distins două posibilități: indivizii pot analiza foarte at aţi l 
mesfalui (pot elabora mesajul) sau pot fi mai puțin atenți nad i Si e at 
mesajului și luînd în seamă alte caracteristici ale situației, ale su Ra Psie Ge 
În cazul în care într-o situație de influență ținta analizează con gene, ea 
ea argumentelor incluse, aceas 
recepționează mesajul și-l elaborează, cîntărind fie 
este calea periferică - în cazul acesta, 


ținutul mesajului şi este 
tă ţintă a ales calea centrală. Ea 


care argument. Opusă căii centrale 


persoana nu se concentrează asupra argumentelor 
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logice, ci impactul influenței se va hotărî în funcţie de caracteristcile periferice ale 
mesajului. De exemplu, putem fi influenţaţi de o persoană bine îmbrăcată pentru că ne 
putem spune că îmbrăcămintea aleasă denotă un statut înalt, iar oamenii cu statut înalt 
au de obicei dreptate. În felul acesta, folosim nişte reguli implicite care ne ajută să 
analizăm mesajul şi sursa superficial şi să decidem dacă acceptăm sau nu opinia celui ce 
comunică. De pildă, tindem să considerăm că sursa are dreptate atunci cînd vorbeşte 
repede, deci faptul de a vorbi repede determină schimbarea de atitudine, şi nu 
argumentele mesajului. 

Desigur, calea centrală este mai eficientă şi ea conduce la o schimbare mai 
profundă a atitudinii în raport cu cea periferică. De obicei, gradul în care suntem 
interesaţi de ceea ce se discută hotărăşte calea pe care o alegem (determină, deci, 
probabilitatea elaborării): dacă mesajul vorbeşte despre lucruri care ne interesează, 
atunci vom analiza atent argumentele, deci vom alege calea centrală. 


Temă 
Arătaţi cum se pot utiliza principiile persuasiunii într-o campanie împotriva fumatului. 


Tehnici de influență interpersonală 
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|| 1. inducerea complezenței - radial ja 
În multe situații din viața cotidiană, în cadrul relațiilor interpersonale obişnuite, 


oamenii încearcă să se influențeze unul pe altul, să obțină ceva de la celălalt sau să-l 
facă să desfăşoare un anume comportament. Pentru a avea succes, cererile și 
rusămințile trebuie să fie formulate într-un anumit fel şi mai ales în condiţii speciale. 
Aceste condiții se referă la contextul în care evoluează cei doi protagoniști. Într-adevăr, 
în mod obişnuit, un demers de influență nu conţine numai transmiterea mesajului, ci o 
secvenţă mai largă de interacțiune. Dacă sursa nu dispune de putere, simpla adresare a 
cererii poate să rămînă fără răspuns. Şansele de succes sporesc mult dacă ea foloseşte o 
tehnică sau o strategie de inducere a influenței. În cele ce urmează vom trata succint 
tocmai tehnicile folosite de indivizi în viaţa de zi cu zi pentru a face ca rugăminţilor sau 
cererilor lor de a obţine un obiect, o informaţie sau un serviciu să li se dea curs. 
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În situaţiile interpersonale la care ne referim evoluează un individ care doreşte să 
exercite influență (sursa) şi unul asupra căruia se exercită influență (ţinta; cel căruia îi 
este adresată cererea sau cererile). Uneori sursa face apel la strategii ce urmăresc 
construirea unui cadru al interacțiunii în interiorul căruia formularea cererii capătă o 
eficiență uluitoare. Robert Cialdini, un psiholog social american ce s-a remarcat în acest 
domenin: le-a asemănat tehnicilor de jujitsu, iar influența obținută prin intermediul lor a 
numit-o influență automată sau influență instantanee. Mecanismele comportamentale pe 
ag 2 pon în mişcare aceste scenarii permit declanşarea actului de complezență 
(indeplinirea ga sursei) fără exercitarea de presiuni şi, de multe ori, fără ca 
manipularea să devină evidentă. 

Cele mai eficiente tehnici de inducere a com 
multiple. În loc de a adresa direct o singur 
rolul de a pregăti terenul și a facilita 
doua cereri, 


plezenței se bazează pe cererile 
ă cerere, în astfel de tehnici prima cerere are 
acceptarea de către ținta influenţei a celei de-a 


2, Piciorul în uşă 


“Dipi 3 si 
Piciorul în ușă” constă în a formula o cerere mică, e 
. A i iei i 
din partea țintei, urmată de solicitarea obiectului sau serviciului pe care sursa l-a urmărit 
; i 5 st img a 
de la început - are, așadar, ca nucleu ideea că dacă faci pe cineva să fie de acord cu o 
cerere mică, persoana va fi mai dispusă apoi să curs unei cereri m pon 


e nu implică un mare efort 


ai mari. 
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Experiment 

În experimentul lui Freedman și Fraser din 1966, subiecţii (gospodine) care au 
fost mai înainte contactaţi pentru a răspunde la cîteva întrebări simple privitoare la tipul 
de săpun pe care-l utilizează, au consimţit într-o mai mare măsură în faţa unei cereri 
mult mai mari avansate mai târziu, aceea de a primi şase persoane să le facă inventarul 
ustensilelor de bucătărie. Prin contrast, majoritatea gospodinelor cărora li se adresase de 


la început cererea mare (aceea de a accepta ca şase persoane să facă un inventar al 
obiectelor din bucătărie) au refuzat-o. 


Acordul subiecților se bazează în principal pe angajamentul lor față de decizia 
luată la început: odată ce au decis să se arate amabili şi să răspundă pozitiv solicitărilor 
formulate de sursă, le vine foarte greu să abdice de la acest principiu. Deciziile de 
implicare, chiar cele greşite, se perpetuează prin ele însele, persoana adăugând noi 
argumente ce justifică persistența angajamentului. Consistența comportamentelor este 
valorizată pozitiv de către ceilalți şi, de aceeag ea funcționează ca un motiv pentru 
persoană. j y 


3. Low-balling ~ 


© 
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O altă tehnică deosebit de ingenioasă ce sila te, de asemenea, procedeul 
“startului mic” este tehnica “aruncării mingii joase” (low-balling, un termen preluat din 
baseball). Low-balling se prezintă ca un scenariu în două acte, în care, după ce ținta s-a 
declarat de acord cu o primă cerere, i se dezvăluie un preţ mai mare al obiectului 
tranzacționat. Diferenţa în raport cu “piciorul în uşă” constă în faptul că ambele 
solicitări se referă la acelaşi obiect. Low-balling este mai primitivă şi mai puţin onestă, 
întrucît agentul de influență denunță înțelegerea şi procedează la un soi de şantaj. 
Cialdini arată că această tehnică apare în mod obişnuit în arsenalul vînzătorilor 
americani de mașini uzate. După ce cade la învoială asupra unui preţ, sursa pretinde, de 
pildă, că a uitat să ia în calcul o piesă şi avansează un nou preț, mai mare. În mod 


A ranfii inamica psihologică implicată este aceeaşi 
Surprinzător, clienții se conformează. Dinamica p g p SA Ş 


angajare în decizie care apare î “piciorul în uşă”. ftp 2 MID h 
di mul (4 piu tit inf sa tt 


Experiment q ul ] : , 
Cialdini a demonstrat dxperimental eficiența low-balling cerînd unui grup de 
iei la ora şapte dimineaţa. În 
dar numai după ce ei se angajaseră să 
-a informat că acesta va începe la şapte dimineaţa. Aşadar, 
re loc la o oră incomodă) sunt dezvăluite 


subiecți să se prezinte la un experiment asupra memori 
condiția de low-balling a cerut același lucru, 
participe la experiment, i 
costurile ascunse (faptul că experimentul a 
după ce ținta acceptase propunerea SUIS | 
(56% faţă de 31%); în plus, subiecții din acest grup și- 
Promisiunea de a fi punctuali la experiment. 


ei), Al doilea grup a fost mult mai complezent 
au ținut într-o măsură mai mare 
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Activitate 
Daţi exemple de 
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-ați aplicat sau cărora le-aţi 


proceduri low-balling pe care le 


căzut victime. 


“Usa în faţă” se deosebeşte de “piciorul în uşă” prin ordinea inversată a celor 
z . 

două cereri. Ce se întîmplă cînd cererea mare este prezentată prima? În mod 
surprinzător, şi Strategia aceasta se dovedește eficientă în inducerea complezenței. În 


tehnica uşii în față, persoanei-țintă i se solicită mai întîi un serviciu foarte dificil de 


îndeplinit şi numai după aceea i se adresează adevărata cerere, mal puţin însemnată, dar 
care l-a interesat pe agentul influenței de la bun început. Aparent, această strategie nu ar 
trebui să funcţioneze, căci ea nu se mai bazează pe principiul startului mic. 

Mai cu seamă politicienii sunt maeştri ai acestei tehnici. De pildă, ca să se obțină 
acceptul populaţiei cu privire la creşterea prețului benzinei cu 20%, se anunță o 
majorare de 50%. După ce lumea protestează, se revine şi se procedează la o majorare 
de 20%, inenționată de la început. În felul acesta, după ce a fost confruntată cu 


amenințarea unei scumpiri catastrofale, populaţia acceptă ușor o creştere a prețului care 
este şi ea foarte însemnată. 


Experiment 


Pentru a testa eficiența acestei tehnici, Cialdini şi colaboratorii săi (1975) au 
cerut studenților întâlniți pe aleile din jurul universității să participe, vreme de doi ani, 
ca voluntari, într-un program de asistenţă a tinerilor delicvenți. Aproape nimeni nu a 
pas afirmativ. Totuşi, atunci cînd aceloraşi subiecți li se adresează o cerere mai 
puţin însemnată, aceea de a însoți un grup de copii delicvenți într-o seară la grădina 
zoologică, 50% dintre ei acceptă. Foarte relevant, este că prezentată Sora doua 
cerere produce o complezenţă de numai 17%. pai 


piei a + iau pe ie sine qua ponia funcționării acestei tehnici: cele 
ep Pt A ie adresata de aceeaşi persoană. Potrivit acestui autor, 
eat o MR A pus la migoaro de norma concesiilor reciproce. Resortul 
A Phiten az în uaia ce se creează persoanei țintă că solicitatorul a 

iv importantă pentru a-i solicita un lucru de maì mică 


însemnătate, Concesi e se si i 
peer sia pe caro:so simte obligată să o facă la rîndul ei nu reprezintă 
a decît îndeplinirea serviciului dorit de sursă ; i 


Întrebare 


| p 
hnică contrastul din unct de edere al 
efor tului implicat) dintre cele două cereri; S ; 


| 5. Asta nu-i tot 


| 
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giy Burger este un cercetător care, ca şi Cialdini, a studiat tehnicile concrete pe 
care le utilizează profesioniștii influenței interpersonale. Astfel, el a ajuns să propună 
tehnica Aa: nu-i tot” (that's not all technique). Burger arată că aceasta este o tehnică 
larg folosită în domeniul vînzării de produse ieftine. Ea constă în a prezenta produsul, în 
a-i enunţa prețul, apoi, fără a-l lăsa pe client să răspundă, a declara că “asta nu-i tot”; 
după declararea inițială agrețului, vînzătorul revine și fie spune că la prețul anunțat se 
oferă în plus, pe lîngă produsul respectiv, încă un produs, fie micșorează prețul, arătind 
că aceasta se întîmplă “numai pentru dvs.” sau “doar astăzi”. Desigur, vînzătorul avea 
de la început intenţia de a vinde cele două produse împreună ori de a vinde primul 
produs la prețul mai mic, cerut în secvența a doua. Experimentele lui Burger au 
demonstrat că procedînd astfel vînzările sunt mai mari decît dacă se prezintă de la 
început cele două produse ca vînzîndu-se împreună ori se prezintă de la început prețul 
mai mic. Potrivit cercetătorului american, “asta nu-i tot” are la bază aceeaşi normă a 
concesiilor reciproce din “uşa în față“: clientul crede că vînzătorul este dispus să 
negocieze, crede că acesta a făcut o concesie oferindu-i în plus un produs sau reducînd 
prețul şi se simte dator să lase impresia de reciprocitate, acceptînd a doua ofertă. 


6. Piciorul în gură “Anth eduta pape > ' 
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Daniel Howard a descris în 1990o tehnică de inducere a complezenţei care 


ilustrează în manieră elocventă nevoia de consistență comportamentală a indivizilor: 
tehnica piciorului în gură (foot-in-the-mouth. techique). Tehnica se compune, ca şi 
piciorul în uşă, din două secvențe: în prima, țintei i se adresează o întrebare simplă şi 
care pare formală: ținta este întrebată ce face ori cum se simte. În a doua secvenţă, se 


zisă. Subiecţii nu se vor arăta complezenți decît dacă 


înaintează cererea propriu- 
6i e 39 e6 » LII n » 
răspunsul din prima fază este de genul: “foarte bine”, excelent”, “extraordinar” etc. 


pe ideea că tinta se va comporta în concordanță cu starea 


Piciorul-în-gură se bazează AEEA 
dii de psihologie socială au pus în evidență 


sufletească declarată. Într-adevăr, multe stu i 
ține o consistență comportamentală. Or, în cazul acesta, 


ziţii excelente îl obligă pe subiect să accepte, în secvența 
ar însemna să anuleze declaraţia anterioară. 


tendința indivizilor de a men 
declararea publică a unei dispo 
următoare, cererea sursei. Altminteri, 


7. Înfricoşare, apoi eliberare 


ar pe 1998 al prestigiosului Journal of Experimental Social 
măr 


Dolinski şi Richard Nawrat propun o nouă tehnică de inducere a 
oli 


r avea O eficienţă € 


În primul nu 
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gală cu tehnicile clasice: “Infricoşare, apoi 
complezenţei, care a 
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indivizii care trăiesc un sentiment de frică, a c 


p aa dresate. 
au tendința de a răspunde pozitiv cererilor ce le sunt a 


Experiment SA | 
ă intr-un or 
Subiectii sunt pietoni care traversează neregulamentar 0 stradă d aş 


i ănui ă uierul unui 
polonez În timpul traversării, ei aud brusc un fluierat. Bănuind că a fost fl nui 


poliţist, privesc în jur şi se grăbesc să ajungă pe scale trotuar. duci e că 5 
există nici un pericol. În acelaşi moment, sunt abordați de un Sa ia aa or, care le 
cere să completeze un chestionar, sarcină ce le-ar consuma 10 amie Repais au 
arătat că, în comparație cu pietonii care nu au auzit flueirul, cei ce-au scăpat brusc de 
frica de a fi amendaţi s-au dovedit mai disponibili. 

Autorii au încercat să explice aceste rezultate amintind o concluzie din domeniul 
cercetărilor asupra comportamentelor de ajutorare: indivizii aflați într-o stare de bună 
dispoziție acordă ajutor într-o măsură mai mare decît cei în dispoziție proastă sau 
neutră. 


Întrebare 


Mai puteți găsi alte explicaţii pentru efectul “Înfricoşare, apoi eliberare”? 


8. Complezenţă şi atingere fizică 


Menţionăm, în finalul acestui capitol, o manieră simplă de a induce 
complezența. O tratăm în rînd cu celelalte tehnici de influență interpersonală întrucât şi 


ca presupune amenajarea contextului în care este lansat mesajul persuasiv - chiar dacă 
în acest caz este vorba de un simplu gest al sursei. 


Începînd de prin 1980, psihologii sociali interesați de complezență ori de puterea 
ze ca și cercetătorii din domeniul comunicării au studiat efectele atingerii. 
Atingerea țintei de către sursă pare să aibă un efect deosebit de pronunţat asupra 
complezenţei. Evident, acest efect depinde de caracteristicile sociale şi ER ale 


Age de felul în care se produce atingerea, de partea corpului țintei 
Atingerea oferă informaţii sociale despre 


putere, agresivitate, dominantă, dorința de 
inate, sentimentele prietenești ete. Ea E 


amplifică în mod semnificativ gradul de 
-un context medic 


ovedi, m 


atinsă de sursă. 


atractivitate al celui care o inițiază, Într 


ck ; al, atingerea poate avea chiar 
efecte terapeutice, Atingerea se poate d ai cu seamă persuasivă : 
l sivă. 


Activitate 


Indicați zonele corporale pe care şi le atin 
persuasive, 


Psihologie socială 


Experiment 
Într- 


un experiment al lui Willis şi Hamm din 1980, subiecţilor li se cerea pe 
stradă să semneze o petiție, În cele două condiții, experimentatorii fie atingeau ușor 
subiecţii pe braț, fie le adresau numai cererea de a semna petiția. Conform ipotezelor, 
subiecţii pentru care mesajul persuasiv fusese însoțit de atingere au căzut de acord într-o 
măsură mai mare să semneze, Complezența se accentuează în special în cazul 
subiecților bărbaţi care au fost atinși de o femeie-experimentator. 

Explicaţiile psihologice ale acestor efecte se bazează pe creşterea activării 
fiziologice a țintei, creşterea implicării țintei, creşterea atractivităţii iniţiatorului 
atingerii ori conştientizarea de către țintă a necesităţii de a sări în ajutor (atingerea s-a 
dovedit un factor important în declanşarea comportamentului de ajutorare față de 
indivizi pe care donatorul nu-i cunoaşte), 
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i id î itică, în domeniul indust 
Grupurile decid în politică, în | Li arie cte 
gti religioase, medicale, educaţionale ori culturale; familia ori grupul de prieteni 

i - i de decizie. 
funcționează adesea c grupuri de Š e 
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Întrebare A Cuci 


a . pp è . 4. . 9 
În ce împrejutări devine familia un grup de decizie? 


Baron, Kerr şi Miller (1992) disting între rezolvarea de probleme în grup 
(generarea de către grup a unor soluţii alternative) şi luarea deciziei în grup (grupul 
alege între mai multe alternative). Pentru aceeaşi autori, eforturile de clarificare 
teoretică şi demersurile empirice asupra deciziei de grup anterioare anului 1975 
(aproximativ) pot fi subsumate abordării comunicării sociale. Aceasta pleacă de la 
premisa că decizia colectivă are la bază comunicarea în grup şi, ca atare, se centrează pe 
conținutul şi pe patternurile de comunicare în grup, acordând mai puţină importanță 
calității deciziei. Treptat abordarea comunicării sociale a pierdut din popularitate din 
pricina folosirii aproape exclusive a tehnicilor de observaţie. 

Luarea deciziei în grup poate fi înțeleasă ca -un proces de reconciliere ori 
combinare a judecăților iniţiale ale membrilor grupului. Davis (1973) a sugerat 0 
manieră alternativă de a gândi decizia de grup în raport cu abordarea comunicării 
sociale, Preocuparea cea mai însemnată a acestui autor este predicția: el afirmă că 
rezultatele deliberării în grup pot fi anticipate pe baza motivaţiilor şi abilităţilor 
membrilor. Davis încearcă să stabilească reguli pe baza cărora strategiile preferate şi 
răspunsurile individuale sunt transformate într-o de 
să devină decizie de grup, ca trebuie să atingă un anumit nivel al acordului de grup. 


Acon grad minim de consens se numeşte regula de decizie a grupului. Reguli de decizie 
vizate în mod frecvent sunt majoritatea simplă, două treimi din totalul voturilor Sau 
unanimitatea, 


r 


Întrebare 


Ce grupuri folosesc un 


cizie de grup. Pentru ca o alternativă 


jul 


animitatea ca regulă de decizie? 


118 


Psihologie socială 


distribuţie a Jesmo inițiale, probabilitatea ca grupul să ia o anume decizie. De pildă, 
o schemă de Cesizie validă pentru un juriu dintr-un proces american, ce are ca regulă de 
decizie unanimitatea, este aceea că verdictul preferat de majoritatea membrilor la 
începutul deliberării ajunge decizie de grup. Dacă nu există o majoritate puternică la 
început, este probabil că grupul va rămâne multă vreme indecis. 

Trebuie să menționăm că extrem de multe studii în domeniul schemelor de 
decizie socială şi al deciziei de grup în general au fost realizate pe jurii — şi aceasta nu 
numai din pricina importanței cu adevărat capitale a hotărârilor luate de aceste grupuri 
de 12 persoane ce stabilesc vinovăția şi nevinovăția în justiţia din Statele Unite, dar şi 
datorită faptului că ele pot fi uşor simulate în laborator. 

Desigur, decizia de grup are o determinare mai complexă decât cea individuală. 
Între factorii care o influențează, trebuie numărați: aspectele structurale ale grupului 
(mărimea, omogenitatea), procesele de grup (patternurile de comunicare, raporturile de 
putere, cooperarea), resursele disponibile (resurse de personal, materiale, de timp). 
Astfel de factori pot deforma decizia de grup, pot introduce distorsiuni. De aceea, o 
direcţie importantă de cercetare în acest domeniu a fost tocmai explorarea felului în care 
performanța grupului de decizie este afectată de unul sau de interacțiunea unora din 
factorii menționați. De pildă, într-un studiu relativ celebru, Hoffman şi Maier (1964) au 
arătat că decizia de grup nu reflectă, de obicei, efortul întregului grup. Ea reprezintă, 
adesea, rezultatul activităţii argumentative intense a câtorva membri, în lipsa participării 
celorlalți. De asemenea, autorii au descoperit că decizia finală poate să apară la puţin 
timp după debutul discuţiei, ea nefiind abandonată pe parcurs, în ciuda calității ei 


inferioare şi a faptului că grupul va mai examina şi alte soluții. 


Activitate 
Identificati modalităţi concrete de a determina toţi membrii unui grup să ia parte 


la discuţii. 


În mod firesc, avem tendința să credem că avantajul oferit de decizia de grup în 
raport cu decizia individuală constă în cantitatea mai mare de informaţie de care dispune 
olectivă. Interacțiunea de grup îi 


grupul, pe baza căreia se elaborează decizia c i a d 
ile de care dispun ceilalți; ca atare, 


facilitează fiecăruia din membri accesul la informați à 
ea completează şi corectează cunoştinţele individuale asupra problemei, făcând ca 


grupul să ia o decizie fundamentată, superioară celor individuale. | E 
Totuşi, Stasser şi Titus (1985) au cercetat această punere laolaltă a informaţiilor 


și au demonstrat că lucrurile nu stau deloc aşa. Modelul lor teoretic, probat 
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distribuția PTH informaţii poate da naştere unor distorsiuni ale deciziei finale. Mai 

precis aceşti autori susțin că discuţia de grup nu ajunge să corecteze informațiile 
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deținute de membri. Dimpotrivă, €â P 
i m 
Informaţia unică (pe care o are un singur me 


anterioare interacțiunii, avertizând că 


erpetuează erorile şi lacunele membrilor. 
bru) şi informaţia neîmpărtăşită (despre 
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act extrem de scăzut asupra deciziei, 
le mai multe cazuri, din discuţia de 
ante introduse de informaţia anterioară 
4 fie luată în discuţie dacă e 


care au cunoștință numai câțiva membri) au un imp 
Cele două categorii de informaţie sunt omise, în ce 
grup. Autorii examinează două distorsiuni import 
interacțiunii: 1. O informaţie are mai multe ganse s 
împărtăşită de toți membrii grupului; 2. O informație va fi 
discutată dacă favorizează preferințele membrilor decât dacă le contrazice. 


cu mai multă probabilitate 


Experiment 

Pentru a demonstra impactul cunoștințelor comune ale membrilor asupra deciziei 
de grup, Stasser şi Titus au cerut subiecților să aleagă între doi candidați la preşedinţia 
ligii studențești. Candidatul A era cel care ar fi trebuit, în mod firesc, să întrunească 
majoritatea sufragiilor, având opt trăsături pozitive şi patru negative. B, pe de altă parte, 
avea patru trăsături pozitive şi patru trăsături negative. Subiecții erau puşi să discute în 
grupuri de patru înainte de a-şi exprima votul. Principala manipulare a experimentului a 
avut în vedere tocmai distribuţia informației anterioare în grup: nici unul din subiecți nu 
avea informaţii complete asupra celor doi candidați. În privința lui A, fiecare din cei 
patru membri ai grupului cunoştea numai două caracteristici pozitive din cele opt şi 
toate cele patru caracteristici negative. Despre B, fiecare subiect ştia că are o trăsătură 
negativă, având cunoștință în acelaşi timp de toate cele patru trăsături ale lui. Studiul 
scoate magistral în evidență imperfecţiunile discuţiei de grup. Din perspectiva simțului 
ema) i fi înclinați să anticipăm că în cursul dezbaterii angajate de grup se va 
reconstitui portretul real al candidatului A, ceea ce-i va da acestuia câştig de cauză. 
aaa a însă, confirmă ipoteza celor doi autori: candidatul B este preferat lui A. 
Discasţia de grup a întărit preferințele iniţiale ale membrilor bazate pe informații 
incomplete. i 


Decizi } 3 A 
Pe ie ti a fost influențată, în bună măsură, de informația comună. 
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nițial a escamotat alternativa superioară. Stasser şi Titus susţin că numai un 
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1. Decizii colective inadecvată? 
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Irving lanis este un specialist Efl în domeniul dinamicii grupului, care a 
studiat toată viața structura grupului, leadershipul, stressul şi conflictul în grupuri, dar şi 
schimbarea de atitudine. El s-a impus însă definitiv prin conceptul de gîndire de grup şi 
prin cercetările realizate în acest domeniu. Cercetând istoria politică recentă, Janis a 
observat că au existat situații în care grupuri alcătuite din politicieni abili şi din experți 
au luat decizii ce au condus la eşecuri răsunătoare. Ca psiholog social, Janis a dorit să 
explice cum astfel de decizii stupide, conducând la catastrofe politice, militare ori 
financiare, reprezintă uneori rezultatul deliberării în grupuri. 


pd sia g f Sr 


Dezastrul militar american de la Pearl Harbour, de exemplu, poate fi pus pe 
seama gîndirii de grup. În săptămânile care au precedat atacul japonez, comandanții din 
Hawaii primiseră informații asupra intenţiei Japoniei de a implica Statele Unite în 
război. Spionii precizau în rapoartele lor că acțiunea militară, dorită de japonezi 
fulgerătoare, va avea loc undeva în Pacific. Planurile japonezilor au devenit vizibile 
cînd navele lor s-au îndreptat spre Pearl Harbour, dar nici atunci membrii consiliului de 
apărare din jurul amiralului Kimmel nu au luat în seamă rapoartele piloților de pe 
avioanele de recunoaştere, subestimându-şi adversarii şi supraestimând propria 
capacitate defensivă. Rezultatul a fost că alarma a fost dată abia cînd navele americane 
fără apărare se aflau în bătaia tunurilor japoneze. 

Una din hotărârile absurde emanate de un grup alcătuit din oameni deosebit de 
competenţi se referă la paraşutarea în 1961 în Golful Porcilor de pe coasta cubaneză a 
1400 de exilați cubanezi ce fuseseră pregătiţi de serviciile secrete americane. Ei aveau 
sentimente anti-castriste şi sperau să poată răsturna regimul de la Havana. Forţele lui 


(astro au ucis aproape 200, şi au făcut prizonieri restul, silindu-i pe americani să-i 
zia cu privire la această invazie fusese luată de un 


între care miniştri şi specialişti în strategie militară 
F. Kennedy, Preşedintele i-a forțat pe 


răscumpere pe o sumă uriașă, Deci 
grup de înalți funcţionari americani, 
și în politică externă, conduși de președintele J th baf 
membri să ajungă la consens foarte repede și, ca atare, presiunile spre uniformitate au 


devenit puternice, făcând să dispară opiniile dizidente, ră j | 
Într-o carte celebră, din 1972, intitulată “Victime ale gândirii de grup”, Janis a 


considerat că ceea ce s-a întimpla! în aceste situaţii ilustrează exemplar deteriorarea 
procesului de luare a deciziei pe Care el a numit-o gândire de grup. “Groupthink” se 


referă la tendinta membrilor g grupului de a ajunge la solidaritate şi coeziune, tendință 
in 
Care-i face să Bee orice chestiuni ce ar conduce la dispute. În astfel de cazuri, dacă 
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De aceea, ca rezultat al pornirii iraționale de a menţine unanimitatea şi coeziunea, 
deciziile grupului sunt nerealiste şi lipsite de simț practic. ` rrii 

Janis a considerat că termenul de gândire de grup se tar la situații îi care 
presiunile din grup duc la diminuarea eficienței mentale a indivizilor, i Ceara 
simțului realității şi a judecății morale. Gândirea de grup este un gen de eno î care 
se angajează indivizii când sunt puternic implicaţi într-un grup coeziv, când gono lor 
de a perpetua consensul depăşeşte motivația de a cerceta realist Selas alternative. Ea 
poate să apară în orice grup de decizie (de pildă, în grupul familial ori într-un grup de 


colegi care hotărăsc unde îşi vor petrece vacanța) atunci cad sunt întrunite următorele 


condiții: 


1. Coeziune puternică; 
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2. Izolarea grupului; ; [A igi 
„Li i inice de a căuta şi a evaluz/ alternativele; VA 
3. Lipsa unor proceduri temeinice de a căuta şi a evalu humar h 


4. Leadership directiv; j 


5. Presiunea timpului, determinînd stress şi convingerea că există puține şanse să se 
găsească o soluţie mai bună decît cea favorizată de lider ori de o altă persoană influentă. 


Janis s-a folosit de exemple celebre pentru a arăta că acest fenomen poate afecta 


orice grup, inclusiv grupuri compuse din indivizi strălucitori sau din experţi în problema 
în care se ia decizia. 


Întrebare 


Ce alte cauze, în afara gândirii de grup, pot afecta negativ calitatea unei decizii 
colective? 


2. Căutarea prematură a acordului 


Cere ; : A 
etătorul american a considerat încă de la început că interacțiunile total non- 


conflictuale într- i da i 

püs HEN, z aa de decizie pot indica deja apariția fenomenului de gândire de 
w p stabilit fără 9 dezbatere reală conduce adesea la eşecuri, Janis a stabilit 

p imptome ale acordului prematur datorat presiunii grupului: 
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Presiunile puternice spre conformism 


de grup aceste resi i d i i i 


devierile de la opinia majoritară şi în unele ca 
celor ce nesocotesc consensul, În grupul preş 
trimite împotriva lui Castro pe cei 1400 de e 


da critica planului de a 
Xilați devenise un tabu pe care-l susținea 
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toată lumea. Grupul dezvoltase o norm 


ă cu privire la interzicerea obiecţiilor critice, iar 
presiunea grupului asigura conformismul fiecărui membru în fața acestei norme. 


Auto-cenzurarea ideilor deviante 


Deşi se spune că “tăcerea e de aur”, în grupurile care iau decizii, reținerea de a 
manifesta dezacordul poate compromite total decizia. În grupul lui Kennedy, mulți 


membri au avut îndoieli, dar nu le-au exprimat, anticipând reacţia negativă a grupului. 
Prezența paznicilor minţii (mindguards) 


Janis a format acest termen prin analogie cu termenul “bodyguard”. La fel cum 
un bodyguard protejează o persoană de agresiunea fizică, tot aşa mindguard-ul o 
protejează de informaţia despre care el crede că ar diminua încrederea persoanei în grup 
şi ar afecta abilitatea grupului de a formula o soluţie potrivită. Paznicul minţii poate 
controla canalele de informaţie, ţinînd informaţia dăunătoare consensului departe de 
grup, pierzînd-o, uitînd să o menționze sau făcînd-o irelevantă şi nedemnă de atenția 
grupului. Pe de altă parte, paznicii minţii încearcă să prevină contaminarea cu idei 
deviante, îndepărtîndu-i pe membrii dizidenți sau silindu-i să păstreze tăcerea. 

În grupul lui Kennedy, fratele preşedintelui, Robert Kennedy şi secretarul de stat 
au acționat ca mindguarzi. De pildă, secretarul de stat a primit un memoriu de la un 
senator ce participase la una din şedinţe şi care se pronunța astfel împotriva planului, 


dar n-a făcut cunoscut grupului conținutul acestui memoriu. 


Unanimitatea aparentă 
Presiunea spre uniformitate, auto-cenzurarea, acțiunea paznicilor minţii conduc 


la un acord. iluzoriu între opinii. Păstrând exemplul grupului lui Kennedy, trebuie spus 


că de la început întregul grup a adoptat soluţia invaziei, iar discuțiile ulterioare n-au fost 


decât prilejuri de a stabili detaliile. O atmosferă bizară de consens asumat a caracterizat 
întâlnirile, căci fiecare membru ajunsese la concluzia greşită că ceilalţi sunt, în plan 


intim, de acord cu planul. Cu toţii preferau o atmosferă liniştită şi prietenească în locul 


unor discuţii violente şi contradictorii. 


|| 3. percepții eronate în gândirea de grup 


pului de decizie al lui Kennedy presupunea: atacarea 


Obiectiv vorbind, planul gru rosu 
declanşarea unui război civil, angajarea de 


fără declarați boi a unei națiuni mici, 

arație de război a ip 7 : i 

mercenari. dezinformarea celorlalte state cu privire la rolul SUA în această invazie, 
bă 


dezinformarea cetăţenilor americani ete. Toate aceste aspecte sunt îndoielnice din punct 


de vedere moral şi este puțin probabil că NENS i 
acceptat. După ce a studiat stenogramele întâlniri 


membru al grupului luat separat le-ar fi 
r, Janis a stabilit că aceste erori de 
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luzii. Evident, astfel de iluzii apar în orice 


judecată au fost cauzate de patru tipuri de i 


grup afectat de gândirea de grup. 


| Iluzia de invulnerabilitate ds i 
a vădit un sentiment de încredere și siguranță. Membrii 


libil, produs al unei comisii ce nu putea face greșeli. 
întrunind absolut toate calităţile. 


La fiecare întâlnire er 
simțeau că planul lor este infai 
Kennedy reprezenta în ochii tuturor supraomul, 


Atmosfera era entuziastă şi cuforică, fiecare din cei prezenți având convingerea că un 


astfel de grup alcătuit din bărbaţi competenți şi puternici n-ar putea fi tras la răspundere 
pentru eventualele decizii eronate. Astfel de sentimente de încredere şi forţă sunt de 


folos echipelor sSttive, dar nu grupurilor de decizie. 


lluzia moralității 

Deşi planul de a invada Cuba reprezenta, de fapt, un atac prin surprindere, 
neprovocat, al unei mari puteri asupra unei țări mici şi lipsite de apărare, grupul nu şi-a 
pus niciodată întrebări cu privire la moralitatea planului. Fără îndoială că fiecare 
membru a invocat în intimitate principiile drepturilor omului şi ale dreptăţii, dar în faţa 
dorinţei grupului de a pune capăt regimului castrist, ei nu dădeau glas acestor remuşcări. 
Cauza democraţiei le oferea o justificare suficientă. 


Percepţii eronate asupra out-group-ului 


În general, conflictul între grupuri conduce la/sau este cauzat de percepții 
eronate asupra grupului advers. Membrii comisiei împărtăşeau o opinie negativă despre 
Se şi politica sa internă. Castro era văzut ca un lider slab, un comunist rău 
eoi și demagog, incapabil să înțeleagă că țara îi va fi atacată. Capacitatea lui 
militară, ca și controlul lui asupra armatei și asupra concetățenilor au fost subestimate. 


Raționalizarea colectivă 


legat de ale e ; ngajează într-o acțiune, indivizii încearcă să diminueze conflictul 
gere, evitând informaţia ce infirmă alternativa aleasă şi căutând informaţie 


Că 2 confirmă, Când individul face parte dintr-un grup de decizie 
izionale defensive pot fi comunicate celorlalți, | 


nedreaptă a fost justificată invocîndu-se idealurile de 


aceste tactici 
În grupul lui Kennedy, acțiunea 
mocratice şi importanţa libertăţii. 


|| 4, Prevenirea gândirii de grup 


În principiu, ori 
lu, orie 
i i ip h ce încercare de a combato gindirea de ` 
pe evitarea instituirii premature a acordului 4 de grup trebuie să se bazeze 
Li 


Fh fă j À 
utilizate următoarele strategii: Tă a compromite coeziunea de grup. Pot fi 
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Psihologie socială 


IN Încurajar ca exprimării descult a ideilor alternative, 
2. Leadershi ) adecvat şi j 


critică este binevenită; să permi 


3. Grupuri multiple de discuție pe aceeași temă. 


4. Folosirea unui avocat al diavolului - această strategie garantează examinarea 
dovezilor ce există împotriva deciziei grupului. 

5. Invitarea unor experți din afară pentru a evalua decizia de grup. 

6. Incurajarea membrilor de a discuta cu cei apropiați lor despre decizia de grup 
şi a culege feed-back-uri. 

7. Informarea membrilor asupra fenomenului de gândire de grup, asupra 
cauzelor şi consecințelor acestuia. 


Temă 
Încercaţi să argumentați prezența gândirii de grup într-o Pia a consiliului local 
plecând de la inadecvarea unei decizii. Descrieţi metodele pe care le-aţi folosi pentru a 


pune în evidență fenomenul de gândire de grup. 


prea | bd A 

YAA a pe î (a fa f Pod hy Mead. 
a aj Teoriile modérne asupra deindividualizării îşi au originea în opera lui Gustave le 
Bon, Psychologie des foules (1895; 1991). Potrivit autorului francez, în anumite 
contexte de grup, individul îşi pierde sentimentul de responsabilitate socială, regresând 
spre o formă inferioară de evoluţie. Anonimatul, combinat cu sugestibilitatea şi 
contagiunea rapidă a ideilor şi a emoțiilor duc la comportamente antisociale, violente şi 
instinctive. 

Ideile lui Sigmund Freud asupra comportamentului colectiv au suferit înrâurirea 
lui Le Bon. Freud a acordat un rol important liderului mulțimii, care acționează într-o 
manieră hipnotică, exercitând control asupra impulsurilor primare ale membrilor. Prin 
identificarea cu liderul, membrii unei mulțimi renunță la supra-eurile personale şi 
împărtăşesc acelaşi eu ideal. 


Abordarea experimentală a transformărilor pe care le suportă individul 
deindividualizat a eliminat emoţiile puternice, izvorâte din natura sălbatică a omului, 
precum şi “spiritul colectiv” descrise de Le Bon. Primele experimente au considerat ca 
definitorie pentru starea de deindividualizare sentimentul de pierdere a identităţii. În 
contexte sociale specifice, în care anonimatul devine posibil, individul nu mai doreşte să 
fie un stimul distinct în câmpul social, să-şi definească eul ca unic. Dimpotrivă, în astfel 


de contexte, el se caracterizează printr-o conştiinţă de sine scăzută, ceea ce descătuşează 
comportamentele inhibate de normele sociale. 


În esență, deindividualizarea este produsă de imposibilitatea identificării. 
Definiţia accesibilă în literatura românească se află în cons 


pi deindividualizarea este “condiţia psihică a indivizilor care consideră că, 

A r r 

SR unor factori de natură fizică (de exemplu, întunericul) sau de natură socială (de 
ptu, starea de mulțime), nu mai pot fi identificați” (Chelcea, 1998, p. 91). Ipoteza 


rincipală a studii { i i 
p pi udiilor pe care le vom descrie succint este că individul deindividualizat, 
ce nu se mai simte unic, reperabil si r j i i 

: 7 
și necontrolate, iti 


Mai apare acum o mutație esen 


onanță cu acest mod de 


țială, care conferă specifici iei psi i 

a dendis y citate teoriei psihologice 

gi puii în raport cu teoria mulțimilor: Festinger, Pepitone şi Newcomb 
atirmă răspicat existenţa comportamentelor dezinhibate nu numai în mulțimi, dar 


ia p. 382 . Evi 3 
«| ` 


x 


TAME fN G © dute 


Pup, , Vte dirt 
lieci Sa Băi “A Ti 7 4 TBR por socială 


Experiment per tpi Ahura Cutia, „pr pline 7; pi e f 
De (4 A Atama 

nul deindiv dud) 44 UA fi 

în grup este însoțit de o reducere a constrângerilor interioare, şi că, în plus, membrii se 

simt mai atraşi de grupul care le-a favorizat deindividualizarea, 


colaboratorii săi au manipulat deindividualizarea prin intermediul sarcinii, 


Cei mei i autori menţionaţi şi-au propus să arate că fenome 


Festinger şi 


Ei au cerut 
subiecților-studenţi să discute în grupuri (alcătuite din patru pînă la șapte membri) 


sentimentele pe care le aveau față de părinţi, pe baza rezultatelor unui sondaj care arătau 
că respingerea şi ostilitatea faţă de părinţi sunt cele mai răspândite sentimente în rândul 
tinerilor. Măsura dependentă o reprezenta capacitatea membrilor grupului de a-și aminti 
ce a spus fiecare din ceilalți în timpul discuţiei. 

Autorii au constatat că în grupurile în care părinții au fost vehement criticați, 
deci acolo unde au dispărut constrângerile interioare, subiecții nu puteau reproduce 
discuţia colectivă decât cu mare greutate. Incapacitatea subiecților de a-și aminti a fost 
pusă pe seama deindividualizării — în această stare ei şi-au focalizat atenția pe grup ca 
întreg şi nu pe indivizi. În acelaşi timp, fiecare participant a simțit că nu formează 
obiectul atenţiei ceorlalți, ceea ce l-a încurajat să exteriorizeze sentimente pe care în 
mod obişnuit le ascundea. În această viziune, grupul deţine un rol esențial: 


deindividualizarea apare din pricină că grupul captează întreaga atenţie a membrilor. 


Experiment 

Singer, Brush şi Lublin (1965) au folosit o procedură experimentală simplificată 
în raport cu studiul anterior. Ei intervin în mod direct asupra deindividualizării: subiecții 
sunt invitaţi să îmbrace halate largi de laborator, asolut identice. Experimentatorii le 
ofereau o definiţie a literaturii pornografice statuată de Curtea Supremă a Statelor Unite 
şi îi anunțau că sarcina lor era aceea de a aprecia, într-o discuţie de grup, dacă un anumit 
pasaj din romanul Amantul doamnei Chatterley de D.H. Lawrence este sau nu 


pornografic. Subiecţii non-identificabili au utilizat într-o mai mare măsură expresii 


Singer și colegii săi au atribuit acest rezultat pierderii 
e deindividualizare, De data aceasta, grupul nu constituie 


decât un mediu în care evoluează indivizii anonimi. Deindividualizarea, obținută prin 
al 


manipularea  identificabilităţii, este inferată din comportamentul indezirabil 


obscene în cursul discuţiei. 
conștiinței de sine în starea d 


subiecţilor, 


isiv cercetările asupra deindividualizării a fost Philip 
de o rară calitate intelectuală, în care a 
d variabilele care produe deindivi- 
ogice, precum şi comportamentele 


Cel care a marcat dec 
Zimbardo, În 1969, el a publicat un articol vast, 
propus un cadru teoretic relativ precis, menţionân 
dualizarea, principalele caracteristici ale stării psihol 
determinate de deindividualizare, 
matul, scăderea responsabilității, activitatea în grup, 
temporală modificată (accent exagerat pe prezent 


mi- 

Printre variabilele do input sunt enumerate: anoni 
mărimea grupului, perspectiva 
M S umma, O eee 

, ignorarea viitorului şi trecutului), 
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excitarea fiziologică, input-ul senzorial supradimensionat 


sive, emoționale, iraționale, regre 


Activitate 


(UL MU Hu CAUUL. r xluna 


(de pildă, muzică intensă), 


implicarea fizică în act, stări modificate de conştiinţă (prin alcool, droguri, etc.). Fiecare 
din aceste condiții prealabile pot determin Comportamente deindividualizatg: impul- 


sive, scăpate de sub controlul stimulilor externi. 


o motie 


Comentați maniera în care psihologul social american defineşte deindividua- 


lizarea: “Deindividualizarea este un proces ipotetic complex în care o serie de condiţii 
: “Deindividualizarea € 


sociale duc la schimbări în percepția eului şi a altora şi la comportamente altminteri 
reprimate” (Zimbardo, 1969, p. 251). 
——_—— 


Ideile lui Zimbardo au dat un nou impuls cercetărilor. El însuşi s-a preocupat în 
special de condiţiile ce favorizează apariţia stării de deindividualizare. De pildă, în 


privința mărimii grupului, a raportat un experiment de teren asupra vandalismului, 
înţeles ca rezultat al deindividualizării. 


Experiment 


Ipoteza acestui studiu a fost că oraşele mari constituie medii propice pentu 


deindividualizare. Zimbardo a abandonat o maşină veche de zece ani pe o stradă 


aproape de New York University şi o alta, identică, în orăşelul Palo Alto din California. 
El a luat plăcile de înmatriculare ale vehiculelor şi le-a ridicat capotele. Zimbardo 
relatează că primul atac vandalic asupra maşinii din New York a avut loc după zece 
minute: doi adulți şi un copil au luat bateria şi radiatorul. După trei zile şi 23 de astfel de 
contacte, din maşină nu mai rămăsese decât caroseria. Prin constrast, maşina 


abandonată în Palo Alto a rămas neatinsă. Singurul care s-a apropiat de ea a fost un 
trecător ce i-a coborât capota fiindcă începuse să plouă! 


Activitate 


` 


Identificați deficiențele de control experimental din studiul de mai sus 


În articol i 
ul s i i 
E EA Zimbardo a descris un caz interesant de violentă colectivă, ce 
'ea .. . a . a . i 
valorii vieții înşăşi: încurajarea de către mulțime a celui ce vrea să 


se sinucidă, În 1967, 200 de s i U ndemnat să 
f tudenți de la Universitatea din Oklahoma au 

- ea d i înd S 
sară dintr-un turn pe unul din colegii lor care ameni = Acel 


Mann (1981) a e - nja că se va arunca în gol. Leon 
ediția k TERE I New onk Times pentru perioada 1964-1979 şi a 
iile doza r Sere pina publica; în zece din ele s-a petrecut fenomenul 
a mulțimilor: întunericul, dista S câțiva factori care au determinat reacția agresivă 
R EE ag ? nța fizică (cel ce Vrea să se arunce de etaiul cei 

e jos), temperatura înaltă, O caracterisa PE 
fost mărimea grupului: numa acteristică importantă pare să fi 


i mulțimi i 
fimile cu mai mult de 300 de membri l-au ironizat pe 


AWA no). 
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inucigaş Şi i- ae 3 A 
s gas 5 si ceur să yaduca gestul până la capăt. Autorul apreciază că astfel de 
mulțimi asigură anonimatul indivizilor, favorizând deindividualizarea 

După ce : a. i 4 
p a stii dia mulțimile care au ucis fără Judecată indivizi acuzaţi de a fi 
comis acte antisociale, Brian Mullen (1986) a formulat aceeaşi concluzie. Mullen a 


analizat S de cazuri de linşare, petrecute între 1899 şi 1946. El defineşte deindividua- 
lizarea ca lipsa atenției concentrate Aaa i 


pe sine şi asumă o relație de proporţionalitate 
inversă între mărimea grupului şi atenția auto-focalizată: cu cât grupul este mai mare, cu 
cu cât grupul este mai mare, cu 


atărinemierii ainas centrați asupra lor înşile. În cazul execuţiei populare, 


mărimea grupului a influențat atrocitatea. Cu cât mulțimea a fost mai numeroasă 
(Mullen a calculat o medie de 1492 de membri), cu atât a crescut probabilitatea 
atrocităților: victima a fost nu numai asasinată, dar şi arsă, dezmembrată etc. 

Variabila de input care s-a bucurat de cea mai mare atenţie din partea lui 
Zimbardo a fost, fără îndoială, anonimatul. Pentru el, relația esenţială în deindivi- 
dualizare o reprezintă aceea dintre anonimat şi comportamentul antisocial. Festinger et 
al. (1952) au demonstrat că astfel de comportamente corelează cu sentimentul de 
anonimat, iar Singer et al. (1965) au pus în evidență înclinația subiecţilor anonimi 
(îmbrăcaţi la fel) de a desfăşura comportamente antisociale. Zimbardo a continuat 
această linie de cercetare, dar a instituit ca variabilă dependentă comportamentul 


agresiv. 


Experiment 

În cel mai important experiment expus în articolul din 1969, el a făcut apel la 
subiecți de sex feminin, studente la New York University. La intrarea în laborator, 
studentelor li se cerea să îmbrace halate albe foarte largi şi să-şi pună o glugă pe cap; se 
inducea astfel sentimentul de anonimat. Unui alt grup de subiecţi i se aplica. un 
“individualizare” — aceştia purtau pe piept insigne cu propriul nume. 
ndente, subiecţii ascultu un interviu cu o studentă, care 
zută şi egoistă. Autorul a măsurat şocurile pe care 
” şi a constatat că subiecții anonimi au dat dovadă 
e. Mai mult, dacă subiecţii din condiţia de 


tratament de 
Înainte de a se lua măsurile depe 
era fie onestă şi sinceră, fie încre 
subiecţii le-au aplicat acestei “victime 
într-o mai mare măsură de agresivitat 


indivi i istinctia între stud 
individualizare au făcut distincția 1n i mnd; 
$ nimi aplică șocuri electrice prelungite în 


subiecții ano i A 
în felul acesta, că stimulii exteriori 


tul indivizilor deindividualiza Ü 


enta simpatică şi cea antipatică (tratatând-o 


ceva mai agresiv pe ultima), 
ambele cazuri. Experimentatorul a demonstrat, 
(trăsătăturile victimei) nu controlează comportamer 


Experiement A apa PER arce comportamentelor antisociale a fost confirmat 
Rolul anonimatului în şi Kelem (1976) au organizat un 


: nan 
Pn eteetăteri e dia Stai a Copiii ce umblau să facă urări 
j -a desfáşura i RRE R 
e Au i în 27 de case. Ei veneau fie singuri, fie în grup. 
erau aşteptaţi de către exp 


erimentatori 
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a câte o bomboană dintr-un vas aflat pe masă. 
scuzându-se că are de lucru. Variabila 
plus. Copiii purtau 


Erau primiţi în camera de zi şi invitaţi să 1 
Apoi adultul care-i întâmpinase se retrăgea, 


iii le luau în 
dependentă era numărul de bomboane pe care gopi eee ali 
costume şi măşti, iar în condiția “anonimat”, experimentatorul nu i 

, Din după ce li se lăudau costumele, 


4 se a 39 

identifice. Dimpotrivă, în condiția non-anonimat”, 0 tra 
i i riment inedi 

copiii erau întrebaţi cum se numesc ŞI unde locuiesc. Datele aestui expe au 


confirmat ipoteza lui Zimbardo: anonimatul a favorizat comportamentele antisociale. 
Copiii non-identificați au luat mai multe bomboane în lipsa adultului pe sondia 
comportamentul antisocial a fost influențat de prezența grupului: copiii aflați în grup au 
luat maì multe bomboane decât cei ce umblau singuri. Anonimatul are efecte de 
deindividualizare pronunțate atunci când se produce în grup — cele mai multe bomboane 
Au fost sustase de Către membrii grupurilor care nu fuseseră chestionați asupra 


identităţii lor. 


Experiment 

Mathes şi Guest (1976) au demonstrat şi ei că anonimatul constituie o ă a 
comportamentului antisocial. Subiecţii urmau să defileze prin restaurantul universitar 
purtând o pancartă cu inscripția “Masturbation is fun”. Ei erau întrebaţi cum preferă să 
facă acest lucru: singuri şi nedeghizați, singuri şi deghizați, nedeghizați în grup sau 
deghizați în grup. Analiza răspunsurilor a relevat că subiecţilor le este mai uşor să 
acționeze împotriva normelor sociale când sunt în grup decât atunci când sunt singuri şi 


când sunt deghizați decât atunci când nu sunt. În urma acestui experiment simplu, 


autorii au formulat trei concluzii: "(a) calitatea de membru al unui grup favorizează 


comportamentul antisocial; (b) apartenenţa la un grup induce anonimat; (c) anonimatul 
facilitează comportamentul antisocial” (Mathes şi Guest, 1976, p. 261). acsaene 

Potrivit lui Zimbardo, anonimatul şi alte variabile dau naştere deindividualizării, 
ce produce la rândul ei o dezinhibare a comportamentelor inhibate anterior. Totuşi, nu 


ȘI Orice situație anonimatul determină agresivitatea şi comportamentul antisocial. Cu 
timpul, cercetătorii au început să- 


e Pea și dea seama că lipsa unei concepții coerente cu privire 
la deindividualizare ca stare p 


jal sihologică mediatoare îi împiedica să facă predicții 
acurate cu privire la comportamentul de output, 


Zimbardo însuși raportează în textul din 1 
celni a studentele deindividualizate, dar în care participaseră soldați belgieni 
Deindividualizarea s-a indus la fel, prin halate largi şi măşti. De data iostais, 
ai puțin agresivi decât cei individualizați. 
explicat că tratamentul de deindividualizare a 
Subieoţii erau deja deindividualizaţi în uniformele 
ment i-a făcut să se simtă identificabili. 


($ e 9 : aa ` 
969 un experiment aproximativ identic 


lor militare, iar participarea la experi 


Psihologie socială 


Zimbardo a susținut nu numai că deindividualizarea stimulează comporta- 
mentele îndeobşte inhibate, dar că acest lucru se produce indiferent de stimulii din 


mediu. 


Experiment 

Johnson şi Downing (1979) au atacat această idee într-un experiment foarte 
convingător. Ei au bănuit că dezinhibarea pusă în evidenţă în studiile anterioare s-ar 
putea datora unei variabile parazite şi nu neapărat tratamentelor experimentale. De 
pildă, halatele şi glugile folosite de Zimbardo, ă la Ku Klux Klan, ca şi costumele 
copiilor de Halloween, sugerează comportamente agresive şi antinormative. Ca atare, 
cei doi autori au introdus în situația experimentală, altminteri asemănătoare cu cea 
imaginată de Zimbardo, indici care făceau aluzie la comportamente prosociale: subiecții 
lor au îmbrăcat uniforme de soră medicală. În aceste condiţii, subiecții deindividualizați 
au manifestat o agresivitate mai redusă decât cei individualizaţi. Johnson şi Downing au 
probat astfel că indicii din situaţie influențează comportamentul subiecţilor şi că 
anonimatul are un impact mai slab decât se credea. 


Ca şi predecesorii săi, Zimbardo a considerat/ non-identificabilitateaj ca. fiind 


condiţia cea mai însemnată a deindividualizării. Cercetările ulterioare au nuanțat această 


idee. De asemenea, ele au îmbogăţit tabloul deindividualizării ca stare subiectivă, pe 
„care Zimbardo l-a neglijat. Dacă Festinger, Pepitone şi Newcomb (1952) au măsurat un 
aspect al deindividualizării (capacitatea subiecţilor de a-şi aminti afirmațiile proprii şi 

ale celorlalți membri ai grupului), Zimbardo nu a inițiat demersuri empirice în această | 

direcție. El s-a mulţumit să vorbească despre schimbări subiective inferate — scăderea 


auto-observării, a auto-evaluării şi a grijii pentru evaluarea celorlalți. 


Temă | dau SE : 
Analizaţi o situaţie de deindividualizare la care ați fost martori folosind conceptele 


propuse de Philip Zimbardo. 
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| ) Negocierea reprezintă o formă importantă de interacțiune socială. Ea apare ori 
> 


de câte ori există un conflict între două sau mai multe părți care nu doresc să recurgă la 
o confruntare violentă. Partea este o persoană sau un grup de persoane cu interese 
comune ce acționează în concordanță cu preferințele ei. Negocierea presupune 
comunicare între părți cu scopul de a apropia opţiunile diferite ori opuse. Contextele 
sociale în care negocierea devine necesară sunt extrem de numeroase. Ele pot fi 
contexte formale (negocieri între grupuri, organizaţii, țări) dar şi contexte informale 
(negocieri între prieteni sau în interiorul familiei). 

Chertkoff şi Esser (1976), într-un text de sinteză des citat, au stabilit cinci 
trăsături esențiale ale situaţiilor de negociere: 1. Există două sau mai multe părți cu 
interese divergente; 2. Părţile pot comunica; 3. Compromisul este posibil; 4. Fiecare 
parte poate face oferte provizorii; 5. Ofertele provizorii nu stabilesc rezultatul final până 
ce una din oferte nu este acceptată de toate părțile. De obicei, există mai multe acorduri 
posibile, care satisfac în proporţii diferite interesele părţilor. Rezultatul negocierii 
statuează o situaţie mai acceptabilă pentru fiecare parte decât dacă nu s-ar fi ajuns la un 
xod Air: pa WA è = Lattat du aukli pa 
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Activitate 


pommi alte forme de soluționare a conflictelor în afara negocierii. 


Medierea constituie o formă de negociere în care părțile sunt asistate de o a treia 


; AŞ parte, Decizia finală aparţine părților implicate, mediatorul asumându-și rolul de a 
JPNfaCilita atingerea acordului. Ca ȘI negocierea, medierea presupune o decizie comună, la 


m | care părțile aderă în mod benevol, 
Negocierea este, în esenţă, o modalitate de a rezolva un conflict sau o divergență 
() 


fẹ interese prin intermediul comunicării, Pentru a-şi promova interese 
y4 Wiaintează cereri foarte mari sau fac oferte dific 


_JJe4 nu vor părăsi sub nici o formă o anumită poz 


ti convingă oponentul să cedeze, fac apel la amenințări ete, Dimpotrivă, pentru a se 
ajunge la un acord reciproc avantajos, cooperarea reprezintă singura cale. Neeociatorii 
înclinați să coopereze fac concesii, se străduiesc să afle preferințele şi priorităţile 
partenerului, furnizează acestuia informaţii despre propriile preferințe şi priorități ete | 

=) Pentru a ilustra câteva trăsături fundamentale ale situaţiilor îs negociere să ne 
imaginăm tranzacţionarea unui automobil, Torgu, cumpărătorul, ar vrea să achiziţioneze 


nași 9000 ari, i i â 
| ii șina cu 9000 de dolari, iar Natalia ar vrea să o vândă cu 11000 de dolari. Diferența 
Antre ceea ce oferă cumpărătorul 


le, negociatorii 
il de acceptat de către partener, declară 
iție, avansează argumente încercând să- 


i 
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aceasta acordul pare improbabil. Să'ne imagin 1 
lui Torgu şi că el este dispus să pl 
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ăm, totuși, că mașina îi place foarte mult 
ătească mai mult pentru a o obţine, Iorgu n-ar putea 


a mai mult de 10500 de dolari, pentru simplul motiv că la atât se cifrează contul f2 4 4 
lui din bancă. În plus, ar vrea să păstreze măcar 200 de dolari. Pe de altă parte, Natalia |7 (N 
[mn „are convingerea că dacă ar ceda mașina la mai puţin de 10200, ar vinde-o în pierdere. Cl (a 
quud’. lorgu face o ofertă de 9500, apoi una de 10000, ambele respinse. Natalia avansează || a] 
prețul de 10300, declarând că nu v i scă ici ă şi (Val 
i. a i: sera su ia yu j un dolar. Iorgu acceptă şi afacerea lp 7 7 
Să remarcăm că pentru fiecare din cele două părți există prețuri dincolo de care ge Lius ç 
ar refuza să negocieze. Iorgu n-ar plăti mai mult de 10500, iar Natalia n-ar vinde mai jos 
de 10300. Aceste prețuri se numesc limite sau puncte de retragere. Limita este cel mai 
slab acord pe care negociatorul este dispus să-l accepte. În cazul vânzării-cumpărării, 
este cel mai mic preț acceptat de vânzător şi cel mai mare preț pe care cumpărătorul îşi € A 


poate îngădui să-l achite. Orice acord sub limită reprezintă un rezultat mai slab decât ad z 
non-acordul. 

Cursul negocierilor este influențat nu numai de limitele participanților, dar şi de 
scopurile lor. În exemplu nostru, limita lui Iorgu este 10500, dar el îşi propune să 
plătească 10300. Cât despre Natalia, scopul ei este să vândă cu câteva sute de dolari 
peste 10200, care reprezintă limita ei. 


Prea, 


~ Evident, scopurile sunt superioare limitelor. Cererile negociatorilor se situează 
însă deasupra scopurilor. Ei cer la începutul interacțiunii foarte mult pentru ca apoi să 
avanseze cereri tot mai apropiate de scop. Natalia pretinde 11000 de dolari pentru 
maşină, dar face aceasta anticipând că va fi nevoită să procedeze la concesii. Ea 
formulează cereri mai reduse pe măsură ce Iorgu adoptă şi el un comportament 
_concesiv. De altminteri, reciprocitatea concesiilor_reprezintă nu gocierii. Un 
cercetător cunoscut definea negocierea ca “o secvenţă de cereri descrescătoare”. 
Distanța dintre limitele celor două părți constituie un parametru esențial al 
negocierii. Această distanță a primit numele de marjă de negociere sau zonă de acorduri 
posibile, Ea poate fi pozitivă, făcând înţelegerea cu putință, sau negativă, indicând 
imposibilitatea stabilirii acordului, Marja de negociere din exemplul nostru este pozitivă 
(diferența dintre limita lui Iorgu, 10500 de dolari și limita Nataliei, 10200 de dolari), 
însă relativ restrânsă, Acordurile posibile din interiorul unei marje de negociere pozitive 
sunt opțiuni viabile, 


Întrebare se SER 
Care este relaţia dintre mărimea marjei de negociere și probabilitatea acordului: 


i i ai Pi o fi mO 

Negocierea corespunde unui efort al părților de a lua o decizie comună într-o 
chestiune în care preferințele lor sunt la început opuse 
scopuri. Avem în mod obişnuit tendința de a ne imagina negocierea ¢ 
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ca pe o încercare de rezolvare a unui conflict de suma 


LAM 


pentru împărțirea unor resurse, 
zero. Aceasta este însă numai un tip de negociere, cel mai puţin productiv. , 

Negocierea distributivă se întâlneşte în situaţiile în care o sumă fixă de bunuri 
ori resurse trebuie alocată între părți. Walton şi MeKersie (1965) au numit-o 
“distributivă” pentru că fiecare negociator caută să obţină o distribuire avantajoasă 
pentru sine a resurselor disputate. Negocierea distributivă reglează, într-adevăr, un 
conflict de sumă zero. În astfel de cazuri, interesele părților sunt negativ corelate, 

Tranzacționarea unui obiect constituie o negociere distributivă. Negociatorii sunt 
siliți să abordeze o singură temă, iar aceasta instituie o interdependenţă negativă între ei. 
Avantajele unuia devin în mod automat dezavantajele celuilalt. Comercializarea unui 
automobil pune față în față un cumpărător care vrea să plătească cât mai puţin şi un 
vânzător care vrea să obțină cât mai mult. Competiţia dintre ci este inevitabilă. 
Negociatorii apelează la tactici distributive (folosirea argumentelor, angajamente 
poziționale etc.) pentru a obţine concesii unilaterale din partea oponentului. Astfel de 
tactici conferă interacțiunii un aspect de confruntare, de luptă. 

Totuşi, de foarte multe ori conflictele sociale sunt conflicte de sumă non-zero. 
Interesele părților nu sunt complet opuse, dar nici în întregime compatibile. Astfel de 
situaţii se rezolvă prin negociere integrativă. Walton şi McKersie (1965) au folosit 

epitetul “integrativ” pentru a desemna calitatea anumitor soluții de a integra interesele 
ambelor părți. Negocierea _integrativă presupune creativitate, disponibilitatea pentru 
coordonarea acțiunilor și încredere în celălalt. Ea înseamnă cooperare pentru 


descoperirea şi crearea avantajelor ale. Strategia reprezentativă pentru negocierea 
integrativă o constituie rezolvarea de probleme, iar deznodământul un acord victorie — 


victorie, 
a 


Exemplu 


Să ne imaginăm un cuplu aflat în conflict cu privire la locul unde îşi va petrece 
vacanţa, Soţul preferă o cabană la munte, iar soţia un hotel luxos la mare. Bărbatul îşi 
orei ma presus de orice să meargă la munte; femeia este preocupată de confort. Cei 
doi vor atinge un acord integrativ dacă se vor înţelege să meargă la munte şi să 
locuiască într-un hotel de lux. Interesele ambilor vor fi satisfăcute într-o măsură mai 


mare decât dacă ar fi ales pentru câteva zile un hotel scump de pe litoral şi apoi alte 


câteva zile o cabană la munte, Soluţia din urmă ar fi fost un compromis. 


„Să remarcăm faptul că, în mod frecvent, în situațiile cu motive mixte 
negoeiatori valorizează în mod diferit temele de negociere, Lucrul acesta aa 
considerabil conflictul dintre ei şi face posibilă integrarea intereselor înt luție 
muljumitoaro pentru ambii participanți, Cele două părți trebui a nif E. 
disponibilitatea de a identifica interesele specifice fiecăruia şi o le Ei 


parcursă această etapă, fiecare poate face concesii pe temele mai puțin importante 


pentru el. Aşadar, negocierile integratiye nu sunt posibile decât atunci când există mai 
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multe teme de la începutul interacțiunii sau când negociatorii creează teme pe măsură ce 
schimbă informaţii între ei. 


Experiment 


Yukl, Malone, Hayslip şi Pamin (1976) au simulat o interacţiune între un 
cumpărător şi un vânzător pentru două produse neprecizate, numite doar X şi Y. Fiecare 
subiect primea o tabelă de profituri din care afla câte puncte câştiga pentru acordurile 
încheiate la diferitele prețuri ale produselor. Pentru cumpărător produsul Y era mai 
important decât produsul X, iar pentru vânzător ierarhia era inversată, produsul X 
căpătând o importanță mai mare decât Y. 

Tratamentul experimental se realiza prin instrucţiuni date subiecţilor. În condiția 
“rezolvare secvenţială”, subiecţii erau obligaţi să încheie un acord pentru produsul X 
înainte de a discuta produsul Y. În condiţia “rezolvare simultană”, subiecții abordau 
ambele teme deodată, iar toate ofertele erau complexe, privind ambele produse. Echipa 
condusă de Gary Yukl a găsit o diferență semnificativă între prima condiție şi cea 
secundă — participanții din primul grup au obținut profituri cumulate pe diadă mai 
reduse decât în celălalt grup experimental. 


Ideea că cele mai multe situaţii de negociere au potențial integrativ este 
îmbrățişată de toți cercetătorii. Este foarte probabil ca doi negociatori să aibă priorități 
diferite, să valorizeze resursele disputate în mod diferit şi să fie în grade diferite 
înclinați să-şi asume riscuri. Diferențele acestea facilitează detectarea temelor 
compatibile. Or, soluțiile integrative se bazează pe complementaritatea negociatorilor în 
privința anumitor teme. 

Chiar dacă nu este destructivă, negocierea distributivă se încheie cu rezultate 
incomparabil mai slabe decât dacă părţile ar fi ales rezolvarea de probleme. Acordurile 
integrative sunt cu mult mai avantajoase: ele folosesc în mod optim toate resursele 


disponibile, produc satisfacție ambilor negociatori, întăresc relația dintre aceştia, 


diminuează probabilitatea unui conflict ulterior între ei şi contribuie la bunăstarea 


întregii comunități. 


Temă 
Arătați în ce măsură negocierile desfăşurate între două p 


politice pot avea un caracter integrativ. 


artide la formarea unei alianțe 
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| E indivizilor reprezintă, probabil, trăsătura fundamentală a 


socialului. În multe împrejurări, actele fiecăruia din noi nu depind numai de propriile 
eforturi, dar şi de acțiunile celorlalți. 

Problema interdependenței va intra devreme în ştiinţele sociale — după 1950, atât 
economiştii, cât şi sociologii şi psihologii o tratează cu atenţia cuvenită. În psihologia 
socială se dezvoltă, în deceniul al 6-lea, studiul jocurilor experimentale (gen dilema 
[io erai) ca paradigmă de cercetare a contradicțiilor din interesele colective. 
Psihologii sociali au înțeles că există situații de pură cooperare, în care interesul 
grupului şi cel al individului coincid, după cum există situații de competiție pură, în care 
ceea ce câştigă un participant pierde celălalt. Au înțeles, de asemenea, că foarte 
frecvente sunt aşa-numitele situații cu motive mixte, în care individul poate alege între 
comportamente subîntinse de motive diverse - interesul personal, interesul altuia sau al 
grupului ca întreg. 

Articolul publicat de Garrett Hardin în 1968 are meritul de a fi evidențiat 
importanța socială a ultimului tip de situaţii. Autorul a descris “tragedia comunelor”: un 
sat din New England are o păşune care se află la dispoziția tuturor țăranilor. Aceştia cad 
la învoială să trimită câte o vită pe această păşune. Fiecare are interes să mai trimită încă 
o vită, mărindu-și astfel profitul de pe urma bunului comun. Totuşi, păşunea nu este 
foarte întinsă şi nici foarte bogată, şi dacă toți fac lucrul acesta, iarba se termină şi toți 
țăranii pierd. Dilema constă în faptul că urmărirea interesului personal de către membrii 
comunităţii conduce la un dezastru ce-i afectează pe toți. Ghidaţi de interesul personal, 
oamenii nu numai că-i prejudiciază pe ceilalţi, dar îşi fac rău lor înşile. 

În orice glie, individul, are de făcut o alegere cu privire la propriul 
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ec cai aie e aa e mmni a oloase, Prima alternativă este cea 
conduce la foloase personale evidente, cel putin pesas alogpeaganoaoperaf 
chiar dacă țăranii anticipează abuna a pl A porii bagea a a ca 
mai intens decât ceilalţi resursa comună spe ă AN SN pe serale” 
produce, realmente, epuizarea resursei, costurile EA Ala ob aaa care 
(mun PA NEER iu i împărțite de î fe comunitate: 
Tm ue — A 
JA R t G 7 


| 


Psihologie socială 


Întrebare 


Cum cooperează indivizii în menţinerea curăţeniei orașului? Cum se pot preveni 
alegerile non-cooperative în acest domeniu? 


Psihologul care a propus termenul de dileme sociale a fost Robyn Dawes (1980), 
În studiul său de sinteză sunt amintite problemele grave pe care le pomenise şi Hardin: 
suprapopularea, epuizarea resurselor (de minereuri, energie, etc.), poluarea. Sunt 
precizate două propietăţi ale dilemelor sociale: “1. fiecare individ are un profit mai mare 
dacă face o alegere non-cooperativă (de exemplu, dacă foloseşte toată energia 
disponibilă, dacă poluează) decât dacă face o alegere cooperativă, dar, 2. indivizii au de 
câştigat mai mult dacă toţi cooperează decât dacă toți evită să coopereze” (Dawes, 1980, 
p. 169). 

Dilemele sociale sunt extrem de frecvente şi au consecințe din cele mai 
importante pentru existența noastră cotidiană. Am menţionat dilema semnalată de 
Hardin, una din cele mai discutate. Alte dileme sociale cunoscute sunt; 

- dilema soldatului: soldatul rămâne în viaţă dacă se ascunde în tranșee pe timpul 
bătăliei, dar dacă toţi soldaţii fac lucrul acesta, bătălia va fi pierdută şi ei şi ai 
lor pot pieri. Alegerea cooperativă: a înfrunta primejdia în luptă; alegerea non- 
cooperativă: a se eschiva de la participarea la bătălie. > 


- dilema barierelor vamale: fiecare țară profită dacă celelalte țări nu pot pătrunde pe 
piața națională, dar dacă toate țările îşi închid piețele, economiile naționale şi 
economia mondială regresează. Alegerea cooperativă: a permite accesul pe 

| piața proprie; alegerea non-cooperativă: a interzice total accesul pe piața 
națională. 

- dilema OPEC: oricare mare producător de petrol ar dori să extragă cît mai mult 
pentru a-şi maximiza profitul, dar cînd fiecare extrage şi vinde cît de mult 
poate, preţurile scad şi toţi producătorii pierd. 

- dilema  sindicalistului:; fiecare câştigă neplătindu-şi cotizaţia, dar dacă toată lumes 
face astfel, sindicatul încetează să funcționeze, Alegerea cooperativă: a achita 
cotizaţia; alegerea non-cooperativă: a nu plăti cotizaţia, 

- dilema televiziunii publice: fiecare telespectator este interesat să nu plătească taxa, 


dar neplata generalizată duce la desființarea instituției. Alegerea cooperativă: a 


plăti taxa; alegerea non-cooperativă: a nu plăti taxa lunară, 


- dilema bugetului: fiecare individ are interes să nu-şi plătească impozitele, dar dacă 
toţi procedează astfel, bugetul este deficitar şi statul nu mai poate funopiona sa 
organism, În acest caz, a coopera echivalează cu a achita impozitele, iar a nu 


coopera cu neplata impozitelor. 
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Se poate uşor constata că multe din problemele politice sau sociale sunt, de fapt, 
dileme sociale. Dar dilemele sociale nu apar numai la scara unor grupuri foarte mari ca 
naţiunile sau comunitățile locale: ele sunt prezente şi în viața grupurilor mici. De pildă, 
situaţia în care mama face prăjituri pentru musafirii ce vor veni seara se poate 
transforma într-o dilemă socială. Fiecare membru al familiei are convingerea că el poate 
să mănânce prăjituri înainte de sosirea musafirilor, dar dacă toţi procedează astfel, 
familia nu va mai avea ce oferi invitaţilor. La fel, curățirea camerei studenţeşti de cămin 
poate fi o dilemă socială. Cît timp există şanse ca un alt coleg să facă curăţenie, fiecare 
se eschivează, economisind astfel timp şi eforturi; dar dacă toți cei ce locuiesc în cameră 


se eschivează, atunci camera nu va fi niciodată curățată. 


2. Jocurile experimentale 


Un joc experimental este o situaţie în care fiecare din participanți (sau jucători) 
are de ales una din mai multe alternative bine definite. Toate alegerile au consecințe atit 
pentru actor, cât şi pentru ceilalți jucători implicați, iar actorii sunt conştienţi de aceste 
consecințe. : 

Cel mai cunoscut joc experimental este dilema prizonierului pentru două 
persoane. Doi bărbaţi, Tom şi Mike, acuzaţi de a fi jefuit o bancă, sunt arestați şi închişi 
în celule separate. Incapabil să le dovedească vinovăția, procurorul le propune un tîrg. 
Fiecare prizonier poate alege între a mărturisi (alegerea non-cooperativă în raport cu 
celălalt prizonier, care ar fi astfel denunțat), sau a nu mărturisi (alegerea cooperativă). 
Propunerea procurorului îi face interdependenți: soarta lui Tom depinde nu numai de 
decizia sa, dar şi de ceea ce hotărăşte să facă Mike. Dacă Mike refuză să mărturisească, 
dar Tom o face, oferind probele necesare pentru ca tribunalul să-l poată condamna pe 
Mike, Mike va primi maximum de pedeapsă, 10 ani de închisoare, în timp ce Tom va fi 
liber. Lui Mike i se oferă aceeaşi oportunitate. Dacă nici unul nu mărturiseşte, poliția şi 
procurorul nu au dovezi decît pentru o condamnare de un an. În sfîrşit, dacă amîndoi 
recunosc de a fi jefuit banca, fiecare va primi o pedeapsă de 5 ani de închisoare. 

Cum vor reacționa cei doi bărbaţi, în condiţiile în care se află în imposibilitate de 
a comunica și de a se pune de acord? Dacă Mike mărturiseşte, Tom ar face bine să 
mărturisească şi el (5 ani de închisoare) decît să nu mărturisească (10 ani de închisoare). 
Pe de altă parte, dacă Mike nu mărturiseşte, alternativa cea mai bună a lui Tom rămîne 
tot aceea de a mărturisi (libertatea); în acest caz, dacă nu mărturiseşte, Tom se alege cu 

un an de închisoare, Așadar, oricum ar sta lucrurile, alegerea cea mai inteligentă a lui 
Tom este aceea de a mărturisi — ceea ce a urmărit, de fapt, procurorul. Totuşi, dacă, în 
cealaltă celulă, Mike ajunge la aceeaşi concluzie şi se hotărăşte să mărturisească, atunci 
şi el fi Tom vor petrece 5 ani în închisoare, ceea ce ar fi mult maì rău decît dacă nici 
unul din ei nu ar mărturisi (un an de închisoare), Tom şi Mike sunt prinşi într-o dilemă 


socială. Pentru fiecare din ei ar fi avantajos să aleagă varianta non-cooperativă (să 
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mărturisească totul poliţiei), dar dacă amindoi aleg varianta care le satisface cel mai 
bine interesele personale, vor suporta consecințe extrem de neplăcute 


Activitate 


Daţi exemple de interdependențe tip “dilema prizonierului” ce pot apărea între 
doi frați minori. Dar între două state vecine? 


Este limpede însă că în situaţiile sociale reale sunt implicaţi de obicei mai mult 
decît doi actori. Dilema prizonierului cu două persoane poate fi extinsă. Un astfel de joc 
experimental extins (dilemă cu n persoane) captează structura decizională a problemelor 
din viaţa reală. Iată, spre a ne convinge, unul din cele mai cunoscute jocuri de acest gen, 
imaginat de Kelley şi Grzelak (1972). Aceşti psihologi au folosit grupuri de 10-15 
persoane. Subiecţii sunt invitaţi să se aşeze în jurul unei mese rotunde. Fiecare primeşte 
câte doă cartonaşe de mărimea cărţilor de joc, ce au culori diferite. Li se spune că pot 
câştiga bani ridicând, la semnalul experimentatorului, unul din cartonaşe. Scopul 
participării lor este, de altfel, acela de a câştiga cât mai mulți bani. În continuare, 
consemnul face o distincție importantă între cartonașe: ridicarea unuia din ele aduce un 
câştig mare, imediat (acesta este cartonașul interesului personal sau al alegerii non- 
cooperative) în vreme ce ridicarea celuilalt cartonaş aduce un câştig mai puțin 
consistent persoanei, dar creşte câştigurile celorlalți jucători (cartonaşul interesului 
comun sau al alegerii cooperative). Kelley şi Grzelak au variat structura de profituri 
individuale şi colective, aceasta constituind principalul aspect al situaţiilor de 
interdependență colectivă care-i interesa. În orice caz, ne putem imagina o condiție 
experimentală în care cartonaşul “non-cooperativ” înseamnă un câştig de opt puncte, iar 
cel “cooperativ” un câştig de două puncte, acesta din urmă aducând, în plus, fiecăruia 
din ceilalți participanţi, un profit de două puncte. Într-un grup de 15 membri, în cazul 
alegerii non-cooperative fiecare îşi va trece în cont opt puncte, în vreme ce cooperarea 
tuturor ar aduce fiecăruia 30 de puncte. Jocul lui Kelley și Grzelak este astfel conceput 
încât urmărirea interesului colectiv de către toți participanții este mult mai profitabilă 
decât opțiunile egoiste. Din păcate, rezultatele lor indică un nivel relativ coborât al 
cooperării. 


3. Paradigma resurselor şi paradigma bunurilor publice 


1 extrem de vast al studiilor asupra dilemelor sociale, există astăzi două 
dilemelor resurselor şi paradigma 
e inspirată de dilema descrisă de 
hibzuit o resursă pe cale să se 
dească la consecințele pe termen 
În astfel de situații, oamenii 


În câmpu 
paradigme de cercetare dominante: paradigma 
dilemelor bunurilor publice. Dilema resurselor est 
Hardin: o situație în care o comunitate exploatează nec 
epuizeze — nici unul din participanți nu vrea să se gân 
lung ale modalității actuale de folosire a resursei comune, 
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acționează în temeiul interesului personal imediat, ceea ce pe termen lung duce la 
pierderi sociale considerabile. 

Pentru a simula propietăţile esenţiale ale unei astfel de situaţii, Jerdee și Rosen 
(1974) au dezvoltat o paradigmă a managementului resurselor, în care fiecare membru 
al unui grup ia o serie de decizii cu privire la cît trebuie consumat din resursă. Designul 
lor a fost reluat de mulți psihologi sociali, devenind un model de cercetare. Ei au cerut 
subiecților să-şi imagineze că sunt reprezentanții unor firme şi că licitează pentru 
contracte de producţie. Li se spune din start că țelul lor este de a spori profitul firmei 
căreia îi aparțin. La fiecare şedinţă de licitare, subiecţii pot face fie o “ofertă complexă”, 
fie o “ofertă simplă”. Prima implică un cost mai mare, pentru că ține seama de 
cheltuielile de control al calității, anti-poluare, conservare a resurselor naturale. Ea le 
aduce subiecților un profit redus, mai cu seamă dacă partenerii lor, care reprezintă alte 
firme, nu fac același tip de ofertă. Totuşi, pe termen lung, odată cu amortizarea 
investiţiilor, această ofertă aduce tuturor profituri mulțumitoare, asigurând, în același 
timp, prestigiul industriaşilor. Pe de altă parte, subiecţii sunt liberi să înainteze oferta 
simplă, care nu include cheltuielile adiționale: ei propun astfel preţuri mici şi pot avea 
profituri imediate însemnate. Totuşi, dacă toate firmele hotărăsc să lucreze în felul 
acesta, profiturile tuturor vor scădea treptat. Subiecţii primesc, în plus, o listă de 
profituri, din care înțeleg că dacă toți fac oferta complexă, fiecare câştigă câte 40 de 
dolari, iar dacă toți fac oferta simplă, fiecare câştigă câte 25 de dolari. Cu cât sunt mai 
mulți cei ce prezintă oferte complexe, cu atât comunitatea fabricanţilor câştigă mai mult 
şi cu cât sunt mai mulți cei cu oferte simple, cu atât industria pe ansamblu câştigă mai 
puțin. Este clar că fiecare subiect este avantajat dacă el singur izbuteşte să vândă 
produse ce nu au incluse în preţ cheltuieli adiţionale. Lista cu profituri indică un 
beneficiu de 45 de dolari în cazul acesta, în vreme ce dacă subiectul este singurul care 
face oferta complexă, va câştiga numai 20 de dolari. Totuşi, non-cooperarea colectivă 
duce la compromiterea profiturilor viitoare. Acest joc al deciziilor de afaceri modelează 
cu destulă fidelitate dilemele cotidiene. 

Paradigma bunului public este întrucâtva diferită de dilema resurselor, deşi 
ambele tipuri de dileme presupun existența unei resurse comune, accesul liber la această 

resursă și cooperarea voluntară a membrilor grupului în vederea perpetuării resursei 
comune, În raport cu bunurile private, bunurile publice, odată produse, sunt accesibile 
turor  membriloriugei comunități, Excluderea de la consum, deci împiedicarea unor 
aa Faa e a e ot de bunal publie, e, în pia 
consumul celorlalţi, Problema princi îi A i. ist pen A cerul Kan 
producerea lor este lăsată în seama E deal N TESA 
bunurile publice ori nu vor fi produse în ca a personale ale membr 
; itatea de care are nev 
chiar nu vor fi produse deloc, Exemple de bunuri 
şi televiziunea publice, bibliotecile publice, 


ilor grupului, atunci 
oie comunitatea, ori 


publice sunt parcurile publice, radioul 
aerul curat ete. 


Se Psihologie socială 


Aşadar, specificul acestui tip de dileme sociale constă în faptul că bunurile 
publice nu pot funcționa fără efortul inițial al indivizilor. Existenţa lor este condiționată 


de contribuţiile personale. Până să poată beneficia de o astfel de resursă comună 


membrii comunităţii (toţi sau măcar o parte din ei) trebuie să coopereze pentru 
constituirea acesteia. În dilema bunurilor publice, decizia iniţială a individului nu 
priveşte menţinerea fondului comun, ca în dilemele resurselor, ci înființarea acestuia 
prin renunțarea la un beneficiu personal imediat în favoarea interesului colectivități. De 
aceea, sunt numeroase împrejurările în care, chiar dacă comunitatea are o nevoie 
stringentă de un anumit bun public, indivizii nu vor face eforturile necesare pentru a-l 
produce. 


Activitate 


Descrieţi dificultățile pe care le întâmpină o mini-comunitate urbană (câteva 


blocuri vecine) când îşi propune să se doteze cu un parc de joacă pentru copii prin 
contribuţiile membrilor. 


Multă vreme, problemele legate de bunurile publice au fost studiate de 
economişti şi de sociologi. Economiştii au fost primii care au remarcat apariţia dilemei 
acțiunii colective în situaţiile în care o comunitate încearcă să se doteze cu un bun 
public. Ei s-au interesat mai cu seamă de rațiunile pentru care cei ce au contribuit la 
constituirea bunului public nu-i pot exclude de la consum pe cei ce n-au contribuit. 

Un articol publicat de van de Kragt, Orbell şi Dawes în 1983 a câştigat interesul 
psihologilor sociali pentru acest tip de dileme. Cei trei autori menţionaţi propuneau o 
paradigmă extrem de simplă şi elegantă pentru studierea constituirii bunurilor publice. 
Mai precis, demersul lor priveşte un anumit tip de resurse comune: cele care se pot 
forma prin contribuţia unei părți din membrii comunității (în limba engleză, step-level 
public goods). Subiecţii primesc inițial o sumă de bani și li se cere să decidă dacă vor 
contribui la un bun public (fiecare ar putea primi un premiu de 10 dolari). De bunul 
public vor beneficia toţi membrii grupului dacă se vor aduce un anumit număr minim de 
contribuţii (m). Dacă aceste contribuţii nu vor fi cedate în folosul grupului, bunul public 


nu se va putea constitui. Experimentatorii au utilizat grupuri de şapte indivizi, dn vreme 


ce m a luat valoarea 3 — aşadar, pentru formarea resursei comune nu ca îsi an oponu] 
tuturor membrilor grupului, ci a unei părți din ei, aşa ouma dasa, se A e aa 
cotidiană. Desigur, bunul public se va constitui şi atunci când nisi mult de trei W 
vor accepta să coopereze. Dar dacă cel puțin trei (care Topieaiaoă, aceia i $ en 
minim al contribuţiilor) nu iau decizii în folosul comunității, aceasta va fì lipsită de 
ji i public. e A 

pila colegii săi au variat comunicarea între at m daia 
precedat luarea deciziilor şi au urmărit criteriile pe baza sula ăi Sta te, Si 
urmează să contribuie. Majoritatea grupurilor aai au conving J pa a z 
sacrifice (atingând astfel un nivel optim al contribuţiilor) şi numai două grup 
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contribuit în exces (mai mult de trei membri au cedat din resursele lor private în profitul 


fondului comun). 


|| 4. Rezolvarea dilemelor sociale prin schimbări structurale 


Schimbările structurale sunt cele care modifică natura dilemei. Dacă soluţiile 
individuale depind de iniţiativele personale și de modificarea independentă a 
comportfhentului individual, soluţiile structurale implică eforturile coordonate ale 
grupului în vederea schimbării patternului de recompense sau a structurii de luare a 
deciziei. De pildă, instalarea apometrelor în apartamente este o soluţie structurală la 
dilema consumului de apă casnică — această intervenţie transformă radical patternul 
stimulilor în raport cu situația în care întregul imobil plăteşte o factură unică. Studiile 
americane au arătat încă din anii “60 că măsurarea consumului de apă aduce economii 
de 35%. Şi creşterea costului apei ar fi o soluţie structurală în dilema consumului de 
apă. 

În domeniul bunurilor publice, a-i obliga pe toți angajaţii să se afilieze la 
sindicat este o soluție structurală pentru dilema sindicalistului — în felul acesta, cei ce nu 
se alătură sindicatului nu se mai pot bucura nemeritat de drepturile sociale şi salariale 
obţinute de sindicat. În Statele Unite, multe sindicate condiţionează însăşi încadrarea de 


afliliere. De asemenea, în multe şcoli americane, profesorii neafiliaţi sindicatului plătesc 
o taxă de neafiliere. 


| a. Schimbarea structurii de costuri-beneficii 


Însăşi definiția soluţiilor structurale se referă la această manieră de intervenție. 
Există două căi sigure de a influența cooperarea în situațiile de dilemă socială: a 
micşora beneficiile pe care indivizii le obțin de pe urma noncooperării şi a creşte 
beneficiile de pe urma cooperării. Această influență se poate exercita facil pe cale 
formală, De pildă, grupul sau o autoritate cu putere de a edicta norme valabile în grup 
pot decide sancțiuni negative pentru non-cooperare, mărind astfel costurile ca DA 


| b. Privatizarea 


n dilema expusă de Hardin (1968) o soluție simplă este împărțirea păşunii în 
Loturi personale, delimitate de garduri, În acest caz, dacă țăranii nu ştiu să-şi exploateze 
loturile, vor suferi fiecare în parte consecințele. Fiecare va fi motivat îi ae să 
utilizeze resursa pe care o posedă în mod responsabil, a à 
Ideen aceasta, a administrării superioare a resursei individuale a fost testată de 
doi psihologi americani, Autorii au folosit o sareină de management al resursei şi au 
probat că indivizii menţin mai ușor şi mai eficient o resursă care se regenere ză decât 
grupurile, Așadar, transformarea resurselor deţinute în comun în anti mA 


Psihologie socială 


reprezintă o soluţie viabilă în dilemele sociale. Din păcate, multe resurse deținute î 
e uea, ; s t în 
comun nu se pot diviza pentru a se atribui indivizilor părți spre folosință privată 


c. Reducerea mărimii grupului 
Cu cât grupul celor implicați într-o dilemă socială este mai mare, cu atât ea este | 
mai dificil de rezolvat, În fond, privatizarea înseamnă reducerea grupului participanților 
la un singur membru. Multe experimente au arătat că tendința membrilor de a-şi 
controla egoismul şi tendinţa spre cooperare cresc odată cu diminuarea taliei grupului. 


d. Stabilirea unei autorități supraordonate | 


In câmpul teoretic al dilemelor sociale, o literatură imensă este consacrată felului 
în care pot funcționa structurile de autoritate instituite pentru a regla accesul la resursele 
comune restrânse. S-au studiat, de exemplu, alegerea şi instalarea autorităților 
supraordonate, crearea legăturilor între comunitate şi autoritate, instituirea şi menţinerea 


sistemului de sancțiuni. 

Multe studii insistă asupra ideii de legitimitate a autorității. Legitimitatea se 
referă la credința membrilor comunității că autoritatea este cea mai potrivită instanță de 
decizie într-o anumită problemă. Au fost distinse trei aspecte ale legitimității: 1. 
încrederea membrilor în autoritate (convingerea lor intimă că autoritatea este onestă şi 
competentă); 2. voința indivizilor de a accepta deciziile autorității; 3. sentimentul de 
obligație pe care-l resimt indivizii de a respecta regulile edictate de autoritate. S-a 


demonstrat că onestitatea procedurilor de luare a deciziilor folosite de autoritate îi 
autoritate democratică nu se 


asigură acesteia un impact considerabil. În acelaşi timp o 
care procesele de 


poate impune şi nu poate avea eficiență decât într-o comunitate în 
identificare sunt intense. 


Temă 
Stabiliţi schimbările structurale ce ar treb 
reduce evaziunea fiscală. 


ui să se producă în dilema bugetului pentru a 
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Conceptul de teritoriu se referă la maniera în care folosim locurile sau spațiile 
potrivit semnificațiilor psihologice şi culturale pe care le-o conferă cadrele sociale. Un 
teritoriu corespunde, în general, unui spaţiu fizic precis delimitat; adesea, el este 
amenajat pentru o activitate definită şi pentru a primi o persoană sau un grup. El are o 
configurație particulară după funcțiile pe care le îndeplineşte şi impune un stil de 
ocupare a spaţiului pentru cei ce-l folosesc. În plus, ideea de teritoriu desemnează în 
mod obişnuit personalizarea locului cu ajutorul unor marcatori şi a unor elemente care 
indică cine îl ocupă la un moment dat (Worchel şi Cooper, 1979). 

Teritoriul reprezintă, aşadar, un loc socializat în măsura în care caracteristicile 
sale fizice şi aspectele culturale ce-i sunt atribuite se combină într-un singur sistem. Din 
acest punct de vedere, au fost distinse trei tipuri de teritorii: 


1. Teritoriul primar este ocupat în mod constant de aceeaşi persoană sau de 
același grup de persoane. Ocupantul este întotdeauna cunoscut şi controlează teritoriul. 
Exemplul cel mai utilizat de teritoriu primar este locuinţa. Un astfel de teritoriu asigură 
intimitatea, E] poate fi personalizat şi orice intruziune este resimțită ca o violare. 


2, Teritoriul secundar nu este la fel de central pentru viața indivizilor ca şi 
teritoriile primare, De obicei, nu este foarte clar cui aparține, Adesea, un număr relativ 
mare de persoane au acces la un teritoriu secundar. Un bun exemplu de teritonu 
secundar îl constituie locul unui student într-un amfiteatru. Fiecare din noi are obiceiul 
de a sta pe un anume loc atunci cînd participă la un curs într-o anume sală. Dacă o altă 
persoană se așează pe "locul nostru”, lucrul acesta ne va deranja, însă nu vom putea să o 
alungăm de acolo = tot ce vom putea face va fi să sosim mai repede la curs săptăxntoa 
următoare pentru a ocupa locul, 


3, Teritoriul publie este “deschis publicului” şi nici un individ nu crede că are 
drepturi asupra acestor teritorii atunci cînd nu le ocupă. Cabina telefonică sau scaunul 
din tramvai constituie exemple de teritorii publice, 


Distincția dintre tipurile de teritorii este importantă pentru că ne ajută să 
înțelegem sentimentele cu care indivizii se raportează la teritoriu şi să prezicem cum va 


Psihologie socială 


actiona un individ cî no 
reactio d cînd un anume teritoriu este invadat. Oamenii sunt extrem de 


ataşaţi față de teritoriile primare. Ei doriy» ; 
ataşaţ je primare. Ei derivă o parte din identitatea lor din aceste teritorii, 


| j PE 47, 9 Atuf d j 
Ha n fa t 0 A Atul di PMi He! Pirre lh ant halli 
Întrebare Ambikali a Omu 


Ce fel de teritorii sunt locurile de parcare ale locatarilor unui bloc? 


(MAMA — Marap L A 
E T E Cotá bo Mlit 
rudina Lg Ond Opou 0 Ominintart 
Studiile fsupră comportă 


2. Functii ale teritorialității 


mentului animal au Andicat numeroase funcții ale 
controlului asupra teritoriului. Delimitarea teritoriului ajută la reglarea densităţii speciei. 


În general, orice mascul revendică un teritoriu. Pentru a-l controla, animalul trebuie să 


aibă puterea să-i alunge pe invadatori. Astfel, numai exemplarele bine adaptate 
controlează teritorii şi numai ele se împreunează cu femelele. Ca atare, teritorialitatea 
constituie un factor important în perpetuarea exemplarelor cu potenţial reproductiv. 

Şi în cazul speciei umane teritorialitatea are numeroase funcţii. Ea constituie, 
înainte de toate, baza organizării sociale stabile. De pildă, diadele izolate îşi împart 
camera pe care o ocupă în teritorii distincte. Aceasta le ajută să evite conflictele, dat 
fiind că cei doi membri nu-şi vor disputa de fiecare dată patul în care să doarmă ori 
scaunul pe care să se aşaze. Grupurile care funcționează cel mai bine în izolare sunt cele 
care au stabilit delimitări teritoriale clare de la începutul cohabitării. Cuplurile căsătorite 
au un coportament teritorial mai pregnant decît cele care locuiec temporar la un loc. 

Teritorialitatea serveşte la reglarea intimităţii. Individul se poate retrage în 


cca, 


teritoriul primar şi poate rămâne singur. În felul acesta el “închide” lumea exterioară 
pentru el şi reglează interacţiunile cu ea. 
O a treia functie a teritorialităţii la oameni prezintă analogii cu protejarea 


= z o ax HNR Li > 
teritoriului în lumea animală. Oamenii par să aibă un avantaj limpede al “terenului 


propriu”: ei au performanțe mai bune cînd se află pe un teritoriu care le aparține. 
Desigur, familiaritatea cu teritoriul propriu joacă un rol însemnat în cadrul aces 


fenomen, 


Activitate 


Ilustraţi această funcţie a veritorialității cu exemple din domeniul sportiv. 


au observat că atunci cînd animalele luptă 
e este invadatorul, Ofițerii de carieră ştiu 
“acasă” decit într-un teritoriu străin, 


Cei ce studiză comportamentul ai 
Fi P T 
pentru teritoriu, cel mai adesea cel care i Aal 
A ta Lili isa Py pa simt mai bine şi acționează cu mai multă 
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autoritate, 
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Experiment 

Un psiholog, social american a efectuat un experiment în care subiecților li se 
cerea să discute cazul unui criminal ce urma a fi executat. Subiecţii erau cu toții 
studenţi, convorbirile aveau loc în diade şi se desfăşurau în camera de cămin a unuia din 
membrii diadei. Autorul a putut nota faptul că cel ce locuia în camera în care se purta 


discuţia vorbea mai mult şi aducea mai multe argumente. 
3. Stabilirea şi protejarea teritoriului 


Atât animalele, cât şi oamenii utilizează marcatori pentru a-şi defini teritoriul. 
Marcatori sunt obiecte care indică posesiunea teritoriului de către un anumit individ. 
Unele animale, precum cerbul, îşi trasează graniţele teritoriului zgîriind coaja copacilor. 
Cîinele domestic urinează în jurul teritoriului pe care-l revendică. 


Întrebare 


Cum delimitează oamenii teritoriile care le aparțin în exclusivitate? 


În general, marcatorii utilizați pentru a defini şi a proteja teritoriul sunt vizibili şi 
recunoscuţi de toată lumea. Există studii care atestă faptul că indivizii încearcă să 
protejeze teritorii secundare sau chiar publice prin intermediul marcatorilor. 


Experiment 


Sommer şi Becker (1969) au examinat eficiența diferiților marcatori în 
protejarea teritoriului. Pe un scaun dintr-o sală de lectură relativ aglomerată a unei 
biblioteci, experimentatorii au plasat marcatori şi au observat reacțiile celor ce aveau 
intenţia să ocupe scaunul. Rezultatele au indicat că eficiența marcatorilor depinde de 
numărul lor şi de caracterul lor personal. De pildă, atunci cînd pe scaun au fost lăsate o 
haină şi un caiet, nimeni nu a îndrăznit să se aşaze. Haina singură este un marcator 


eficient, deşi se produc acte de invazie. Cînd s-au folosit ca marcatori reviste din 
rafturile bibliotecii, scaunul a fost ocupat de alţi indivizi. 


sua Cu privire la marcarea teritoriilor. secundare, un bun exemplu îl reprezintă 

situația din tramvai în care cineva îşi lasă geanta pe un scaun pînă îşi cumpărără bilet. 
Totuși, adeseori teritoriul pe care-l revendică un individ este invadat de altul. 

Animalele adoptă lupta deschisă pentru a-şi apăra teritoriul. Şi oamenii fac acelaşi lucru 


cînd gata erba di teritoriul primar. Numai rareori indivizii intră în conflict pentru a 
proteja un teritoriu secundar sau public. 


Psihologie socială 


la, mu A EIEN 


1. Definirea spațiului personal / 


| B. Spaţiul personal - 


Conceptul de teritorialitate presupune comportamente centrate pe un teritoriu 
fix. Există însă şi un alt tip de comportament teritorial, legat de un teritoriu mobil. 

Edward Hall (1966, apud Worchel şi Cooper, 1979), un antropolog, a fost 
fascinat de felul în care animalele utilizează spațiul şi s-a întrebat în ce măsură aceste 
patternuri de comportament se regăsesc la om. El a propus termenul de proxemică 
pentru a desemna studiul folosirii spațiului de către om. De asemenea, el a folosit 
termenul de spațiu personal pentru spaţiul din imediata apropire a persoanei. Potrivit lui 

Hall, spaţiul personal ia forma unei sfere, iar individul nutreşte sentimente de propietate 

pentru această sferă mobilă în care se include. 

Hall a identificat patru tipuri de distanță ce caracterizează interacţiunile 
indivizilor din societăţile vestice: 

1. Distanţa intimă — caracterizează interacțiunile dintre îndrăgostiţi, soţi, mamă şi copil, 
etc. Ea presupune contactul fizic sau interacțiuni de felul comunicării în 
şoaptă. 

2. Distanţa personală — apare în interacțiunile dintre prieteni, soț şi soție, etc. Distanţa 
personală înseamnă în general o lungime de braț şi constituie distanța 
obişnuită în interacțiunile cotidiene dintre prieteni şi cunoştinţe care discută 
chestiuni de interes personal dar nu se angajează în contacte fizice. 


3. Distanţa socială — aceasta este utilizată atit în interacțiunile cu cei pe care-i 
cunoaştem superficial, cât şi în interacţiunile formale — de pildă, atunci cînd ne 


adresăm unui funcționar sau unui vînzător. 


4. Distanța publică — caracterizează interacțiunile deosebit de formale. Ea presupune o 
distanță fizică de 3-8 metri. Este distanța pe care o păstrăm faţă de personajele 
foarte importante, înzestrate cu putere sau devenite celebre. 


Spaţiul personal nu are o formă perfect circulară: el este mai mare în fața 
individului, şi mai redus în spate și pe părți, Pe de altă parte, un studiu al lui Knowles 
(1973) a evidenţiat faptul că grupurile, ca și indivizii, au spaţii personale, 


Experiment 
Knowles a plasat grupuri de două sau patru persoane în centrul sălii de aşteptare 


a unui aeroport și a constatat că rareori existau “invadatori” care treceau prin grup; cei 
mai mulţi trecători ocoleau grupul. Cu cît grupul era mai mare, cu atit era mai puţin 


probabil ca spaţiul său să fie violat, 


au Ae hoty (Cu vd 
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2. Dezvoltarea spațiului personal 


Comportamentele spațiale pe care le-am descris nu gan inaseuie ci anija, 
Există cercetări care atestă că numai la vîrsta de patru sau cinci ani copii încep să arate 
comportamente spaţiale consistente. La 12-13 ani normele spaţiale ale preadolescentului 
sunt foarte asemănătoare cu cele ale adultului. a 

Un aspect interesant al comportamentului spaţial îl constituie relația aute copii 
şi adulți. În mod firesc, indivizii respectă drepturile spaţiale ale celorlalți, (ei se să 
le violeze spaţiul personal. Totuşi, Fry şi Willis (1971) au arătat că adulţii acționează ca 
şi cum copiii n-ar avea dreptul la spaţiu personal; pe de altă parte, ei nu reacționează 
atunci cînd copiii le violează spaţiul personal. 


Experiment Za EE R 

Cei doi autori au instruit nişte copii de 5, 8 şi 10 ani să se aşeze cît de aporape 
pot de adulții care aşteptau în holul unui cinemtograf, fără însă să-i atingă. Adulții au 
reacționat cu zîmbete şi mîngiieri pe creştet la invazia spațiului lor personal de către 
copiii de cinci ani. Apropierea copiilor de opt ani nu provoca nici o reacţie deosebită, 
dar față de cei de zece ani adulţii se comportau de parcă le-ar fi stat prea aproape un alt 
adult: dădeau semne că se simt deranjați şi făceau un pas înapoi. Ca atare, adulții 
tolerează sau chiar agreează invadarea spaţiului lor personal de către copiii mici, dar 
resimt ca pe o violare a apaţiului personal apropierea copiilor mai mari. 


3. Factori care afectează spațiul personal 


Spaţiul personal depinde de sexul persoanei. Cercetările au relevat că femeile au, 
în general, un spațiu personal mai redus decît acela al bărbaţilor. Indivizii de sex opus 
menţin o distanță personală mai mare între ei decît indivizii aparţinînd aceluiaşi grup 
sexual, O explicaţie posibilă pentru acest fenomen ar putea face apel la tabu-urile 


privind homosexualitatea, Copiii sunt adesea pedepsiți de părinții lor dacă ating sau 
minghe un copil de același sex, Pe de altă parte, 


ci află că preferinţele heterosexuale 
sunt acceptate, De aceea, i | 


cae comportamentul sexual al copiilor ar putea rezulta din 

Aa d APR Comportamentului sexual permis, Un argument suplimentar în această 
p îi constituie faptul că normele ce reglează spaţiul personal se dezvoltă la virsta 
pubertăţii, 


Fischer și Byrne ( 1975) au mai stab 
al femeilor și cel al bărbaţilor: 
spaţiului lor, în vreme ce femei] 
şi Byrne au făcut predicția că bă 


ilit o diferență între comportamentul spaţial 
bărbaţii răspund mai negativ la invaziile frontale ale 


e reacți ; sărit 
renofoneaaă mai negativ la invaziile laterale. Fischer 
rbaţii vor fi mai preocupaţi să- 


portal „mut Macea 


, i i í T al ola j 
| MNU CA AUK ARIY Va na bebe zl 
pe alţii să se aşeze de cealaltă parte a mesei, în vreme ce studentele le puneau pe 
scaunul de lîngă ele, reducînd posibilitatea unei invazii din acea direcţie. 

tura oPisaLată un factor important al spaţiului personal. Locuitorii Americii 
Hc francezii şi arabii interacționează la distanțe mai mici decît o fac cei din Statele 
Unite, englezii sau suedezii. S-a arătat, de asemenea, că indivizii interacționează la 
distanțe mai mici cu cei aparținînd aceleiaşi culturi decît cu cei dintr-o cultură străină. 

Şi caracteristicile personale afectează mărimea spațiului personal. De pildă, 
indivizii considerați a fi violenți au spații personale de trei ori mai mari. Sommer (1959) 
a descoperit că persoanele schizofrene stau fie foarte aproape, fie foarte departe de o 
altă persoană, în vreme ce indivizii normali aleg distanțe intermediare. 

În sfîrşit, tipul relației îşi pune amprenta asupra spațiului personal. Proximitatea 
determină atracţia, dar la rândul ei este determinată de aceasta. Cu cît membrii grupului 
se simpatizează mai mult unul pe altul, cu atât distanțele interpersonale dintre ei sunt 
mai mici. 


Experiment 

Rosenfeld (1965) a realizat un experiment în care a cerut subiecţilor să încerce 
să se facă simpatizaţi de un complice sau, dimpotrivă să facă în aşa fel încât acțiunile lor 
să fie dezaprobate de aceştia. Complicele stătea aşezat într-o încăpere relativ goală; 
subiectul primea un scaun şi era îndemnat să-şi plaseze scaunul în ce poziție doreşte. 
Autorul a putut nota că subiecții care încercau să se facă acceptaţi de către complice se 
aşezau mai aproape de acesta decât ceilalți. 


4. Reacţii la invadarea spaţiului personal ~ Mus 


Există foarte multe studii care atestă că oamenii au spații personale clar definite, 
deşi mărimea acestor spaţii depinde de un număr de variabile. Indivizii evită, pe cât 


posibil, să invadeze spațiul personal al altora. Totuşi, în viața cotidiană apar multe 
Cum reacționează indivizii în aceste 


împrejurări în care se produc astfel de violări. 
situaţii şi ce efecte au astfel de invadări? 


Întrebare 
Cum se adaptează oamenii la aglomeraţia din tramvai? 


Una din reacţiile obișnuite la violarea spaţiului personal este stresul, Subieoţii 
raporteză că nu se simt în largul lor și că au o senzaţie de înoapndort, Astfel de 
sentimente sunt însoțite de excitare fiziologică. În anii "60 s-a pus în evidență creşterea 
conductibilităţii electrice a pielii în cazul subiecţilor care resimt yapate 
personal, Acest răspuns fiziologic al subiecților este mai accentuat cînd invadarea 
spațiului personal se produce frontal (Worchel și Cooper, 1979), 
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Experiment 

Într-un studiu foarte elegant, dar mult criticat pentru încălcarea reglementărilor 
de etică a cercetării, Middlemist, Knowles şi Matter (1976) au studiat maniera în care 
violarea spațiului personal influențează urinarea subiecţilor bărbaţi în toaletele publice. 
Cercetătorii aşezau complici la diferite distanțe de subiecţii care urinau. Ei foloseau un 
fel de periscop, cu ajutorul căruia puteau examina comportamentul subiectului. Asfel, 
au constatat că la bărbații care aveau un complice foarte aproape, jetul urinar era 
întârziat. Cercetarea aceasta bizară, care încalcă în mod grosolan dreptul la intimitate al 
subiecților, se justifică prin faptul că jetul urinar întârziat este recunoscut ca una din cele 
mai bune măsuri ale excitării fiziologice ce însoţeşte stressul. Astfel, această procedură 
simplă, chiar dacă neobişnuită, furnizează o dovadă peremptorie pentru ideea că 
invadarea spațiului personal amplifică excitarea fiziologică. 

De asemenea, indivizii reacţionează la violarea spațiului lor personal retrăgându- 
se, mişcându-se pentru a restabili distanța pe care o consideră potrivită sau părăsind 
situaţia. Sunt celebre experimentele lui Sommer (1959) în care se observă astfel de 
gesturi ale subiecților. 


Experiment 

Sommer a instruit complici de sex feminin să se aşeze, în bibliotecă, la masa 
ocupată de o studentă. Complicele se aşeza: 1. pe scaunul de lîngă studentă şi îl trăgea 
mai aproape de aceasta; 2. pe acelaşi scaun fără să-l miște; 3. față în față cu studenta; 4. 
pe un scaun în spatele acesteia. S-a folosit un grup de control, alcătuit din subiecți al 
căror spaţiu personal nu era invadat. Autorul a constatat că în prima condiţie 70% din 
subiecți părăseau masa după 30 de minute — în grupul de control, numai 10% din 
subiecți făceau lucrul acesta. Sommer a remarcat că subiecții încercau să-şi apere 
seror înainte de a pleca — îşi mutau scaunul, îşi schimbau poziția, ridicau bariere 
între ei și invadatori, Psihologul american a notat, de asemenea, că din cei 149 de 


a 1“ HI) [ $ 
subiecți agresați” astfel, numai trei au protestat verbal, cerînd complicelui să păstreze 
distanța cuvenită, 


Temă 


Răspundeţi la următoarele întrebări: Cum ar trebui să se țină cont de teritorialitate şi de 


spațiul personal în proiectarea unui campus universitar? Dar a unui spital? 


Psihologie socială 
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SOCIOLOGIE GENERALĂ 


CUPRINS i r 


1. Contextul apariției sociologiei ca știință 
2. Ce studiază sociologia? 
3. Modalităţi (stiluri) de a face sociologie 
. Modele sociologice de analiză şi interpretare a 
societății 
14.1. Auguste Comte: varianta pozitivistă 
A. Date istorice şi-bio-bibliografice 
B. Elemente de teorie sociologică 


y 4.2. Herbert Spencer: pozitivismul organicist 
A. Date istorice şi bio-bibliografice 
B. Teoria sociologică 


$ 4.3. Vilfredo PARETO: varianta acti nalistă Ai Mtistă, , 
A. Date istorice şi bio-bibliografice ! han CIN A Gulpi 
iologică h : 
B. Elemente de'teorie sociolog At A PR ta 


K 4.4. Emile Durkheim: perspectiva sociologistă 
A. Date istorice şi bio-bibliografice 
B. Elemente de teorie sociologică 


FR 4.5. Modelul weberian 
A. Date istorice şi blo-bibliografice 
B. Elemente de teorie sociologică 
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1. Contextul apariției sociologiei ca ştiinţă 


olt: Age, iieii cetei: atm beata a af ete, another ana ÎL 


Sociologia este una dintre ştiinţele care s-au impus relativ târziu în istoria 
culturii, Cei mai mulți dintre istoricii sociologiei consideră că fondatorul ei ar fi 
gânditorul francez A. Comte (1798- 1857) - prin lucrarea Curs de filosofie pozitivă, deşi 
este exprimată şi opinia potrivit căreia, cei care i-au pus bazele științifice ar fi Th. 
Hobbes (1588 — 1679) - în lucrarea Leviathan (1651) sau Montesquieu (1689 — 1755) 
în lucrarea Despre spiritul legilor (1748). 

Anterior nu existase ştiinţa despre societate, dar prin acest fapt nu trebuie să 
înțelegem că problemele socialului nu interesau pe oameni, “căci realitatea trece 
înaintea ştiinţei şi viața e mai puternică decât gândirea noastră; ea ne constrânge, ne 
impune chiar şi fără voie ne sileşte să ne îndreptăm atenţia asupra ei” (P. Andrei, 
Probleme de sociologie, Editura Casei Şcoalelor, Bucureşti, 1927, p.8). Până la 
“momentul A. Comte”, obiectul care urma a fi atribuit sociologiei fusese abordat în 
manieră pur speculativă de filosofia socială, filosofia istoriei sau de alte ştiinţe sociale. 


De reținut: 
A.Comte este cel care foloseşte pentru prima oară termenul de sociologie, 
cu înţelesul de ştiinţă a fenomenelor vieții sociale, în lucrarea Curs de filosofie 
pozitivă (vol. IV, lecţia a 47-a), carte apărută în anul 1839. 


Provenită dintr-o însoţire curioasă a unui termen latin — socius (tovarăş, asociat) 
cu altul din limba greacă — logos (Ştiinţă, teorie), noua formulare trebuia să o 
înlocuiască pe cea veche de “fizică socială”, folosită în linii mari pentru acelaşi registru 
de probleme. Totuşi, A. Comte nu este considerat fondatorul sociologiei ca ştiinţă 
numai pentru faptul de a fi atribuit noul nume, ci şi pentru preocupările lui în a evidenția 
domeniul de studiu al noii ştiinţe, locul deținut de a ea în clasificarea ştiinţelor, 
raporturile dintre aspectele statice şi cele dinamice din societate ş.a.m.d. 


Iniţial, A. Comte a desemnat studiile lui despre societate tot prin denumirea de 
o de la magistrul său, S. Simon. Deoarece acest nume 


nul Quctelet pentru a desemna utilizarea metodei 
Comte a decis: “consider că trebuie să 
gie — n.n.), echivalent 


“fizică socială”, pe care a preluat- 
era folosit concomitent și de belgia 
statistice în cercetarea faptelor sociale, 
îndrăznesc a folosi de acum înainte acest termen nou (sociolo i 
expresiei mai vechi de fizică socială, pentru a putea arăta printr-un singur nume ai 
parte complementară filosofiei ... care se referă la studiul pozitiv iri la tă z 
fundamentale proprii fenomenelor sociale” (A. Comte — Cours de philosophie positive, 
i , 185). : 
ie pieri ii, Comte fenomenele sociale pe! y cases t Ani 
filosofiei (iar “legea celor trei stadii” i de i dep ie E : A re 
j i iei sfășoară un demers de Ş 
ia id e it ie rezultatele raporturilor dintre real şi himeric, 
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util şi ceea ce este de prisos, siguranţă și nedumerire, constructiv şi metafizic, 
relativ şi absolut (A. Comte — Discurs asupra spiritului pozitiv, (trad. românească de P. 
Zosim), Edit. Zosim, Bucureşti, 1913, pp. 60-82). Ca specific, sociologia are, potrivit 
fondatorului ei, orientarea spre real, constructiv, sigur, precis, relativ, eficient — adică 
spre ceea ce este concret şi reprezentativ în cadrul societății. S F 

Termenul de sociologie, care în accepțiunea cea mal generală înseamnă “ştiinţă 
despre societate” sau “știință despre viața socială”, a fost combătut elle en însă fără 
succes: J. St, Mill (1803-1873) spunea despre el că este “o barbarie” propunând în 
schimb denumirile de Caracteriologie şi Etologie; în anul 1900 — Limousin sugera că 
este mai adecvată utilizarea numelui de “Cenecosofie”, iar în anul 1910 Ostwald încerca 
să impună, pentru desemnarea aceleiași ştiinţe despre societate, conceptul de 
“Culturologie”. 


Activitate: 
Precizaţi care sunt obiectele de studiu pentru caracteriologie, etologie, 
cenecosofie şi culturologie. 


Noua ştiinţă, în pofida animozităților generate (privitoare la nume, domeniu, rol 
social etc.) a apărut ca o necesitate în împrejurări socio-culturale care o revendicau. 


a) Manifestarea în Franţa a unor mari mişcări sociale care cauzau mari 
suferințe (Marea Revoluţie Franceză, războaiele napoleoniene, valul de nemulțumiri 
sociale de după căderea lui Napoleon, degringolada produsă la 1830 de “domnia sacului 
cu bani” etc.), în perioada indicată de istorici prin sintagma “revoluţie după revoluţie”. 


b) Existenţa preocupărilor pentru realizarea de urgență a unor reforme sociale. 
De altfel, întrebarea devenită laitmotiv la care încercau să răspundă minţile luminate ale 
vremii era; cum se poate reorganiza societatea? Interogaţia era firească deoarece se 
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căutau “norme mai stabile” pentru a se evita mai ales crizele şi catastrofele sociale de 
genul Marii Revoluții Franceze. 


c) Persistenţa nostalgiei faţă de autoritatea şi ordinea evului mediu, precum Şi 
față de idealul de unitate existent înainte de criza revoluţionară. Sociologia a apărut 
tocmai pentru a oferi soluții de ieşire din criză, pentru revenirea la ordine şi recâştigarea 
echilibrului social, Orice ordine era înţeleasă prin raportare la RER te Ca 
atare, ea nu putea să fie stabilă, să dureze dacă nu era compatibilă cu progresul, iar orice 
factor de progres nu putea să se împlinească dacă nu tindea la n lidaea ordinii (A. 
Comte - Cours de philosophie positive, Edit, Schleicher, Paris, 1908, vol. III, p. 16). 
Raportul dintre ordine și progres sau dintre statica socială şi dinamica socială s-a impus 
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a EI P temă fundamentală, dar “a adus mult rău în sociologie” afirmă G. 
3 (Traité de sociologie, vol, 1, Paris, PUF, 1967) — deşi tema persistă şi astăzi. 
d) Repuls | 
m 9 NEEN față de metafizică deoarece aceasta ar constitui “piedica principală, 
S He TE reorganizare”, Filosofia însăşi (spre deosebire de sociologie) 
; a nu mai putea progresa pentr i 
s 1 u că se raporta i 5! 
care nu îngăduiau dobândirea preciziei în ce E mal Meila 
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reprezentată de încercările de transformare în “filosofie pozitivă” $ Tevigorar 
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| e) Traversarea unei prelungite perioade de criză intelectuală faţă de care 
sociologia a apărut ca un “capăt al ascensiunii spiritului pozitiv” (L. Levi Bruhl 7 i 
philosophie d'Auguste / Comte F. Alcan, Paris, 1905, p. 39) sau ca o ieşire ae 
intelectualității din profunda etapă critică în care se afla. Până atunci, oria Aun 
întreținută de imposibilitatea fundamentării unei ştiinţe care să conducă la reorganizarea 
societăţii — deşi epoca nu era lipsită de dovezi ale virtuţilor logicii şi inteligenţei umane. 
Constituirea sociologiei a reprezentat nu numai dovada revigorării intelectualității, ci şi 
extinderea spiritului ştiinţific inclusiv în abordarea problemelor societății. 


f) “Apariţia sociologiei ca ştiinţă a fost pregătită şi de dezvoltarea cercetărilor 
experimentale din domeniul ştiinţelor exacte: fizică, chimie, biologie şi altele. Acestea 
au deprins spiritul cu analiza obiectivă şi controlul faptelor şi au determinat atitudinea 
ştiinţifică a cercetătorului” (P. Andrei — Sociologie generală, Editura Scrisul Românesc, 
Craiova, 1936, p. 46). Se explică astfel, cum de au putut să apară teorii de orientare 
pozitivistă evidentă despre “omul maşină”, despre societate ca organism social, despre 
legi şi formule ale socialului etc. 


Concluzie: 

Presiunea spectacolului obiectiv al vieţii sociale din prima jumătate a 
secolului al XIX-lea, preluările din experienţa ştiinţelor naturii şi influențele 
provenite de la creaţiile antecedente din domeniul filosofiei (teoriile gânditorilor: 
Platon, Aristotel, J. J. Rousseau, Th. Hobbes, Montesquieu, S. Simon ş.a.) s-au 
sintetizat în gândirea lui A. Comte pentru a propulsa constituirea noii ştiinţe | 
socio-umane: sociologia. 


| 
[| 


Pentru unii teoreticieni, sociologia s-a născut din revoluția industrială a vremii 
(A. Touraine — Sociologie de l'action, Paris, Seuil, 1965, p. 12) care aducea în prim-plan 
fenomene sociale noi sau radicaliza altele mai vechi. Multe aspecte ale societății, 
precum  supraproducţia, marile descoperiri științifice, şomajul, suprapopulaţia. 
intensificarea urbanizării, creşterea numărului mişcărilor revoluţionare, criminalitatea, 
alienarea etc. necesitau o abordare de pe poziții ştiinţifice, Explicaţiile filosotânte de 
până atunci — oricât ar fi fost ele de subtile, interesante, surprinzătoare - nu se mai 
dovedeau a fi eficiente în viața practică. ai 

Noua știință, sociologia, apărută în urma numeroaselor situaţii de criză, nu putea 
să fie decât critică, pentru a curma cauzele șirului de neajunsuri Şi populiute ale 
societăţii, Or, critica în astfel de conjuneturi, dacă nu este susținută de y sonan 
ştiinţific care să aducă aserţiunilor un grad mare de precizie, poate să degenereze în 
d iei a sociologilor în această primă fază a evoluției postala dorite a 
se sprijini și apropia de fizică, biologie, matematică = au sfârşit pn a se paha 3 
mare parte, de filosofie. Ca atare, impusă cu multe speranţe de un Aa l “4 i 

pp : imită e încredere pentru că trata o materie 

gânditori, sociologia avea să fie primită cu noincrede apese | 
empirică (societatea) în manieră pur deductivă şi pentru c y ma spi p" san 
ideologie apărea confuzia Sociologie — Socialism (R. A gudpa = i Vi de Crise ou con 
alienation ou anomie, în Revista L'Année sociologique, 1968, p. 227). 
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Din momentul apariţiei şi până astăzi, sociologia își caută forma optimă de 
prezentare din mai multe motive: 


a) A nu fi suprimată de celelalte ştiinţe socio-umane; spre exemplu, acum două 
decenii, un decan de ştiinţe sociale de la Universitatea din Chicago intenţiona să 
abolească sociologia din planul de învățământ pentru că “există o încălecare completă 
între toate cursurile consacrate sociologiei şi cele consacrate economiei, ştiinţei politice, 
psihologiei, geografiei, istoriei sau antropologiei” (M. Dogan, R. Pahre — Noile ştiinţe 
sociale, Editura Academiei Române, Bucureşti, 1993, p. 114). 


b) A dovedi oamenilor utilitatea și eficiența apelului la sociologie, ceea ce 
presupune, implicit, evidențierea orientării ei spre studiul faptelor sociale concrete. 
Dacă ar fi să judecăm sociologia doar prin prisma perfecțiunii ştiinţifice, atunci am 
ajunge la concluzia (mai ales dacă nu înțelegem de ce există atât de multe curente, şcoli, 
doctrine contradictorii) că avem de a face cu o ştiinţă încă neînchegată şi chiar 
“incapabilă de adevăr”. În realitate însă, “sociologia este opera umană, care se 
săvârşeşte cu instrumente de cunoaștere imperfecte, dar perfectibile” (T. Herseni — 
Prolegomene la teoria sociologică, Editura Ştiinţifică, Bucureşti, 1969, p. 109). 


c) A minimaliza, fără a neglija, faptul că “este singura ştiinţă care, de la 
apariție şi până în prezent, a urmărit cercetarea unui obiect în permanentă 
transformare” (G. Bouthoul — Traité de sociologie, Payot, Paris, 1949, p. 66). Având 
ca obiect studiul societății — iar aceasta modificându-se de la o etapă de evoluție la 
alta — este ca şi cum sociologia s-ar schimba sau s-ar reface de fiecare dată când, în 
mediul- social, au loc metamorfozări majore. Totuşi, contextul socio-cultural din 
momentul apariției a marcat profund evoluţia ştiinţifică a sociologiei, astfel că, 
dincolo de aspectele dinamicii curente se află aspectele statice ca adevărate cadre 
reglatorii în care au loc fenomenele dinamicii sociale. În acest sens, putem spune că 
oricât ar “creşte” obiectul sociologiei, în ultimă instanţă acesta rămâne tot societatea 
cu dimensiunile ei esenţiale (relaţii, grupuri, instituţii, organizații, procese sociale 
etc.), Un exemplu şi mai evident în acest sens ar fi faptul că orice noutate apărută într- 
un spațiu cultural este receptată şi ordonată de indivizi în funcţie de structurile sociale 
cele mai stabile; religie, educaţie, tradiţii, obiceiuri ş.a. 


Teme de reflecţie: 


a) Realizaţi o abordare comparativă între motivele care au determinat apariţia 
sociologiei și rolurile actuale ale acesteia, 


Ce anume ar putea determina producerea confuziei între sociologie şi 
socialism? 


c) Precizaţi de ce sociologia are un obiect de studiu instabil? 


Da AA IN i d dar RI RI 


2. Ce studiază sociologia ? 


oa 


Conditiile clasice de validare a unei ştiinţe — existența unui domeniu propriu de 
studiat, deținerea unor metode specifice de cercetare a obiectului și descoperirea, 


formularea de către cercetător a legilor care guvernează domeniul investigat — sunt 
relativ acceptate şi de către sociologi. Dificultăţile în îndeplinirea acestor condiții sunt, 
însă, foarte mari, întrucât, pornind chiar de la etimoanele cuvântului “sociologie” 
constatăm profilarea unor ambiguități. ce fel de grupuri trebuie să studieze, ce valoare 
au instrumentele de investigaţie, cât de credibilă este precizia cercetării sociologice etc. 


În timp, sociologia a reuşit să mai reducă din cuantumul suspiciunilor pentru că 
a realizat frumoasa performanţă de a se face, înainte de toate, utilă. Spre exemplu, în 
unele instituții economice din S.U.A. şi din Europa de Vest, sociologul este angajat 
permanent şi ocupă o poziţie hotărâtoare, având drept de veto faţă de deciziile 
consiliului de administraţie. Faptul acesta dovedeşte nu numai obţinerea de către 
sociolog a unei înalte consideraţii, ci şi asumarea unei foarte mari responsabilități. 
Pentru a dovedi, însă, că autoritatea sociologiei nu se bazează doar pe intuiție sau că 
cercetătorul nu face alchimie, ci un demers științific, comunitatea sociologilor a încercat 
şi încearcă în continuare să înlăture rezervele pe care le mai au contestatarii. 

Ambiguităţile care au întreținut rezervele în atestarea sociologiei s-au 
concentrat, în primul rând, în jurul problemei obiectului ei de studiu — fapt care ne 
obligă să analizăm prioritar condiţia de obiect în raport cu condițiile privitoare la 
metode şi legi. 

Încercările de clarificare în această direcție credem că trebuie să pornească de la 
câteva premise explicative care ar îngădui o mai bună precizare şi abordare a 


problemelor sociologiei. 


upului şi, ca atare, realitatea 


a) Existenţa individului este de neconceput în afara gr 
vieţii sociale, înseamnă chiar modul natural al existenței uma 


1 efemere, mai mult sau mai puţin 
oferindu-i, implicit, cadrele 


ne, 


Grupurile — mari sau mici, durabile sau 
organizate — îi determină și îi întrețin omului socialitatea, pakal 
culturale necesare pentru rezolvarea trebuințelor fundamentale de hrană, so, agaia A 
realizare, răspuns afectiv ete, (ef, R. Linton = Fundamentul cultural al persanatudtii S 
Maslow — Piramida trebuințelor), Sunt celebre cazurile în care, din diferite motive, unii 
oameni au trăit în singurătate sau în compania unor animale, adică ip absenta gedui 
socio-cultural, Efectul principal a fost, tuațiilor de acest gen, 


în marea majoritate a si 
pierderea lor totală sau parțială pentru viața uman 


ă de grup. Prin urmare, afirmaţia lui 
Aristotel (Politica, 1, 1, 11 trad, Bezdechi, p. 23) conform căreia omul singur, izolat de 
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societate nu poate fi decât “ori fiară, ori zeu” este, credem, în afara oricăror obiecţii, 
Mai mult, potrivit unor concepții evoluționiste, omul se manifestă gregar exprimând 
“de facto” o moştenire ereditară — de la nivelul antropoidelor sau chiar de la nivelul 
comunităților animale nevertebrate - pe care o reglează (o amplifică sau o inhibă) în 
situaţiile culturale acționale la care participă. 
Pornind de la o asemenea premisă, înțelegem de ce sociologia ca știință despre 
societate, reprezintă: 
“Ştiinţa însoțirii, asocierii, întovărășirii, a grupărilor, colectivelor, unităţilor sau 
formațiunilor sociale de orice fel a tuturor formelor de viață socială constituite 
de oameni, de la cele mai simple și mărunte ca cercurile de prieteni, familia 
conjugală, echipele de muncă, până la cele mai complexe și mai întinse, ca 
triburile, popoarele, naţiunile, țările, organizaţiile internaţionale” (T. Herseni — 
Ce este sociologia, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, București, 1981, pp. 5-6). 


Termenul de societate este utilizat, deci, pentru a desemna toate tipurile de 
colectivităţi, iar sociologul, în demersul cognitiv pe care îl desfăşoară, trebuie să vizeze 
modalităţile de constituire a grupărilor, structurile lor, fenomenele şi procesele inte- 
rioare colectivităţilor, forțele care provoacă solidaritatea şi dispersarea indivizilor etc. 


| b) Grupul uman ia ființă şi se menţine numai prin relaţii şi acțiuni între indivizii 


| care îl formează. 


În acest sens, M. Ralea, în lucrarea “Introducere în sociologie”, prezintă un 
exemplu foarte sugestiv: “în compartimentul unui vagon călătoresc mai multe persoane. 
Fiecare are altă profesiune, fiecare s-a suit în altă gară; nu se cunosc una pe alta, n-au 
nici un fel de relaţii între ele. De aceea, cu toate că stau la un loc, reunite pe un spațiu 
foarte restrâns, ele nu formează o societate” (M. Ralea — Scrieri, vol. IV, Editura 
Minerva, Bucureşti, 1988, p. 14). În cazul în care apare un element inductor care să-i 
reunească, depărtarea dintre ei este înlăturată, vor forma “o societate” exprimând 
concepţii, sentimente, aspirații comune etc., vor acționa corelat, iar spațiul dintre ei va 
deveni, astfel, “umplut și trăit” (Simmel — Întrebările Jimdamentale ale sociologiei). 

Sociologia are ca specific tocmai studierea aspectelor care-i reunesc pe indivizi, 
problemele lor comune, fundamentale, în ultimă instanţă, relaţiile dintre ei. Acestea pot 
fi directe sau mijlocite (de alți indivizi sau de obiecte de interes comun), dar, 

| deopotrivă, importante pentru sociologie prin concretețe, prin efectele şi influențele 
generate, precum și prin măsura ponderii lor în ansamblul socialului, 

RI i aid A parti it aupra societăţii, sociologia este 

a Spre dezvăluirea relaţiilor sociale, 


cauzale apreciate a fi cele mai stabile şi cele mai extinse; 
recunoscută ca știință, 


a raporturilor 
în caz contrar, ea nu poate fi 


“Deschiderea umbrelei” sau “coliziunea dintre doi biciclişti”, deşi sunt exemple 
de fapte umane, nu ne dovedesc şi prezenţa relaţiei sociale. Rămânând doar la primul 
dintre aceste exemple propuse de Max Weber, putem spune că “deschiderea umbrelei” 
reprezintă un act care răspunde unei nevoi strict individuale şi, ca atare, nu permite 
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conchideri nomotetice. Chiar dacă este săvârșit în acelaşi timp de un număr mare de 
indivizi, un astfel de act nu va figura în sfera intereselor cercetării sociologice întrucât 
reprezintă ceva insignifiant şi derizoriu. În anumite împrejurări, însă, ceea ce la un 
moment dat este lipsit de importanță poate deveni hotărâtor pentru funcționalitatea 
socialului şi, implicit, necesar de a fi studiat științific în vederea stabilirii nivelului 
efectelor lui manifeste sau de perspectivă. 


De reținut: 
Relaţia socială — condiţie hotărâtoare pentru existența societăţii şi obiect 


esenţial de studiu pentru sociologie — rezultă fie din efortul de ajustare a 
indivizilor la viaţa de grup (întrucât preiau unii de la alţii valori, obiecte, norme 
utile), fie din demersul grupului pentru modelarea judecăților, percepțiilor şi 
concepțiilor individului (M. Achim — Sociologia americană a grupurilor mici, 
Editura Politică, Bucureşti, 1970, p. 148). 


c) Societatea este formată, ne spune E. Durkheim, prin asocierea indivizilor şi 
“vede întotdeauna mai departe şi mai bine decât indivizii”. 


Ea reprezintă un întreg, ce poartă o realitate diferită de cea a părţilor (indivizii), 
iar datorită acestei deosebiri este greu cognoscibilă. Din aceeaşi cauză, societatea nici 
nu poate fi redusă la părţile componente, desemnând şi cuprinzând ceva mai mult decât 
suma părților. 

Faptele care se produc în cadrul societății, chiar dacă se exprimă prin indivizi 
concreţi, apar, totodată, şi ca opere ale colectivității. Prin urmare, cei care le-au săvârşit 
au fost constrânşi să respecte anumite credințe, practici, reguli, obligaţii sociale sau de 


adicaţi şi comentaţi cât mai multe situaţii existențiale în care: 
e Presiunea socialului asupra individului este foarte mare, dar necesară şi 
protectoare; 
Presiunea socialului asupra individului este dăunătoare; 
e Individul este liant social și factor al întăririi vieţii de grup; 
Individul acționează în manieră nonconformistă, dizolvantă şi erodează 


unitatea grupală, 


Prin toate aceste deschideri explicative, sociologia este definibilă ca siega 
regularităților, constantelor socialului sau ştiinţa despre Saena R aramă deși 
este nevoită să nu oculteze problemele care privesc indivizii, Faptul ra 
prezintă atât ca expresie a voinţei, aspiraţiei, intereselor personale, cât si S raspuns = 
de cadrele coercitive pe care orice individ lo primeşte “la naştere”, care există înaintea 


lui şi independente de el, 
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Existenţa umană individuală apare, astfel, ca purtătoare a pecetei socialului şi ca 
sinteză de alterități — în ipostaza în care indivizii tind să-şi prezerve personalitatea. 
Înţelegem acum de ce unul dintre conceptele fundamentale ale teoriei sociologice 
trebuie să fie cel de “fapt social” . E. Durkheim, cel care a propus și impus acest termen, 
îl defineşte simplu ca: “... orice fel de a face, fixat sau nu, capabil să exercite asupra 
individului o constrângere exterioară” (Regulile metodei sociologice, Editura Ştiinţifică, 
Bucureşti, 1974). 

Orice om normal, constrâns de realitatea socială în care trăieşte, este capabil să 
descrie şi să ofere explicații despre aceasta, fiind deci, “sociolog fără să o ştie”. 
Performanța cognitivă pe care ar atinge-o, spune J. Szczepanski, ar fi o sociologie 
spontană, comună bazată pe bunul simț al practicianului care foloseşte metode 
preponderent neadecvate şi care evaluează faptele “rupându-le de o seamă de 
ansambluri sociale mai largi” (Noţiuni elementare de sociologie, Editura Ştiinţifică, 
Bucureşti, 1972, p.14); el obţine, uneori, succese cognitive, dar parţiale, întâmplătoare 
şi subiective. 

Or, intuiţia nu ne lămureşte misterul realului; deşi vedem, spre exemplu, astrul 
solar rotindu-se pe boltă cerească, nu Soarele, ci Pământul se învârteşte (S. Chelcea — 
Metode şi tehnici de cercetare sociologică, Bucureşti, 1992, pp. 10-13). Ca atare, 
trecerea de la cunoaşterea comună la cunoaşterea ştiinţifică a fost o consecinţă 

inevitabilă. 
| Sociologia ştiinţifică, dezvoltată sub influența sociologiei bunului simț (aceasta din 
urmă este veche de când există societatea), se prezintă sub forma unor teorii care 
respectă următoarele principii: a Sei Sa ag, 

a) lumea externă există independent de observaţia noastră, nu este creată de 
simţurile noastre (principiul realismului); 

b) relaţiile din lumea înconjurătoare se produc în mod necesar şi sunt 
organizate în termeni de cauză-efect (principiul determinismului şi regularității); 
c) lumea externă poate fi cunoscută prin observaţii obiective şi pe cale logică 
(principiul cognoscibilității şi raționalităţii). 


Prin urmare, autorii de teorii sociologice, aşa cum am încercat să sugerăm, 
trebuie; 

a) Să se orienteze în manieră științifică asupra unor probleme sociale concrete şi 
presante, De altfel, chiar impunerea sociologiei, spune P, Lazarsfeld (Qu'est-ce que la 
sociologie, Gallimard, Paris, 1971) este legată în Europa de aspecte precum: formarea 
unei clase puternic dezvoltate din punct de vedere economic, mizeria noilor mase de 
salariaţi, dezvoltarea instituţiilor democratice ete. sau, în SUA, de nevoia studierii 
minorităților etnice, valurilor de emigranţi, ameliorării serviciilor sociale problemelor 
sociale ale noilor orașe-gigant etc, 

b) Să accepte ideea că pentru a face investigaţii sociologice ştiinţifice, oricât ar 
fi de evidente problemele cercetate, autorii acestora sunt întotdeauna Sar ai unor 


Sociologie generală 


grupuri sociale, beneficiari ai unor relaţii sociale şi realizatori de acţiuni care, chiar 
individuale fiind, poartă impresiunile socialului. 

c) Să pornească de la constatarea că sectoarele vieții sociale se întrepătrund, se 
determină reciproc şi se corelează sistemic. În acest sens, sociologul francez M. Mauss 
vorbea despre “fenomenul social total”, sugerând prin acesta faptul că atunci când 
studiem problemele economice, juridice, religioase, morale, estetice ale societăţii nu 
trebuie să uităm niciodată că ele nu sunt numai economice, numai juridice etc., ci “sunt 
toate acestea laolaltă”. 


ale activităţii umane. 


De reţinut: 
Vocaţia sociologiei de a viza totalitatea sectoarelor şi laturilor socialului, | 
de a realiza sinteze pornind de la fapte, procese, relaţii concrete — de a fi o ştiinţă | 
a societăţii “în general” — i-a determinat pe unii gânditori să o supraaprecieze, | 
considerându-o “regina ştiinţelor”, “enciclopedie”, “sinteză” a ştiinţelor sociale 
particulare etc. | 


Alţi gânditori, dimpotrivă, îi contestă locul în cadrul sistemului ştiinţelor pentru 
că nu este singura ştiinţă despre societate şi, în plus, unele ştiinţe sociale au o vechime 
mult mai mare decât a ei. Este cazul economiei politice, dreptului, eticii, istoriei, 
politologiei etc., care pot pretinde întâietatea în raport cu sociologia. Pentru contestatari, 
sociologia ar fi o ştiinţă fără obiect de studiu. W. Dilthey, spre exemplu, susţinea că, 
după cum nu poate fi vorba de o ştiinţă a naturii în genere, ci de diferite ştiinţe ale 
naturii, în același mod nu se poate admite o ştiinţă a societății în genere. 

Aceasta din urmă s-ar înfățişa ca “un vas mare pe care s-a pus eticheta 
sociologie, un nume nou, dar nu şi O cunoştinţă nouă, sau din punct de vedere logic şi 
metodologic, un fel de enciclopedie, o filosofie a ştiinţelor spiritului” (I. Drăgan — 
Sociologie, Îndrumar teoretic şi practic, Universitatea Bucureşti, 1985, pag. 42 ) 
Eroarea comisă de Dilthey, dar şi de mulţi alţii, este aceea de a nu fi înţeles specificul 


sociologiei dat de faptul că sunt fenomene, procese care nu se regăsesc la nivelul 


individului, dar există la nivelul grupului sau de a nu fi sesizat diferenţa, în cadrul 


socialului, dintre parte și întreg. l 
În raport cu sociologia, diferitele ştiinţe sociale pot fi considerate ca particulare, 


deoarece ar studia părți, aspecte, laturi ale vieții sociale şi nu ansamblul, întregul, 


societatea ca totalitate, 


De reţinut Sr 
“Stiintele sociale particulare studiază psihologia omului, activitatea 


economică a omului ete, și nici una nu studiază oamenii în complexitatea vieţii 
lor în, Natură şi Social” (H Stahl — Teoria şi practica investigaţiilor sociale, 


De aceea, sociologia se revendică drept ştiinţa totalității sociale sau a formelor sociale | 
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Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, București, 1974, vol. I, p. 59) — aşa cum 
procedează sociologia. 


Ştiinţa despre viaja laolaltă a oamenilor este globală: în acelaşi timp 
economică, psihică, juridică, etică etc., adică multiplă şi complexă, după cum omul 
însuşi este multiplu şi complex — susține sociologul menţionat prin citatul de mai sus. 

Pentru a înlătura orice ambiguitate asupra obiectului sociologiei, P. Andrei 
sublinia că acesta se regăsește în moduri deosebite în toate ştiinţele sociale particulare. 
Întrucât acestea analizează doar câte un fel de raporturi sociale (ex: economia politică 
studiază raporturile economice, etica — raporturile morale, dreptul — raporturile juridice 
ş.a.m.d.), față de sociologie ele vor fi limitate, mai puţin cuprinzătoare. Pornind de la 
observaţiile anterioare putem detaşa următoarea concluzie: 


Sociologia s-a impus ca disciplină sintetică şi integralistă deoarece a pornit “de 
la anumite fenomene sociale... fie ele juridice, fie economice, fie etnografice, 
dar treptat şi-a lărgit punctul de vedere, depăşind aspectul formal juridic sau cel 
material economic, pentru a le privi în unitatea lor superioară ... Orice fenomen 
de viaţă socială e obiect de studiu pentru sociologie şi fiecare ştiinţă specială 
poate adopta un punct de vedere sociologic; de aceea se poate vorbi de o 


sumedenie de sociologii: economică, juridică, religioasă etc., dar sociologia 
propriu-zisă (generală — n.n.) priveşte fenomenul social în totalitatea sa, 
bazându-se şi pe cunoştinţele speciale furnizate de ştiinţele sociale (particulare 
şi sociologii de ramură — n.n..” (P. Andrei — Sociologie generală, Editura 
Scrisul Românesc, Craiova, 1936, p. 72). 


De la începuturile sociologiei şi până în prezent s-a înțeles, în special, 
necesitatea orientării ei spre cercetarea faptelor sociale concrete. În consecință, 
cercetătorii socialului au adunat “munți de date empirice”, dar relativ puţini dintre ei au 
ajuns la concluzii semnificative prin dezvăluirea unor regularități sau “uniformităţi cu 
generalitate de nivel mediu”. Acest neajuns s-a datorat, în primul rând, faptului că nu s- 
a știut cum “aceste părți variate pot fi unite Şi încorporate într-o teorie integrală mai 
multidimensională și mai adecvată” (P, Sorokin — Diversitate şi unitate în sociologie, în 
vol, Sociologia contemporană, Editura Politică, Bucureşti, 1967, p. 73). 

De altfel, insuficiența pomenită este şi greu de evitat deoarece sociologii se 
feresc de abordări integraliste pentru a nu risca trecerea în filosofie. 

În al doilea rând, “nici o știință nu vizează obiectul ei în plenitudinea conereteții 
lui, Ea alege unele dintre proprietăţile acestuia şi se străduieşte să stabilească relații 
între ele, Descoperirea unor astfel de legături constituie scopul ultim al oricărei cercetări 
științifice” (P, Lazarsfeld - Des concepts aux indices empiriques, în vol, Les vocabulaire 
des sciences sociales, Paris, Mouton, 1967), | 

La; fel procedează și sociologia; mai mult, ea nici nu-şi poate propune să 
abordeze întregul mozaic de forme concrete întâlnite în societate, ci numai pe acelea 
care prezintă calităţile: constanţă, reprezentativitate statistică şi actualitate. Dacă 


pornim de la aceste calități, descoperim că obiectul de studiu al sociologiei poate fi 
detaliat în câteva mari aspecte sau părți care compun societatea (T, Rotariu — Cury de 
metode şi tehnici de cercetare sociologică, Universitatea Babeş -Bolyai, Cluj Napoca, 
1991, p. 7): 
a) acțiuni sociale (munca, educaţia, propaganda politică etc,); 

b) instituţii sociale (şcoala, familia, biserica, partidele politice etc.); 
c) grupurile sociale (de la microgrupuri până la cele cu dimensiunile cele mai 
mari: clasele sociale, populaţia unei țări privită în ansamblul ei etc.); 

d) fenomene sociale diverse (mobilitatea socială, delicvența, sinuciderea etc,), 


Privitor la modul de abordare a acestor probleme, putem conchide că există mai 
multe perspective: 


a) de pe poziția ştiinţelor sociale specializate; economia, științele juridice, 
pedagogia, etica etc.; 


b)de pe o poziție sociologică specializată, respectiv poziţia sociologiilor 
particulare sau de ramură, corespunzătoare unor subsisteme ale societății: sociologia 
economică, sociologia juridică, sociologia educaţiei, sociologia moralei etc. 

Misiunea sociologului este de a cerceta oricare subsistem al socialului 
(economia, justiția, educaţia, morala, politica, cultura etc.) din punctul de vedere al 
genezei, al alcătuirii şi funcţionării, al raporturilor cu celelalte subsisteme, al 
tendințelor evolutive etc. Între ştiinţa socială particulară (ex: economia politică) şi 
sociologia de ramură aferentă (ex: sociologia economiei) există deosebiri esenţiale, însă, 
cea mai importantă este aceea că prima priveşte fenomenul social făcând apel 
predominant la elementele obiective care îi cauzează manifestarea (ex: economia 
politică insistă asupra indicatorilor: materie primă, mijloace de muncă, tehnologie etc.) 
în timp ce secunda deplasează accentul pe factorii subieclivi ai acţiunii (ex: pentru 
sociologia economică astfel de factori ar fi: întreprinderea ca organizaţie socială, 
selecţia personalului, problema motivaţiei şi satisfacţiei în muncă, construirea echipei 
de muncă după criteriul afectivității și eligibilităţii, raporturile membrilor echipei cu 
conducătorii, prestigiul social al activităţii etc.) . 

Numărul sociologiilor de ramură este foarte mare şi, în acelaşi timp, în creştere, 
deoarece sistemul social îşi sporește complexitatea, iar subsistemele lui ajung să 
integreze, la rândul lor, alte subsisteme cu o extensiune mai mică, 


c) de pe poziția sistematică, integratoare sau poziția sociologiei generale. Dacă 
sociologiile particulare, raportate la ansamblul social, reuşesc “generalizări restrânse”, 


valabile doar pentru domeniul analizat, sociologia generală îşi preia informaţiile de la 
"de la sociologiile de ramură, de la celelalte 


sociologia spontană sau a “bunului simţ 
modele, paradigme cu cel 


științe despre societate, gândire, natură și elaborează teorii, 
mai mare grad de cuprindere (bazându-se pe dependenţele multiple între părțile 
socialului, pe constantele și regularităţile care au loc în societate). 


KERE Sociologie generală 
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Cu alte cuvinte, specific sociologiei generale este “studiul total al tuturor 
manifestărilor vieţii sociale și înglobează ştiinţele sociale particulare aşa cum fizica 
înglobează optica, acustica, termica, electricitatea ete.” (A. Cuvillier — Manuel de 
sociologie, vol. 1, Press Universitaires de France, Paris, 1958, p. 246). 

Spre exemplu (J. Szczepanski — op.cit., p.16), sarcina sociologiei generale de a 
lămuri problema tuturor conflictelor interumane este rezolvabilă prin cercetarea 
conflictelor din industrie, din politică, din familie, din instituţiile de învățământ etc. şi 
detaşarea acelor caracteristici valabile pentru toate aceste sectoare ale socialului. 

Pentru un plus de claritate, oferim şi un al doilea exemplu de abordare a 
socialului de pe poziţia sociologiei generale şi anume - problema instituțiilor sociale: 
elementele comune tuturor instituțiilor, procesul de instituționalizare, mecanismul 
general de funcționare, tipurile de instituţii, raporturile dintre instituţii ș.a.m.d. sunt doar 
câteva aspecte pe care sociologia generală le obține pornind de la cercetarea instituțiilor 
concrete ale subsistemelor sociale. În timp ce instituţiile subsistemelor socialului sunt 
obiect de studiu pentru ştiinţele sociale particulare şi pentru sociologiile de ramură 
(aferente), sociologia generală conchide asupra instituțiilor sistemului social făcând 
abstracție de înfățişările particulare ale acestora. 

Această modalitate de abordare oferă posibilitatea de a avea o grilă cu ajutorul 
căreia să putem aprecia instituția în genere, indiferent de tipul ei, de locul unde se 
găseşte şi chiar de timpul în care se manifestă. 

Pe ansamblu, demersurile sociologice, în afara faptului că sunt utile şi 
interesante, au şi un mare grad de dificultate confirmat de următoarele constatări: 

a) Solicită cercetătorului deținerea de cunoştinţe din diferite domenii şi ştiinţe 
socio-umane. 

b) Subiectivitatea cercetătorului este prezentă într-o măsură mult mai mare 
decât în cazul altor ştiinţe sociale. “Sociologul, într-un anume fel, se studiază pe sine 
atunci când studiază pe semenii lui şi societatea în care trăieşte. Or, este imposibil să 
faci un studiu ştiinţific în condiţiile în care tu însuţi eşti obiect (subl. ns.)... Eşti 

influențat de boala de care suferi” (H. Mendras — Eléments de sociologie, PUF, Paris, 
1996, p, 16), 

c) Problematica abordată de sociologie revendică participări interdisciplinare. 
Spre exemplu, D, Gusti și cei care au continuat tradiția monografiilor sătești în perioada 
interbelică formau echipe ce cuprindeau profesionişti: de la medic uman, medic 
veterinar, folclorist, bibliotecar și alţii, până la maistrul-maşinist şi maistrul-bucătar (D. 


Gusti — Cartea echipelor, Îndreptar pentru studenți, Editura Facultăţii de Litere şi 
Filosofie, București, 1931), 


De reținut; 

D. Gusti a făcut studii în străinătate! în Franţa (unde l-a avut ca profesor 
pe E, Durkheim) şi mai ales în Germania — unde a studiat cu psihologul W. 
Wundt, geograful Ratzel, sociologii Ed, Spranger, Simmel şi P. Barth. În 1897, 


acesta din urmă a publicat o curte în cure vorbea despre problema factorilor | 
cauzatori ai socialului (geografici, biologici, psihologici, juridici, culturali | 
ete.).Ulterior, D. Gusti a soris despre necesitatea urmăririi în monografiile | 
sociologice a patru cadre şi a patru manifestări: cadrele susțin și condiţionează | 
viața socială, iar manifestările sunt activităţile concrete, 


urmărit şi concepției teoretice respectate de Gusti, care l-au determinat să structureze 
cele patru cadre şi patru manifestări în funcţie de care s-ar putea oricând dobândi o 
cunoaştere adecvată a vieţii sociale. lată câteva aspecte care reprezintă obiectul de 
studiu al sociologiei şi care trebuie concretizate, după Gusti, în cazul monografiilor 
săteşti (D, Gusti — Opere, vol. I-IV, Editura Academiei, București, 1968): 


sunt: 


folosite, bugetul de venituri şi cheltuieli, unitățile comerciale şi productive existente în 
comunitate. 


referitoare la legi, obiceiul pământului, instituţiile juridice, tipurile de delicte cu frecvenţă 
mare etc. 


simţul civic, poziţia faţă de activitatea politică etc. 


(școala, biblioteca, șezătorile culturale), gradul de frecventare a bisericii, educaţia în 
familie, gustul pentru frumos etc, 


şi eficientizare a demersurilor sociolo 
sociologiei care cuprinde cinei capitole (vezi şi V. Miftode = Me 
Editura Porto-Franeo, Galaţi, 1995, pp. 21-23): 


Soolologle ganarală 


O asemenea alcătuire a echipei de cercetare se datora inventarului de probleme 


a) cadrul cosmologic: aşezarea geografică, caracteristicile solului, bogățiile | 
subsolului, poziţia față de oraşe și căi de comunicaţie, fauna și flora etc. 

b) cadrul biologic: numărul populaţiei — pe vârste, sexe, confesiuni, profesii, 
structura biologică (frenologie, ereditate, încrucișări), starea sanitară (tipurile | 
de boli întâlnite) şi mijloacele aferente de tratare etc. 

c) cadrul istoric: originea comunităţii studiate, evoluţia ei, caracteristicile istorice 
actuale etc. | 

d) cadrul psihic: temperamentul, voința în raport cu datinile şi obiceiurile, 

sentimentul moral, religios etc. 


Cele patru manifestări menţionate de D. Gusti ca problematică a sociologiei 


a) manifestarea economică: averea personală şi a familiei, mijloacele de muncă 
b) manifestarea juridică: raporturile sociale intracomunitare, ideile locuitorilor 


c) manifestarea politică: existenţa grupărilor politice, ideile conducătorilor, 


d) manifestarea spirituală: instituţiile de stimulare a activităților intelectuale 


H, Stahl, inspirat din concepţia lui D. Gusti şi din aceeaşi nevoie de organizare 
gilor, elaborează o matrice cu probleme ale 
etodologia sociologică, 


a) natura fizică şi umanlzată: caracteristicile fizice ale mediului înconjurător, 


zonele de muncă, zonele rezidenţiale ete. 
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b) populația caracteristicile bio-psihice, volumul, densitatea, structura de 
distribuţie pe variabile multiple, mobilitatea etc. 

c) viaţa economică: relaţii și activități productive, structura forței de muncă, 
tipologia mijloacelor de muncă, sfera ocupaţiilor etc. 

d) viața politică şi juridică: formele de organizare politică, tradiţiile politice și 
juridice, formele de conducere etc. 

e) viaţa culturală: modelul şi stilul cultural, gradul de realizare a cunoașterii, 


valorile culturale vehiculate etc. 


În Dictionnaire critique de la sociologie (cf. M. Achim — Introducere în 
sociologie, Editura Dacia, Cluj Napoca, 1992, pp. 22-23), R. Boudon şi Fr. 
Bourricaud grupează problemele sociologiei în opt capitole mari, după cum urmează: 

a) mari clase de fenomene sociale (conflict, ideologie, religie); 

b) zipuri şi aspecte fundamentale ale organizării sociale (birocraţie, capitalism, 
partid) ; 

c) concepte majore proprii sociologiei (anomie, charismă); 

d) concepte de folosință curentă în sociologie şi comune mai multor discipline 
(structură, sistem); 

e) paradigme şi teorii cu pretenţii generalizatoare (culturalism, funcționalism, 
structuralism); 

f) probleme teoretice majore (control social, putere); 

g) probleme epistemologice majore (obiectivitate, pozitivism , teorie); 

h) articole privitoare la principalii fondatori ai sociologiei (aportul lor teoretic, 
metodologic şi aprecierea relevanței lor actuale). 


Un exeget al dicționarului critic elaborat de Boudon şi Bourricaud (Philippe 
Cibois), în urma unui studiu de conţinut asupra ediției din 1982, repartizează cele 93 de 
articole conţinute de acesta pe patru mari probleme de sociologie, distribuite, ierarhic, 
astfel: problemele grupurilor sociale (25 articole), problemele societății (24 articole), 
problemele individului (23 articole), probleme legate de valori (21 articole). 


Problematica sociologiei ar mai putea fi urmărită, desigur, şi după alte 


| criterii, cum ar fi; opțiunile marilor personalităţi ale sociologiei, preferinţele 


școlilor sau curentelor sociologice, preponderența problemelor în funcție de 
perioadele evoluţiei acestei științe ş.a.m.d, 


Faptul de a fi înfățișat aceste inventare de probleme a avut un dublu scop: pe de 
o parte, de a sugera multitudinea problemelor care sunt studiate de sociologie, iar pe 


de altă parte — de a evidi F x 
A p enfia lipsa consensului sociologilor în alegerea problemelor de 


Soolologie ganarală 


Sociologul american Al, Inkeles a desfăşurat o anchetă sociologică specială 
pentru a gāsi “tabla de materii a sociologici”, comună pentru cuier catel surse 
investigate; tratate, antologii, introduceri, manuale de sociologie, reviste de ia 
tematica cercetărilor de teren, programe ale congreselor în domeniu etc, Toţi mal 
sociologi care au consultat rezultatul “selecţiei” efectuate de Inkeles au fost de acord cu el 


(vezi și T, Herseni — Sociologie, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti, 1982, p. 47); 


a) Analiza sociologică 


e cultura umană și societatea 

e perspectiva sociologică 

e metoda ştiinţifică în ştiinţa socială 
e acte sociale şi relaţii sociale 
personalitatea individuală 

grupurile (inclusiv cele etnice) şi clasele 
e comunitățile; urbane și rurale 

e asociaţiile și organizațiile 

* populaţia 

e societatea 

+ familia și rudenia 

e economia 

politica și dreptul 
religia 

educaţia și ştiinţa 

e recreaţia şi bunăstarea 


e arta și expresia 
e diferenţierea și stratificarea 
cooperarea, acomodarea, asimilarea 
conflictele sociale (inclusiv revoluţia şi războiul) 
comunicarea (inclusiv formarea opiniei, exprimarea 
şi schimbarea) 
socializarea și îndoctrinarea 
evaluarea socială (studiul valorilor) 
controlul social 
devierile sociale (crimă, sinucidere etc.) 
integrarea socială 
+ schimbările sociale 
Bineînţeles că problematica 80 
comportă multe obiecţii, În același timp 
informaţii provenite de la Scoala americană de soc 
mai importantă, 


ciologiei, aşa cum a evidenţiat-o Al. Inkeles, 
nu trebuie uitat că el şi-a susținut concluziile cu 
iologie apreciată în prezent drept cea 
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Din cele prezentate până aici putem conchide că prima condiție de pavate a 
sociologiei este satisfăcută: cât timp va exista societatea, în mod irese va exista şi 
obiectul de studiu pentru ştiinţa care să o descrie, analizeze, explice. Mai mult, sporirea 
complexităţii societăţii se va reflecta în complicarea şi diversificarea problematicii 
sociologiei. La prima vedere, obiectul sociologiei — societatea — pare a fi simplu de 
desemnat; mai dificil este să identificăm varietatea înfățişărilor obiectului, adică 
problematica. Până la urmă, dacă nu există abilitatea, perspicacitatea şi metodologia de 
a anticipa evoluția unui fenomen social înainte ca el să devină o problemă pentru 
societate, acesta se impune prin forța evidenţei şi devine, astfel, o problemă pentru 
ştiinţa sociologică. 

Din acest motiv temele cele mai abordate în sociologia occidentală vizează 
aspectele sociale deficitare: delicvenţă, discriminări rasiale, conflicte interetnice, 
divorţialitate, alcoolism, alienare etc. Cu cât problemele sunt mai alarmante şi mai 
delicate, cu atât metodele, tehnicile de cercetare şi de rezolvare vor căpăta autoritate şi 
se vor impune drept condiţii hotărâtoare în validarea sociologiei ca ştiinţă. 


Întrebări: 
Y e Care sunt diferențele esențiale dintre sociologia spontană şi sociologia 
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ştiinţifică? 
e Care este deosebirea dintre o problemă socială şi o problemă sociologică? 


e Care sunt diferenţele epistemice dintre obiectele de studiu pentru sociologia 
generală, sociologiile de ramură şi ştiinţele sociale particulare? 


odalități (stiluri) de a face sociologie 


Dacă analizăm producțiile sociologice ținând cont de momentul, locul în care s- 
au afirmat, de scopul pentru care s-au impus şi chiar de particularităţile intelectuale şi 
ideologice ale autorilor lor, constatăm existența unor diferențe semnificative între 
acestea, În marea majoritate a cazurilor, aceleaşi probleme sociale ajung să fie cercetate, 
interpretate și selecționate în maniere diferite — ceea ce ne determină să excludem 
posibilitatea unei “reţete” sau a unui model unic de abordare sociologică a acestora. 

Este ştiut faptul că, în cadrul societății, nu se verifică univocitatea relației cauză- 
efect și, în consecință, nu putem vorbi nici de o stabilitate foarte mare a relaţiei dintre 
problemele sociale şi modalităţile aferente de rezolvare. Mai mult, membrii societății şi, 
implioiţ, sociologii sunt afectaţi şi preocupaţi în mod diferit de Esop ţa TaN au 
reacții care îi separă, beneficiază de capitaluri culturale neuniforme etc. încât, cel Skin 


din punet de vedere teoretic, fiecare individ ar trebui să aibă propria variantă de 
rezolvare la fiecare neajuns cu care se confruntă. 


Sociologie generală 


Datorită comunicării interumane, propunerile culturale individuale ajung să se 
disperseze pe spaţii mari, devin oferte pentru colectivitate, sunt agreate de LI şi 
respinse sau ignorate de alții. În funcție de alegerile efectuate de indivizi, se produce la 
scara întregii societăți un proces nu numai de selecție culturală, ci şi de grupare a 
opțiunilor lor în adevărate stiluri de acțiune şi cunoaştere. 


De reținut: 
Întrucât nevoile, aspiraţiile, motivațiile oamenilor sunt foarte diferite, 


modalitățile acțional - cognitive sunt atât de variate încât este posibil ca la un | 


moment dat să fie uzuale — şi chiar confirmate — stiluri care, din punct de vedere 
axiologic şi epistemologic, se opun. 


Toate aceste aspecte se produc şi în comunitatea sociologilor, iar în cele ce 
urmează vom prezenta, succint, o serie de perspective de a face sociologie, plecând de 
la câteva criterii de clasificare. 

a) După gradul în care sociologii respectă condiția raportării nemijlocite la 
problemele sociale concrete există: 


e sociologie de catedră sau speculativă. A. Comte, de pildă, aparține 
acestui stil pentru că nu a desfăşurat cercetare concretă şi pentru că aprecia 
cărțile, capacitatea de raționare şi experiența proprie de viață drept condiții 
suficiente pentru a-şi dezvolta concepția despre societate. 

e sociologie de teren. Sociologii neopozitivişti, spre exemplu, sugerau 
că orice investigație sociologică trebuie să se rezume doar la a face “inventare de 
probleme şi situații sociale”. Dacă se trece şi la interpretarea datelor concrete, 
atunci sociologia devine filosofantă, ideologică pentru că realizează manipularea 
celor care citesc rapoartele de cerecetare. 


b) După poziția pe care sociologii o au față de schimbările care se produc în 
societate vorbim de: 
e sociologie statică: analizele sunt îndreptate cu obstinație asupra acelor 
părți şi funcţii ale socialului care au mare stabilitate în timp şi, deci, se 
perpetuează de la o perioadă istorică la alta; 

e sociologie dinamică: preferinţele sociologilor sunt orientate în special 
asupra problemelor referitoare la progres, conflict, nonconformism, mobilitate ete. 


c) După atitudinea adoptată de sociologi față de autorităţile şi grupurile care 

deţin puterea în societate, sociologiile se grupează astfel: 

e apologetice — scot în evidenţă doar aspectele pozitive, reuşitele 
guvernanţilor,; 

e critice sau radicale — insistă cu vehemenţă asupra eşecurilor umane 

a fragilităţii funcţionării societăţii şi, mai ales, 

în direcţii cu efecte sociale 


pentru a determina conștientizare 
pentru a provoca mobilizarea decidenţilor 


terapeutice; 
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e neutre — înfăptuiesc cercetări şi propun soluţii care respectă principiul 
binelui colectiv şi evită, pe cât posibil, pierderea echidistanţei, înregimentarea 


sau alinierea la o anumită ideologie. 


d) După mărimea unităţilor grupale pe care le cercetează şi / sau teoretizezază 


avem de a face cu următoarele perspective sociologice: 
e microsociologii — au ca obiect grupurile mici (familia, grupul de 
muncă, grupul de studiu ş.a.) şi chiar individul, în măsura în care el este 
producător de social şi nu este preocupat numai de conservarea ori de 
optimizarea sinelui personal; 
e mezosociologii — cercetează grupurile de mărime mijlocie de tipul 
claselor sociale, categoriilor sociale, comunităților urbane etc. 
e macrosociologii — sferele grupale studiate prezintă dimensiuni 
statistice impresionante încât se confruntă cu societățile naționale, regionale şi 


chiar cu omenirea în ansamblul ei. 


e) După nivelul profunzimii investigării obiectului, sociologiile se diferenţiază în: 

e descriptive — consemnează doar “ceea ce se vede”, înregistrează 
faptele observate şi, eventual, le clasifică; 

e explicative — depăşesc limitele descrierii întrucât încearcă să dezvăluie 
raporturile cauzale generatoare de fenomene sociale particulare şi, totodată, să 
stabilească afinităţile dintre legăturile cauzale care fundamentează societatea; 

e comprehensive — încearcă desluşirea trăirilor actorilor sociali, 
identificarea pe cale empatică a stărilor, motivaţiilor acționale ale acestora sau, 
altfel spus, să stabilească de ce oamenii acționează într-un anumit fel şi nu în 
altul. 


f) După măsura  convergenței descrierilor, explicaţiilor şi 
comprehensiunilor sociologilor constatăm cea mai clară delimitare a stilurilor 
sociologice, respectiv conturarea marilor curente sociologice. Pozitivismul, 
sociologismul,  structuralismul,  interacționismul, individualismul metodologic, 
etnometodologia etc.sunt doar câteva dintre cele mai importante curente sociologice. 
Fiecare dintre ele se remarcă prin specificitate teoretică, prin particularități de ordin 
metodologic şi prin atragerea unui număr relativ mare de sociologi în jurul aceloraşi 
principii teoretico-metodologice. 


De reţinut: 

Unele centre sociologice au reuşit să se impună prin continuitatea stilului, 
prin prestigiul rezultatelor cercetărilor, prin renumele cercetătorilor lor etc- 
formând adevărate “școli sociologice” (ex. “Şcoala sociologică de la București”, 
“Scoala de la Chicago”), Această sintagmă este utilizată şi pentru a desemna 
producția sociologică a diferitelor spaţii naţionale ca o formă de recunoaştere â 
dezvoltării lor în domeniul cercetării socialului. Astfel, vorbim de “şcoala 


Sociologie generală 


x e 


americană”, “şcoala franceză”, “şcoala engleză” etc. Mai mult, exegeţii compară 
aceste şcoli, operează asupra lor cu judecăți de valoare aaa a le găsi 
caracteristicile esențiale, făcând abstracţie, însă, de variația en 
sociologice — concrete pe care le promovează. 


Temă: 
| Reflectaţi asupra stilurilor de a face sociologie identificate cu ajutorul primelor 


de aceste criterii şi motivaţi — în scris — alegerea efectuată. 


4. Modele sociologice de analiză şi interpretare a 
societăţii 


La începutul acestei unități de curs am prezentat O serie de date privitoare la 
contextul socio-istoric al apariţiei sociologiei şi, de asemenea, afirmam că, pentru cei 
mai mulţi dintre exegeţii acestei ştiinţe, A. Comte este asumat drept fondatorul ci. 
Atribuim aceeaşi calitate şi sociologului englez H. Spencer, întrucât a reușit să impună o 
direcţie explicativă proprie asupra societății într-o perioadă de activitate relativ 
apropiată de cea a lui A. Comte. În cele ce urmează vom înfățișa câteva dintre 
contribuţiile acestor doi sociologi (pozitivişti) la care vom adăuga, cu selectivitate 
exagerată, elemente de teorie sociologică propuse de alți corifei ai domeniului: V. 
Pareto, E. Durkheim, M. Weber. 


4.1. Auguste Comte: varianta pozitivistă 


A. Date istorice şi bio-bibliografice 


agitată din istoria Franţei, cunoscând 


è a trăit într-o epocă deosebit de caz 
omploturilor politice, industrializării, 


urmările războaielor, revoluțiilor, c 

intensificării descoperirilor ştiinţifice etc. 

+ s-a născut la Montpellier (19 ianuarie 1798), a încercat să realizeze 
t succes, şi a 


studii de politehnică, matematică şi medicină, însă nu a avu 
Simon (între anii 1817 - 1824) de la 
teristicile unei concepții 


| 
| 
| 
| 
| 


ocupat poziţia de secretar al lui S. 
care preia cele mai multe dintre carac 


pozitiviste despre societate; 


+ a avut o viaţă marcată de decepţii care i-au provocat depresii nervoase şi încercări 


de suicid; 
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è a reuşit să-şi recapete echilibrul psihic — în special datorită activităţii de creaţie — şi 
în consecință, rămâne în istoria sociologiei prin câteva lucrări importante: “Curs de 
filosofie pozitivă ` (şase volume publicate între anii 1830 - 1842), “ Discurs asupra 
spiritului pozitiv” (1844), “Sistem de politică pozitivă” (vol. I — III, 1851 - 1854), « 
Catehismul pozitivist” (1852) ş.a. (vezi și M. Dubois — Les fondateurs de la pensec 
sociologique, Ellipses, Paris, 1993, pp. 61 - 83). 


B, Elemente de teorie sociologică 


Criza prelungită a societăţii ar putea fi depăşită, considera A. Comte, prin 
adoptarea unei atitudini ştiinţifice, “pozitive” (sau “pozitiviste”) asupra aspectelor 
fundamentale ale vieţii sociale. Pentru a nu mai repeta greşelile manifeste în alte 
perioade, cercetătorul grupurilor umane trebuie să-şi bazeze demersurile pe câteva 
“principii pozitive”: 

+ subordonarea imaginaţiei față de observaţie; 

+ acceptarea invariabilității legilor naturale şi a relativității cunoaşterii sociale; 

_* respingerea empirismului excesiv şi sintetizarea informaţiilor despre 
societate în “legi pozitive”. 

Mai ales ultimul dintre aceste principii a fost respectat de Comte, iar 
concretizarea lui s-a realizat în enunțarea unor “legi pozitive care guvernează 
societatea” şi asupra cărora ne vom orienta în paginile următoare. 


| a) Teoria gradelor existenței umane 


Sociologia poate fi definită, în varianta cea mai simplă, ca ştiinţa despre 
societatea umană. Or, societatea omenească nu este nicidecum omogenă; mai mult, ca 
cuprinde aspecte care, prin natura lor, sunt incompatibile, dar care formează, 
deopotrivă, substanța acestei definiţii. Suntem tentaţi să credem că tot ceea ce există în 
societate este și necesar, deşi, în realitate, componentele sociale funcționale sunt 
afectate (simultan ori succesiv) de cele disfuneţionale. În plus, cercetătorul are tendința 
de a asocia disfuncţiile cu “accidentele” şi de a investiga doar ceea ce apare ca benefic 
pentru societate (și care, de regulă, este conservat. 

În vederea desprinderii de pericolul unei astfel de unilateralizări, sociologul este 
forțat să-și redirecţioneze analizele, iar cea mai eficientă îndreptare a intereselor lui 
cognitive se produce atunci când diferențiază gradele existenței umane. Ca atare, el 
ajunge să identifice următoarele instanţe: viaţa individuală, viața domestică (familială) 
şi viaţa societală (care poate atinge dimensiunile societăţii în ansamblul ei). 

Fiecare dintre aceste grade ale existenței umane este definit prin unul sau mai 
multe atribute specifice, Astfel, individul este dominat de instincte, familia de 
afectivitate (exprimată între cei care o compun) și inteligență (pentru a-şi asigura cele 


necesare întreținerii), iar viața societală presupune inteligență şi raționalitate (prin 
acestea membrii ei caută să obțină un ascendent unii faţă de alții) 


Sociologie generală 


Concluzie: 

Pe măsură ce analiza înaintează de la viața individuală la cea socială, se 
constată o diminuare a rolurilor instinctelor și afectivității şi o creştere a 
importanţei inteligenţei şi raționalităţii. 


Să evidenţiem, în continuare, câteva particularităţi ale fiecărui grad al existenței 
umane. 

e Viața individuală 

Este fundamentată pe numeroase instincte dintre care amintim; instinctul 
comodităţii (a obţine maximum de rezultat cu eforturi minime), instinctul egoismului 
(fiecare om se gândeşte în primul rând la sine şi apoi la ceilalți), instinctul dominaţiei 
(individul râvneşte să se impună în raporturile cu semenii), instinctul ruşinii (teama de 
ridicol) etc. 

Cel mai important instinct, susține A. Comte, rămâne cel al sociabilității, iar 
datorită acestuia ființa umană se integrează grupului, obține ajutor de la ceilalți şi are 
exprimări cu caracter altruist. 

În mod firesc, în acest moment al argumentaţiei comteene, apare următoarea 
întrebare: individul acționează numai în virtutea instinctelor sau îşi utilizează şi 
capacitatea rațională? Pentru a răspunde, suntem nevoiţi să delimităm motivațiile 
majore ale actelor individuale (sau “spiritele activităţii”). Acestea sunt două la număr şi 
se explică astfel: dacă acţiunea individuală răspunde numai spiritului de conservare, 
atunci ea este dominată doar de instinct, iar dacă ea vizează ameliorarea şi dezvoltarea 
condiţiei existenţiale, atunci inteligența şi raționalitatea surclasează ponderea 
instinctelor; cele din prima categorie demonstrează forța instinctelor personale, iar 
secundele indică prezenţa instinctelor sociale. 

Prin acestea din urmă, precum şi prin instinctul sociabilităţii, A. Comte a 
argumentat, finalmente, că deşi din punct de vedere metodologic diferențiem între viața 
individuală şi cea socială, fiecare om normal nu poate fi decât o ființă participantă la 
viața de grup. 

e Viaţa domestică í Hean 

Familia reprezintă, în viziunea lui A. Comte, grupul intermediar între “individ” 
şi “specie” (societate), În cadrul acesteia, individul începe să înveţe “să trăiască prin 
celălalt”, iar în funcţie de ceea ce “a primit” în familie el se integrează, cu un anumit 
indice de eficienţă, în cadrul altor grupuri, A A 

În raport cu societatea, familia este precum partea faa de întreg: întotdeauna 
întregul va avea un spor calitativ faţă de diviziunile lui şi va tinde să-şi îubordonsae 
părțile. Totuși, indiferent cât de mari sunt presiunile întregului, familiile îşi păstrează 
specificitatea; cultivă numai anumite tipuri de relații şi are dimensiuni cantitative care, 
Chiar în varianta familiei extinse, nu se confundă cu cele ale societăţii. 

Din însumarea instinctelor, afectivității, responsabilităţii şi inteligenței celor care 
alcătuiesc familia rezultă un cuantum al puterilor (forțelor ei). P e ansamblu, acestea se 
grupează în două tipuri: puterea remporală (asumată de membrii familiei după locul 
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ocupat în ierarhia grupului domestic) și puterea spirituală (deţinută în funcţie de 
inteligenţa şi disponibilitatea afectivă a fiecărui component). 


puterea temporală este, de regulă, apanajul tatălui, iar cea spirituală 

aparţine mamei, datorită intensității sentimentelor naturale pe care ea 

le exprimă; 

e existența socială are în grupul familial un stadiu pregătitor: la acest 
nivel se învaţă valoarea solidarității şi afectivității, se însușesc 
elemente minime despre ce anume este permis în familie, dar este 
respins de societate, se pun bazele activității intelectuale etc.; 

+ fiind parte a unei societăţi, familia îi formează pe membrii ei pentru a 

fi apți de a se integra în acea societate. 


e Viaţa societală 

Întrucât societatea depăşeşte dimensiunile familiei, forțele care îi asigură 
stabilitatea şi funcționalitatea sunt mai numeroase, după cum urmează: 

+ forța materială — este consecința activităţilor indivizilor în domeniul 
producției materiale (bărbaţii controlează această forță prin faptul că ei produc mai 
multe bunuri); 

* forța intelectuală — este constituită din cantitatea de știință vehiculată de 
societate la un moment dat și, deci, aparţine savanților; 

+ forța morală — este rezultatul manifestării afectelor, altruismului, solidarităţii 
necondiționate (femeile dețin în mod covârșitor această forță). 

Dacă  etichetăm familia ca  microsocietate, atunci aceste forțe ar avea 
următoarea distribuţie: prima revine tatălui, a doua — bătrânilor, iar cea de a treia este 
exercitată de mamă. 

Tabloul gradelor existenței umane propus de A. Comte este completat, în 
conformitate, cu obiectivele pozitiviste aferente sociologiei lui, cu o serie de trei legi 
sociologice. Înțelegerea acestora ne ajută să cunoaştem mai clar modul de funcţionare a 
i aa şi a celor care le compun. Mai întâi, Comte nominalizează legea integrării 
sociale. In conformitate cu aceasta, în toate mediile sociale n iliile îl 
integrează pe individ, iar societăţile integrează familiile. A Snp ER: ag zA a 
preponderenjei sociale, iar aceasta specifică: întotdeauna indivizii au de ales dintre mai 
multe varianto acționale, iar varianta selectată la un moment dat exprimă o aspirație 
socială și se conservă un interval mai mare de timp. 

o E AAE ZUA eA fl alor Si e dispunere 
\ pe care trebuie să le efectueze acesta. Ca atare: 
| + forța materială presupune activitate, iar rezultatul se materializează în 
cantitate (număr) şi calitate (bogăţie); 


+ forța intelectuală presupune inteligență, iar efectele 


per sunt erudiția şi 
creativitatea; i erudiţia $ 


+ forța morală incumbă afectivitatea sub forma glasului inimii şi caracterului. 


) Sociologie generală 


De reținut: 

Ca urmare a acțiunii legii preponderenţei sociale este relativ uşor să 
constatăm prevalența opțiunii pentru cantitate şi un pentru calitate, pentru 
erudiție şi nu pentru obositoarea creativitate, pentru glasul inimii (afectivitatea 
reactivă) în detrimentul caracterului (afectivitatea controlată de rațiune). 


Alternativele enunțate de A. Comte fac obiectul celei de a treia dintre legile 
pozitive care ar lămuri atât stabilitatea societăților, cât şi diferențele existente între 
acestea. În acest sens, el afirmă că glasul inimii, erudiţia şi cantitatea alcătuiesc setul 
inferior al puterilor sociale, iar caracterul, creativitatea şi calitatea formează un al 
doilea set, însă, de o putere superioară. 

În mod normal, societățile combină elementele acestor puteri (fie două elemente 
care ţin de setul inferior şi unul din setul superior, fie două din al doilea set şi unul din 
cel dintâi) şi le determină să respecte acțiunea?/egii coeziunii sociale, care spune că, 
oricât ar fi de diferite sursele puterii unei societăți, ele trebuie să se coreleze pentru ca 
societatea să fie funcțională. În caz contrar, acea societate îşi iroseşte forțele, nu ajunge 
la un mecanism stabil, matur de funcționare şi, implicit, nu dobândeşte o identitate prin 
care să se evite confundarea cu alte societăți. 


Observații finale: 


e legile sociologice amintite sunt reflectări ale unor legi sociale 
obiective; ; 

e argumentația oferită de A. Comte indică, după părerea noastră, 
diferența clară dintre sociologie (teoretică — în acest caz) şi 
presociologie sau protosociologie; 


e pentru alte detalii, vezi A. Comte — Système de philosophie positive, 
Vrin, Paris, 1970. 


b) Statica socială şi dinamica socială (ordinea şi progresul social) 


Premisa care a stat la baza abordării acestei teme de către A, Comte este 
următoarea; așa după cum biologia se împarte în două părți: anatomie şi fiziologie, la fel 
şi unitatea sociologiei rezultă din corelarea teoriei staticii sociale cu teoria dinamicii 
sociale. Prin urmare, pentru ca aserțiunile sociologilor să aibă consistență, aceştia 
trebuie să uzeze atât de aspectele structural-statice, cât şi de cele privitoare la 
area socială. De altfel, realitatea ca atare forțează adoptarea unui astfel de 
tru că întotdeauna vor exista părți care să se menţină relativ neschimbate 


transform 
demers pei 
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pentru intervale apreciabile de timp şi părți supuse unor schimbări mai mult sau mai 
puţin radicale, 

În orice moment, forțele care definesc societatea se află în două ipostaze: 

+ de compunere (coeziune) sau de stabilitate (ordine) socială; 

+ de descompunere sau de tensiune şi, implicit, de întrerupere a ordinii. 

Prima dintre aceste ipostaze face obiectul acelei părți din sociologie intitulată 
staticasocială, iar a doua ipostază delimitează problematica unei alte părți din 


sociologie numită dinamica socială. 


| Concluzie: ; S 
Socictatea se comportă ca un sistem, având ca obiectiv. fundamental 


| atingerea stării de ordine, iar pentru aceasta ea trebuie să treacă prin starea de 
descompunere sau de provocare a producerii progresului social. 


În primele lucrări, A. Comte a analizat cu predilecție statica socială; lecţia a 50-a 
din “Curs de filosofie pozitivă” este dedicată în întregime anatomiei sau staticii sau 
ordinii sociale. El avertizează pe cititor să nu confunde statica socială cu starea ultimă a 
sistemului social şi nici cu stagnarea socială. În acelaşi timp, însă, afirmă Comte, nu 
putem nega faptul că dacă lumea organică este stăpânită de lupta pentru existenţă, 
societatea ca organism social este mobilizată de “lupta pentru păstrarea ordinii” 
(adică a structurii şi a organizării). Cunoscând ceea ce păstrează şi reproduce societatea, 
înțelegem de ce anume are nevoie aceasta ca să funcționeze minimal. În plus, dacă 
identificăm componentele societății care să reproduc la scară istorică, atunci trebuie să 
acceptăm că acestea sunt vitale și formează esența existenței umane. 

Fondatorul sociologiei a identificat trei asemenea structuri (sau instanțe statice): 


familia, diviziunea muncii şi / sau cooperarea familiilor şi, în fine, autoritatea sau 
guvernământul. 


e Familia 


A. Comte nu începe analiza staticii sociale de la nivelul individului din mai 
multe motive: 

è indivizii diferă foarte mult între ei (fizic, intelectual, religios etc.) , iar 
concluziile sociologice asupra acestora nu ar putea avea caracter nomotetic; 

. A . . n ie, . $ 

+ societatea nu înseamnă suma indivizilor, ci ceea ce rezultă din gruparea lor ca 
urmare a relaţiilor pe care le angajează; 

* indivizii sunt dominați de instinctul egoismului. Totuşi, ei sunt nevoiți să 
renunţe la o parte din pretenţiile egoiste pentru ca societatea să fie posibilă. 

În consecință, familia reprezintă “modelul primar de societate” care oferă 
identitate tuturor membrilor ei normali. Prin relaţiile derulate în cadrul acestui grup sc 
obţine inițierea în sfera constantelor vieţii sociale. Spre exemplu, o categorie principală 
de relaţii intrafamiliale es relațiilor filiale (î ărinți și 

Sk; 19 te cea a relațiilor filiale (între părinți şi fii); în mod natural, 
copiii se supun părinților care, pentru ei, constituie instanța autorității. Or, chiar şi 


societățile primitive au instituit rapid o formă de autoritate pentru că îşi amplificau 
astfel şansele de supravieţuire (ca să nu mai pomenim de societăţile moderne). Prin 
urmare, învățând în familie deferența față de autoritate, copilul se înscrie uşor în 
circuitul social extrafamilial, 

Relaţiile conjugale sunt la rândul lor, o sursă de învăţare a modelului societal. 
Chiar atunci când membrii cuplului îşi revendică egalitatea, se ajunge la subordonarea 
soției de către soț, sublinia A. Comte, la inegalitate și ierarhie; asumarea inegalităţii 
înseamnă, de fapt, dobândirea unei pârghii de integrare societală. 

Dacă la toate acestea mai adăugăm legăturile de solidaritate dintre fraţi, obligația 
celor care compun familia de a contribui la întreținerea materială a acesteia, educaţia 
morală exersată de părinți asupra copiilor, repartiţia statutară în raport cu ordinea la 
naştere a copiilor etc. — realizăm o imagine mai clară asupra importanței familiei și, mai 
ales, putem detașa următoarea concluzie: 


dintre grupurile umane subsumate societăţii, familia reprezintă grupul cel 
mai stabil şi oferă individului elementele de bază necesare integrării 
sociale. 


e Diviziunea muncii şi cooperarea familiilor 


Indivizii, pentru a exista, trebuie să consume și, ca atare, să producă. Atunci 
când produc, ei exprimă calităţile pe care le au. Dacă un individ dispune doar de forțele 
proprii în acțiunile angajate, atunci cantitatea şi calitatea producţiei realizate nu pot fi 
decât sensibil diferite de cele obţinute de alți semeni ai săi. 

De regulă, individul caută să producă: 

+ ceea ce satisface aspirația proprie de consum; 

+ ceea ce aduce starea de confort şi satisfacție familiei din care face parte; 

e ceea ce ar putea să-i aducă avantaje dacă este destinat schimbului de produse 
cu alţi indivizi din alte familii. 

Posibilităţile indivizilor de a produce sunt limitate. Limitarea este urmarea 
calităților (fizice, intelectuale, resurse materiale etc.) de care ei dispun în momentul 
desfășurării acțiunii. Nici un individ nu poate produce tot ceea ce are nevoie, susține A. 
Comte, iar în această situaţie se află şi familiile. Pentru a depăşi acest neajuns, indivizii 
şi familiile recurg la: 

+ concentrarea eforturilor tuturor membrilor familiei pentru a realiza produse 
mai multe şi de o calitate mai bună; 

+ specializarea producției; a. 

+ utilizarea unei părți a producţiei obținute pentru consumul familial şi intrarea 
în relații comerciale cu celelalte familii pentru a schimba surplusul de produse cu alte 


categorii de bunuri necesare, 
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+ Fiecare familie contribuie, în conformitate cu justificările anterioare, 
la aprofundarea diviziunii muncii şi a relaţiilor de schimb; 

è Familiile îşi probează indispensabilitatea într-un anumit spațiu prin 
faptul că oferă anumite tipuri de produse necesare nu numai 

membrilor ei, ci şi celorlalţi indivizi din acel spaţiu. 


Finalmente, potrivit concepției lui A. Comte, prin acest proces se asigură 
trecerea individului de la grupul familial la societate sau de la grupul în care relaţiile 
sunt dominate de afectivitate la cel în care relaţiile vizează, preponderent, interese. 

Din cauza separării intereselor, indivizii şi familiile pot avea în ceilalți indivizi şi 
celelalte familii nişte concurenți puternici; datorită diviziunii muncii, partea adversă 
devine, însă, o sursă suplimentară de supravieţuire sau de dezvoltare. 


e Autoritatea sau guvernământul 

Într-un spaţiu rezidențial de mari dimensiuni, numărul familiilor este mare, iar 
interesele acestora sunt variate şi, uneori, chiar opuse. Problemele sociale generate de 
funcţionarea raporturilor dintre familii, dintre indivizi pot să se radicalizeze şi să 
afecteze normalitatea convieţuirii. Pentru ca unitatea populaţiei să se păstreze şi pentru 
ca relaţiile interumane să fie orientate în sens dezirabil, oamenii au creat un organ 
special — statul. Acesta exercită o puternică autoritate asupra familiilor şi, prin natura 
lui, guvernează toți indivizii indiferent de particularităţile lor. 

Sistemul statal de conducere şi control necesită desemnarea unor persoane care 
să aplice prerogativele autorităţii în toate părțile spaţiului social şi care să aibă o 
percepţie corectă a ansamblului social. Din aceste motive, spune A. Comte, societatea a 
stimulat formarea unei clase de actori “specializată în generalități”. Această specializare 
este superioară celei realizate de oricare dintre familiile care alcătuiesc statul deoarece 
le afectează şi le influențează pe toate acestea. 

Atunci când analizează problema specializării, fondatorul sociologiei aduce o 
serie de argumente inspirate din biologie: à 

+ societatea este comparabilă cu un organism biologic uriaş; 

$ ca orice organism, societatea este formată din diferite categorii de părți: 
elementele societăţii (familiile), țesuturile sociale (clasele, castele), structurile sociale 
(organizarea țesuturilor), organele sociale (oraşele, satele) şi aparatele sociale ( statul, 
grupuri de state), 

+ cu cât organismele biologice sunt mai puţin evoluate, cu atât gradul de 
specializare a organelor este mai mic și cu atât indivizii din respectiva specie se pot 
izola cu relativă ușurință fără să piardă caracteristicile speciei, 

La nivelul societăţii se poate constata o specializare accentuată a părților, 
pornind de la familiile care o compun. Specializarea atrage după sine interdependența 
părților. Totuși, dacă din punct de vedere material, familiile specializate devin tot mai 
unitare, din punct de vedere spiritual ele devin din ce în ce mai dispersate (fiecare 
întreţine relații în funcţie de interesele pe care le are). 


Sociologie generală 


Structurile statice menţionate până acum au stat permanent în atenţia lui A. 
Comte şi mai ales în lucrarea “Curs de filosofie pozitivă”. Într-o carte publicată mai spre 
sfârşitul vieții (“Sistem de politică pozitivă”) el a reordonat seria instanţelor statice: 

è familia — toți indivizii aparțin prin naştere unor grupuri de consanguini şi 
beneficiază astfel de afectivitate (forță morală); 

è statul = sistemul de autoritate şi conducere care produce indivizilor siguranța 
existențială (forță materială); 

è biserica — instituţie care formează oamenii din punct de vedere spiritual şi îi 
apropie chiar atunci când ei aparțin unor organe şi aparate sociale diferite (pot avea 
aceeaşi apartenenţă religioasă indivizi care fac parte din sate, oraşe, state diferite). 

În privința acestei ultime părți din statica socială, A. Comte a exprimat poziții 
contradictorii: 

e în stadiul pozitiv (ştiinţific), la care urmează să ajungă toate societățile, 
factorii de ordin religios devin anacronici (“Curs de filosofie pozitivă”); 

e în societăţile moderne, inteligența şi raționalitatea iau locul afectivității şi 
speculației mistice. Întrucât oamenii au nevoie de religie, ea îmbracă forme bazate pe 
cunoaştere (ştiinţă) şi le oferă acestora căi suplimentare pentru împlinire în plan 
material sau în înțelegerea fenomenelor naturale şi sociale (“Catehismul pozitivist”). 

Dincolo de aceste detalii, cunoaşterea concepţiei lui A. Comte ne conduce la 
următoarea concluzie: 

Societăți diferite sub aspectul resurselor, performanţelor, aspirațiilor, | 
culturilor etc. reproduc aceleaşi instanțe statice pentru că acestea răspund 
cel mai bine nevoii de ordine socială (neviolentă). 


Conservarea acestor instanțe este cu atât mai surprinzătoare, cu cât în spațiul 
social sunt numeroase perioade şi situaţii de dinamică. Atunci când stabilitatea societăţii 
este perturbată, în mod mecanic se manifestă acțiunile de contracarare şi de refacere a 
ordinii. Tendinţa de restabilire a ordinii este permanentă, obiectivă şi nu trebuie să 
uităm că rezolvarea momentelor de criză înseamnă, de fapt, tot atâtea momente de 
progres. 

Aceste aspecte sunt explicate de A. Comte în ultimele două volume din lucrarea 
“Curs de filosofie pozitivă” , dar şi în alte scrieri, În esenţă, explicaţia lui asupra 
dinamicii sociale se sprijină pe următoarea premisă: starea de criză — fie economică, fie 
socială, fie politică — este provocată de o insuficiență de natură intelectuală: progresul 
social este posibil și necesar printr-o gândire raţională, pozitivă a contextului critic. 

Oamenii — posesori de inteligență, deținători ai capacităţii de raționare şi de 
operaţionare, realizatori ai cunoașterii — nu sunt decât nişte instrumente ale acțiunii 
legii progresului spiritului, această lege determină reformarea inteligenței care, la 
rândul ei, se repereutează în reformarea societăţii (progres social). 

În evoluţia ci, societatea a parcurs trei stadii (teologio, metafizic, pozitiv), iar în 
fiecare dintre acestea s-a manifestat câte o forţă a inteligenței: pasiv contemplativă 
(Stadiul teologic), speculativă (stadiul metafizic) şi activă (stadiul pozitiv). Prin 
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cunoştinţele procurate de aceste forțe, societățile au ajuns la detensionări și la “ordine 
prin progres”. 

Aşadar, chiar dacă pe ansamblul concepției lui A. Comte constatăm o prevalare 
a ordinii asupra progresului, nu trebuie să facem greșeala dea considera că fondatorul 


sociologiei a respins progresul social; mai mult, el nu numai că nu a negat progresul 
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dar l-a înțeles ca “mişcare către ordine”, iar aceasta din urmă o explică drept “ord 


către ordine cu ajutorul progresului”. 


Temă: 
? Lecturați capitolul “Cele trei faze ale dezvoltării mentale a umanităț 
lucrarea lui A. Comte, “Discurs asupra spiritului pozitiv”, Editura Ştiinț ifici ă, 
Bucureşti, 1999, pp. 11 — 58. 


|| 4.2. Herbert Spencer: pozitivismul organicist 


Denumirea de “sociologie” pentru ştiinţa despre 
societate a fost clipa de graţie a spiritului creator al lui A. 
Comte. Totuși, intenţiile ştiinţifice ale acestuia (recunoscut 
aproape în unanimitate ca fondator al sociologiei) nu s-au 
concretizat într-atât de mult încât noua știință să se 
îndepărteze net de filosofie. Mai mult, scrierile lui A. Comte 
au circulat relativ puţin la mijlocul secolului trecut și de 
aceea nu trebuie să punem doar pe seama acestuia fondarea și 
extinderea sociologiei. 

H. Spencer, contemporan pentru câteva decenii cu A. 
Comte, a reuşit acolo unde gânditorul francez izbutise mai 
puţin: 

e a publicat lucrări (de sociologie) în tiraje foarte 
mari, reuşind astfel să impună sociologia în Europa şi 
America de Nord; 

+ şi-a argumentat ideile despre societate apelând în mod deosebit la notiuni de 
biologic şi fizică, lăsând impresia că sociologia poate fi una dintre Ştiinţele exacte. 

Pentru aceste particularităţi, îl putem considera pe H. Spencer atât ca fondator al 
sociologiei, cât şi ca autor al unei sociologii de importanță cel puţin egală cu cea a lui A. 
Comte, 


A. Date istorice şi bio-bibliografice 

e a profesat ca inginer la căile ferate engleze (deşi, după cum afirmă G. Papini, 
a cochetat cu multe alte profesii), 

e a fost posesorul unei culturi vaste atât în domeniul ştiinţelor exacte, cât şi în 
cel al ştiinţelor socio-umane; 
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è a avut informații despre mişcările revoluționare de la 1848 din Europa 
precum şi despre luptele de câştigare a independenței din uriașul imperiu colonial 
englez; 

è a cunoscut efectele sociale, economice și politice ale revoluţiei tehnico - 
ştiinţifice din Anglia şi din Europa occidentală; 

e a scris zece volume pe teme de etică, statistică, biologie, psihologie şi, mai 
ales, de sociologie. Acestea din urmă sunt dezvoltate în lucrările: “Primele principii” 
(1862), “Studii de sociologie” (1873), “Principii de sociologie” (1874 - 1875), 


B. Teoria sociologică 
Cunoscătorii concepţiei lui H. Spencer l-au etichetat în moduri relativ diferite: 
mecanicist (P. Andrei), evoluționist (T. Parsons), organicist (A. Cuvillier). Cei mai 


mulţi dintre exegeți îl consideră, însă, un sociolog pozitivist organist. 


a) Argumentele organiciste spenceriene. 


Încadrarea acestui gânditor în orientarea organicistă (pentru unii istorici ai 
sociologiei el ar fi cel mai important reprezentant al acestei orientări şi chiar fondatorul 
ei) este justificată de următoarele fapte: 

+ a preferat, spre deosebire de alți sociologi, analogia dintre societate şi 
organismul biologic, întrucât modurile în care funcționează aceste entități i se păreau a 
fi foarte apropiate; 

+ a definit societatea drept cel mai mare organism posibil, care, până la un 
moment al evoluţiei lui, se comportă precum organismele biologice, iar, ulterior, trece 
în “organizație”. 

Pentru a-şi argumenta analogia amintită, sociologul englez a formulat o serie de 
asemănări şi de deosebiri între organismele biologice şi organismul social (societate). 
Iată câteva dintre asemănările menţionate de el în lucrarea “Principii de sociologie”: 

+ organismul social, ca şi cel biologic, suportă mai întâi o creştere de ordin 
cantitativ (organismele biologice sunt, la început miniaturale după care se dezvoltă în 
talie; la fel se întâmplă și în cazul societăţii: creşte în dimensiuni pe măsură ce 
evoluează de la ceata primitivă la regat, imperiu ete.) 

+ unitatea de bază a organismelor biologice e 
social aceasta este reprezentată de individ; 

+ în ambele tipuri de organisme este prezentă diviziunea 
biologic, activităţile sunt specializate pe tipuri de organe, iar în organismul social, ele 
sunt repartizate pe clase și straturi sociale; 


+ cu cât organismul biologie este situat în regnul animal pe o treaptă evolutivă 
Aceeaşi constatare este 


ste celula în timp ce în organismul 


muncii: în organismul 


mai înaltă, cu atât este mai complicată struotura acestuia, 
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valabilă şi pentru organismul social: societăţile moderne sunt mult mai complexe decât 


cele primitive (“tribul este un embrion de societate” — afirma Spencer); 
è complicarea structurilor celor două tipuri de organisme atrage după sine fie 


înmulțirea numărului de organe componente, fie complicarea lor, fie ambele consecințe; 


e cele două categorii de organisme se prezintă ca ansambluri care depăşesc, din 
punct de vedere calitativ, părțile componente; 

e dispariția părții nu ameninţă existența organismului. De pildă, celula are o 
durată de existență mai scurtă decât organismul biologic sau, în ceea ce priveşte 
organismul social, individul care moare nu determină şi dispariţia societăţii. 

Pe lângă aceste asemănări, H. Spencer propune şi un număr de deosebiri: 

è în cadrul lumii biologice, organele sunt puse în valoare numai dacă sunt 
prinse funcțional în cadrul organismului. În schimb, în societate, individul este un “tot 
discret”: se bucură de libertate de mişcare — inclusiv de posibilitatea de a trece într-o 
societate umană străină; | 

è capacitatea senzitivă este distribuită pe tipuri de organe ale organismului 
biologic, pe când în societate nu există un “senzorium social”, iar indivizii au 
aproximativ aceleaşi capacităţi senzoriale; 

„e dacă în organismul biologic părțile există pentru întreg, în organismul social 
situația este inversă: societatea există pentru a-i forma, proteja şi integra pe indivizi. 

Pentru a-şi susține şi mai convingător teoria organicistă asupra societății, H. 
Spencer a recurs . la numeroase exemplificări. Prezentăm câteva dintre ele pentru 
valoarea evidenţei la care trimit: = 

+ globula roşie, prin rolurile nutritive asupra părților organismului şi prin 
circulația în care se află, este aproape identică monedei (fără de care societățile evoluate 
nu ar putea exista); 

+ după cum vasele sanguine asigură distribuirea substanțelor nutritive în 
organismul biologic, la fel “căile de comunicaţie” înlesnesc funcţionarea normală a 
organismului social. În societățile primitive, ca şi la animalele inferioare — “căile de 
Rai II nu sunt dezvoltate: la acestea din urmă circulația se face prin capilare, iar 
la pope prin “poteci” şi “drumuri neamenajate”, În schimb, în organismele evoluate 
există "căi ferate”, “şosele” (organismul social), vene, artere (organismul animal); 

i (3 există similitudini între fazele dezvoltării embrionului metazoarelor — de la 
stadiul me celur până la vertebrate — și structurarea societăților pe clase. Astfel, fazei 
endodermului îi corespunde clasa producătoare, mezodermul poate fi asociat cu clasa 


comercianților, iar octodermul cu clasa conducătorilor. 


Argumentele, exemplele oferite de H. Spencer justifică pe deplin atât 


apartenența lui la curentul pozitivist, cât şi etichetarea ca “organicist”, Prin acestea, dar 


j prin ideile despre evoluție — concepția lui H, Spencer a atras un număr foarte mare de 
adepţi. 


Premisele care l-au determinat să elaboreze această lege au fost: 


è convingerea că tot ceca ce există are ca principală caracteristică — starea 
evolutivă: structura Pământului a evoluat de la o eră la alta, plantele diferă de germenele 
seminal din care provin, speciile animale s-au schimbat de la structurile unicelulare 
până la vertebrate şi om, individul uman se transformă cel puţin din punct de vedere 
fizic în acelaşi timp cu înaintarea în vârstă, mentalitățile personale şi colective se 
metamorfozează de la o etapă temporală la alta, societățile evoluează de la structuri 
simple la alcătuiri din ce în ce mai complicate etc. 

è indiferent de domeniul în care se produce, evoluția exprimă nişte manifestări 
legice universale: 

“Când considerăm evoluţia ca divizată în astronomică, geologică biologică 
aceeaşi lege de metamorfoză se aplică tuturor domeniilor printr-o simplă 
coincidență. Totuşi, când recunoaştem că aceste divizări sunt grupe stabilite 
numai în mod convenţional pentru a înlesni aranjarea şi dobândirea cunoaşterii, 
când ne amintim că existențele diferite cu care se ocupă fiecare dintre aceste 
diviziuni sunt părți componente ale aceluiaşi corpus, vedem că ele sunt ... o 
singură evoluţie care se dezvoltă pretutindeni în acelaşi mod” (H. Spencer - 
Premiers principes, Schleicher Frères, Paris, 1902, p. 472). 


Pentru a putea înțelege producerea evoluţiei, H. Spencer recomandă, în primul 
rând, recunoaşterea acţiunii legii conservării energiei şi a legăturilor dintre materie şi 
mişcare. Acestea din urmă se află în raporturi de inversiune: integrarea materiei 
determină descreşterea mişcării, iar creşterea mişcării atrage după sine dezintegrarea 
materiei; evoluţiei îi corespunde integrarea materiei după o perioadă de manifestare a 
mişcării. Dacă în momentul reconcentrării materiei coeziunea agregatului corpului este 
mare, atunci avem de a face cu o evoluție simplă; dimpotrivă, în situațiile de coeziune 
mică — evoluţia este complexă. i 

Spre exemplu, slăbirea barierelor comerciale în Europa ar însemna, într-o primă 
fază, o dezintegrare a materiei și accelerarea mişcării, Treptat, acest fenomen ar putea 
conduce la “formarea unei federaţii europene” (op. cit, p. 271), adică la integrarea 
materiei în ipostaza evoluţiei complexe, întrucât într-o federație coeziunea rămâne 


întotdeauna redusă, Cât privește evoluţia simplă aceasta poate fi identificată în uşurinţa 
ouă state care au aceeaşi origine 


cu care se integrează materia atunci când se unese d 


etnică, 

Un al doilea aspect important pentru înțelegerea legii evoluției este cel referitor 
la natura “trecerilor” pe care le favorizează aceasta. În toate situaţiile evolutive “se trece 
de la o omogenitate incoerentă la o eterogenitate coerentă” şi “se pleacă de la nedefinit 
pentru a se ajunge la definit” ( ibidem), Omogenitatea incoerentă este caracteristică 
nivelurilor primare de existenţă a agregatului când acesta prezintă aceleaşi trăsături în 


toate părţile lui; eventualele variaţii de la o parte la alta a alcătuirii lui nu se corelează - 


ca şi cum nu ar aparţine de acelaşi agregat. 
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De pildă, în societatea primitivă, la nivelul tribului, deosebirile dintre indivizi 
sunt foarte mici: au aceleaşi credințe religioase, desfăşoară aceleaşi tipuri de activități, 
se raportează la aceleaşi instituții etc. Este suficient să cunoaștem un singur individ sau 
o singură familie dintr-un astfel de “agregat” pentru a ne putea da seama cum sunt toate 
celelalte diviziuni ale acestuia. Totuși, deşi agregatul este omogen, structurile lui nu 
sunt coerente. În plus, cunoaşterea omogenităţii incoerente, dincolo de aparența 
completitudinii, rămâne nedefinită pentru că structurile definibile vor fi întotdeauna 
prea puţine. 

Eterogenitatea coerentă sc realizează atunci când în interiorul agregatului au 
loc deconcentrări ale materici, diversificări ale compoziţiei lui urmate de o integrare a 
forțelor şi a materici mozaicate. Altfel spus, omogenul esenţial a fost perturbat prin 
mişcare, aceasta trebuie limitată la un moment dat prin reconcentrarea structurilor 
devenite, între timp, eterogene pentru ca agregatul să poată folosi ceca ce a obținut — în 
forma evoluției simple sau a celei complexe. 

Acesta este mecanismul producerii obiective a evoluţiei, iar el se verifică, 
susține H. Spencer, în toate domeniile, în toate agregatele şi în fiecare dintre părțile 
agregatelor. De aceea, legea evoluției are un “caracter absolut”, însă, trebuie să 
acceptăm şi următoarele variante care îi limitează acțiunea: 

e evoluţia nu exclude involuția (sau disoluția); 

eè evoluția se va situa întotdeauna între două repere absolute: omogenitatea 
absolută şi eterogenitatea absolută. 

Pe ansamblu, mecanismul evoluţiei trebuie cunoscut şi aplicat, iar dacă evităm 
aplicarea lui existența provoacă de la sine mişcarea necesară. Spre exemplu, societatea 
se va metamorfoza “până când populaţia va fi devenit mai densă în toate părțile 
globului, când resursele globului vor fi în totalitate cunoscute, când actele producătoare 
nu vor mai putea progresa şi va rezulta o balanță aproape completă între capacitățile 
sale de producție şi cele de consum”. Din acel moment al adaptării totale la mediu, 
“fiecare societate nu va mai devia decât în mod uşor de la numărul optim al populației 


sale, iar ritmul funcţiilor sale industriale se va desfăşura, din zi în zi şi din an în an cu 
perturbații neînsemnate” (ibidem, p. 441). 


Concluzie; 
H. Spencer rămâne un moment de referinţă în istoria sociologiei deoarece: 

s a formulat teoria organicistă și legea evoluţiei, dar şi multe alte probleme de 
sociologie: relaţia individului cu statul, rolurile sociale ale puterii politice; 
tipologia societăţilor, avantajele industrializării ete.; 

» a pus bazele sociologiei științifice şi curentului pozitivist în sociologie 
împreună cu A, Comte; 


e a determinat, împreună cu Ch, Darwin apariţia unor noi orentări pozitiviste în 
sociologie (unele sunt valabile şi astăzi): biologismul, darwinismul social, 
evoluționismul și chiar rasismul, 
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Temă: 


şi realitatea socio-politică actuală: 


4.3. Vilfredo PARETO: varianta acţionalistă şi elitistă 


A. Date istorice şi bio-bibliografice 


Pornind de la următoarele citate, găsiți corespondențe între ideile lui H. Spencer 


e “Conservatorismul şi liberalismul s-au ivit la obârşie, unul din vremea 
Statului militar, iar celălalt din industrialism. Unul era pentru regimul 
Statului, iar celălalt pentru regimul contractului, unul era pentru acel sistem 
de cooperaţie silită care însoţeşte inegalitatea legală a claselor, iar celălalt 
pentru cooperaţia voluntară, care însoţeşte egalitatea lor legală, şi fără 
îndoială primele acte ale celor două partide aveau în vedere, la unul 
menţinerea agenţilor care efectuează această cooperație silită, iar la celălalt 
slăbirea sau îmbinarea lor. Se înțelege că întrucât ceea ce se numește acum 
liberalism a extins sistemul restrângerii, el e o nouă formă a 
Conservatorismului” (H. Spencer — Individul împotriva statului, Editura 
Timpul, laşi, 1996, p33) 

e “Mulți dintre cei ce trec acum drept Liberali, sunt Conservatori (Tory) de o 
speță nouă” (ibidem, p. 19). 


a trăit într-o perioadă bulversată a istoriei peninsulei italice: 
luptele pentru independență și unitate conduse de G. Garibaldi 
(1860), proclamarea regatului Italiei (1 860), înfăptuirea unității 
Italiei (1870), reformarea sistemului electoral italian (1912) ş.a. 
s-a născut în Franţa (unde părinţii lui erau exilați), a profesat în 
Elveţia şi Italia (profesor universitar de economie la Lausanne, 
Director General al Căilor Ferate Italiene); 

a vrut să urmeze cariera politică (a eşuat în obținerea funcţiei 
de deputat în anul 1882), dar reuşeşte să devină senator abia în 
1923; A 
a simpatizat cu guvernul fascist al lui Mussolini (fiind un aprig adversar al socialismului), 
însă a avut, mai curând, o viziune liberală despre viaţa politică; 

pentru accentele fasciste ale teoriei lui sociologice a fost prea puţin apreciat în Europa, dar 
relativ bine receptat în SUA, la începutul celui de-al doilea război mondial: l 
exegeții l-au considerat „un om mândru, uneori disprețuitor, cate foloseşte cu uşurintä 
sarcasmul pentru a schimba în ridicol ceea ce nu-i place” şi chiar mai mult: „un gânditor 


impertinent”. 


TESSE a 
13. Freund, Pareto, La teoria dell' equilibro, Editura Laterza, Roma, 1966, p. 1. 4 89 
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; AA E lezat Ac Cj Je socialiste”, „Mituri şi i Fi 

= s-a impus în istoria sociologiei prin lucrările: „Sisteme le socialiste”, $ ideologii ; 
$ WTL i x 

„Programa şi sumarul cursului de sociologie”, „Fapte Şi teorii”, „Tratat de sociologie 


generală” ş.a. 
B. Elemente de teorie sociologică 


Cei care au studiat în profunzime creația paretiană au ezitat în a-l include cu 
precizie într-un curent sociologic. Cu anumite rezerve, unii îl consideră un sociolog 
pozitivist clasic, alții afirmă că este un neopozitivist, iar alţii îl fixează în categoria 
sociologilor funcționalişti ori acționalişti. Pentru problemele sociologice abordate şi, 
mai ales. pentru modul în care le-a tratat credem că V. Pareto se înscrie în grupul 
sociologilor care realizează tranziţia de la pozitivismul clasic (A.Comte, H. Spencer) la 
nsopozitivism (S. Stouffer, G. Lundberg ş.a.). 

În esență, de numele sociologului italian sunt legate încercările reuşite ale 
sociologiei de la sfârşitul secolului al XIX-lea şi începutul secolului al XX-lea de a-şi 
stabili obiectul de studiu şi metodologia optimă de investigare specifică. În acest sens, el 
susținea că sociologia se legitimează din punct de vedere ştiinţific dacă studiază 
acţiunile umane, dacă utilizează metoda logico-experimentală şi dacă îşi întemeiază 
afirmaţiile pe un număr considerabil de fapte sociale. Asupra acestor aspecte, dar şi 
asupra altora, ne vom opri în cele ce urmează. 


a. Sociologia — ştiinţă a acțiunii 


Cel mai reprezentativ element identitar pentru individ şi pentru grup este 
acțiunea. La aceasta se reduce, în ultimă instanță, esența umanului întrucât omul nu 
poate exista fără să acţioneze. Stabilindu-și un astfel de obiect, sociologia are numai în 
aparență o misiune simplă; de fapt, spune V. Pareto, în orice acțiune sunt implicate 
aspecte voliţionale, atitudinale şi raționale (explicite sau implicite) greu de delimitat şi 
de explicat. Finalmente, toate acestea sunt componente de ordin psihologic, iar în cazul 


în care sociologia le nesocoteşte ea nu accede la adevăr. Caracteristicile de bază ale 
acţiunii, potrivit sociologului la care ne referim, sunt’: 


s include un cuantum minimal de raționalitate; 


. generează relaţii sociale fie prin determinarea consocierii unui număr de 
autori, fie prin receptarea efectelor de către neparticipanți (relaţia poate fi, 
dooi prega şi presupune coparticipare la acțiune sau indirectă — prin 
mi aa d iib a şi prin consecințele atrase în spațiul social); 
TA oan iferite tipuri de interese (de a câştiga din punct de 
ra m rial, de a menține / spori prestigiul etc.); 
asa 2 ; E eony orenlal a trei componente: actorul sau agentul 
(ITED, a pul către care so îndreaptă demersurile actorului şi 
e întrebuințate de către actor în vederea îndeplinirii scopului. 


? Gr. Perrin, Sociologie du Pareto, P.U.F., Paris, 1966 
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Aceste caracteristici au stat la baza dezvoltării unei celebre teorii sociologice 
asupra acțiunii. Prezentarea ci este realizată de V. Parcto în lucrarea „Tratat de 
sociologie generală”, iar noi vom înfăţişa reperele esenţiale ale acesteia după ce vom 
aminti şi opțiunile metodologice fundamentale prin care s-a remarcat sociologul italian. 


b. Metoda logico-experimentală 


Pentru cercetarea acțiunilor și faptelor umane, V. Pareto recomandă utilizarea 
succesivă a inducției şi deducției: „Pe cale inductivă, descifrarea fenomenelor 
elementare ar contribui la formularea unor concepte clare, care, deși nu reflectă întreaga 
complexitate socială, sunt singurele care pot servi ca bază reală pentru construcții 
teoretice mai ample. Aceste elemente simple sunt acţiunea socială şi structura sa”. În 
schimb, pe cale deductivă se obține „recompunerea totalității sociale în vederea 
ajungerii la o teorie sintetică, generală asupra societății umane’”. Altfel spus, inducția 
înlesneşte descompunerea analitică a întregului în părţile lui, iar deducţia facilitează 
reconstrucția ansamblului prin sintetizarea detaliilor. Aceste două părți ale metodei 
paretiene, aplicate cu obstinaţie de sociolog“, îl conduc pe acesta la o cunoaştere 
riguroasă, comparabilă cu aceea din științele exacte. Pentru toate aceste precizări şi 
pentru demonstrațiile aplicative pe care le-a făcut, V. Pareto este etichetat drept 
pionierul modelării matematice în sociologie. 

În pofida unor detalieri rigide, obositoare şi a unui aparat conceptual relativ 
complicat, el a elaborat o concepţie sociologică deosebit de coerentă. Din multitudinea 
de posibilități, noi vom exemplifica apelând doar la două explicaţii sociologice 
paretiene: teoria acţiunii sociale şi teoria echilibrului social în istorie. Prin acestea 
sperăm să convingem asupra ineditului argumentelor sociologului italian şi, mai ales, 
asupra actualității gândirii acestuia — cel puțin pentru realitatea socio-politică 
românească. 


c. Teoria acțiunii sociale 


Din afirmaţiile anterioare a rezultat faptul că sociologia este ştiinţa acțiunilor 
sociale sau umane, Or, „prima caracteristică a societății umane este diversitatea, 
corespunzătoare eteropenității indivizilor sau actorilor sociali, Diversitatea face 
inoportună orice analiză generală a acţiunilor, Aşa cum ştiinţele naturii au început prin a 
descrie proprietăţile obiectelor studiate şi a elabora, pe această bază, clasificarea lor, 
sociologia trebuie să identifice acţiunile, să le clasifice şi numai după aceea să le 
explice”? Pornind de la caracteristicile actelor umane (enumerate mai sus), V, Pareto a 
realizat mai multe clasificări ale acţiunilor: 


po E e ee 
3 St, Buzărnescu, Istoria doctrinelor socloloaice, Editura Didactică şi Pedagogică, Bucureşti, 1995, p, 35. 
í Vezi şi B, Valade, La naissance d'une autre sociologle, P.U.F. Paris, p. 179 şi urm. + x 

$ LUngureanu, St, Costea, Introducere în sociologia contemporană, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, 
Bucureşti, 1985, p, 79. 
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1. Acţiuni logice — acțiuni nonlogice. Atunci când relația actor — mijloc — scop 
se desfăşoară în mod fluent şi cu eficienţă, acţiunea este de tip logic; orice perturbare a | 
acestei relaţii reprezintă dovada că acțiunea este non-logică. Acţiunile logice sunt cele | 
care utilizează cu succes metoda logico-experimentală; presupun eforturi mari din 
partea actorilor şi, de aceea, sunt mult mai puține decât acțiunile nonlogice (în viziunea | 
lui Pareto doar activităţile tehnologice, economice şi unele tipuri de creaţie culturală 
sunt forme ale acțiunii logice). 

2. Acţiuni obiective — acțiuni subiective. Dacă faptele actorilor sunt săvârşite 
prin respectarea exigenţelor cunoaşterii ştiinţifice, atunci acțiunea are suportul obiecti- 
vităţii. În schimb, dacă faptele se desfăşoară sub presiunea scopurilor, preferințelor, 
aspirațiilor personale, atunci ele sunt de tip subiectiv. Totuşi, chiar în această ultimă 
variantă, acţiunea nu este total lipsită de raționalitate. 

3. Acţiuni ilogice — acţiuni nonlogice. Nu trebuie să punem semnul echivalenței 
între nonlogic şi ilogic: în acțiunea nonlogică, raționalitatea, deşi diminuată, este 
prezentă; în schimb, în acţiunile ilogice, raționalitatea lipseşte cu desăvârşire (actorul îşi 
propune scopuri frapante şi himerice, mijloacele selectate pentru derularea acțiunii sunt 
uzate moral şi stârnesc indignare, ilaritate în mediul social etc.). 

4. Acţiuni logice — acţiuni nonlogice (varianta îmbogăţită). Pentru a sugera mai 
bine diferența dintre logic şi nonlogic în acţiunile sociale, V. Pareto a recomandat să se 
pornească de la distincțiile: mijloace — operaţii, pe de o parte, şi scop — rezultat, pe de 
altă parte. Separaţia logic — nonlogic devine de această dată mai clară şi este evidenţiată 
de următorul raționament paretian: dacă mijloacele deţinute de actor sunt transpuse 
corect în operații, iar scopul pe care şi l-a propus acesta se regăseşte în rezultatul 


obţinut, atunci acțiunea este tip logic; în caz contrar, avem de a face cu o acțiune 
nonlogicăf. 


Concluzie - 


Cea mai mare parte a actelor umane sunt nonlogice. Ca atare, lor trebuie 


să le acorde sociologul prioritate în analizele lui şi să conştientizeze că esența 
societăţii rezidă din acestea şi nu din acțiunile logice. 


Acţiunile nonlogice sunt alcătuite din două componente: prima dintre ele este 
reprezentată de dorințe, instincte, sentimente etc., iar toate aceste resorturi psiho — 
energetice ar alcătui, după V. Pareto, reziduurile acțiunii; cea de a doua parte este 
desemnată de sociologul italian prin expresia derivații logice şi nu înseamnă altceva 
decât încercările de raţionalizare, justificare a actelor nonlogice. Cuvinte disparate | 
(aparent fără legătură cu acțiunea), invocarea autorităţii unei persoane, unui text, unui 
gest, apelul la un argument supranatural, sloganurile etc. sunt tipuri d derivaji logice. 
În măsura în care acestea sunt corelate în acțiune pe intervale mari de timp, se pot 
transforma în concepții de viață, religii, ideologii, Totuşi, derivațiile rii sunt 
secundare în raport cu orientarea și determinarea acțiunii de către reziduuri. Tipologia şi 


6 
V, Pareto, Traite de sociologie, vol. I, Paris, 1917, p. 69 şi urm. 
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caracteristicile acestora din urmă reflectă, de altfel, importanța de care se bucură 
reziduurile în ansamblul manifestărilor umane: 

a. reziduul socialității — predispoziția actorilor de a realiza asocieri şi de a fi integrați 
mediului social în care sunt dispuși la un moment dat; 

b. reziduul integrității — tendința instinctivă a fiecărui om de a delimita şi păstra ceea 
ce îi aparține; 

c. reziduul exteriorității — nevoia omului de a face cunoscute rezultatele actelor pe 
care le desfăşoară şi de a primi atestate din partea semenilor; 

d. reziduul sexualităţii — pornirea instinctivă a indivizilor de a perpetua specia şi 
nevoia de a realiza aceasta prin respectarea regulilor uzuale în spațiul în care 
trăiesc; 

e. reziduul persistenței agregatelor — înclinația oamenilor de a conserva starea 
deţinută la un moment dat şi de a evita noutăţile care le pot schimba schema de 
viaţă; 

_ reziduul instinctului combinațiilor — dorinţa de realizare a schimbărilor şi de 


= 


noutate a experienței. 


Concluzii: j 
a. primele patru tipuri de reziduuri sunt secundare, iar ultimele două 
sunt, în viziunea lui Pareto, principale (de distribuția acestora depinde 
starea societății); j 


b. reziduurile prevalează în raport cu derivațiile, după cum acțiunile 
nonlogice sunt prevalente comparativ cu cele logice; 7 

c. reziduurile nu se identifică cu instinctele şi afectele, ci sunt urmări şi 
reflectări ale prezenţei acestora. 


Toate societăţile pot fi definite plecând de la natura reziduurilor prevalente. De 
pildă, societatea medievală a fost una de tip conservator, întrucât a fost dominată de 
reziduul persistenţei agregatelor; în schimb, societatea contemporană este concretizarea 
exprimării covârşitoare a reziduului instinctului combinațiilor. Dinamica ponderii 
reziduurilor principale îl conduce pe sociolog (în urma aplicării metodei logico- 
experimentale) la stabilirea unor tipuri de societăţi, precum şi a unor tipuri umane 
existente în cadrul acestora. În acest sens, V. Pareto propune următoarea tipologie a 
societăților: 

a, raționale — în care predomină acțiunile logice, derivaţiile acțiunilor 
nonlogice și reziduul instinctului combinațiilor; 
b, sălbatice — în care marca majoritate a acțiunilor sunt ilogice, 


nonlogice și marcate în mod esenţial de reziduul persistenței 


agregatelor; 
c. intermediare (reale) — respectiv societăţile normale care cultivă 
ambele tipuri de reziduuri principale. Echilibrul acestor medii 
sociale derivă din alternanţa reactivă a dominanţei instinctului 


combinațiilor și persistenţei agregatelor, 
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e 


În privința tipurilor umane, sociologul italian le delimitează (folosind 
acelaşi criteriu: prevalența reziduurilor principale) în: 


a. tipul speculant: riscă, inovează, acţionează rapid, îşi urmăreşte cu 
sagacitate interesele, se reorientează repede etc. pentru că este dominat de 
reziduul instinctului combinațiilor; À l 
b. tipul rentier: temător, se mulţumeşte cu ceea ce are, se impotriveye 
elementelor de noutate pentru că acestea îi schimbă schema de viață şi nu are 
garanția sporirii confortului, nu se adaptează deloc sau se adaptează cu foarte 
mare dificultate la situații noi etc. pentru că este dominat de reziduul 
persistenței agregatelor. 

Toate aceste aspecte privitoare la acțiunea socială au fost aplicate de V. Pareto 
în analiza rolului jucat în istorie de părțile („etajele”) corpului social. 


d. Teoria echilibrului social (Teoria elitelor) 


Capitolul al XIII-lea din Tratat de sociologie generală este intitulat „Echilibrul 
social în istorie” şi reprezintă o ingenioasă, dar şi controversată, teorie sociologică 
asupra elitelor. Premisele de la care a pornit V. Pareto în construirea acestei teorii sunt: 

a. În cadrul societăţii acționează două legi obiective: 

e legea echilibrului social (indiferent cum se prezintă societăţile la un 
moment dat, ele tind să-și conserve forțele şi să realizeze starea optimă 
de funcționare); 

e legea circulaţiei elitelor (modul de a fi al societății este indus de elitele 
ei, iar pentru optimizarea funcţionării elitele se schimbă între ele în 
realizarea actului conducerii). 

b. Natura umană se exprimă diferit de la un individ la altul. Totuşi, chiar dacă 
sunt inegali, indivizii nu încetează să se grupeze în funcţie de unele caracteristici: 
profesie, venituri, apartenență politică, apartenență religioasă, tipuri de reziduuri 
dominante etc. 

c. In urma grupărilor realizate de indivizi, societatea se prezintă ca un imens 
corp social de formă piramidală în care partea superioară este ocupată de elite, partea 
inferioară desemnează masele, iar etajul intermediar sugerează dimensiunile clasei 
mijlocii, 
ze paa AEA T orgi sociale sunt forța şi viclenia (şiretenia). 
E ue ala Sa i și ei care se opun forței ajung să facă uz sau să 

ţii, reguli sau legi rămân „literă moartă” dacă 


nu sunt susținute de forță, O clasă se face simțită numai dacă reprezintă o forță sau dacă 
poate influența raporturile de forță existente, i j 


mod tradițional, elitelor, Totuși, spune Paret 
violent, iar împăratul Caligula era violent 
social se poate obține și pe calea şireteniei, 
viclenia este neputincioasă şi depinde prea 


ar aceste avantaje au aparținut / aparţin, în 
O, impăratul Traian era puternic fără să fie 
fără să fie puternic. Prin urmare, consensul 


nu numai pe cea a forței. Totuşi, "fără forță, 
mult de ciurcumstanţe”, 


e TE 


7 Vezi și J. Freund, op.cit., p. 191 şi urm. 
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e. Masa este partea covârşitoare (din punct de vedere numeric) din structura 
populaţiei, dar, în acelaşi timp, este amorfă, lipsită de iniţiativă, dominată de reziduul 
persistenţei agregatelor şi are nevoie să fie condusă. 

f. Clasa mijlocie reprezintă populaţia medie ca număr, stare socială şi pondere 
a reziduurilor principale (oscilează când de partea maselor, când de partea elitelor). 

g. Elitele cuprind indivizii care au obţinut indicii cei mai ridicaţi din ramura lor 
de activitate sau "cei care au meritat notele cele mai bune la concursul vieţii ori au tras 
cele mai bune numere la loteria existenţei sociale”.8 

h. Decalajul dintre elite şi mase, dar şi dintre indivizii care aparțin aceluiaşi 
etaj al piramidei sociale, constă nu atât în diferența de avere, statut etc. cât, mai ales, în 

deosebirea ponderii reziduurilor principale. Ca atare, între elite şi non-elite va exista 
întotdeauna o dispută, iar aceasta va dinamiza funcționarea societății. 


Dacă elitele reprezintă cel mai important segment demografic, atunci trebuie să 
demonstrăm prin ce anume se remarcă acestea. Şi în acest caz Pareto propune tipologii 
după cum urmează: 


e după poziţia pe care o au faţă de putere la un moment dat ele se împart în elite 
guvernamentale (deţin, exercită puterea şi doresc să îşi conserve poziţia) şi neguverna- | 
mentale (râvnesc la obţinerea puterii); 

e după modul în care preiau puterea, se clasifică în "elite lei" (dobândesc puterea 
prin violență) şi "elite vulpi” (obțin puterea prin viclenie). Fiecare dintre aceste elite | 
se află, succesiv, pentru durate "determinate", în poziţia de elită guvernamentală / 
neguvernamentală şi aduce modificări specifice în spaţiul socio-politic şi cultural. 


De pildă, perioadei de guvernare a elitei "leu" îi corespunde o stare de 


relativă stabilitate (dar fără prosperitate), o evoluţie a culturii care încurajează 
misticismul şi căreia, pe ansamblu, îi repugnă inovaţia. Dominația "leilor" este 
d sprijinită de un aparat birocratic şi 


circumscrisă de forța legilor şi a tradiţiilor fiin 
" se produc scindări: o parte 


coercitiv excesiv de extins. Treptat, în cadrul elitei "leu 
rămâne ultraconservatoare, iar alta devine "permisivă la schimbare" şi se apropie, în 
mare măsură, de specificul "vulpilor”. Acestea din urmă scot în evidență blocajul 

mpotrivi guvernanților şi determină 


generat de "lei", manipulează masele pentru a se î 
căderea elitei "leu" concomitent cu desemnarea elitei "vulpe" în postura de deţinătoare a 
puterii, À X 
În timpul guvernării elitei "vulpe", prosperitatea economică este evidentă 
(mai ales în faza de început a exercitării puterii), Inovaţiile culturale stimulează 
descătușarea energiilor creatoare, liberalizarea inițiativei autorilor, dar şi creşteri 
alarmante în ceea ce privește imoralitatea, corupția, intriga, şantajul ete. Din dorința de 
a se îmbogăţi, "vulpile" recurg la favoritisme, acţiuni subterane, încălcări fipovente al 
legií ete, și provoacă o profundă stare de dezordine socială. De aceasta profită elita leu 
(neguvernamentală) care, cu ajutorul maselor (nemulțumite), reuşeşte să revină la 
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castă situaţie: îşi prelungeşte agonia 


putere. Viclenia elitei "vulpe" este probată şi în ac Ă 
atrăgând de partea ei pe unii lideri ai maselor (ex. liderii de sindicat) , i 

Fiecare tip de elită aflat la putere generează atât avantaje, cât şi dezavantaje 
pentru cei pe care îi conduc. Avantajele sunt demonstrate de schimbările produse şi 
aşteptate de populaţie în momentele imediate de după preluarea puterii (astfel se 
înlătură deficienţele elitei recent detronate); dezavantajele transpar în perioada finală a 
dominaţiei unei elite , când ea nemulțumeşte nu numai elita neguvernamentală, ci și 


toate celelalte etaje ale piramidei sociale. 


| Concluzie 


În orice moment, în cadrul societăţii trebuie să existe cel puţin două elite 
capabile să se înlocuiască în exercitarea puterii. Numai astfel se asigură procesul 
(obiectiv) de asigurare a echilibrului social. De altfel, istoria omenirii, susține V. 


| Pareto, nu este altceva decât un “imens cimitir de elite”: o elită cauzează 
| "moartea" (căderea) alteia pentru ca, la rându-i, să fie înlăturată atunci când 
împrejurările o revendică. 


Precizare finală: 

V. Pareto a scris această teorie în anul 1916, adică înainte de instituirea 
primului stat socialist din lume. Totodată, el a avertizat asupra pericolului impunerii 
roralitarismului : atunci când într-o societate dispar elitele (se omogenizeză structura 
socială) şi, deci, nu mai există posibilitatea circulației (alternanţei) la putere, actul 
conducerii este asumat de o persoană (sau de un grup) care îşi atribuie puteri 
dictatoriale. 


Teme: 
e Explicaţi, pe baza argumentelor paretiene, modul în care comunismul românesc a 
"creat" dictatori. 
e Comparaţi viața politică din România ultimului deceniu (partidele aflate la putere, 


oscilaţiile la guvernare, fragmentările unor partide etc.) cu teoria elitară propusă de 
V, Pareto, 


| 4.4. Emile Durkheim: perspectiva sociologistă 
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| A, Date istorice şi bio-bibliografice 


= s-a născut la Epinal (Lorena) într-o familie de evrei 
și a fost educat de timpuriu pentru a deveni rabin 
(cu toate acestea el va opta pentru morala laică, 
pentru studiul filosofiei și profesorat în discipline 
pedagogice și sociologice); 

e 


. 
Să nu uităm că î âni i i e V rlamentari sau au 
în România ultimului deceni ii lideri indi 
am ici u unii lideri de sindic eveni i 
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ocupat poziții ministeriale fiind atraşi în aceste poziţii de deţinătorii puterii. sl 
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a activat într-o perioadă în care Franța a fost afectată puternic de câteva evenimente: 
insurecția proletariatului parizian şi instaurarea Comunei din Paris (martie 1871), 
disputele dintre monarhiști şi republicani finalizate cu instituirea definitivă a 
regimului republican, conflicte armate cu Germania, reformarea şcolii — 1882 
(aceasta devine, prin lege, laică, gratuită și obligatorie), decretarea dreptului la 
întrunire (1881), acordarea libertăţii presei (1881), separarea instituţiei bisericii de 
tutela statului (1905) ş.a. 

toate aceste evenimente l-au determinat să scrie cărți despre solidaritatea socială, 
educaţie, viaţa religioasă, formele anomice ale vieții sociale, necesitatea deţinerii unei 
metodologii sociologice etc. 

rămâne în istoria sociologiei drept fondator al şcolii sociologice franceze, fondator 
al curentului numit sociologism, autor al primului îndreptar de cercetare sociologică 
(“Regulile metodei sociologice”- 1895) şi realizator al primei cercetări de profil 
după canoane ştiinţifice (“Sinuciderea. Studiu sociologic” — 1897). Celebritatea lui 


se bazează şi pe alte scrieri: “Diviziunea socială a muncii” (1893), “Formele 


sociologique etc. 


B. Elemente de teorie sociologică 


convingătoare, iar în acest sens a propus, cu uşurinţă, mesaje nomotetice. Sociologii de 
la sfârşitul secolului al XIX-lea şi începutul secolului XX, deşi se sprijineau pe 
argumente relativ puţine, au considerat că esența tuturor societăților rezidă în zestrea 
biologică a bazei demografice (darwinismul social, rasismul, 

organicismul), în nivelul activităţii economice (marxismul), în 
similitudinile trăirilor psihice ale indivizilor (psihologismul), în 
presiunea exercitată asupra oamenilor de calităţile mediului natural 
înconjurător  (geografismul). Toate aceste variante erau tipuri 
deterministe de explicare a funcţionării vieţii sociale. Finalmente, ele 
erau simplificatoare, vizau diferite categorii de evidențe, iar prin acestea deveneau 
atractive şi căpătau adepţi, E. Durkheim a apreciat că determinismele amintite sunt prea 
puţin utile sociologiei și, pe alocuri, chiar dăunătoare: se justifică esenta socialului 
plecând de la aspecte neesențiale ale acestuia în condițiile în care “socialul se explică 
numai prin social”. În consecință, sociologul francez a propus un nou tip de 
determinism, respectiv determinismul social, şi a făcut din acesta fundament pentru un 
nou curent sociologic; soclologismul. Axiomele care susțin consistenţa acestui curent 


sunt: ` 
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elementare ale vieții religioase” (1912), articole publicate în revista L'Année 


a. Interpretarea societății într-o nouă perspectivă deterministă | 


Sociologia perioadei în care a trăit şi a creat E. Durkheim simţea nevoia de a fi 
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e socictatea nu poate exista fără asocierea, comuniunea indivizilor şi nu trebuie 


; KEST 
confundată cu simpla însumare, juxtapunere a persoanelor; 


e societatea are o altă natură decât indivizii care o compun, nu se reduce la 
REN jacestia şi se conservă mai mult decât fiecare membru al ei luat în parte; 


e indivizii se exprimă în mediul social prin ceea ce au fost determinaţi să fie prin 


educație". 


prin faptele sociale pe care le produce / reproduce, societatea probează că are o 
natură proprie, sui generis, la fel de obiectivă ca oricare dintre formele naturii 
| fizice. Aceasta se impune indivizilor, există prin ei şi dezvoltă caracteristici 


sociale dincolo de variantele voințelor particulare. 


Prin toate aceste coordonate sociologiste, Durkheim, chiar dacă a fost acuzat de 
ontologism, a reuşit să contureze cu claritate problema obiectului de studiu al 


sociologiei. N di our P MWANI 


b. Obiectul sociologiei 


Inspirat de concepția lui A. Comte, E. Durkheim este de acord că sociologia 
trebuie să studieze stările şi manifestările umane concrete. În acelaşi timp, însă, el 
consideră că actele individuale sunt, în realitate, sociale, întrucât fiecare membru 
normal al unui grup este nevoit să respecte exigenţele funcționale ale grupului. Prin 
urmare, relaţia dintre individ şi colectiv este obiectivă, iar rezultatul ei este constituirea 
| faptelor sociale. Acestea constau în moduri de a gândi, a putea şi a simţi ale indivi- 


j 1J ii s e . ` PANS ` 
zilor , moduri introduse din exteriorul lor fără ca ei să aibă posibilitatea de a le evita 
| sau înlătura, 


Faptul social, privit la dimensiuni generice, reprezintă obiectul 
sociologiei, iar Durkheim îl defineşte “ca lucru” nu pentru a sugera 


obiectualitatea lui, ci pentru a evidenția obiectivitatea prezenței 


acestuia în viața socială, Tipologia faptelor sociale este extrem de 
largă: normele morale şi juridice, dogmele, riturile, obiceiurile; 
limbajul, instituţiile, simbolurile corespunzătoare instituțiilor, valorile 
şi idealurile colective, stările conştiinţe 
acele stări, organizări, idei și înclinații care nu 
din afară și care nu îi separă pe indivizi, 
aseamănă, 


i colective ete. respectiv toate 
Sunt elaborate de individ, ei îi parvin 
oi, dimpotrivă, îi apropie, reunesc, 
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Mai simplu spus, reprezintă fapte sociale toate acele înfăţişări, fenomene, procese ale 
umanității care se întâlnesc aproximativ în aceleași forme şi intensități la un număr 
relativ mare de indivizi care aparţin aceleiași unităţi demografice. 


De pildă, sărăcia, educaţia, religia etc. sunt fapte sociale la nivelul unei unități 
rezidenţiale locale, zonale, statale, deşi, de multe ori, au aceleași caracteristici chiar și 
dincolo de dimensiunile unui stat. Delimitarea corectă a obiectului sociologiei revendică 
apelul şi la alte precizări: 

e reacțiile fiziologice identice nu sunt fapte sociale pentru că răspund unor 
nevoi organice strict personale; 


e fenomenele psihice care țin doar de conștiința individuală şi se exprimă 
numai prin ea nu reprezintă fapte sociale. 


Dâar aceste două împrejurări nu generează fapte sociale; în rest, socialul este 
manifest în actele individuale într-o măsură mai mare sau mai mică, după caz, şi îi 
determină individului starea şi modul de exprimare. De altfel, concluziile lui Durkheim 
sunt indubitabile în privința modului de a înțelege obiectul sociologiei: 


e orice fapt social este exterior în raport cu individul şi are caracter constrângător 
(spre exemplu, utilizăm o normă socială deşi alţii au creat-o şi o acceptăm chiar 
dacă ne este impusă); i 5 

e societatea funcționează prin respectarea principiului dominaţiei socialului asupra 
individualului. şi a principiului. subordonării reprezentării. individuale fată de 
reprezentarea colectivă. 


Sociologia trebuie, pe lângă identificârea obiectului, să aibă nişte modalități 
specifice de cunoaştere a faptelor sociale. Lucrarea lui Durkheim — Regulile metodei 
sociologice — nu este altceva decât o sumă de recomandări asupra modurilor de 
observare a faptelor sociale, de distingere între normal şi patologic, de constituire a 
tipurilor sociale etc," 


Prin cercetarea obiectului, sociologia devine o ştiinţă aptă nu numai să explice societatea, ci şi f 
să o transforme potrivit aspirațiilor membrilor ei, 


c. Sinuciderea — exemplu de fapt social? 


În urma aplicării metodei comparative și a studiului documentelor, E. Durkheim 
a realizat o cercetare sociologică de amploare asupra faptelor autolitice, concretizată în 
lucrarea Sinuciderea”, După mai multe încercări de definire a actului sinucigaş, 
sociologul francez s-ă oprit asupra următoarei variante: 


„NI e ee 
* Aspectele metodologiei lui Durkheim v 
sociologice, 

P Vezi E. Durkheim, Despre 


a vor fi prezentate în anul următor la cursul de Metode şi tehnici 


sinucidere, Editura Institutul European, laşi, 1999, 
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orice gest de suprimare a vieţii, săvârşit de individ asupra lui însuşi, dintr-o intenție pozitivă 


sau negativă, în mod direct sau indirect şi în deplină cunoaştere a consecinţei extreme. 


Am putea crede că sinuciderea este cel mai personal act pe care îl poate realiza 
un individ şi că, în acest caz, nu mai este vorba de un fapt social. Totuşi, chiar şi dacă 
facem abstracție de cauzele exterioare care îl împing pe un membru al societăţii la 
gestul autolitic, faptul rămâne unul social prin consecințele antrenate asupra celor 
rămaşi în viață şi, mai ales, prin ponderea statistică a celor care îl săvârşesc. Dacă de la 
o perioadă la alta numărul sinucigaşilor rămâne relativ acelaşi (raportat la un milion de 
locuitori), atunci sinuciderea este un fapt social normal; în situația în care se constată o 
creştere numerică spectaculoasă, nefirească față de tendințele perioadelor anterioare, 
atunci avem de a face cu un fapt social patologic. 

În producerea faptului sinuciderii intervin cauze extra-sociale — stările psihice, 
rasa, ereditatea, clima, anotimpul etc. — însă determinarea cea mai puternică derivă din 
partea unor împrejurări sociale: apartenența religioasă, viața de familie, influențele vieții 
politice etc. Prima categorie de cauze (psihologice) provoacă sinucideri maniace, 
melancolice, obsesive şi impulsive, iar cauzele sociale se repercutează în sinucideri 
egoiste, altruiste şi anomice. 

Cea mai mare parte a societății condamnă actele sinucigaşe din punct de vedere 
moral şi religios. În pofida interdicţiilor, proporţia sinuciderilor tinde să se reproducă 
(cu mici variaţii) de la o perioadă la alta. În consecință, fenomenul sinuciderii se 
conservă ca fapt social şi rămâne o problemă perpetuă pentru sociologie. 


d. Solidaritatea socială 


Este tema sociologică abordată de E. Durkheim în teza de doctorat, iar 
publicarea ei sub titlul Diviziunea socială a muncii i-a adus un prestigiu imens. În 


această carte, sociologul francez şi-a propus să analizeze solidaritatea socială şi să 
răspundă, între altele, la întrebarea: în ce împrejurări indivizii, diferiţi din punct de 
vedere fizic, social, cultural etc. — ajung să formeze o societate? Argumentul ales ca 
variantă de răspuns la această interogaţie a fost, în mod Surprinzător, diviziunea muncii: 


“cu cât este mai extinsă diviziunea muncii, cu atât părțile societăţii sunt mai 
distincte. Diviziunea muncii este, deci, cu atât mai mare, cu cât este mai mare 
numărul indivizilor care se află în contact suficient de puternic încât să 
reacționeze unii faţă de ceilalți. Dacă vom numi densitate dinamică sau morală 
apropierea sau contactul activ al indivizilor, putem spune că diviziunea muncii 
se extinde direct proporțional cu densitatea morală sau dinamică a societăţii”. 


a Ca să înțelegem în profunzime rolul jucat de diviziunea muncii, trebuie să 
amintim formele acesteia: naturală (împărțirea muncii pe vârste şi pe sexe), socială 
(distribuirea muncii pe clase sociale) şi tehnică (repartizarea muncii necesare realizării 


unui produs în operaţii, etape și subetape în aşa fel încât un individ ajunge să fie 


a 
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Cf. I. Ungureanu, Paradigme ale cunoaşterii societății, Editura Humanitas, Bucureşti, 1990, p. 39. 
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specializat şi implicat în doar câteva momente din procesul realizării produsului, iar 
producția presupune inevitabil interdependenţele dintre actori). Concluzia durkheimistă 
înlesnită de consemnarea acestor variante de divizare a muncii este următoarea; 


cu cât se înaintează de la diviziunea naturală spre cea tehnică, se constată adâncirea 
stării de dependență a individului de ceilalți membri prezenţi în mediul lui acțional. 


În acelaşi timp, individul devine indispensabil pentru societate și, deci, 
condiționează funcționarea normală a societății prin rolurile particulare deținute de el în 
diviziunea muncii. 

Am putea crede că accelerarea diviziunii muncii este rezultatul unor motive de 
genul: ocuparea timpului liber, cheltuirea unui surplus energetic, nevoia de noutate, 
dorința de creştere a productivităţii muncii, aspiraţia la fericire ş.a. În realitate, ea 
reflectă presiunea exercitată de densitatea demografică şi materială (alături de densitatea 
morală de care am pomenit mai sus). Altfel spus, diviziunea muncii se adânceşte în 


funcţie de gradul de acces la resursele materiale de subzistență şi de numărul populaţiei 
care depinde de aceste resurse. 
care aepinae CE aces TESS, 


Pentru foarte mulţi sociologi — de până la Durkheim şi de după acesta — 
densitatea mare a populaţiei reprezintă cauza tensionării relaţiilor interumane. Pentru 
fondatorul sociologismului, creşterea nivelului de solidaritate socială îşi are originea 
tocmai în sporul demografic. Acesta îi determină pe oameni să fie solidari şi să găsească 
variantele relaționale care le-ar compensa insuficiențele densităţii materiale. 

Privită din perspectivă istorică, solidaritatea are două forme: 


EE SPER a 
aritiga, mecanică 
` a PI DALAI 


Vara Ra 
mecanică şi organică. Solidaritatea mecanică se bazează pe Solid 
asemănarea dintre indivizi la un asemenea nivel încât pot fi etichetați 7 
ca identici. Este caracteristică societăților de dimensiuni relativ mici, sălbatice, 
semicivilizate, conservatoare şi tradiționaliste. Ar fi suficient să cunoaştem un individ 
dintr-o asemenea societate pentru a putea generaliza, fără să greşim, asupra modului 
cum este întregul spaţiu socio-cultural din care el face parte. În 
schimb, solidaritatea organică (numită astfel de Durkheim, prin 
analogie cu anatomia şi fiziologia animalelor superioare: organele 
acestora sunt specializate şi îşi demonstrează importanța numai dacă sunt prinse 
funcțional în cadrul organismelor) este indusă de diferenţele dintre indivizi: cu cât 
deosebirile dintre aceştia sunt mai mari, cu atât ei ajung să aibă nevoie mai mare unii de 
alții. Este caracteristică societăților evoluate, civilizate, favorizează diversificarea 
profesiilor, facilitează dialogul dintre clasele sociale, creează ierarhii, atestă inegalităţi etc, 

G. Gurvitch, un adept al sociologismului şi un exeget al i E. Durkheim, a 
realizat o abordare comparativă a celor două tipuri de solidaritate!“ sprijinindu-se pe 
câteva criterii, 

e După modalitatea de înfăptuire a integrării sociale, societăţile dominate 
de solidaritatea mecanică își încadrează membrii în forme directe, iar societăţile în care 
prevalează solidaritatea organică îi încadrează gradual (mai întâi la nivelul unor 


14 Pentru alte detalii vezi şi P. Dumitrescu, Concepția sociologică a lui E, Durkheim, Universitatea “AL. I. 
Cuza”, lași, 1971, 
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suberupuri, unor diviziuni teritoriale și ulterior la dimensiunile ansamblului social). 


e După gradul în care stimulează dezvoltarea personalității, solidaritatea 
mecanică dizolvă individualitatea umană, îi forțează pe oameni să fie la fel din punctul 
de vedere al aspirațiilor, sentimentelor, gândirii etc, și blochează în mare măsură 
schimbarea; solidaritatea organică asigură dezvoltarea societății tocmai prin crearea 
împrejurărilor care să permită valorizarea capacităţilor personale. 


. După sursele de constituire a conștiinței colective se constată fie 
originarea în transcendență a acesteia — acolo unde este uzuală solidaritatea mecanică — 
fie alcătuirea ei din elemente imanente, rezultate din dialogul indivizilor — în spaţiile 
sociale unde este fluentă solidaritatea organică. 


e După tipurile de credințe practicate există, de asemenea, deosebiri 
evidente: solidaritatea mecanică nu îngăduie nici un fel de abatere de la instanțele sacre 
validate socialmente (apartenenţa religioasă se transferă ineluctabil de la o generație la 
alta), în timp ce solidaritatea organică oferă indivizilor libertatea de opţiune religioasă. 


° După poziția pe care o adoptă față de ierarhiile sociale, societățile se 
diferențiază astfel: mediile sociale unde prevalează solidaritatea mecanică reproduc cu 
mare fidelitate ierarhiile existente la un moment dat întrucât le consideră ca instituite de 
divinitate. În schimb, societățile civilizate, bazate pe solidaritatea organică, apreciază 
ierarhiile ca vremelnice, restructurabile, în care individul are posibilitatea să treacă de la 
o treaptă la alta a ierarhiei — în sens ascendent sau descendent. 


Potrivit viziunii durkheimiste, studiul solidarității sociale este mai uşor de 
efectuat atunci când analizăm societățile contemporane şi mult mai greu de făcut atunci 
când vizăm societățile premoderne. În ambele situaţii, cercetătorul are nevoie de indicii, 
“semne clare” ale solidarităţii, iar E. Durkheim recomanda orientarea cercetătorilor 
după sistemele de drept uzuale în cadrul societăţilor, tipurile de delicte, principiile 
justiţiei, sancțiunile aplicate, numărul de litigii etc. reflectă în bună măsură starea 
solidarităţii. 

Sistemele de drept s-au constituit ca structuri garante ale celor două forme de 
solidaritate, Astfel, în societățile unisegmentare, practicante ale solidarităţii mecanice 
era (este — în cazul comunităţilor retardate actuale) uzual dreptul represiv. Potrivit 


acestuia, orice abatere a individului de la normele grupului trebuia aspru sancționată ` 


pentru a preîntâmpina disoluția comunitară şi pentru a inhiba pe imitatori şi recidivişti. 
În raport cu tipurile de delicte se recurgea la sancțiuni de genul: mutilarea fizică, 
ostracizarea, excluderea definitivă din comunitate, suprimarea fizică etc. 


În societăţile funcţionale după canoanele solidarității organice se respectă 
dreptul restitutiv, De această dată represiunile se transformă în restituții: dacă 
individul comite un delict el trebuie pedepsit, însă sancţiunea vizează reeducarea lui în 


vederea reintegrării (după perioada punitivă) în sistemul atât de mozaicat al diviziunii 
muncii. 
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Dreptul restitutiv şi solidaritatea organică — vitale pentru societăţile 
civilizate — se consolidează în paralel şi direct proporţional cu dezvoltarea 
statului şi a contractului social. 


Prin teoriile pe care le-a propus, E. Durkheim a influențat în mod decisiv starea 
sociologiei franceze, pentru multe decenii după moartea lui. Totodată, mulți sociologi 
de marcă din spaţiul englez (B. Malinovski, Radcliffe Brown) şi american (T. Parsons, 
R. Merton) au fost “durkheimişti”, 


Teme: 


a. Lecturaţi cartea lui E. Durkheim “Despre sinucidere” şi identificaţi 
caracteristicile principale ale tipurilor de sinucidere. 

b. Delimitaţi câte trei — cinci situaţii de solidaritate mecanică şi solidaritate 
organică în mediul socio-profesional de care aparțineți. 


Gb let Caru dle ha ay f 


= Max Weber s-a născut la Erfurt în anul 1864 într-o familie 
elevată de la care a moştenit rigoarea calvină şi opțiunea 
pentru ordinea prusacă; 

= a efectuat o pregătire academică largă (economie, istorie, 
ştiinţe juridice) şi este considerat de exegeți drept “părinte 
fondator” al sociologiei moderne!” şi chiar “cel mai mare 
sociolog”!$,; 

= a trăit într-o perioadă în care Prusia se angajează în 
războaie (victorioase) cu Austria și Franţa, realizează o 
organizare militară desăvârșită, adoptă o constituţie (1871) 
în care sunt consfinţite structura federativă, sistemul 
electoral și părțile parlamentului, reuşeşte să depăşească unele situații de criză 
economică (1873 — 1879, 1900 — 1903) ete.; 

= a avut o carieră universitară fluctuantă la Berlin, Fribourg, Heidelberg (întreruptă 
fie din motive de sănătate, fie pentru a avea mai multă continuitate în cercetare) şi a 
murit în 1920 la puţin timp după ce îşi reluase activitatea la Universitatea din 
München; 

s-a impus în sociologie prin câteva teme de maximă importanță: stratificarea 
socială, rolul politicii în viaţa societății, efectele religiei în funcționalitatea socială, 


15 C, Cox, Trinitatea seculară a sociologiei. Max Weber, primus inter pares, în vol, Studii weberiene, 
Editura Clusium, Cluj-Napoca, 1995, pp. 42-43, ) X 
16 R, Aron, La sociologie allemande contemporaine, P.U.F., Paris, 1981, 203 
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delimitarea esențelor sistemului capitalist, modalităţile de cunoaştere a socialului 
ete. Aceste probleme sunt analizate în câteva lucrări devenite celebre: “Economie şi 
societate”, “Etica protestantă şi spiritul capitalismului”, “Savantul şi politica”, 
“Sociologia religiei”, “Sociologia dreptului” ş.a. 

| B. Elemente de teorie sociologică 


Din multitudinea temelor sociologice weberiene, ne vom opri în continuare 
numai asupra a două dintre ele: obiectul sociologiei şi ordinea socială. Întrucât 
traducerile şi exegezele româneşti dedicate creaţiei weberiene sunt relativ puţine, 
propunem cursanților să-şi completeze imaginea asupra sociologiei lui Weber prin 
lecturarea celei mai importante din scrierile sale: Economie şi societate. 


a. Obiectul sociologiei 


Chiar din modul în care Weber defineşte sociologia ne dăm seama de natura 

obiectului acestei ştiinţe şi de unele caracteristici pe care le are acesta: “Sociologia este 

o știință care îşi propune să înțeleagă prin interpretare acțiunea socială şi, prin aceasta, 

să o explice cauzal în desfăşurarea şi efectele ei. Acţiunea este o conduită umană 
- N (indiferent dacă este o activitate externă sau internă, neefectuată sau tolerată) dacă — şi 
în măsura în care — cel sau cei ce acționează îi atribuie (îi asociază) un sens subiectiv. 
Vom numi acțiune socială acea conduită care raportează sensul atribuit, de cel sau cei 
ce acţionează, la conduita altora şi care se orientează, în desfăşurarea ei, conform 
acesteia”!”. Cu alte cuvinte, actele umane individuale care nu 
ţin cont de modelul colectiv de derulare nu sunt acţiuni sociale 
şi, în consecință, nu trebuie considerate obiect al sociologiei. 
Deoarece actorii săvârşesc un număr enorm de fapte, ne punem, 
în mod firesc, întrebarea: cum pot fi delimitate acțiunile sociale 
de restul actelor care, deşi sunt umane, nu sunt şi sociale? 
Semnele care atestă calitatea socială a actelor umane, potrivit 
concepției weberiene, sunt: 
Orientarea după grup, respectiv adoptarea unui comportament care fie a 
fost / este exersat și de alţii, fie este aşteptat de ceilalți de la cel care acţionează. Totuşi, 
orientarea acţională a individului nu trebuie confruntată cu uniformitatea, cu imitarea 
reaelivă şi nici cu influența suportată din partea restului agenților, ci ea capătă atributul 
socialităţii prin semnificaţiile primite de la categoriile de receptori ori prin semnificaţiile 
| introduse de săvârșitorul însuşi în urma raportării la mediul grupal. 
| N Structura acțiunii. Aceasta poate fi evidențiată plecând de la determi- 
nantele activităţii; scopul, valoarea, afectivitatea şi tradiţia. În consecință, compoziția 
acţiunii poate fi apreciată ca fiind raţională ori afectată de iraționalitate. În lucrarea 


Conu pakol 


17 Fi 
Cf. R. Poledna în Postfaţă la vol. G.Simmel, Religia, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 1999, pp. 102 — 103. 
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“Economie şi societate”, M. Weber indică următoarele determinante ale alcătuirii 
sc ` 8 
acțiunii sociale’: 
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- raționalitatea în raport cu scopul (actorul realizează corelaţii între mijloace 
şi scopuri, între scopuri şi rezultate și între diferite categorii de scopuri); 

- raționalitatea în raport cu valoarea (unele repere etice, estetice, religioase 
ete. structurează și dirijează acțiunea prin ele însele, chiar dacă nu conduc și la 
realizarea scopului. Mai mult, persistența valorii cu forță absolută în provocarea 
acțiunii, inclusiv în varianta neîmplinirii în rezultate, demonstrează faptul că 
raționalitatea valorii este umbrită treptat de iraționalitate); 

- prezența afectelor (actorul este marcat de pasiuni sau sentimente, iar 
acestea motivează atât eşecul, cât şi insuccesul); 

- modelul impus de tradiție (actorul se manifestă potrivit recomandărilor 
cutumelor, obiceiurilor uzuale în plan local, evitând astfel sancţiunile celorlalți 
membri ai grupului şi asigurându-şi un nivel minimal de reuşită). 

Toate aceste aspecte, la care se adaugă metodologia de realizare a cercetării şi 
cunoaşterii lor (etapele construirii ideal-tipurilor şi etapele comprehensiunii) formează 
obiectul sociologiei. Acesta este surprins sintetic în conceptul de acţiune socială, iar 
imensitatea formelor concrete în care se manifestă societatea reprezintă problematica 
sociologiei. În cadrul problematicii sociologiei, ordinea socială este, potrivit concepției 
weberiene, o temă de prim rang. 


b. Ordinea socială 


Indivizii care compun o societate au interese şi posibi 
acte care îi înscriu într-un registru foarte larg incluzând în acesta şi variantele acţionale 
antitetice, propun soluţii socio-culturale pe care, după o perioadă oarecare de timp, le 
neglijează sau le înlătură considerându-le lipsite de valoare ş.a.m.d. Asemenea exemple 
ne îndreptăţesc să conchidem că societatea se confruntă cu situații de dezordine, însă îşi 
asigură continuitatea numai în măsura în care instituie un nivel de ordine minimală. În 
acest sens, numai grupurile societale şi comunitare au legitimat instituții (modele 
dezirabile de acţiune), au inovat strategii de formare a membrilor lor, au fixat un număr 
de norme obligatorii pentru toţi cei care le alcătuiesc sau doresc să adere la ele, au 
validat forţe care să sancţioneze pe cei care le cauzează instabilitatea etc. Aceste căi de 
producere a ordinii sociale ne determină să facem următoarele precizări: 


lități diferite, desfăşoară 


atunci când individul se călăuzeşte în actele lui exclusiv după propriul interes, chiar 
dacă realizează adecvarea raţională între mijloace şi scopuri, generează dezordine 
sau — în cel mai fericit caz — ordine socială empirică; 

= atunci când actorul își orientează actele după tipurile de convenții uzuale în mediul 
său, el exersează o ordine socială normativă; 


18 M, Weber, Économie et société, Plon 1, tome 1, Paris, p, 23 şi urm, 


Dumitru STAN 


ordinea empirică este inconstantă, improbabilă (inclusiv în situaţiile în care efectele 

provocate de ea sunt mulțumitoare), pe când ordinea normativă induce un nivel 

ridicat de probabilitate în reproducerea dezirabilității sociale; 

= deşi constrângerea este pârghia fundamentală de garantare a ordinii sociale, ea este 
completată de numeroși alți factori — emoțiile, educația, viața economică, religia 

ete. — cu efecte, de asemenea, pozitive. 


Max Weber, adept al ordinii de tip prusac, a insistat în lucrările lui asupra 
următoarelor surse de ordonare a vieţii sociale: economia, dominația şi birocraţia. 


e Factorii de natură şi de influență economică 

Premisa weberiană în explicarea rolului ordonator jucat de acești factori a fost 
următoarea: societatea care nu atinge un nivel de viață economică aferent necesităților 
de comun ale membrilor ei, este afectată de dezordine, realizează o ordine socială de 
scurtă durată şi nu îşi poate definitiva criteriile de judecare a elementelor ordinii. De 
aceea activitățile economice intrasocietale sunt esențiale: oferă status-uri şi roluri 
locuitorilor, delimitează natura relaţiilor dintre clasele sociale, determină în mare parte 
nivelul de trai al cetățenilor şi îi procură individului satisfacția de a fi util mediului 


social. 

După Weber, aceşti factori pot fi grupaţi în următoarea clasificare: 

e factori economici propriu-ziși: resursele de materii prime, mijloace de 
muncă, bursele, băncile etc. 

e factori non-economici generaţi de activitatea economică: opţiunile 
estetice ale unei epoci, stilul cultural, orientarea indivizilor în alegerea profesiilor etc. 

e factori non-economici care influențează viața economică: moralitatea, 
afectivitatea, religiozitatea etc. În lucrarea “Erica protestantă şi spiritul capitalismului”, 
de pildă, Weber demonstrează, între altele, modul în care dogmele protestante 
stimulează economia de tip capitalist. Raportul dintre convingerea teologică şi 
comportamentul economic “explică de ce capitalismul industrial a apărut în Europa 
protestantă și nu în alte părți ale lumii”!% lenea, risipirea timpului sunt păcate mari 
pentru protestanți întrucât se pierde ocazia de a-l glorifica pe Dumnezeu. Atunci când 
individul protestant ajunge la rezultate economice prospere, el a obținut un indiciu 
indubitabil că este agreat de divinitate şi că aceasta i-a uşurat calea spre succes, 
“Spiritul” și “condiţiile economice” se asociază în mod fericit în religia protestantă”, iar 
consecința cea mai importantă este progresul economic de tip capitalist, L 


| Concluzie: 
Definirea dimensiunii economice a societăţii ca sursă de ordine a preocupat 
| pe foarte mulţi gânditori — din antichitate și până în zilele noastre. Spre deosebire de 


aceștia, M, Weber a și demonstrat modul în care economia ordonează starea 
societății, 


i C. Cox, op.cit., pp. 52-53, 
Vezi M. Weber, Erica protestantă şi spiritul capitalismului, Editura Humanitas, Bucureşti, 1993. 
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e Tipuri de dominație 

În societăţile vechi, constrângerea fizică era instrumentul discreţionar și normal 
de înfăptuire a ordinii sociale. După apariţia statului, constrângerea a devenit legitimă, 
urmare a unui drept politic uzual în graniţele unui anumit teritoriu. Dar iată cum 
defineşte M. Weber statul — cea mai puternică instituție inductoare a ordinii sociale: 
“Statul este acea asociere umană care își arogă cu succes dreptul de... dominare a 


oamenilor de către oameni, bazat pe instrumentul exercitării legitime a constrângrrii. 
Pentru ca statul să existe, trebuie ca cei dominați să se supună autorităţii celor ce se 
pretind a fi, la un moment dat, dominatori”?!. 

Legitimitatea dominaţiei rezidă în trei argumente — potrivit concepției 
weberiene: tradiția, legea şi charisma. Pornind de la natura acestora vorbim și de trei 
tipuri de dominație în care se originează ordinea socială. 

e Dominația tradițională. Obiceiurile, datinile, tradițiile stau la baza 
organizării sociale. “Drepturile şi perspectivele diverselor grupuri sunt stabilite 
considerându-se că ceea ce s-a întâmplat dintotdeauna este sacru. Conducătorii ... 
posedă autoritate în virtutea faptului că sunt moștenitori, iar măsura autorităţii lor este 
dată de obiceiuri”. Liderii societăților în care se practică acest tip de dominație 
acţionează ei înşişi pornind de la premisa că “întotdeauna s-a procedat astfel” şi îi educă 
pe supuşi să procedeze la fel, să inoveze foarte puţin sau să aducă înnoiri care să 
prezinte afinități cu modelul tradițional de ordine. 

e Dominația legală sau raţională. Puterea este exercitată ținându-se cont de 
prevederile unor statute şi regulamente elaborate în mod rațional. Conducătorii 
consideră că nu fac altceva decât să “îndeplinească îndatoriri legale” şi revendică 
obediență, supunere din partea celorlalți — de asemenea în temeiul legii. Pe ansamblu, 
statul “raţional” îşi construieşte ordinea prin metode speciale de a conduce, prin 
obiectivele clare pe care le urmăreşte şi prin faptul că impune ca fiind mai importante 
convențiile legale decât cele morale. 

+ Dominația charismatică. Actul de conducere este realizat de o persoană cu 
calități excepționale (“charismatice”) prin care apare în ochii supuşilor drept o ființă 
providenţială, Aceasta se adresează nu atât raționalității indivizilor, cât afectivității 
acestora şi, deci, stârneşte la cei pe care îi domină reacții emotive şi nu conduite 
raționale. În politică, șeful charismatic înlătură tradiţia şi legile, se manifestă ca erou, 
revoluționar, dar și ca dictator sau demogog.” 

În perioada cât deţine puterea un astfel de conducător, în societate există o 
puternică stare de solidaritate; încrederea în şef este oarbă, este exaltat fondul 
irațional al supușilor și, în general, este o ordine socială introdusă de o voință 
unipersonală, Mai dificil este momentul în care liderul charismatic dispare ca 
persoană fizică sau se retrage de la putere. Succesorul său poate menţine ordinea 
socială apelând la pârghiile dominaţiei legale sau raţionale. 


e Aparatul birocratie 


2 M. Weber, Politica o vocaţie şi o profesie, Editura Anima, 1992, pp. 8-9. 
2 DS, Pugh & D.J,Hickson, Managemntul organizaţiilor, CODEX, Buucreşti, 1994, p. 6. 
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y pl Aga BIROORAIIC i rațională formă a organizării 
Prin birocraţie, Weber desemnează “cea mai raţională formă a organizării 
sociale sau, mai precis, acel mecanism care coordonează în mod piamen pene unui 
ă indivizi şi î i iecti se, indiferent dacă este 

mare număr de indivizi şi înfăptuieşte cu succes obiectivele pus ţi itzi 
vorba de administrația de stat, armată, economie sau vreo altă activitate socială . Prin 
urmare, termenul de birocrație nu comportă sensuri peiorative în concepția weberiană, 
ci, dimpotrivă, sugerează modul perfect de ordonare a problemelor. funcţionalităţi 


sociale. | îm 
Conducerea birocratică implică prezența activă a unor funcționari, iar aceştia 


au caracteristici statutare de genul” : 

e sunt liberi ca persoane, dar îndeplinesc numai îndatoriri specifice funcţiei 

deţinute; 

e sunt incluşi într-o ierarhie a funcţiilor, iar în raport cu poziţia deţinută pot fi 

controlaţi sau pot realiza controlul activităţii; 

e au competenţe clar delimitate; 

e sunt distribuiţi pe poziţiile statutare numai în urma unor acte de selecție; 

e calificarea profesională trebuie să fie validată de examene şi diplome 

aferente funcției; 

e sunt cointeresaţi material după nivelul responsabilităţilor şi, implicit, după 

principiul rangului; 

e funcția deţinută trebuie să fie principala (sau chiar unica) sursă de venituri; 
pot realiza carieră administrativă întrucât au şanse să promoveze dacă 
probează calitățile necesare în acest sens; 
poziţiile statutare deţinute la un moment dat nu devin proprietatea 
funcţionarilor indiferent de prestigiul pe care îl au aceştia; 
se supun unor reguli de disciplină severă pentru a nu degenera în rutină, 
corupție, favoritisme etc. 

Dacă toate aceste caracteristici ar fi aplicate de aparatul birocratic, societatea ar 
ajunge la o ordine socială perfectă. Totuşi, trăsăturile birocratice propuse de M. Weber 
nu exclud manifestările patologice.7$ Astfel, respectul faţă de reguli se poate metamor- 
foza în inflexibilitate și formalism; impersonalitatea poate conduce la indiferență şi 


insensibilitate birocratică; ierarhia poate determina diminuarea responsabilități şi 
descurajarea iniţiativei personale ş.a.m.d. 


Concluzie; 


Modelul birocratic weberian, dincolo de perspectivele eficienţei 
prefigurate de acesta, este (aproape) o translare a unor principii cazone prusace la 
nivelul societăţii civile, Ca atare, chiar dacă ordinea socială ajunge să aibă — prin 
economie, dominație și birocraţie — amplitudine maximă, societatea capătă 


23 
M. Weber, Le sa ot le 2 i 
4 C, Bordeianu, D.. Adi A Le AR) zii i i Naţi i 
Cultura ea la k » Editura Institutului Național pentru Societatea şi 
M. Weber, Économie et société, p, 226. 


26 Fă . . 
D. Beetham, Birocrajia, Editura Du Style, Bucureşti, 1998, p. 39. 
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imagini mecaniciste alarmante. Weber, chiar dacă nu o spune, a avut în vedere, 
probabil, ordinea socială din spaţiul socio-cultural german; pentru restul spațiilor 
socio-culturale aceasta este mai flexibilă, dar şi cu mai puține rezultate. Totuşi, 


ne putem raporta la conținuturile ordinii sociale weberiene ca la nişte repere 
ideal- tipice. 


Teme: 


a. Alcătuiţi o listă din care să rezulte avantajele existenței sistemului O 
birocratic. 

b. Identificaţi şi caracterizați un număr cât mai mare de manifestări biro- 
patologice din spațiul românesc actual. 
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II. Structurile cogniti 
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|. Opinie şi cubaştere 


A. Cum poți fi sigur că ştii ceea ce comunici 

B. Cunoaşterea tacită şi cunoaşterea propozițională 
C. Teorii asupra naturii opiniei 

D. Opinii raționale şi opinii iraționale 

E. Modalităţi de fixare a opiniilor 

F. Opinia adevărată reprezintă cunoaştere? 

G. Analiza tradițională a cunoaşterii 


H. Contraexemplele de tip Gettier 
|, Există procese cognitive demne de încredere? 


ve şi comunicarea 
i comunicare 


A. Percepție, cunoaştere $ 
oaşterii 


B, Rolul rațiuniii în geneza cun 
C. Cunoaştere şi memorie 


iil. i nicare 
II. Adevăr şi comu realitatea 


el opinii cu 
A. Corespondenţă un į indicator al adevărului 


_ esenţă $ 
3 Sn Pt _ de la consens la acţiune 


|. Opinie şi cunoaştere 
initiati iii 


(A)Cum poţi fi sigur că ştii ceea ce comunici 
(B)Cunoaşterea tacită şi cunoaşterea propozițională 
(C)Teorii asupra naturii opiniei 

(D)Opinii raționale şi opinii iraționale 

(E) Modalităţi de fixare a opiniilor 

(F)Opinia adevărată reprezintă cunoaştere? 

(G) Analiza tradițională a cunoaşterii 
(H)Contraexemplele de tip Gettier 


(I) Există procese cognitive demne de încredere? 


(A) Cum poți fi sigur că ştii ceea ce comunici? În viața de zi cu zi, în diversele 
ipostaze şi situaţii în care ajung, oamenii îşi comunică convingerile sau opiniile cu 
privire la proprietăţile unui lucru fizic sau abstract, cu privire la un fenomen politic sau 
social, la faptele sau caracterul altor oameni, cu privire la întâmplări din propria lor 
viaţă sau cu privire la situaţiile prin care a trecut un prieten sau o vedetă TV. Astfel, în 
funcţie de contextul în care ne aflăm, putem comunica altora reia gt 

(a) Cerul este albastru şi soarele începe să apună. a nwel > 
(b) $riu să conduc maşina, 
a M (c) Printr-un punct exterior unei drepte poate fi dusă doar o singură paralelă la 
{J dreapta dată. 
ut (d) Aromul de hidrogen posedă doisprezece electroni. m ~ fal 23 

(e) 745 = 12. 

Ori de câte ori comunicăm o astfel de opinie, încercăm să o asigurăm suplimentar în 
faja eventualelor replici, spunând „Eu ştiu că...”, „Eu cunose că...” „Eu am temeiuri 
suficiente să cred că...”, „Este adevărat că...", În cele mai multe din situaţii, folosirea 
acestor sintagme, menite să întărească propriile aserţiuni, nu este una problematică, În 
taste aceste cazuri, „a cunoaște” posedă un sens slab, comun, neproblematie. Dar, chiar 
şi la nivelul simțului comun există utilizări ale lui „a şti” și „a cunoaște” care pot ridica 
semne de întrebare. De pildă, „a ști” din enunţul 

(f) Prietenul tău ştie destul de bine principiile de bază ale mecanicii cuantice 
nu este folosit în acelaşi mod cu „a ști” din enunţul 

(g) Dan Grigore ştie să interpreteze magistral Sonata Lunii de Beethowen. 
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ate la şcoală, cunoştinţe ce pot fi 
a este bine stăpânită!) într-o 
» semnifică o anumită măiestrie a 


În primul caz, „a ști” trimite la anumite cunoştinţe învăţ 
exprimate fără prea multe probleme (în cazul în care materi 
serie de propoziţii. În cel de-al doilea caz, „a şti c i 
interpretării, face trimitere la o anumită artă interpretativă. În această ultimă situaţie, 
„ştiinţa” respectivă este greu, dacă nu chiar imposibil, de formulat în enunţuri şi de 
la o analiză atentă, vom vedea că şi expresia „a cunoaşte” sau „a 
ificaţie destul de greu de precizat. Dacă am încerca să fim 
a cunoaşte că p” semnifică faptul că eu ştiu că p este 


comunicat. Mai mult, 
şti” are, luată izolat, o semn 
mai riguroşi, ne vom întreba dacă ,, 
adevărat, că am bune motive să cred că p sau că p este adevărat şi, în acelaşi timp, am şi 
bune motive pentru a accepta p. Să presupunem că ultima variantă ar fi corectă. În 
această situaţie, chiar dacă avem sentimentul că am explicat ce înseamnă „cunosc că p”, 
va trebui să explicăm ce însemnă „p este adevărat” şi „am bune motive pentru a accepta 
p”. Dacă spunem că „p este adevărată” atunci când corespunde faptelor, va trebui să 
încercăm să explicăm ce înseamnă „a corespunde faptelor”, iar dacă spunem că „a avea 
bune motive pentru a accepta p” înseamnă că p este corect întemeiată, trebuie să 
explicăm ce înseamnă că „p este corect întemeiată”. 

În esență, cursul nostru va încerca să aducă clarificări asupra condiţiilor necesare 
şi suficiente ale cunoaşterii şi cu privire la legătura existentă între procesele cognitive şi 
cele de comunicare; în plus, vom încerca să clarificăm problema izvorului sau surselor 
opiniilor pe care le susţinem într-o situaţie sau alta, pentru ca să încheiem cu lămuriri 
asupra naturii şi criteriilor adevărului. Pentru a putea aduce astfel de clarificări trebuie 
să parcurgem o serie de paşi preliminari: trebuie să precizăm semnificația câtorva 
concepte, să delimităm simpla opinie de opinia adevărată şi întemeiată etc. Abia odată 
făcuţi aceşti paşi, vom putea încerca să răspundem la trei întrebări fundamentale ale 
teoriei cunoaşterii: 

D Ce condiții trebuie să îndeplinească o opinie pentru a fi cunoaştere? 

(II) Care sunt sursele opiniilor noastre? 

(ID) Cum putem deosebi simpla opinie de opinia adevărată? 

Succesul actelor noastre de comunicare depinde de răspunsurile pe care le vom oferi 
celor trei întrebări. Încercarea de a căuta răspunsuri adecvate celor trei întrebări va 
constitui şi miza acestui curs. 

Premisa de la care plecăm este aceea că avem bune temeiuri să credem faptul că 
putem cunoaşte atât lumea fizică, cât şi pe cea socială, şi că scepticismul (atitudinea 


prin care se contestă posibilitățile umane de cunoaştere) poate fi enunțat, dar cu greu 
poate fi apărat, 

(B) Cunoaşterea tacită și cunoaşterea propozițională. Credem că totalitatea 
cunoștințelor pe care le posedăm la un moment dat este reductibilă la o parte a mulțimii 
opiniilor sau convingerilor noastre, Conversa nu este însă valabilă: nu toate opiniile şi 
convingerile noastre sunt cunoştinţe (şi aceasta în ciuda înclinaţiei noastre naturale de a 
crede că orice părere a noastră este valoroasă, epistemic vorbind), Însă, înainte de a 
arăta de ce lucrurile stau așa şi nu altfel, trebuie să explicităm o idee susținută în mod 
implicit mai sus; orice cunoştinţă este o convingere ce poate fi asertată, comunicată 
explicitată, consemnată etc, Am văzut în (A) că putem folosi „a cunoaşte” precum în 
(g). Or, în acest caz, „a cunoaşte” nu mai trimite la o convingere sau opinie ce poate fi 


hilda : Cumsn du 


asertată şi făcută explicită, ci, mai degrabă, la un set de deprinderi de natură non- 
verbală. În ciuda acestor posibile situaţii, trebuie să încercăm să lămurim de ce prin „a 
şti” noi înțelegem, în cele mai multe situaţii, „a şti că ceva se întâmplă într-un fel sau 
altul”. 

„A şti să cânţi la pian” sau „a şti să mergi pe bicicletă” nu este acelaşi lucru cu a 
şti că axioma paralelelor din geometria euclidiană este exprimată prin enunţul următor: 
printr-un punct exterior unei drepte nu poţi duce decât o singură paralelă la dreapta dată. 
„A şti” este folosit în cele două contexte în maniere diferite. Această deosebire între 
cele două genuri de utilizări ale lui „a şti” a fost sesizată explicit de către Gilbert Ryle; 
filosoful englez era convins că trebuie să deosebim între „a şti că” (knowing that) şi „a 
şti cum” (knowing how). Prima expresie trebuie utilizată în acele fraze în care facem 
trimitere la o opinie de-a noastră, pe care o considerăm cunoştinţă autentică; cea de-a 
doua expresie trebuie utilizată în aserțiuni care fac trimitere la acele activități ale noastre 
al căror conţinut nu poate fi pe deplin verbalizat. Prima expresie sugerează faptul că 
deţinem o cunoaștere explicită despre un lucru sau altul, despre un proces, o proprietate 
sau relație; cea de-a doua expresie sugerează faptul că ştim să facem ceva, dar că acel 
ceva nu poate fi în întregime exprimat cu ajutorul cuvintelor. Distincția operată la nivel 
lingvistic trădează, la un nivel mai fundamental, existența a două contexte cognitive 
radical diferite și, implicit, a două genuri de cunoaştere diferite: în primul caz, am avea 
de-a face cu o cunoaştere explicită, pe când în cel de-a doilea caz, am avea de-a face cu 
o cunoaştere tacită. Aşa cum sublinia şi Mircea Flonta, „cunoaşterea tacită poate fi 
caracterizată în mod negativ spunând că este acea cunoaştere ce nu poate fi despărțită de 
activitatea în a cărei producere intervine. În acest sens, cunoaşterea tacită este o 
cunoaştere în stare practică”. În virtutea acestei precizări, putem vedea în activitatea de 
a merge pe bicicletă rezultatul faptului că știu să merg pe bicicletă; dar acest „ştiu” este 
de natură practică, fiind imposibilă transformarea sa într-un set explicit de reguli pe care | 
le-aş respecta deliberat atunci când merg pe bicicletă. Aşadar, cunoaşterea tacită nu 
trădează existența unei cunoaşteri înglobate într-un set reguli (pe care le respectăm, 
eventual, fără să ştim), ci a unor dispoziții și capacități dezvoltate în urma desfăşurării 
unei activități de genul „încercare şi eroare”, a unui antrenament orientat către un 
anumit scop”, 

Cunoașterea tacită este de aşa natură încât tot ceea ce este mai propriu ei este 
faptul că se sustrage oricărei tentative de exprimare fără rest în enunţurile formulate în 
vreun limbaj. Dimpotrivă, cunoașterea explicită este cea care poate fi exprimată în 
enunțuri cu diferite grade de generalitate, ce pot fi asertate şi comunicate. A avea 
cunoașterea tacită a ceva înseamnă a avea dispoziţia sau capacitatea de a acționa într-un 
anume fel; a avea cunoaștere explicită despre un lucru înseamnă a avea posibilitatea de 
a descrie și explica acel lucru în enunţuri ce pot fi înțelese fără prea mari probleme de 
orice persoană (în măsura în care posedă o serie de cunoştinţe explicite minime din 


! Gilbert Ryle, The Concept of Mind, Hutchinson House, London, 1949, pp. 27-32, 

? Mircea Flonta, Cognitio, O introducere critică în problema cunoaşterii, Editura ALL, Bucureşti, 1994, 
„21 HAY: Ata ai 

E oa Searle insistă asupra distincţiei dintre reguli, pe de a parte, şi capacități şi dispoziţii, pe de altă 

parte, în Realitatea ca proiect social, Editura Polirom, Iaşi, 2000, pp. 108-122. 
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acelaşi domeniu). Prin urmare, (g) nu reprezintă o explicitare a lui „a cânta la pian”, ci 
asertează faptul că celebrul pianist este capabil să interpreteze cu o măiestrie desăvârșită 
Sonata lunii a lui Beethowen. Dacă pianistul ar încerca să expliciteze „a şti să cânţi la 
pian” ar reuşi, într-o oarecare măsură, să se achite de această sarcină, dar nu ar putea 
niciodată să expliciteze îndeajuns arta sa interpretativă în substanța şi articulațiile sale 
cele mai intime. 

Tocmai pentru faptul că o astfel de cunoaștere se sustrage verbalizării, 
posibilitatea analizei sale în sânul dezbaterilor filosofice este cvasi-inexistentă; aceasta 
este principala rațiune pentru care atunci când, pe parcursul cursului nostru, ne vom 
referi la cunoaştere vom avea în atenţie cunoașterea explicită, cunoaşterea 
propozițională, cunoaşterea cuprinsă în aserțiunile sau în actele noastre de comunicare. 
Marea majoritate a teoriilor epistemologice constituie teorii ale cunoaşterii 
propoziționale. „Cunoaşterea propozițională este cunoașterea ale cărei rezultate sunt 
etichetate cu ajutorul unei sintagme ce exprimă o judecată. De exemplu, o sintagmă de 
forma „că p” stă pentru o propoziție declarativă completă”. Totuşi, nu este suficient să 
susţinem „că p” pentru a fi în posesia unei cunoştinţe. Ori de câte ori spunem că 
lucrurile stau într-un fel sau altul, exprimăm o atitudine propozițională care, de cele mai 
multe ori, reprezintă doar o simplă opinie. 

Opiniile noastre pot fi profund iraționale şi lipsite de orice temei sau pot avea un 
fundament rațional. În funcție de valoarea lor de adevăr şi în funcție de temeiurile pe 
baza cărora noi le asertăm, opiniile noastre pot fi doar simple păreri, pot fi convingeri 
puternice sau cunoştinţe autentice. Înainte însă de a încerca să lămurim diferențele 
dintre opinia rațională şi cea iraţională, dintre opinie, convingere şi cunoaştere, va trebui 
să dăm un răspuns la o întrebare mai fundamentală: Ce este o opinie? Doar în măsura în 
care vom ajunge în posesia unui răspuns clar la această întrebare, vom putea merge mai 
departe cu investigația noastră pentru a stabili ce condiții trebuie să îndeplinească o 
simplă opinie pentru a fi socotită drept cunoaştere. 

(C) Teorii asupra naturii opiniei. Am arătat mai sus că a poseda o cunoştinţă 
este un fapt intrinsec legat de un altul, acela de a fi în posesia unui anumit tip de opinie 
sau convingere. Prin urmare, explicitarea ideii de cunoaştere presupune, în mod 
implicit, explicitarea prealabilă a naturii opiniei. De-a lungul timpului, au existat mai 
multe teorii cu privire la această problemă. În Menon (85 c, d, e), Platon făcea distincţie 
între opinie, opinie adevărată şi ştiinţă”. De asemenea, în finalul dialogului Theaitetos 
(206-209), Platon, fiind de astă dată mult mai explicit, face aceleaşi distincţii, insistând 
asupra deosebirii dintre simpla opinie şi opinia corectă”, A avea o opinie despre un 
lucru înseamnă a-ţi reprezenta acel lucru într-un fel sau altul. Opinia adevărată este cea 
care reprezintă lucrul așa cum este, Așadar, pe de-o parte, o opinie vizează ceva, deci 
are un caracter intențional, pe de altă parte, reprezintă ceva, deci are un caracter 


reprezentajional, În absența opiniilor adevărate, ar fi imposibil să ajungem la 
cunoaștere, 


* Robert K. Shope, “Cunoaştere propozițională”, în Jonathan Dancy, Ernest Sosa (eds.), Dicţionar de 
filosofia cunoaşterii, Vol, |, Editura Trei, Bucureşti, 1999, p, 210. 
= Platon, “Menon”, în Opere IJ, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti, 1976, p. 393. 

Idem, “Theaitetos”, în Opere VI, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti 1989, pp. 266-272. 
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Intuiţiile lui Platon se regăsesc şi la filosofi contemporani. Astfel, Moser, 
Mulder şi Trout cred că o opinie este o atitudine propozițională cu privire la anumite 
stări de lucruri. În virtutea faptului că o opinie este „despre ceva” (aboutness), ea are un 
caracter intențional şi are înțeles”. Prin urmare, spre deosebire de alte stări mentale 
(experienţa auditivă, de pildă), opiniile au un conținut propoziţional, vizează o stare de 
lucruri (au un caracter intenţional) şi reprezintă corect sau incorect o stare de lucruri (au 
un caracter reprezentațional). Toate teoriile care insistă asupra capacităţii opiniilor de a 
reprezenta o stare de lucruri pot fi numite teorii reprezentaționaliste asupra opiniei. În 
acelaşi timp, o opinie poate viza nu doar o stare de lucruri actuală, ci şi o stare de lucruri 
posibilă, evenimente sau stări de lucruri logic posibile sau viitoare. 

Există teorii care susțin că obiectul unei opinii nu este un lucru sau o stare de 
lucruri, ci o judecată. Aşa cum remarca John Heil, opiniile ar fi atitudini propoziționale 
ce cuprind (a) conținuturi propoziţionale cuplate cu (b) atitudini faţă de aceste 
conţinuturi. În acest context, obiectele opiniei ar fi judecățiles; orice opinie ar fi de 
forma „X crede că p”. Evident, atitudinea propozițională de această formă este o 
atitudine față de p, şi nu faţă de starea de lucruri la care ne referim prin p. În acest 
context, opiniile ar fi stări propoziționale interne ale minții noastre, care, organizându-se 
în reţele de opinii, ar constitui un limbaj al gândirii şi, implicit, ar duce la apariţia unor 
veritabile hărți cognitive’. 

Ideea fundamentală a acestor tipuri de teorii ar fi aceea că o opinie este un 
eveniment mintal voluntar ce vizează sau o anumită stare de lucruri reală (pe care 
încearcă să o reprezinte), sau o anumită stare de lucruri posibilă (pe care îndearcă să o 
imagineze), sau o judecată. Această. viziune cognitivist-mentalistă asupra opiniei a 
suscitat o serie de critici şi replici. Mircea Flonta a identificat două posibile neajunsuri 
ale acestei teorii: în primul rând, dacă opiniile noastre ar fi, la modul fundamental, acte 
mintale voluntare, ar rezulta că noi nu mai putem avea anumite opinii atunci când 
dormim sau când ne îndreptăm atenţia asupra altor stări de lucruri. În al doilea rând, 
fiind acte mintale, opiniile ar avea un caracter absolut privat şi, în lipsa unei exprimări a 
acestora, nu am putea bănui ce opinii împărtăşeşte o persoană sau alta". În această 
situaţie, formularea unei propoziţii de genul „X crede că p” ar fi lipsită de fundament, 

Au existat şi abordări teoretice ce înţeleg opiniile drept reguli de comportament, 
Charles Peirce, punând semnul egalității între statormicirea unei opinii şi fixarea unei 
convingeri, era convins de faptul că „convingerile ne călăuzese dorinţele şi ne 
modelează acţiunile”!!, A avea o anumită opinie nu este doar un simplu eveniment 
mintal care se produce la un moment dat și apoi poate să înceteze, A avea o opinie este 
un fapt cu urmări mult mai profunde: înseamnă statornioirea unei deprinderi care va 


1 Paul K, Moser, Dwayne H, Mulder, J, D, Trout, The Theory af Knowledge, A Thematic Introduction, 
Oxford University Press, New York, Oxford, 1998, p. 42, 

ê John Heil, “Opinie”, în Jonathan Dancy, Ernest Sosa (eds.), Dicţionar de filosafia cunoașterii, Vol. 1, 
Editura Trei, Bucureşti, 1999, p. 153, 

? Jerry Fodor, “The Structure of Internal Code: Some Linguistic Bvidonce” şi “The Structure of Internal 
Code: Some Psychological Evidence”, în The Language of Thought, Massachusetts Institute of 
Technology, New York, 1975, pp. 99-196, 

19 Mircea Flonta, Op. cit., p. 31. 

1 Ch. S. Peirce, “Fixarea convingerii”, în Andrei Marga (ed.), Filosofia americană, Vol. I, Filosofia 
americană clasică, Editura ALL, Bucureşti, 2000, p. 89. 
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determina şi modela acțiunile în diverse situaţii concrete. Totuși, nu există o legătură 
imediată şi directă între a avea o opinie şi a acționa în funcție de acea opinie. Din 
perspectiva apărată de Peirce, „convingerea nu ne face să acționăm numaidecât, dar ne 
pune într-o asemenea situație încât ne vom comporta într-un anume fel atunci când se 
iveşte ocazia. Îndoiala (starea care precede fixarea unei convingeri — n.n.) nu are deloc 
un astfel de efect, dar ne stimulează la acţiune până la îndepărtarea ei”!?. Este evident 
că, în această situație, a avea o opinie devine echivalent cu a avea o anumită deprindere 
de acțiune. Peirce chiar insistă să ne convingă că avem cele mai puternice rațiuni pentru 
a crede că „convingerea este de natura unei deprinderi”!?. A avea o anumită convingere, 
care poate fi adevărată sau falsă, întemeiată sau mai puţin întemeiată, semnifica pentru 
filosoful american mai puţin un pas către dobândirea unor cunoştinţe certe, cât unul 
către fixarea unor deprinderi de acțiune. Dar asupra modalităţilor concrete în care a 
gândit Peirce procesul de fixare a opiniilor și de statornicire a deprinderilor vom insista 
în subcapitolul 1.4. 

Pe linia de gândire a lui Peirce, F. P. Ramsey va considera că o opinie nu este 


A sa Do A te, a o $ 14 
altceva decât „o hartă a spațiilor înconjurătoare după care ne orientăm” 


. O opinie este 
importantă pentru că modelează comportamentul într-un anumit fel, şi nu pentru că ar 
putea fi un pas preliminar pentru dobândirea anumitor adevăruri. Mircea Flonta crede că 
suntem îndreptăţiți să numim astfel de teorii asupra opiniei, teorii de tip behaviorist. 
Unul dintre avantajele certe ale unui asemenea gen de teorie este acela că transformă 
înţelegerea opiniei dintr-un eveniment mintal privat, într-un act public. Posesia unei 
opinii nu mai este echivalată cu producerea unui eveniment ocult în mintea cuiva, la 
care doar acel cineva are acces, ci este gândită drept o chestiune de ordin public, la care 
poate avea acces, în principiu, oricine. „Acest punct de vedere este atrăgător deoarece 
ne îngăduie să eliminăm referirea le entități misterioase, greu de determinat şi ne 
deschide perspectiva de a putea stabili în mod obiectiv opiniile oamenilor prin 


examinarea tuturor aspectelor comportării lora 


În plus, o înțelegere dispozițională a opiniilor ne oferă şi o explicaţie asupra 
conservării opiniilor noastre, chiar şi în momentul în care mintea noastră are alte 
conţinuturi. Fiind doar dispoziții de acţiune, ele pot sau nu să fie actualizate. Faptul că 
opinia (b) „Știu să conduc maşina” este una dintre propriile mele credinţe poate fi 
sesizat de către toți cunoscuţii mei prin aceea că posed deprinderile necesare pentru a- 
mi conduce autoturismul, Unul dintre inconvenientele teoriei behavioriste asupra 
opiniei este acela că nu toate dispoziţiile presupun existența unor opinii; nu orice 
dispoziţie trădează faptul că eu accept drept reguli de acțiune anumite judecăţi despre 
fapte sau propoziţii, Există dispoziţii înnăscute care nu au nimic de-a face cu acceptarea 
voluntară a unei judecăţi drept regulă de acţiune, De pildă, dispoziţia de a vorbi sau de a 
merge în două picioare nu este rezultatul adoptării drept reguli de acţiune a unor 
aserţiuni de genul „de mâine voi începe să mă exprim prin intermediul cuvintelor” sau 


12 Ibidem, p. 90, 
A Ibidem, p. 92, 
F. P. Ramsey, Foundations. Essays in Philosophy, Logic, Mathematics and Economics, ed. D. H. 
Mellor, London, Routledge and Kegan Paul, 1978, p, 134. 
15 Mircea Flonta, Op. cit., p. 31, 
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„de mâine voi renunţa la mersul în patru labe”. Pe de altă parte, opiniile noastre cu 
privire la entitățile matematice, la primele minute ale istoriei fizice a universului sau la 
înțelesul conceptelor filosofice pot conduce rareori, în viața de zi cu zi, la apariţia unor 
dispoziții de acţiune sau la acțiuni derivate din aceste aşa-zise dispoziții. În ciuda unor 
asemenea neajunsuri, teoriile de tip behaviorist asupra opiniei ar trebui preferate în 
dauna celor de tip mentalist fie pentru simplul fapt că nu mai fac apel în explicații la 
evenimente mentale oculte, la entități misterioase, la fapte private, şi pentru faptul că 
asumpţiile ontologice ale acestor teorii sunt mai modeste. Dacă am îmbrăţişa o teorie de 
tip mentalist asupra opiniei şi am fi în situația să examinăm opinia lui X 

(1) Cred că îmi aduc aminte că p 
nu vom avea rațiuni suficiente pentru a decide dacă X are realmente acces privilegiat la 
p (ca parte a memoriei sale) sau doar dacă X crede că are acces la p. Dimpotrivă, dacă 
vom îmbrățişa o teorie de tip behaviorist asupra opiniei, ne putem convinge dacă X 
posedă realmente opinia (1) prin sesizarea măsurii în care X şi-a modelat 
comportamentul în anumite situații în funcție de (1). 

(D) Opinii raţionale şi opinii iraționale. Să analizăm următoarea situaţie, 
inspirată de un exemplu propus de Adam Morton: George are o primă întâlnire cu o 
fată, Ioana, pe care el încearcă să o cucerească. Toana este cam de aceeaşi vârstă cu el şi 
este blondă. George merge la întâlnire, aşteaptă îndelung, dar Ioana nu vine. A preferat 
să rămână acasă şi să citească lucrarea lui Kant, Critica rațiunii pure. Sătul să mai 
aştepte, George se enervează şi spune: 

(2) Toate fetele blonde sunt dracul în persoană 
şi se jură că nu va mai avea încredere niciodată într-o fată blondă. El spune aceste 
lucruri în ciuda faptului că mama sa şi sora sa sunt blonde şi că acestea l-au tratat 
totdeauna cu o deosebită grijă şi dragoste. În acest context, credința lui George conform 


căreia „toate fetele blonde sunt dracul în persoană” este o opinie iraţională'S.. În 
contextul în care X are opinia „că p”, iar X nu are nici un temei pentru a susţine p şi, în 
plus, tot ceea ce ştie X vine în contradicţie cu p, putem spune „că p” este o opinie 
iraţională. Opiniile iraționale sunt mai des îmbrățişate decât s-ar crede: toate 
superstițiile noastre, toate opiniile formate în urma unei aşa-zise intuiții sunt iraționale. 
Aserţiuni de genul „pisicile negre izgonesc norocul”, „toți oamenii în vârstă sunt 
înţelepţi”, „există un guvern mondial care controlează tot ceea ce se întâmplă în lume” 
sau „toate persoanele obeze sunt egoiste” sunt alte exemple de opinii iraționale. 

Să considerăm acum o altă situaţie: Maria are un tată alcoolic, ce nu a fost 
interesat niciodată de familie şi, implicit, nici de situația ei şcolară sau de sănătatea ei. 
În plus, are şi un frate, mare amator de jocuri de noroc care, ocazional, consumă şi 
vinde droguri. Aceștia nu i-au arătat niciodată vreun gen de considerație sau de 
afecţiune. Cu excepţia medicului personal și a unui profesor de literatură de la şcoală, 
toți bărbaţii care au jucat un rol cât de mic în viața ei pot fi caracterizați ca fiind 
„oameni răi”, În aceste condiţii, opinia ei conform căreia 

(3) Există mulți bărbaţi răi, dar specia celor decenți nu este pe cale de dispariție 


16 Adam Morton, A Guide Through the Theory of Knowledge, Blackwell Publishers, Massachusetts, 1997, | „e 
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pare a nu fi una iraţională. Dimpotrivă, Maria pare a avea temeiuri suficiente pentru a 
susţine o astfel de opinie. O opinie fundamentată pe anumite temeiuri poate fi numită 
opinie raţională. Prin urmare, în contextul în care X are opinia „că p”, iar X are 
temeiuri pentru a susține p, putem spune că opinia lui X „că p” este o opinie rațională, 
Opiniile raționale sunt toate acelea în legătură cu care deţinem anumite temeiuri sau 
motive pentru a le susține. Temeiurile invocate trebuie să fie de aşa natură încât din ele 
să poată fi deduse sau inferate logic sau rațional opiniile pe noi le susţinem. În situația 
amintită, Maria avea suficiente temeiuri pentru a susține opinia că există bărbaţi răi, dar 
era conştientă că aceste temeiuri nu erau suficiente pentru a spune că toți bărbaţii sunt 
răi, indecenți, alcoolici sau consumatori de droguri. 

Opiniile (a), (b), (c) şi (e) amintite în (1) sunt opinii raţionale, care au şi temeiuri 
suficiente pentru a fi susținute. Opinia (d) are un temei, dar care nu este nici necesar, 
nici suficient. Un temei este necesar pentru a susține opinia „că p” dacă reprezintă o 
condiție sine gua non în absenţa căreia nu poate fi asertat „că p”, dar care, singură, nu 
reuşeşte să-i ofere acesteia un temei rațional. Un temei suficient pentru a susține opinia 
„că p” este cel care poate să-i ofere lui p un temei cu adevărat rațional. De pildă, este 
absolut necesar să ai anumite cunoştinţe de chimie pentru a te pronunța asupra 
numărului de electroni pe care îl posedă atomul de kripton, dar nu înseamnă că aceste 
cunoştinţe trebuie să fie absolut suficiente pentru a indica numărul lor exact. Doar o 
bună cunoaştere a structurii atomului de kripton, iar nu o serie de cunoştinţe vagi despre 
atomi şi structura lor internă, îți poate permite să spui că acesta posedă treizeci şi şase 


de electroni în învelişul electronic. De aici rezultă că opiniile noastre pot fi considerate 
oştințe autentice doar în momentul în care avem un temei pentru a le susţine şi 


temeiul invocat este unul suficient. Dar, aşa cum vom constata în cele ce urmează, doar 
respectarea acestei condiții nu poate transforma o opinie în cunoaştere. 

Ca ideal subiectiv în cunoaştere, ar trebui să tindem către situaţia în care putem 
avea doar opinii raționale, adică doar opinii pentru care am deţine un temei suficient. 


Virtutea unor impulsuri de moment, în virtutea unor traditii moştenite _necritic, prin 
imitarea unor persoane ce se bucură de notorietate într-un grup sau în sânul societăţii 


Dar şi atunci când suntem dispuşi și ne străduim să construim temeiuri suficiente 
în sprijinul propriilor opinii, suntem limitați în a găsi temeiuri absolut obiective de 
stadiul în care a ajuns cunoaşterea într-un domeniu sau altul, de imposibilitatea accesării 
unor informații existente deja datorită unor motive obiective, dar şi de capacitatea 
limitată a minţii noastre de a lua în calcul foarte multe variabile atunci când procesează 
informaţia, când produce judecăţi. Prin urmare, ideea de temei treb 


de „ceea ce este luat drept temei” sau „ceea i e z si 
(Er 6eea/ ee ieste luate „ceea ce est tit la un moment dat drept 
temei”. Sub imperiul aceloraşi limitări subiective va trebui să înțelegem şi adevărul 
opiniilor: majoritatea opiniilor lui X nu sunt adevărate la modul obiectiv, la modul 
absolut, ci sunt adevărate în sensul că „trec drept adevărate” sau 


„Sunt evaluate la un 
moment dat drept adevărate”, i 


220 


NO eee 


Cunoaştere şi comunicare 


Astfel, putem justifica situaţiile în care opiniile unor eminenţi oameni de ştiinţă 
sau filosofi, formulate în principii, legi sau teorii, s-au dovedit fie false, fie acceptate pe 
baza unor temeiuri insuficiente”. În ciuda acestor limite cu care ne confruntăm ori de 
câte ori ne propunem să identificăm temeiuri raționale pentru opiniile noastre, există 
activități în care preocuparea pentru fixarea opiniilor raționale este, într-o măsură mai 

` mare decât în viața de zi cu zi, un scop explicit şi urmărit în mod prioritar. Cea mai 
cunoscută activitate în care oamenii încearcă în mod sistematic, programatic, printr-un 
control inter-subiectiv riguros, să aibă doar opinii raționale este activitatea ştiinţifică. 
Dar şi aici sunt dese cazurile în care anumite opinii sunt susținute într-o manieră 
iraţională sau în virtutea unor temeiuri care, în ultimă instanță, se dovedesc a fi 
insuficiente. 

N À Y (E) Modalităţi de fixare a opiniilor. Examinând modalitățile prin care oamenii 


“ajut g să-şi statornicească opiniile, Charles S. Peirce a identificat patru căi distincte de 


fixare a acestora. Unii oameni au anumite opinii pentru că aşa au apucat, aşa le-au spus 
cunoscuţi, alții pentru că au fost siliți să creadă că lucrurile stau aşa-şi-aşa, alții pentru 


că aşa au fost înclinați să creadă sau pentru că au făcut anumite investigaţii şi 
experimente. Această trecere în revistă a unora dintre modalitățile în care oamenii ajung 
în posesia opiniilor lor credem că este de natură a ne determina să conştientizăm faptul 
că puţine dintre opiniile pe care le susţinem, uneori chiar cu convingere şi fervoare, sunt 
ştafornicite prin mecanisme raționale, pe baza unor temeiuri epistemic suficiente (Chiar 
prin prisma standardelor de întemeiere admise la un moment dat). 

| „După Peirce, prima metodă de fixare a opiniilor este cea(a tenacităţii. De multe 


ori, fără a avea vreun temei anume, oamenii se agaţă cu disperare de anumite opinii şi, 


în ciuda, evidenţelor, nu mai renunță niciodată la ele. „Şi mai des, însă, aversiunea 


instinctivă față de o stare de spirit nedefinită, aversiune exacerbată până la o groază |4, , ~ 


vagă în fața îndoielii, îi face pe oameni să se agațe spasmodic de punctele de vedere pe 
care le-au adoptat deja. Omul simte că dacă rămâne ataşat fără şovăială de convingerea 
.————_— aLL 


sa totul va fi bine. Şi nu se poate nega că o convingere fermă şi de neclintit produce o 


adâncă pace sufletească”!$. Altfel spus, din motive ce ţin de comoditatea intelectuală şi 


de confortul psihic, unii o i trăiesc ținând sistematic la distanţă orice factor care ar 
putea produce o minimă schimbare a setului de opinii pe care au apucat, din diverse 


motive, să-l îmbrățişeze. Lor li s-ar putea reproşa faptul că metoda de fixare a 
convingerii pe care au îmbrăţişat-o este una iraţională, dar ei vor replica spunând că 
rațiunea umană este o facultate slabă şi cu performanţe absolut iluzorii. 

i Totuşi, cel ce și-a statornicit opiniile printr-o astfel de strategie va ajunge în 
situația de a se confrunta cu ostilitatea celorlalți, deoarece, la un moment dat, va 
constata că opiniile sale sunt rareori împărtășite de către cei din jurul său, Peirce crede 
că un pas deosebit de important pe calea căutării unor metode raționale de întemeiere a 


opiniilor noastre constă tocmai în sesizarea faptului că gândul, opinia şi sentimentul 


11 Pentru a oferi doar un exemplu, amintim aici cazul lui Descartes care a susținut cu convingere faptul că 
principiul conservării mișcării ar fi de forma „cantitatea de mişcare existentă în univers rămâne 
constantă”; ulterior, Leibniz a demonstrat că acest principiu, acceptat mai degrabă din raţiuni metafizice, 
este incorect; filosoful german a demonstrat că nu cantitatea de mişcare este mărimea ce se conservă, ci 
momentul mişcării. 
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altui om pot fi echivalente cu ale noastre. În momentul în care sesizăm că nu avem un 
temei de o natură specială în a ne susține propriile opinii în raport cu temeiurile pe care 
le pun la baza opiniilor lor cei din jurul nostru, începem să înțelegem că opiniile noastre 
nu sunt cu nimic mai presus decât ale altuia și că, în anumite circumstanţe, am avea 
temeiuri mai bune pentru a ne revizui opiniile, decât pentru a le menţine. 

2 A doua metodă de fixare a opiniei identificată de Peirce este metoda autorităţii, 
De pildă, opinia pe care destul de mulți cetățeni ai statelor din Estul Europei au 
îmbrățişat-o înainte de 1989, conform căreia 

(4) Comunismul este etapa finală de evoluţie a societăţii umane, etapă la care 

ajungem în mod necesar, în virtutea legilor obiective ale istoriei, 
este o opinie care a fost fixată în virtutea presiunii propagandistice şi a terorii pe care le- 
au exercitat autoritățile comuniste. Peirce face următoarele precizări în legătură cu 
această metodă: „Când acordul deplin nu se poate obţine pe altă cale, masacrarea tuturor 
celor care nu gândesc într-un anume fel s-a dovedit un mijloc foarte eficace de 
statornicire a opiniei într-o țară (...) Această metodă a fost, din cele mai vechi timpuri, 
unul dintre mijloacele principale de menţinere a doctrinelor teologice şi politice 
considerate juste şi de păstrare a caracterului lor universal sau catolic”!”. Şi în acest caz 
avem de-a face tot cu o metodă iraţională de fixare a opiniei. Practic, într-o asemenea 
situaţie, nu contează dacă o opinie are sau nu vreun temei, contează cine o susţine și 
câtă, putere posedă acesta, În istorie, puterea celui ce a dorit să fixeze o anumită opinie a_ 
fost (şi este) direct proporțională cu teroarea pe care o putea răspândi şi, implicit, cu 
numărul celor ce au îmbrățișat acea opinie. 
sigi „Astăzi, în multe situații, puterea se traduce în putere de influență prin publicitate 
sau prin mass-media, în general; numărul celor ce îmbrățişează un anumit set de opinii 
pozitive promovat de un trust TV despre, să zicem, folosirea semințelor modificate 
genetic în agricultură va fi direct proporțional cu rating-ul canalelor respectivului trust 
(aceasta în condiţiile în care acceptăm teza că sursa principală de informare a omului 
contemporan o reprezintă emisiunile TV). Oricum, această metodă de statornicire a 
opiniilor, pe lângă faptul că rămâne, în esență, una de natură iraţională, are şi „limite” 
de un alt gen: nu există instituţii care să posede mijloacele concrete necesare fixării 
opiniilor asupra tuturor aspectelor. vieţii. Din fericire, doar unele dintre opiniile noastre 
pot fi fixate astfel, 

Z. Atrela metodă de fixare a opiniei, după Peirce, ar fi metoda/â priori>Cu această 
metodă se face trecerea către metodele de tip raţional, acceptarea unei opinii 
nemaiavând de-a face, în cazul acestora, cu capriciul personal sau cu puterea celor ce au 
iniţiat opiniile, Esenţa acestei metode constă în faptul că opiniile nu mai sunt în nici un 
fai impuse, ci sunt statornicite și apărate în funcţie de preferințele naturale ale oamenilor 
allate, de multe ori, în armonie cu cauzele naturale ale lucrurilor, De pildă, spune 
Peirce, sistemele metafizice s-au coagulat dintotdeauna, într-o mai mică sau mai mare 
măsură, și în funcţie de faptele observate, Totuşi, maniera în care au fost valorificate 
aceste fapte ţine de anumite moduri „plăcute raţiunii”, Altfel spus, suntem înclinați să 
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Ch, S, Peirce, Op, cit., p, 92, (An me 
' Thidem, p. 94, AN Gi (vu p 


Cunoaştere şi comunicare 


acceptăm nu atât opiniile care sunt în acord cu experiența, cât pe cele pentru care avem 
o anumită înclinație naturală de a le crede. „Platon, de exemplu, găseşte că este plăcut 
pentru rațiune ca distanțele dintre sferele cereşti să fie proporţionale cu lungimile 
diferite ale coardelor care produc acordurile armonice (...) iar alt om ar putea găsi teoria 
[timpurie] a lui Kepler, după care sferele cereşti sunt proporţionale cu sferele înscrise şi 
circumscrise ale diferitelor corpuri geometrice regulate, mai plăcută rațiunii sale”, 


Fără a duce în mod obligatoriu la fixarea unor opinii raţionale, metoda a priori lasă un 
anume loc investigaţiei şi lasă suficient loc căutării unui temei pentru susținerile 
noastre. În cele din urmă, dacă ne lăsăm călăuziți de o astfel de metodă, vom îmbrăţişa 
şi susține acele opinii pe care suntem înclinați, prin natura noastră, să le adoptăm, opinii 
care sunt în concordanță cu imaginea pe care o avem despre noi înşine sau cu opinii 


anterioare, ce ocupă un loc central în rețeaua noastră de credințe. Totuşi, în măsura în 
care ne-am pune problema identificării temeiului unei opinii fixate printr-o astfel de 
metodă, acesta ar fi, fără îndoială, subiectiv şi lipsit de posibilitatea de a fi recunoscut ca 
atare în mod public. Altfel spus, nu ar fi un temei autentic, iar opinia acceptată pe baza 
sa ar fi cvasi-irațională. Aşa cum am precizat şi mai sus, o opinie rațională trebuie să 
posede un temei suficient (raportat la standardele de întemeiere ale epocii). Peirce este 
încredințat că un astfel de temei poate fi construit doar dacă metoda de fixare a opiniei 


este cea ştiinţifică. , SIR 3 
pagia, 4 nelika 
Cea de-a patra metodă d&\fixare a opiniei este, pentru filosoful american, 


: metoda ştiinţei) Principalele virtuți ale acestei metode derivă din faptul că opiniile sunt- 
statornicite în funcție de ceea ce există realmente în realitate ṣi din faptul că are un 
caracter eminamente public. În practica ştiinţifică nu mai sunt statornicite acele opinii 
ce sunt „plăcute rațiunii” unuia sau altuia, în funcție de anumite criterii şi „reguli 
private”, ci în funcție de lucrurile reale şi regulile publice de punere în evidență a 
proprietăților acestora. „Ipoteza ei fundamentală, reformulată într-un limbaj mai 
familiar, este următoarea: Există lucruri reale ale căror proprietăți sunt cu totul 
independente de opiniile pe care le avem despre ele; aceste lucruri reale ne influențează 
simţurile potrivit unor legi statornice şi, deşi senzațiile noastre sunt la fel de diferite ca 
şi relațiile noastre cu obiectele, cu toate acestea, folosindu-ne de legile percepției, putem 
stabili prin raţionament cum anume sunt lucrurile în realitate, astfel încât orice om, dacă 
are suficientă experiență şi raționează îndeajuns asupra ei, va ajunge la singura 
concluzie adevărată”, Filosoful american considera că metoda ştiinţifică este singura 
metodă de fixare a opiniilor ce le poate oferi acestora un temei suficient, unul care poate 
legitima raționalitatea opiniilor şi aceasta tocmai pentru că poate face ca opiniile „să 
coincidă cu faptele”, Cu alte cuvinte, prin metoda ştiinţei, opiniile nu numai că pot fi 
întemeiate în conformitate cu cele mai înalte standarde ale epocii, dar se şi poate stabili, 
în funcţie de măsura în care „coincid” cu faptele, dacă sunt adevărate sau false. Dintre 
cele patru metode amintite până acum, doar metoda ştiinţei este în măsură să stabilească 
dacă o opinie este adevărată și, implicit, temeiul raţional pentru care ar trebui 


statornicită, j 
F 


* Jbidem, p. 9. 
2 Ibidem, p. 97. 
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Prin urmare, ceca ce trebuie subliniat este faptul că, în ordine epistemică, pentru 


ca o opinie să depăşească spaţiul 
de factură iraţională) şi să pătrundă în cel 
cunoaştere să poată fi, în principiu, cercetată de ori 
suficient, în conformitate cu standardele acceptate, şi, 
adevărată în baza unor criterii publice (corespondența cu faptele, de pildă, ar putea fi 
indicată de anumiţi filosofi drept un astfel de criteriu). Aşadar, deoarece cunoașterea 
este rareori o afacere privată, cât, mai degrabă, una publică, trebuie să tindem spre 
validarea opiniilor noastre pe baza unor criterii publice. Altfel, ne putem lesne lăsa 
pradă propriilor fantezii și iluzii, ajungând să credem că ştim ceva sau că suntem chiar 


cine), trebuie să aibă un_temei 
mai mult, trebuie să fie socotită 


atotcunoscători. 
bee, . . . 
(F) Opinia adevărată reprezintă cunoaştere? Aşa cum reieşea din concluzia 


subcapitolului anterior, opiniile prin care se pretinde că ni se oferă cunoștințe despre 
fapte sau stările reale de lucruri, pe lângă faptul că trebuie să aibă un temei suficient, 
trebuie să fie 'şi adevărate. Spunem, de pildă, că (d) este falsă iar (a), într-un anume 
context, este adevărată. Care este fundamentul pe baza căruia folosim cele două 
predicate în legătură cu cele două opinii? În primul rând, ar trebui să precizăm că 
distincţia dintre opiniile raționale şi cele iraționale nu se suprapune cu distincția dintre 
opiniile adevărate şi cele false. Pot exista opinii iraționale care să fie adevărate, așa cum 
pot exista opinii raționale care să se dovedească false”. De pildă, opinia „că unul dintre 
studenții din această sală va ajunge preşedintele României” este una iraţională, deoarece 
nu am nici un temei suficient pentru a afirma acum acest lucru. Dar, în cele din urmă, ea 
s-ar putea dovedi adevărată. La fel, pot să am temeiuri suficiente pentru a afirma că 
sistemul solar mai are încă o planetă, nedescoperită încă, dar observaţiile efectuate cu 
ajutorul unui nou telescop orbital foarte performant pot să demonstreze că opinia 
respectivă era falsă. 

Mai mult, simplul fapt de a avea o opinie „că p” nu ne garantează că enunţul p 
este adevărat. William James Earle atrage atenția asupra faptului că „oamenii îşi 
imaginează că le este dată o garanţie magică care leagă fără putință de tăgadă spusa lor. 
dtiu că p (sau încrederea sinceră că ei ştiu că p) cu faptul că p este adevărat””. Nu 
orice opinie san fensfinere este adevărată; pe de altă parte, orice opinie ce reprezintă 
cunoaștere trebuie să fie adevărată. Legătura dintre cunoaştere şi adevăr funcționează, 
aşadar, însă într-un cu totul alt sens; dacă se va dovedi că p este fals, atunci va deveni 
clar că nu știm „că p”. Prin urmare, opiniile noastre nu sunt în mod obligatoriu 


adevărate; multe dintre ele se pot dovedi susțineri false ş şiîn consecință, sunt pseudo- 


(1) Dacă X crede că p, atunci p 


Adam Morton, Op. cit., p. 6. 
3 William James Earle, Op. cit., p. 30. 
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sunt principii false, iar îmbrățişarea lor duce mai degrabă către zădărnicirea oricărui 
efort de a atinge cunoaşterea, decât către cunoaștere. Din simplul fapt că eu afirm că ştiu 
să conduc maşina nu rezultă că eu ştiu efectiv să conduc maşina. 

În mod tradițional, predicatul „adevărat” era folosit pentru a indica faptul că 
există o corespondență, o concordanță între opinia „că p” şi faptul vizat p. 
„Concordanţa” sau „corespondența” era înțeleasă drept natură sau esenţă a adevărului. 
Această esență nu era gândită ca una de sorginte strict epistemică, ci mai degrabă ca un 
gen de caracteristică atemporală a propozițiilor. Mircea Flonta subliniază că „înțelegând 
adevărul în acest fel, vom spune că prin cunoaştere tindem să atingem adevărul. 
Cunoaşterea va fi carăcterizată drept căutare a adevărului”. Există şi puncte de vedere 
mai modeste, precum cel apărat de Karl Popper, conform căruia nu putem urmări pur şi 


este direct sesizabil prin facultățile noastre cognitive. Sursele noastre de cunoaştere nu 
sunt infailibile. Ceea ce ne îngăduie logica cunoaşterii-este-doar_să detectăm şi să 
climinăm erorile. În acest context, celebrul filosof afirma: „Trebuie să admitem că astfel ] 
de surse ideale de cunoaştere nu există (...) şi că oricare din «surse» ne poate conduce 
uneori la erori. Propun, aşadar, să înlocuim întrebarea privind sursele cunoaşterii 


noastre printr-o întrebare total diferită: «Cum putem spera să detectăm şi să eliminăm 


eroarea?y”%5. 
ad . A . . gg . . . 

Prin urmare, în logica epistemologiei popperiene, idealul demersului nostru 
cognitiv ar trebui să fie, în primul rând, eliminarea erorilor şi, indirect, apropierea de 
adevăr. Oricum am înțelege natura şi scopurile practicilor cognitive, adevărul pare a 
avea un rol destul de important, dacă nu chiar unul central. Vom spune mai multe 


lucruri despre natura adevărului şi rolul său în cunoaştere în capitolul dedicat acestei 
probleme. 


Din cele menţionate până aici, se poate desprinde ideea că orice cunoştinţă apare 
i întâi sținere a cuiva, ca o simplă opinie. Fără ca cineva să susțină „că p” nu 
putem vorbi de existența vreunei cunoştinţe. Mai mult, am semnalat faptul că opiniile 
noastre pot fi raționale sau iraționale. Cele raționale au sau tind către un temei suficient 
(în conformitate cu standardele de întemeiere ale uni epoci) şi am conchis că orice 
cunoștință autentică trebuie să posede un astfel de temei. În plus, am remarcat faptul că 
„0 opinie ce aspiră la rangul de cunoştinţă trebuie să fie adevărată. De aici rezultă două 
idei distincte. Pe de-o parte, am înţeles că pentru a caracteriza conceptul de cunoaştere 
avem nevoie de trei concepte distincte: pini?) dă eva şi citate aa d spus, o 
analiză a conceptului cunoaşterii nu se poate face decât cu ajutorul € or trei concepte — 
2 ea şi (nreineiereă! Pe de altă parte, am pus implicit întrebarea „Care sunt 
condiţiile pe care trebuie să le îndeplinească o opinie pentru a [i cunoaştere?” şi, tot. 
implicit, am indicat două dintre condiţiile necesare: să existe un temei suficient şi opinia 
să fie adevărată (condiţia remeiului fiind înţeleasă în sens de „ceea ce trece drept temei” 
şi condiţia adevărului fiind înţeleasă în sensul de „ceea ce este gândit drept adevăr”). În 
următoarele două subcapitole, vom încerca să stabilim câteva categorii de răspunsuri 


%4 Mircea Flonta, Op, cit,, p. 32. 
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semnificative la această ultimă întrebare, apoi VomÅncerca să analizăm critic măsura în 
care aceste răspunsuri pot fi considerate consistente. 

(G) Analiza tradiţională a cunoaşterii. Dacă ar fi să aruncăm o scurtă privire 
istorică asupra eforturilor filosofilor de a oferi un răspuns la întrebarea „Care sunt 
condițiile pe care trebuie să le îndeplinească o opinie pentru a fi cunoaştere?”, ar trebui 
să începem cu Platon, deoarece epistemologii consideră că în scrierile sale întâlnim, 
pentru prima dată, o preocupare direcționată către lămurirea problemei ridicată de 
această întrebare. În dialogul Menon (97 c), Platon, face o distincţie clară între 
cunoaşterea autentică şi opinia adevărată: „Cel care__ deţine tiința _izbuteşte 


întotdeauna, câtă vreme cel care are doar presupunerea corectă lteori, 
pu”. Explicația acestui fapt se datorează împrejurării că cel care deține cunoaştere 
autentică are şi temeiuri serioase care îi susțin opiniile, pe când cel care are o opinie 
adevărată, fără un temei suficient, se poate afla în posesia unei opinii întâmplător 
adevărate. 

Intuiţia platoniciană este deosebit de valoroasă; sunt multe situaţiile în care 
| susţinem opinii adevărate, dar acestea nu sunt cunoştinţe deearece-nu-au-un-temei- 
“suficient. Aşa cum vom constata mai departe, astfel de situații au generat enorme 
dificultăți teoretice în specificarea condiţiilor necesare şi suficiente pe care trebuie să le 
îndeplinească o opinie pentru a fi cunoaştere. În secolul trecut, Bertrand Russell a fixat 
magistral această intuiție cu ajutorul unui exemplu, devenit ulterior paradigmatic. Să 
presupunem că X are un ceas, că acel ceas s-a oprit ieri la ora 6 p.m. şi că X nu a aflat 
până astăzi acest lucru. Astăzi la ora 6 p.m. cineva îl întrebă cât este ceasul, iar el va 
răspunde că este 6. Opinia sa este adevărată, dar este una întâmplător adevărată, 
datorându-se unei coincidențe fericite. În fapt, X nu are un temei suficient pentru a 
spune cât este ora deoarece ceasul său este stricat. Prin urmare, o opinie adevărată poate 
fi acceptată drept cunoaştere autentică doar în condiţiile în care este întemeiată. Aşadar, 
Platon sesizează cu mult timp înaintea lui Russell faptul că putem susține o opinie 

În Theaitetos (201 c, d), dezbaterea cu privire la natura cunoaşterii este reluată. 
În discuția sa cu Theaitetos, Socrate spune că în condiţiile în care opinia adevărată şi 
cunoașterea ar coincide, nici cel mai iscusit judecător nu ar putea formula opinii corecte 
fără cunoaștere; prin urmare, trebuie să se recunoască faptul că fiecare dintre ele 
reprezintă altceva, Replica lui Theaitetos a fost aceea că, într-adevăr, din cele auzite de 


el, ar exista o deosebire furidamentală între cele două: cunoaştere fi nu i 


noi (46yog, în textul original)”, Aceeași distincție este susținută şi într-un alt dialog 
» platonician, Timaios (51 d), „Dacă raţiunea şi opinia adevărată sunt două genuri diferite, 
atunci cu siguranță aceste realităţi, forme pe care noi nu le percepem, ci bar le gândim, 


există în ele însele; în schimb, dacă, aşa cum cred unii, opinia adevărată nu se 
deosebește cu nimie de r 


aţiune, atunci toate lucrurile pe care le percepem prin 


% Karl R. Popper, “Despre sursele cunoașterii şi ale 
Trei, Bucureşti, 200], p. 39. 

% Platon, “Menon”, în Opere II, Editura 
* Idem, “Theaitetos”, în Opere 


ignoranței”, în vol, Conjecturi şi infirmări, Editura 


Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti, 1976, p. 410. 
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mijlocirea trupului trebuie considerate cele mai sigure cai) Așadar, lucrurile 
sensibile trebuie să aibă un temei suprasensibil, iar opiniile despre lucrurile sensibile 
trebuie să se întemeieze pe cele privind formele suprasensibile, Opinii adevărate pot 
avea mulţi oameni, dar raţiunea (sau temeiul) lor le este cunoscută doar celor ce caută 
adevărata natură a lucrurilor. 

Investigaţiile asupra condiţiilor pe care trebuie să le îndeplinească o opinie 
pentru a fi cunoaştere vor fi reluate în sânul dezbaterilor epistemologice contemporane 
iniţiate de către filosofii de orientare analitică. Russell şi Ayer au fost printre primii 
filosofi ai secolului XX interesați să pună în evidență diferențele care există între simpla 
opinie şi cunoaştere. Russell va insista asupra diferenței radicale pe care o putem sesiza 
între simpla convingere şi cunoaştere. Astfel, filosoful britanic va sublinia că nu este 
suficient ca cineva să aibă o anumită opinie pentru a această să poată fi considerată 


cunoaştere. „Este neîndoielnic că unele dintre convingerile noastre sunt eronate; suntem 


astfel nevoiţi să ne întrebăm ce certitudine putem avea că o anume convingere nu este 
eronată. Cu alte cuvinte, putem vreodată cunoaşte ceva sau pur şi simplu câteodată 


avem norocul să credem ceea ce este adevărat?” Există situaţii în care, în mod cu totul 
întâmplător, susţinem o opinie adevărată. La exemplul oferit mai sus, atunci când 
sesizam această idee şi în filosofia lui Platon, adăugăm un altul, oferit tot de Russell, 
tocmai pentru a sublinia încă o dată deosebirea radicală existentă între o opinie 
adevărată şi cunoaştere. „Dacă un om crede că numele fostului prim-ministru începea cu 
B, el crede ceva adevărat, deoarece fostul prim ministru este Sir Henry Campbell 
Bannerman. Însă, chiar dacă el crede că dl. Balfour este fostul prim-ministru, el tot va 
crede că numele fostului prim-ministru începe cu B, şi totuşi această convingere, deşi 
adevărată, nu ar fi considerată cunoaştere”. Russell va trage concluzia că, în condițiile 
în care susţinem că o opinie este adevărată, dar ajungem la ea fie pornind de la o opinie 
cunoaştere, 

În exemplul de mai sus, opinia adevărată „că numele fostului prim-ministru 
începea cu B” era dedusă din opinia falsă conform căreia „dl. Balfour este fostul prim- 
ministru”. Prin urmare, necunoaşterea cu privire la numele adevărat al primului ministru 
nu putea să genereze o opinie care să fie cunoaştere cu privire la inițiala numelui 
acestuia, Totuși, dacă opinia „că numele fostului prim-ministru începe cu B” este 
adevărată, acest fapt nu poate fi decât rodul unei coincidenţe fericite, Altfel spus, opinia, 
„Că numele fostului prim-ministru începe cu B” nu este una întemeiată, nu are rațiuni 
suficiente, iar faptul că este adevărată nu ar trebui să ne facă să credem că ea ar 
reprezenta cunoaștere, Pentru a putea fi preîntâmpinate astfel de situaţii, Russell 
sugerează că atunci când emitem pretenţia că opiniile noastre adevărate sunt cunoştinţe, - 
trebuie să ne asigurăm că premisele À item ac inii nu sunt numai 
adevărate, ci, la rândul lor, trebuie să unose Putem realiza deducţii valide 
plecând de la o anumită premisă adevărată, însă jung inte doar atunci 


când premisele adevărate sunt, la rândul lor, cunoştinţe, Dacă pentru o deducție, în sens 


28 Idem, “Timaios”, în Opere VII, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti, 1993, p. 167. 
2 Bertrand Russell, Problemele filosofiei, Editura All, București, 1998, p. 86. 
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logic, ar fi suficient să plecăm de la premise adevărate şi să judecăm corect pentru a 
ajunge la o concluzie adevărată, în sens epistemic nu mai este suficient să plecăm de la 
premise adevărate pentru a ajunge la cunoaştere. Dacă premisele sunt întâmplător 
adevărate, ele nu sunt cunoştinţe; în aceste condiţii, nici concluzia nu poate fi 
cunoaştere. - 

Or, aşa cum am mai subliniat, est că putem ajunge la 
cunoaştere pornind de la non-cunoaştere.. Prin urmare, temeiul, în sens epistemic, 
trebuie să fie alcătuit din opinii cunoscute, iar nu din simple opinii adevărate. 
Sintetizând, putem afirma că, pentru Bertrand Russell, o opinie p reprezintă cunoaştere 
dacă satisface următoarele condiţii: 

(i) p este adevărată; 
(îi) p este dedusă din premise adevărate; 
(ii) premisele din care este dedusă p nu sunt considerate adevărate 


datorită unor coincidente fericite. 
Primele două Condiţii sunt neproblematice; doar condiţia (iii) ar putea ridica probleme 
datorită faptului că expresia „a nu fi adevărat datorită unor coincidențe fericite” are 
acelaşi înțeles cu „a fi cunoscut”. În aceste condiţii, semnificaţia lui „cunosc că p” s-ar 
baza pe semnificația expresiei „premise cunoscute” şi astfel s-ar ajunge la o 
circularitate. Russell vede ieşirea din această situaţie în faptul că „a fi cunoscut” în cazul 
premiselor poate avea altă semnificație decât „a fi cunoscut” folosit în cazul lui p; „a 
cunoaşte” în primul caz poate să semnifice „a fi cunoscut nemijlocit” sau „a fi cunoscut 
prin intuiţie”, pe când „a cunoaşte” în al doilea caz semnifică „a fi cunoscut în mod 
derivat”. Premisele pot fi cunoscute nemijlocit, în urma unei experienţe directe, pe când 
concluzia este cunoscută mijlocit, fiind derivată din premise. Vom preciza mai detaliat 
natura cunoaşterii nemijlocite atunci când vom trece în revistă genurile posibile de 
cunoştinţe. 

În aceeași logică a abordării problemei, A. J. Ayer, în The Problem of 
Knowledge (1956), îşi exprimă convingerea în legătură cu faptul că o opinie p formulată 


de un subiect X reprezintă cunoaştere doar dacă satisface următoarele condiții necesare 
și, crede filosoful, suficiente, într-un context dat: 


(i) p este adevărată, 

(îi) X este sigur că p este adevărată; 

(iii) X este îndreptăţit să susțină că p este adevărată!!. 
Condiţia (i) este neproblematică; condițiile (ii) şi (iii) precizează faptul că, pe de o 
pare, cel ce susţine că p reprezintă cunoaştere trebuie să fie convins de adevărul lui psi 
că, pe de altă parte, trebuie să posede temeiuri suficiente pentru a crede că p este 
adevărată, Totuși, precizează filosoful britanic, o încercare de a explica foarte exact ce 


înseamnă „X este îndreptăţit să susțină că p” s-ar solda cu o greşeală de genul celei pe 
care o comit cei care, încercând să definească binele ajung să î teze în această 


definiţie actualele standarde ale binelui, Căci, aşa cum am subliniat şi noi mai sus, una 


este a spune „că p este întemeiată” și altceva înseamnă a spune că „X este îndreptățit să 


E POD a lati a m a DE SC E e i cei e N 
* Ibidem, p. 86. 
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susțină că p”; prima formulare trimite la un proces de întemeiere obiectiv, la adevăratele 
rațiuni pe baza căruia am putea admite p, pe când cea de-a două formulare trimite la un 
proces de întemeiere în conformitate cu anumite standarde acceptate. 

În acelaşi capitolul 1 al lucrării The Problem of Knowledge, Ayer propune 
următorul exemplu?: o persoană superstițioasă, care a trecut din neatenţie pe sub o 
scară, ar putea fi convinsă că, în urma acestei acţiuni, va suferi o nenorocire şi ar putea, 
în cele din urmă, să aibă dreptate. Dar nu ar fi corect să spunem că persoana în cauză 
ştia că va avea loc un anumit eveniment cu consecințe nefavorabile pentru sine. Chiar 
dacă predicția pe care a formulat-o s-a adeverit, nu putem spune că persoana în cauză 
poseda cunoaştere înainte de a avea loc evenimentul respectiv. Practic, faptul că X a 
trecut din neatenţie pe sub o scară nu poate fi un temei suficient pentru opinia sa „că va 
suferi o nenorocire”. Aşadar, condițiile (ii) şi (iii) vin să sublinieze necesitatea de a ne 
întemeia opinia adevărată pe un temei epistemic suficient ori de câte ori avem pretenţia 
că opinia în cauză reprezintă cunoaştere. În ciuda formulărilor diferite, regăsim aproape 
aceleaşi condiții necesare şi suficiente pe care trebuie să le satisfacă o opinie pentru a fi 

cunoaştere şi în analizele întreprinse de Platon, şi în cele întreprinse de Russell sau 
Ayer: adevărul şi întemeierea. 

După un deceniu de la data apariției lucrării lui Ayer, 7! he Problem of 
Knowledge, R. M. Chisholm oferă o analiză a conceptului de cunoaştere destul de 
asemănătoare: la cele două condiții necesare stabilite de analizele precedente, mai 

adăugată și o a treia, acceptarea, În felul acesta, va ajunge să stabilească faptul că X 
cunoaşte că p dacă şi numai dacă: 

(i) X acceptă p; 

(îi) X are temeiuri adecvate pentru a accepta p; 

(iii) p este adevărată”. 

Care este semnificația noii condiții introdusă de Chisholm? Răspunsul ar fi acela 
că X acceptă p atunci când nici nu neagă p, nici nu se abține cu privire la p. Acest gen 
de atitudine epistemică presupune existența unor cunoştinţe anterioare care îl 
îndreptățese pe X să creadă că nu are nici un motiv să nege pe p sau să se abțină în 
privința sa. De pildă, dacă un enunţ universal candidează la statutul de lege a 
termodinamicii şi dacă X știe că enunţul poate fi socotit drept adevărat, iar acest fapt 
vine în concordanţă cu tot ceea ce știe ca specialist în termodinamică, atunci X are bune | 
temeiuri pentru a nu-l nega, dar şi pentru a nu se abţine, Rezultatul va fi acceptarea 
enunțului respectiv drept lege a termodinamicii, Chisholm caută să sublinieze faptul că 
orice opinie ce ajunge la statutul de cunoaștere trebuie, în virtutea adevărului și 
femeiului său suficient, să fi fost preferată de cineva în dauna altor opinii. Dacă opinia 
„că p” nu este preferată în dauna altora, nu va ajunge niciodată să fie integrată în rețeaua 
de credințe a unui subiect epistemic și, în consecință, nu va putea niciodată atinge 
statutul de cunoștință, Prin urmare, Chisholm crede că această condiție a acceptării 

` 


* Ibidem, p. 29. 

3 R, M. Chisholm, Theory of Knowledge, Prentince-Hall, Inc., Englewood Cliffs, New Jersey, 1966; 
referința de față este făcută la ce-a de-a doua ediţie, Theory of Knowledge, Prentince-Hall, Inc., 
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trebuie satisfăcută în mod necesar de orice opinie ce candidează la statutul de 
cunoaştere. i 
Investigația filosofică tradițională a problemei condiţiilor pe care ar trebui să le 
satisfacă o opinie pentru a fi cunoaştere s-a oprit mai des la două asemenea goi 
adevărul şi întemeierea. Într-o altă variantă p este desemnat Cati Cta a dacă 
îndeplineşte trei condiţii: p este o opinie, este adevărată şi interia Unii asot, 
precum Chisholm, au văzut drept o a treia condiție „acceptarea” şi au presupus Să p 
este o opinie. Sperăm ca din cercetările noastre de până acum să 1 rezultat ele 
pentru care aceste condiţii au fost gândite ca fiind necesare. Motus există si Usi 
care contestă caracterul necesar al acestor condiţii. De pildă, condiția întemeierii este 
contestată de Karl Popper pe motiv că, în principiu vorbind, opiniile noastre nu pot fi 
întemeiate. Dacă suntem convinşi că putem întemeia o propoziţie singulară în baza 
percepțiilor noastre cu privire la faptul la care se referă, atunci ne înşelăm deoarece nu 
putem întemeia o judecată, care este o entitate logică, pe o trăire sau o percepţie, care 
este o entitate de ordin psihologic. Întemeierea presupune posibilitatea corelării 
propozițiilor, a unor entități de acelaşi gen, iar nu posibilitatea corelării entităţilor logice 


cu percepții sau trăiri subiective. Mai mult, dacă vom î ăî i 
universal pe enunțuri singulare, pe enunțuri cu privi te, logic nu vom putea face 


acest lucru deoarece noi avea acces doar la un ăr finit de fapte, pe când un enunț 


“universal vizează, în principiu vorbind, o infinitate de fapte"“. Concluzia filosofului va fi 

Chiar dacă au existat filosofi ce au contestat condiția întemeierii, chiar dacă pot 
fi imaginate contraargumente cu privire la necesitatea condiției acceptării, nu au existat 
contestări semnificative ale necesităţii condiţiei adevărului (fireşte, există şi unele 
excepții la care ne vom referi la sfârşitul capitolului 3); acesta dovedeşte faptul că mulți 
epistemologi au plecat în demersurile lor de la presupoziția existenței unei legături 
esențiale între adevăr și cunoaştere. Practic, pare evident că, în condiţiile în care o 
opinie nu este gândită drept adevărată, nici nu se mai poate pune problema posibilității 
ca acea opinie să fie cunoaștere. Prin urmare, putem considera că principiul 

(III) X gândeşte că p este adevărată, deci p ar putea fi cunoaştere 
este unul adevărat, pe când principiul 

(IV) Chiar dacă X gândeşte că p este falsă, p reprezintă cunoaştere 
este unul fals. Dacă gândim că p este adevărată, există şanse să construim un temei 
suficient pentru p și să o acceptăm printre credințele noastre, dar dacă p este din start 


gândită drept falsă, ne apare ca absurdă încercarea de identifica un temei pentru p sau 
acceptarea lui p printre convingerile noastre cele mai 


putea dovedi că X a crezut în mod eronat că 
fapt, adevărată, În această nouă situaţie, Y 
accepta p drept cunoaștere, Totuși, dacă 
pentru a accepta o opinie, 


puternice, Este drept, ulterior s-ar 
p este falsă, această propoziție fiind, în 
» în baza unor temeiuri suficiente, ar putea 
se întâmplă să credem că avem bune temeiuri 


dar acea opinie este falsă, ar trebui să înţelegem că, în ciuda 
aparențelor, temeiul respectiv nu este unul suficient, epistemic vorbind 
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Cu toate acestea, se poate întâmpla să avem temeiuri rezonabile pentru a susţine 
o opinie despre care noi nu ştim că este falsă. Dacă ca trece la un anumit moment drept 
adevărată, nu avem motive pentru a ne îndoi de temeiul său. Cu toate acestea, atunci 
când se va dovedi că era falsă, va deveni evident şi faptul că temeiurile pe baza cărora 
am acceptat-o nu erau suficiente. De pildă, o bună perioadă de timp omenii au acceptat 
drept adevărată şi întemeiată opinia că „Stelele sunt fixate pe o sferă transparentă şi 
imobilă”. Ulterior, când s-a stabilit că această opinie este falsă, a devenit evident şi 
faptul că motivele ce au condus la acceptarea sa erau epistemic insuficiente. 
În ciuda celor evidenţiate până aici, cea mai importantă contestare a rezultatelor 
la care au ajuns analizele tradiţionale ale cunoaşterii nu vizează caracterul necesar al 
vreuneia dintre cele două sau trei condiţii analizate şi de noi mai sus, ci suficiența 
acestora luate împreună. Altfel spus, replica cea mai importantă la analizele tradiționale 
ale cunoaşterii contestă tocmai faptul că cele trei condiţii ar fi suficiente pentru a 
transforma o opinie în cunoaştere. Cel care a imaginat o serie de situatii în care o opinie 
poate satisface cele trei condiţii stabilite de analiza clasică a cunoaşterii, fără a fi 
cunoaştere, a fost Edmund Gettier. Urmarea nu a fost aceea că cele trei condiţii au fost 
explicit respinse, ci aceea că ele au fost suplimentate sau au fost însoţite de o serie de 
precizări teoretice suplimentare. Totuşi, au existat epistemologi care, interpretând 
avertismentul lui Gettier drept o pledoarie îndreptată împotriva justificaționismului, au 
pledat pentru un concept reliabilist de cunoaştere, unul ce acordă prioritate procesel 
cognitive de încredere. 4 
(I) Contraexemplele de tip Gettier. într-un articol publicat în 1963, Edmund 
Gettier reuşeşte să probeze, prin contraexemplele pe care le-a construit, că cele trei 
condiţii stabilite în analiza tradițională a cunoaşterii — convingerea, adevărul, 
întemeierea saw, în varianta lui Chisholm, adevărul, întemeierea şi acceptarea — nu sunt 
suficiente. Altfel spus, filosoful va încerca să demonstreze că pot exista convingeri 
adevărate și întemeiate, dar care nu pot fi numite cunoştinţe. Vom cita aici doar primul 
contraexemplu construit de Gettier: 
(A) „Să presupunem că Smith şi Jones participă la un concurs pentru o anumită 
slujbă și să mai presupunem că Smith are temeiuri serioase pentru a admite 
următoarea propoziţie conjunctivă: 
(d) Jones este cel care va primi slujba şi Jones are zece monede în 
buzunar, 
Temeiurile lui Smith pentru (d) ar putea fi faptul că preşedintele companiei l-a 
asigurat că Jones va fi în cele din urmă cel ales şi că el, Smith, a numărat 
monedele din buzunarul lui Jones acum zece minute, Propoziția (d) implică: 
(e) Cel care va primi slujba are zece monede în buzunar. 
Să presupunem că Smith sesizează implicaţia de la (d) la (e), şi acceptă (e) pe 
temeiul lui (d), pentru care el are temeiuri puternice, În acest caz, Smith posedă 
temeiuri pentru a crede că (e) este adevărată. Dar să ne imaginăm mai departe 
că, fără ştiinţa lui Smith, el însuşi, şi nu Jones, va primi slujba şi, de asemenea, 
fără ştiinţa lui Smith, el însuşi are zece monede în buzunar. Propoziția (e) este 
atunci adevărată, deşi propoziţia (d), din care Smith a inferat (e), este falsă. În 
exemplul nostru, atunci, fiecare dintre următoarele consecințe este adevărată: (69) 
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(e) este adevărată, (îi) Smith credo oñ (6) oste adevňratň, pi (ii) Smith este 
întemeiat să creadă că (6) este adevărată, Dar este Ia fel de clar ch Smith nu 
cunoaşte că (e) este adevărată; chici (e) este ndevhrată în virtutea numârului de 
monede din buzunarul lui Smith, în timp ce Smith nu cunoaște câte monede sunt 
în buzunarul lui Smith, şi îşi bazează opinia sa că (e) pe o numârare a monedelor 


din buzunarul lui Jones, despre care el crede în mod fals că este cel care va primi 


n ans 
slujba”, 


Esenţa teoretică a situaţiei imaginate de Gettier ne determină să înțelegem că, în 
principiu, sunt posibile împrejurări în care o co i întemeiată poate sh 
nu fie cunoaştere. Contraexemplele de genul celor imaginate de Gettier se bazează pe 
aptare aparon arătam şi mai sus, uneori, prin forța împrejurărilor, admitem o 
judecată falsă (chiar dacă nu ştim lucrul acesta atunci când o facem!) pentru care, în 
condiţiile respective, avem bune temeiuri să o considerăm drept cunoaştere, În plus, 
odată admisă judecata respectivă, putem deduce din ea o altă propoziţie și putem crede 
că avem bune temeiuri pentru a admite şi această judecată. Referindu-ne la exemplul 
oferit de Gettier, dacă (d) este falsă (dar este luată drept adevărată) și există temeiuri 
suficiente pentru a o accepta, din (d) putem infera (e), care la rândul ei, va fi întemeiată, 
În acest caz, (e) este considerată adevărată (deoarece am raționat corect și am inferat-o 
dintr-o judecată ce trecea drept adevărată), este întemeiată ((d) fiind temeiul său) şi este 
acceptată. Practic, cele trei codiţii ale analizei clasice ale cunoașterii sunt îndeplinite, 
dar (e) nu este cunoaştere, 

O serie de replici oferite contraexemplelor lui Gettier la analiza clasică a 
cunoaşterii se bazează pe ideea că acestea nu ar fi eficace deoarece judecata (e) este 
întemeiată pe (d) care, în fapt, este falsă. Epistemic vorbind, necunoaşterea ar fi tocmai 
echivalentul falsităţii; în aceste condiţii, o cunoştinţă nu ar putea fi dedusă din ceva ce 
este mai puţin decât cunoaşterea. Prin urmare, presupunând posibilitatea că o judecată 
(e) adevărată (cunoaştere) ar putea fi inferată dintr-o judecată (d) falsă (necunoaştere), 
omiracăerpicl lui Gettier nu ar fi contraexemple autentice la analiza clasică a 
cunoașterii” ”. Totuși, putem demonstra faptul că tipul de situaţie imaginată de Gettier ne 
poate îndreptăţi să credem că cele trei condiţii propuse în analiza tradițională a 
cunoașterii nu sunt suficiente pentru a transforma o simplă opinie în cunoaştere. lată un 
contracxemplu în care, formal vorbind, (2) este inferată din V), iar (/) este adevărată și, 
dată fiind situaţia respectivă, reprezintă un bun temei pentru (g), 

ut d id et ăia de promotie reni bn 

scriitoare; acesta a sosit la întâlnire Seat ale Sal e bi n cei 

„S-au caz 

i hotel, Y i-a sil, lui X fotografii de la nuntă şi, ca din întâmplare, certificatul 

i Cu ma ea n redă ca cl doi at 

deoarece, fiind agent servi și fiind impli z i Sie aj Y a spus toate acestea 

plicat într-o misiune, avea tot interesul să 
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se creadă că este un familist liniştit, aflat la o întâlnire cu vechii prieteni. Totuşi, 
pe baza dovezilor pe care le avusese X, acesta putea conchide, fără probleme, că 
(A „Y este căsătorit cu o scriitoare”. În seara petrecerii, privind către toţi colegii 
săi, X are temeiuri suficiente să spună că (g) „Printre colegii mei, există unul 
care este căsătorit cu o scriitoare”. În acelaşi timp, W, un alt coleg de-al lui X 
prezent la întrunire, era realmente căsătorit cu o scriitoare. Generalizarea (g) este 
şi adevărată şi bine întemeiată, fiind dedusă dintr-o propoziţie care, conform 
datelor inițiale, era adevărată; aşadar, (g) satisface toate exigenţele analizei 
clasice a cunoaşterii, dar nu putem spune că X posedă cunoaştere. 
Prin urmare, contraexemplul de tip Gettier atrage atenția asupra unei probleme reale: nu 
orice opinie adevărată şi întemeiată reprezintă cunoaştere. Oricât de sceptici au fost unii 
filosofi în legătură cu relevanța teoretică a contraexemplelor formulate de Gettier, cei 
mai mulţi au recunoscut faptul că deficiențele sesizate astfel cu privire la analiza clasică 
a cunoaşterii sunt reale şi imposibil de ignorat. Depăşirea acestei situaţii a fost căutată în 
construirea unor soluţii de tip reliabilist. 

(D Există procese cognitive demne de încredere? Acceptând relevanța 
epistemică a contraexemplelor de tip Gettier, unii filosofi au fost de părere că se pot 
elimina neajunsurile analizei tradiționale a cunoaşterii dacă cele trei condiţii clasice vor 
fi regândite sau suplimentate. Fără îndoială, situațiile de tip Gettier sunt generate de 
considerarea drept temei a unor propoziţii false, dar care trec drept adevărate. Soluția 
întrezărită a fost aceea de a modifica convenabil condiţia întemeierii astfel încât să fie 
excluse situațiile în care sunt admise drept temeiuri propoziții false. În consecință, unii 
epistemologi sunt de părere că insuficiențele provenite din procedurile de întemeiere ar 
putea fi înlăturate prin modificarea condiţiei întemeierii sau prin introducerea unei 
condiţii suplimentare ce ne-ar obliga fie să verificăm mai atent procedura epistemică 
care ne-a adus în situaţia de a accepta o opinie drept cunoștință în baza unui temei 
insuficient, fie să veghem ca opinia ce candidează la statutul de cunoştinţă să se 
coreleze neproblematic cu o rețea dată de credințe adevărate. Rolul acestei condiții 
suplimentare ar fi tocmai acela de a evita situaţiile în care sunt acceptate drept 
cunoștințe opinii care, în fapt, se întemeiază pe propoziţii false (dar care, dintr-un motiv 
sau altul, nu sunt cunoscute ca atare) sau sunt rezultatul funcționării unor mecanisme 
cognitive ce nu sunt demne de încredere, 

În consecinţă, perspectiva justificaţionistă propusă în cadrul analizei clasice a 
cunoașterii și care este afectată de contraexemplele de tip Gettier ar putea fi înlocuită 
prin analize de tip reliabilist”, analize în care se acordă o importanță mai mică 
respectării unor proceduri intelectuale de justificare, a unor proceduri formale — deseori, 
complicate — și este conferită o importanță mai mare relaţiei opiniei investigate cu alte 
opinii adevărate (veliabilismul indicatorilor demni de încredere) sau procedurilor 
cognitive demne de încredere (veliabilismul proceselor demne de încredere). Scopul 
abordării reliabiliste este tocmai acela de a ne determina să luăm toate măsurile pentru 
evitarea acceptării unei opinii în mod accidental adevărată drept cunoaştere. 


* Reliable (engl.) = de încredere, de nădejde, pe care te poţi bizui. 
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De pildă, Paul K. Moser, aderând la o formă de reliabilism al erai demni 

de încredere, consideră că trebuie introdusă o condiţie suplimentară ce instituie obligația 
de a lua în seamă o serie de evidențe susținute de adevăr. Soluţia exactă a filosofului 
este următoarea: „Pentru ca o persoană $ să aibă o cunoaştere că p pe paza evidenţei e, e 
trebuie să fie susținută de adevăr în următorul sens: pentru orice propozație a ate p 
care, luată în conjuncție cu e, subminează întemeierea bazată pe e a lui S pani p, există 
o propoziție adevărată t’, care luată în conjuncție cu e & t, reface aeee lui p în 
fața lui S, în aşa fel încât S este în mod actual întemeiat să creadă p™ . Ideea de bază a 
soluției propuse de Moser este aceea că o opinie poate fi considerată cunoaştere doar în 
conditiile în care este adevărată, întemeiată fiind. în acelaşi timp, susținută de o colecție 
încrederea în opinia dată. Altfel spus, temeiul unei cunoștințe nu trebuie să se reducă la 
enunturile indicate în mod imediat drept temei, ci trebuie să presupună i existenţa altor 
diminuată în acea cunoştinţă să poată fi refăcută. Elementul de noutate introdus de 
Moser este acela cu privire la posibilitatea de a admite cunoştinţe cu grade diferite 
încredere. O cunoştinţă este mai tare, se bucură de o mai mare încredere din partea unui 
subiect în funcţie posibilitatea acestuia de a avea acces la elemente mai mult sau mai 
puţin relevante (nu neapărat într-o ordine obiectivă, ci într-una subiectivă), apte să 
neutralizeze toate acele propoziţii care ar putea submina posibilitatea cunoaşterii. 

R. M. Chisholm este convins că, pentru a preîntâmpina situaţii de genul celor 
semnalate de Gettier, condiția întemeierii din analiza tradiţională a cunoașterii ar trebui 
reformulată după cum urmează: S$ cunoaşte h dacă și numai dacă: 

(i) } este acceptată de către S; 

(îi) A este adevărată; 

(iii) h este întemeiată fără greşeală pentru S”. 
„Întemeierea fără greşeală” se deosebeşte mult de condiţia clasică a întemeierii. De 
pildă, spune Chisholm, să luăm în discuţie situația prezentată în exemplul lui Russell cu 
ceasul. Există o propoziție pe care o considerăm evidentă şi, în virtutea acestei evidente, 
o considerăm bază epistemică pentru propoziţia adevărată că ora este cea indicată acum 
de ceas, deşi ceasul s-a oprit de mult. Propoziția respectivă este „Ceasul meu 
funcționează corect”. Dar această propoziţie furnizează o bază şi pentru propoziția falsă 
conform căreia, acum câteva minute, ora era cea indicată atunci de ceas. Prin urmare, 
propoziția despre ora exactă este întemeiată greşit şi, ca atare, nu este cunoscută ca fiind 
adevărată; greşeala provine din faptul că este luată drept adevărată judecata „Ceasul 
meu funcționează corect”, în condiţiile în care aceasta este falsă. Dacă o opinie 


întemeiată în conformitate cu standardele analizei clasice a cunoaşterii putea fi admisă 
drept cunoaștere și pe baza unui temei fals, o opinie înte 


meiată fără greşeală presupune 
Japtul că temeiul în baza căruia o_acceprăm—tvebrrie-să- fie alcan dir -judecăli 


adevărate, pe deplin asigurate. 


* Paul K. Moser, “Problema lui Gettier” 
cunoaşterii, vol. II, p. 222, 
*R. M. Chisholm, Op. cit, p. 110. 
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O altă încercare reliabilistă de soluționare a problemelor ridicate de 
contraexemplele de tip Gettier îi aparţine lui Peter Klein. Şi acesta crede că, printr-o 
reformulare a condiţiilor necesare ce ar trebui îndeplinite de o opinie pentru a fi 
cunoaştere, am putea face faţă situaţiilor de genul celor descrise de Gettier. În cazul în 
care o opinie ar satisface condiţiile pe care e] le formulează, Klein este convins că vom 
avea temeiuri suficiente pentru a admite acea opinie drept cunoaştere. Defniţia pe care 
el o propune cunoaşterii este următoarea: S cunoaşte că p la ti dacă şi numai dacă: 

(î) p este adevărată; 
(îi) S crede că p la ti; 
(ii) p este evident pentru S la ti; 
(iv) nu există o propoziție adevărată astfel încât dacă ea devine evidentă 
pentru S la tı, p nu ar mai fi atât de evidentă pentru SA: 
Condiţiile (î)-(ii) sunt, aşa cum remarcă şi Peter Klein, condițiile tradiționale pe care ar 
trebui să le îndeplinească o opinie pentru a fi cunoaştere; aceste condiţii, crede filosoful, 
rămân în continuare condiţii necesare pe care orice opinie ce aspiră la rangul de 
cunoaştere trebuie să le satisfacă. Condiţia Gv) atrage atenţia asupra faptului că există 
posibilitatea ca în condiţiile în care o propoziţie adevărată ce devine evidentă pentru S 
să atragă după sine urmarea ca p să nu mai fie atât de evidentă pentru S; o judecată cu 
astfel de consecințe este numită de Klein judecată care descalifică. De pildă, în 
exemplul (B) de mai sus, judecata adevărată „Nici unul dintre colegii mei nu- este 
căsătorit cu o scriitoare” este una ce descalifică judecata (g) „Printre colegii mei, există 
- unul care este căsătorit cu o scriitoare”. Admiţând adevărul primei judecăţi, nu se mai 
poate pune problema adevărului lui (g) şi, implicit, problema măsurii în care reprezintă 
sau nu cunoaştere. Dar dacă nu putem admite adevărul unei astfel de judecăţi, avem 
toate motivele să credem că (g) este adevărată şi că ea ar putea fi chiar cunoaştere. 
Totuşi, s-ar putea obiecta că această reformulare a condiției clasice a întemeierii 
ar fi prea puternică şi, în consecință, nu poate fi satisfăcută în toate situaţiile în care 
opinii adevărate candidează la statutul de cunoștințe. Klein specifică totuşi că (iv) 
trebuie înțeleasă nu în sensul că S cunoaşte că nu există o judecată ce descalifică opinia 
ce candidează la statutul de cunoştinţă, ci în sensul că temeiurile invocate pentru a 
susține opinia în cauză sunt de aşa natură încât nu pot fi admise judecăţi ce le 
descalifică, nu pot fi admise judecăţi ce o fac pe p să nu mai fie atât de evidentă pentru 
S. De pildă, să luăm în discuţie judecata 
(a) Cerul este albastru şi soarele începe să apună. 
Dacă ne plasăm în postura unui personaj ce îmbrăţişează o logică a îndoielii, o logică de 
factură carteziană, (a) ar putea fi descalificată de oricare dintre următoarele judecăți: 
(5) Poate că în acest moment visez; 
(6) M-am înșelat mai înainte şi poate că mă înşel şi acum; 
(7) Alte tipuri de entităţi decât obiectele materiale pot cauza percepțiile 
noastre, de pildă, un spirit rău; 


(8) Poate că sunt nebun”, 


4 Peter Klein, “A Proposed Definition of Propositional Knowledge”, în Ernest Sosa, Jaegwon Kim (eds.), 
Epistemology. An Anthology, p. 62. j 
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ât de puternice încât nu pot 
este adevărată, atunci suntem 
are, dacă temeiurile pe care 


Totuşi, dacă temeiurile pe baza cărora admitem (a) sunt at 
admite nici una dintre judecăţile de la (5) la (8) şi (a) 
îndreptățiți să credem că (a) reprezintă cunoaştere. Prin urm 
le invocăm atunci când este vorba de justificarea unei judec 
natură încât nu ne vor permite să admitem drept adevărată contrara (sau contradictoria) 
avem motive suficiente să credem că judecata în cauză reprezintă 


ăți adevărate sunt de aşa 


judecății respective, 
cunoaştere. 

Dacă soluţiile de tip reliabilist prezentate p 
întemeierii cu o alta ce conferă un rol mai mare relației opiniei invest 
adevărate (fiind soluții ce aparțin unui reliabilism al indicatorilor demni de încredere), 
F. Dretske, de pildă, construieşte o variantă naturalizată de reliabilism în care condiția 
pinie poate fi socotită cunoaştere 


ână aici înlocuiesc condiția clasică a 
igate cu alte opinii 


justificării este înlocuită cu una conform căreia o o 
dacă a nută în baza unor procese cognitive demne de încredere (percepția, 


memoria, raţionarea, introspecţia etc.). Din punctul său de vedere, procesele cognitive 
EEE E DE e ei 
presupun operaţii intelectuale complicate, ci sunt cele care reuşesc să transmită corect 
informaţia. 

În primă instanță, Dretske va pune semnul echivalenţei între cunoaştere şi 
cunoaşterea perceptuală şi o va defini prin corelație cu informaţia utilizând următoarea 
formulare: K cunoaşte că s este F dacă şi numai dacă convingerea lui K conform căreia 
s este F este cauzată (ori susținută cauzal) de informaţia că s este F?. Aşadar, 
corectitudinea informaţiilor lui K despre F ar trebui să fie garantată de legătura cauzală 
existentă între F şi K. Ulterior, se va concentra mai mult asupra canalelor naturale prin 
care este transmisă informaţia, asupra proceselor cognitive de încredere. Aşa cum, de 
pildă, un termometru indică corect temperatura în baza conexiunii cauzale cu mediul, în 
mod similar şi ọ opinie poate fi declarată cunoaştere dacă este obținută în baza unor 
procese cognitive de încredere (percepția, memoria, introspecția etc.). Astfel, va fi 
încredere. Una dintre consecințele soluţiei lui Dretske va fi aceea că poziţia de subiect 
epistemic nu mai poate fi ocupată doar de ființele raționale, de oameni, oi este una pe 
care o pot ocupa, în egală măsură, şi animalele. Filosoful este încredintat că putem 
spune, la propriu, faptul că animalele cunosc anumite lucruri, fără să eS că ar fi 
capabile de operațiuni intelectuale sofisticate, presupuse de analiza onali a 
m Evident, în măsura în care vom accepta să privim orice anina! drept 
spiru n Pie a nule ea tag 
încredere ar avea dificultăți în a ne convinge că O ee ia (parai 7 
„rațiuni suficiente” pentru a-şi justifica, de pildă a i a Spa TAURA 

Dincolo de această consecință socondani E ina E menta i 
rezultatele cele mai importante ale abordării sale est ii adesea Sg 

e acela că poate rezolva situația 


ea ee OR o De ia RSR Mi e Ri 
*! Ibidem, p. 65. 


A Fred Dretske, Knowledge and the Flow of Information, Bas 
Idem, “Precis of Knowledge and the Flow of Informati 
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teoretică semnalată de contraexemplele lui Gettier. Filosoful spune că, în baza 
proceselor cognitive de încredere, K nu va recepționa niciodată informaţia că s este E, 
dâcă s nu este F în realitate”. De pildă, K nu va recepționa niciodată informația că pe 
masă se află trei cărți şi o portocală, dacă pe masă nu s-ar afla efectiv cele trei cărți şi o 
portocală. In această situaţie, crede Dretske, am fi justificați să acceptăm faptul că 
opinia „s este F” ar fi cunoaştere. 

Urmând evaluarea propusă de către Alvin Goldman cu privire la statutul și 
limitele reliabilismului proceselor demne de încredere, trebuie să sesizăm faptul că 
această poziţie teoretică posedă două componente fundamentale: în primul rând, 
„statutul unei opinii în ordinea întemeierii depinde de procesele psihologice care o 
cauzează (sau o susțin în mod cauzal), şi nu doar de statutul logic al propoziției sau de 
relaţiile de întemeiere ale acesteia cu alte propoziții., Astfel, datorită acestei exigențe, 
chiar dacă o propoziție sau alta poate fi considerată drept adevărată sau cunoaştere în 
virtutea anumitor proprietăți logice (cazul tautologiilor, bunăoară), ea ar putea fi 
considerată neîntemeiată dacă nu este rezultatul unor procese cognitive demne de 
încredere. Aşadar, din perspectivă reliabilistă, o opinie nu este acceptată drept 
cunoaştere în virtutea faptului că ar fi adevărată (ar corespunde realității sau ar fi în 


concordanță cu un set de enunțuri anterior acceptate) şi întemeiată (am avea, logic, 


vorbind, temeiuri suficiente pentru a o accepta), ci pentru că procesele psihologice de 


formare sau de menţinere a respectivei opinii — percepția, memoria, raționare 


presupunerea, introspecţia ete. - sunt procese cognitive demne de încredere'*. În al 
doilea rând, trebuie luate în calcul doar acele procese cognitive care sunt realmente 
demne de încredere, care au condus constant către conturarea unor opinii care s-au 
dovedit corecte sau utile. E 
Departe de a fi pe o poziţie teoretică pe deplin asigurată, reliabilismul proceselor 
demne de încredere trebuie să facă față unor dificultăți majore. Cele mai puternice 
contraargumente la adresa reliabilismului sunt exemplul „lumii controlate de un demon” 
şi cel „al clarviziunii”. În primul caz, este posibil să ne imaginăm o lume în care un 
demon furnizează în mod constant experiențe vizuale înşelătoare (evident, fără ca 
locuitorii acelei lumi să ştie acest lucru), consecința fiind aceea că datele obținute în 
baza experienţei vizuale nu sunt demne de încredere. În ciuda acestui fapt, conform 
poziţiei reliabiliste, opiniile dobândite în acea lume pe baza experienței vederii (socotită 
de locuitori o experiență veritabilă) pot fi acceptate drept întemeiate şi, în consecință, 
cunoștințe veritabile. În al doilea caz, să presupunem că cineva posedă calități certe de 
clarvăzător, dar că acea persoană nu este încredinţă nici că are, nici că nu are astfel de 
calităţi. În primă instanță, credinţele sale dobândite pe baza acelor calități sunt 
neîntemeiate și nu pot fi declarate cunoştinţe; în schimb; din perspectivă reliabilistă, 
opiniile respective sunt cunoştinţe autentice deoarece sunt dobândite în baza unor 


e i ia a 
“ Idem, Knowledge and the Fi low of Information, ps 97, A 
% Alvin Goldman, “Reliabilism”, în Jonathan Dancy şi E 
cunoaşterii, vol. II, Editura Trei, Bucureşti, 1999, p. 313. 

4 Ibidem, 
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calităţi reale, în baza unor procese cognitive, care, în situația de faţă, ar fi demne de 
încredere“, 

Dacă admitem cele două contaargumente (la care am mai putea adăuga 
dificultatea reliabilismului de a da seamă de temeiul cunoştinţelor Di al legilor 
Ştiinţei, bunăoară) sesizăm faptul că procesele cognitive şi canalele informaționale, 
oricât de bine ar fi asigurate prin structurile lor naturale, nu pot fi socoti niciodată 
absolut demne de încredere. Aşadar, cunoaşterea nu poate fi identificată cu simpla 
transmitere corectă de informaţii, deoarece nu putem avea niciodată încredere deplină în 
canalul pe care ne parvin acele informaţii. nd 

Contraexemplele lui Gettier descriu, fără îndoială, situaţii în care o opinie, chiar 
dacă satisface condiţiile stabilite în analiza tradițională a cunoaşterii, nu poate fi admisă 
drept cunoaştere. Cele trei condiţii se dovedesc a fi insuficiente pentru a spune că o 
opinie ce le respectă trebuie să fie recunoscută automat drept cunoaştere. O parte dintre 
strategiile gândite de unii filosofi pentru a rezolva situaţiile de tip Gettier sunt, în mare 
măsură, de tip reliabilist şi vizează întărirea condiţiei întemeierii stabilite prin analiza 
tradițională a cunoaşterii (Chisholm, Moser, Klein). Ideea de bază a acestor strategii a 
fost aceea de a acorda un rol mai important relaţiei dintre opinia investigată și alte opinii 
adevărate (veliabilismul indicatorilor de încredere). O altă grupă de strategii, cele 
gândite în sânul reliabilismului proceselor demne de încredere, acordă un rol esențial în 
cunoaştere procedurilor cognitive demne de încredere (percepția, memoria, raționarea, 
presupunerea, introspecția etc.). o Eat sa 

Nu există o soluţie unanim acceptată cu privire la obiecțiile ridicate de Gettier cu 
privire la insuficiența condițiilor stipulate în analiza clasică a cunoaşterii. Starea de 
cvasi-consens a filosofilor tradiţionali cu privire la condiţiile cunoaşterii pare a fi una 
definitiv apusă. Lipsa de convergență şi neputința filosofilor de a găsi o soluție 
acceptată de mai mulți s-ar putea datora unei chestiuni de principiu: este posibil ca pe 
baza unor criterii destul de vagi şi de generale să nu putem separa cunoştinţele concrete 
de simplele opinii. Este cert că aceste dezbateri au pus în evidență multiplele 
condiționări ale unei opinii ce tinde către statutul de cunoaştere. În plus, au pus în 
evidenţă chiar complexitatea și profunzimea cunoaşterii: cunoaşterea, pe care o regăsim 
în una sau alta dintre opiniile noastre, posedă legături intime cu adevărul, cu procesele 
cognitive pe care este capabilă să le desfăşoare mintea umană (şi nu numai), cu stările 
de fapt, cu temeiurile din spatele opiniilor şi, astfel, cu alte opinii adevărate și 
întemeiate din rețeaua noastră de credinţe și opinii sau din alte rețele cu care venim în 
contact. În ciuda acestor aspecte pozitive ale cercetărilor epistemologice de tip analitic 
suscitate de problemele de tip Gettier, totuşi transformarea analizei cunoaşterii într-o 
goană după identificarea unor condiţii ce ar trebui să fie satisfăcute de o opinie ce tinde 
la statutul de cunoaștere s-ar putea solda cu rezultate modeste. Un concept de 
cunoaștere extrem de restrictiv ar transforma activitatea de cunoaştere într-una extrem 
de neperformantă, Astfel putem explica atitudinea teoretică a unor filosofi de 


îndepărtare de justificaţionism și de apropiere față de diverse variante naturalizate de 
reliabilism. 


Ibidem, p. 314. 


il. Structurile cognitive şi comunicarea 


(A)Percepţie, cunoaştere şi comunicare 
(B)Rolul rațiuniii în geneza cunoaşterii 
(C)Cunoaştere şi memorie 


Scopul celui de-al doilea capitol cursului este acela de a cerceta câteva soluții 
paradigmatice la problema surselor cunoaşterii şi de a evidenția structurile cognitive ce 
intervin în actul de comunicare. Vom încerca să stabilim specificul cunoaşterii empiric- 
perceptuale, a celei discursiv-raționale şi a celei înnăscute, a cunoaşterii bazată pe datele 
de memorie şi a celei bazată pe intuiție. Mai mult, vom încerca să identificăm măsura în 
care astfel de cunoştinţe sunt dependente de experiența noastră senzorială, de operațiile 
rațional-discursive din mintea noastră, de o serie de date şi predispoziţii înnăscute sau 
de o serie de factori imposibil de accesat senzorial şi greu de înțeles prin rațiune. Pe 
lângă expunerea şi analiza critică a relevanței epistemologice a acestor soluţii, vom fi 
permanent preocupaţi de evidenţierea presupoziţiilor metafizice ce au făcut posibile 
aceste soluţii. Primul subcapitol va fi dedicat înțelegerii specificului cunoaşterii 
empiric-perceptuale. 

(A) Percepţie, cunoaştere şi comunicare. Să readucem în atenție una dintre 
aserțiunile pe care le-am oferit drept exemplu la începutul primului capitol: 

(a) Cerul este albastru şi soarele începe să apună. 

Să presupunem că această aserțiune reprezintă cunoaştere. Filosofie vorbind, problema 
imediat sesizabilă este cea legată de modalitatea în care putem ajunge în posesia unei 
cunoștințe de acest tip, a unei cunoașteri cu privire la o stare de lucruri concretă. 
Răspunsul cel mai simplu pe care îl putem oferi este acela că vedem, adică percepem, 
faptul că cerul este albastru iar această percepție poate fi un bun temei pentru a accepta 
opinia perceptuală (a). În consecință, am putea susţine că (a) reprezintă o opinie 
percepluală adevărată şi justificată. Cu alte cuvinte, putem spune că datele oferite de 
simţuri reprezintă un temei suficient, un temei ce ne îndreptățește să susţinem că cerul 
este albastru și că soarele începe să apună, Acest gen de soluție, susținută de diverse alte 
argumente, a fost acceptat, în principiu, de către filosofii de orientare empiristă, 

(1) Percepţie și oglindire. Datele furnizate de organele noastre de simţ au fost 
considerate de către mulţi filosofi primul şi cel mai important izvor al cunoaşterii 
umane, Mulţi filosofi moderni (Bacon, Locke, Berkeley, Hume şi mai târziu Mill), dar 
și unii filosofi contemporani (Russell, Carnap, Ayer, Quine ş.a.) şi-au exprimat cu 
claritate convingerea conform căreia cunoştinţele noastre despre lumea externă (dar şi 
despre conținuturile minţilor noastre) se fundamentează pe achiziţiile noastre senzoriale 
(sunt produse ale simpului nostru extern, respectiv intern), După Bruce Hunter, o poziţie 
empiristă în problema cunoașterii comportă următoarele două caracteristici: „(1) Nu 
putem şti despre nimic din jurul nostru că este real dacă existența sa nu este revelată 
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prin sau _inferabilă din informaţia pe care O dobândim direct, în cadrul experienței 
sensibile sau al introspecţiei asupra stărilor noastre subiective sau ne-o amintim mai 


i i air ARDE Anna 
târziu; (2) diferențele inteligibile, veritabile dintre afirmaţiile noas r 


lume trebuie să exprime diferențe cognoscibile în cadrul ex rienţei'"*%. Dacă X susține, 
e pildă, ipoteza că există eter, iar Y pe cea conform căreia nu există eter, cele două 
ipoteze trebuie să exprime o diferență sesizabilă la nivelul experienței. În funcție de 
ceea ce constatăm la nivelul experienței, vom admite opinia luí X sau pe cea a lui Y. 
Una dintre cele mai celebre soluții empiriste construite în filosofia modernă cu privire la 
posibilitatea cunoaşterii aparține filosofului englez John Locke. 

În lucrarea Eseu asupra intelectului omenesc, Locke îşi propune să cerceteze 
„originea, certitudinea şi întinderea cunoaşterii umane, împreună cu temeiurile şi 
treptele credinței, opiniei şi asentimentului”"?. După ce în Cartea I a primului volum 
respinge teza filosofilor raționalişti conform căreia ar exista o seamă de idei înnăscute, 
în Cartea a Il-a filosoful încearcă să identifice adevăratele izvoare ale cunoaşterii 
umane. Premisa. de la care Locke pleacă este aceea că ideile sunt obiectul gândirii. 
Aceste idei pot proveni doar din două izvoare distincte: senzația şi reflectia. lată 
S nole hi Locke SE presupunem; deci, GE mintea este oarecum ca şi o coală albă pe 
care nu stă scris-nimic; că este lipsită de orice idee; cum ajunge ea să fie înzestrată? De 
unde dobândeşte ea această nemăsurată mulțime de idei pe care imaginaţia fără odihnă 
şi fără margini a omului i-o înfăţişează într-o diversitate aproape nesfârşită? De unde are 
ea toate elementele raţiunii şi ale cunoaşterii? La aceasta eu răspund într-un cuvânt: din 
experienţă (...) Observaţia noastră îndreptată fie spre obiectele exterioare sensibile, fie 
spre procesele lăuntrice ale minţii noastre, pe care le percepem şi asupra cărora 
reflectăm, este ceea ce procură intelectului toate elementele gândirii”50. Locke crede că 
simțurile noastre, luând contact cu diverse lucruri exterioare, introduc în minte diverse, 
percepții ale acestora, perceptii specifice fiecărui tip de simt în parte. Astfel, ajungem în 


posesia unor idei simple precum „alb”, „galben”, „dulce”, „amar”, „rece”, „cald” etc. 
care exprinlă ceea ce filosoful englez numeşte calități sensibile. Senzaţia sau simțul 
extern, denumirea generică, filosofică a simţurilor, este în esenţă, o facultate receptivă şi 
este socotită de către filosoful englez principala sursă a cunoaşterii omeneşti. Această 
teză a fost şi este socotită pivotul teoretic al poziţiei epistemologice apărată de către 
filosofii empirişti, 

Cel de-al doilea izvor al cunoaşterii, re/lecția sau simțul întern, ne ajută să 
„percepem procesele propriei noastre minţi sau ideile pe care le-am dobândit deja. Cu 
ajutorul reflecției devenim, aşadar, conștienți de o serie de idei calitativ distincte şi, 
calităţile sensibile ale lucrurilor, Dintre acestea amintim: percepția, gândirea, îndoiala, 
credința, raționamentul, procesele cognitive propriu-zise, procesele de volijie şi toate- 
celelalte procese interne ale minții. Toate ideile care ajung la intelect provin din una 
dintre cele două surse, „Intelectul nu»mi pare a avea nici cea mai slabă licărire a vreunei 


48 E apă zi , 
Bruce Hunter, "Empirism”, în Jonathan Dancy şi Ernest Sosa (eds.), Dicţionar de filosofi. ii 
Vol. |, Editura Trei, București, 1999, p. 257, (eds.), Dicţionar de filosofia cunoaşterii» 


49 Fi ; 
John Locke, Eseu asupra intelectului omenesc, Vol, I, Editura Stiinţifi i 
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5 Thidem, p. 81. Ştiinţifică, Bucureşti, 1961, p. 13 
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idei pe care să n-o primească de la unul dintre aceste două izvoare. Obiectele exterioare 
procură minţii ideile calităţilor sensibile, care sunt toate acele felurite percepții pe care 
ele le produc în noi, iar mintea furnizează intelectului ideile propriilor ei procese””!, 
Orice idee existentă în mintea noastră, fie ca cât de complexă, este reductibilă la idei 
furnizate fie de una, fie de cealaltă dintre cele două surse. Lucrul acesta, spune Locke, 
se poate verifica în cazul copiilor nou-născuţi: la început, mintea lor este precum o coală 
albă de hârtie şi, treptat, odată cu acumularea experienţei, ea dobândeşte o serie de idei 
cu privire la ordinea şi calităţile lucrurilor. Dar, mult mai târziu, copiii ajung în posesia 
unor idei procurate pe calea reflecţiei, deoarece acest izvor presupune posibilitatea 
mobilizării atenţiei asupra proceselor interne, procese care, de cele mai multe ori, nu 
produc impresii destul de puternice. 

Prin urmare, fundamentul cunoaşterii oricărui lucru constă în posibilitatea 
intelectului de a recepta, de cele mai multe ori pasiv, ideile furnizate de cele două 
izvoare: senzaţia şi reflecția. În primă instanţă, calități sensibile diferite generează idei 
simple diferite. Astfel, spune John Locke, „frigul şi duritatea pe care un om le simte la o 
bucată de gheaţă sunt idei tot atât de distincte în minte ca şi parfumul şi albeața unui 
crin sau ca gustul de zahăr şi parfumul unui trandafir”S2. Nefiind compuse, ideile simple 
sunt distincte, unitare, uniforme astfel încât prin conţinutul lor nu pot fi distinse alte 

Aşa cum orice corp poate fi redus la o structură formată din elemente ultime, din atomi, 
la fel şi cunoştinţele pot fi reduse la configurații formate din „atomi cognitivi” — ideile 


simple. 
Odată pătrunse în mintea noastră, ideile simple nu pot fi nici distruse; nici 
modificate; aşa cum nu stă în puterea omului să creeze sau să modifice atomii din care 
este alcătuită întreaga materie, la fel nu-i poate sta în putere intelectului omenesc sã- 
modifice ideile simple. Intelectul omenesc nu poate crea singur idei simple; în 
consecință, orice operație a intelectului poate fi înțeleasă drept o manipulare de idei 
simple, idei pe care le receptează pasiv. Prin repetarea, compararea, reunirea _ideilor 
simple, intelectul construiește ideile complexe. În consecinţă, intelectul este pur asiv în 
felaţie cu ideile simple — le receptează, dar nu le poate modifica — fiind însă activ în 
relație cu ideile complexe, e mea mea PIETII 
De pildă, pentru ca să ajungem în posesia ideii complexe de trandafir, organele de 
simţ trebuie să sesizeze calităţile sensibile ale unei astfel de flori. Ulterior, ajungem în 
posesia unor idei simple și distinete precum cea de „roşu”, „catifelare”, „miros dulceag” 
ete, Aceste idei sunt receptate de intelectul nostru și, prin combinări şi reorganizări ale 
acestor idei simple, este construită o idee complexă. imaginea trandafirului aşa cum ne- 
o putem reprezenta noi în mintea noastă, În absenţa unor idei simple adecvate, 
dobândite prin experiență directă, nu vom putea avea niciodată idei complexe precise şi 
czacie, Dacă nu acceptăm acest principiu, spune Locke, atunci vom fi siliți să acceptăm 


.—— 


că putem avea ideea unui parfum pe care nu l-am mirosit niciodată, că orbii ar putea 


eee 


*! Ibidem, p. 83. 
5 Ibidem, p. 96. 


241 


maa 


Stan GERARD 


țiuni clare şi distincte despre 


avea idei exacte despre culori sau că surzii ar putea avea no 

sunete. Dar toate aceste situații sunt absurde. Ideile noastre complexe sunt strict 

determinate de ideile noastre simple; în absenţa datelor furnizat ătre unul dintre 

simțuri, nu ne putem face nici un fel de idee în privința calităţilor sensibile L lucrurilor 

ce ar trebui percepute prin acel simț. Aşa cum orbii din naştere nu pot să aibă nici cea 
rzii nu pot avea nici cea mai vagă idee despre 


mai vagă idee despre culori, la fel su 
sunete. Prin urmare, orice cunoaştere are la bază anumite idei simple, iar acestea se 
şi în observarea proceselor din mintea 


originează în impresiile simţurilor noastre 
noastră. Totuşi, cunoaşterea umană nu se limitează la cea senzitivă, la cunoaşterea 

. . . . d . ~r 
dobândită prin simțul extern sau prin cel intern. Locke mai vorbeşte despre existența 
cea prin care omul se cunoaşte pe sine ca spirit, şi a unei 


nci cunoașteri intuitive, ! 
cunoaşteri demonstrative, cea prin care, de pildă, îl putem cunoaşte pe Dumnezeu. 
Analizând poziția exprimată de John Locke, constatăm că una dintre supoziţiile 
majore ale soluției empiriste la problema surselor cunoaşterii este cea a accesului direct, 
neinferenţial la calităţile sensibile ale lucrurilor. Ideile simple sunt rezultatul accesării 
imediate a calităţilor sensibile; acestea reflectă, oglindesc obiectul în sensul că fiecărei. 


calități sensibile îi corespunde o idee simplă. În aceste condiţii, apare problema teoretică 


2 măsurii în care accesarea directă a calităţilor sensibile ale lucrurilor este suficientă 
pentru a cunoaşte lucrurile aşa cum sunt ele. Altfel spus, o teorie empiristă a cunoaşterii, 
precum cea susținută de Locke, trebuie să lămurească măsura în care accesarea 
calităților sensibile poate fi suficientă pentru a putea cunoaşte lucrurile în realitatea lor. 
Filosoful englez împarte calitățile lucrurilor în calități primare şi calități 
secundare. Calitățile primare sunt cele determinate de corpusculii din care este alcătuit 
orice corp; calităţile secundare sunt determinate de calităţile primare, fiind cele 
percepute de noi sub forma unor idei simple precum „galben”, „dulce” sau Becek: 
Calitățile primare determină adevărata natură a lucrurilor, pe când cele secundare ne 
arată doar modul în care noi le cunoaştem. Mintea umană, crede filosoful, nu poate 
înelege cună sunt conectate calităţile secundare cu cele primare, la modul concret, şi 
nici nu poate stabili dacă o anumită conexiune existentă între diverse calităţi secundare. 
este san nu este necesară. „Insă mintea noastră nefiind capabilă să descopere nici O 
conexiune între calitățile primare ale corpurilor şi senzațiile produse în noi de către ele, 
nu suntem niciodată în stare să stabilim reguli certe şi neîndoielnice despre consecința 
sau coexistența oricâtor calități secundare (...) Suntem atât de departe de a şti ce anume 
formă, mărime sau mişcare de particule produce o culoare galbenă, un gust dulce sau un 
sunet înalt, încât nu putem să concepem pe nici o cale în ce fel o mărime, o formă sau o 
mișcare are posibilitatea de a produce în noi ideea de culoare, gust sau Sunat Nu putem 
concepe nici o conexiune între aceste lueruri”?, Altfel spus, accesul cognitiv la 
calicăţile sensibile ale lucrurilor nu ne garantează-o cunoaşterea acestora în esenta lor şi 
nici a conexiunilor ce există, pe de-o parte, între calităţile primare şi cele secundare şi, 


pe de altă parte, între diversele calități sec TAR ER 
| cundare, Ideile simple reflectă calitățile 


sensibile ale lucrurilor, dar Cunoaşterea dobândită astfel nu este nici completă (care, în 
principiu, nu ar putea fi completă) și nici necesară, Datorită acestui fapt, nu putem trage 


* Idem, Eseu asupra intelectului omenesc, Vol, TI, p. 155 
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concluzia că două lucruri percepute ar fi într-un anumit gen de relaţie și că această 
relație ar fi una necesară. În aceste condiţii, cunoaşterea umană s-ar 

experienţa directă a calităţilor sensibile; datorită faptului că suntem în imposibilitate de 
at că Sea iti Dar cet ae aer î SUNLEIII 11 POSA 


A 


ecundare, putem 


extrapola destul de puțin din ceca ce deja ştim către ceea ce nu ştim. 

şa cum susține şi D. Hume, celebrul filosof scoţian, cunoaşterea depășește. 
destul de puţin experienţa directă deoarece experiența senzorială nu poate fi extinsă 
dincolo de obiectele accesibile în mod direct simțurilor noastre“. Hume îşi exprimă cu 
vigoare rezerva vizavi de posibilitatea cunoaşterii conexiunilor necesare din natură. Din 
punctul său de vedere, conceptul de conexiune necesară face parte dintr-un șir mai lung 


de concepte obscure şi nesigure ce erau utilizate în metafizica acelor timpuri, din care 
mai făceau parte, printre altele, puterea, forța sau energia. Principiul de la care pleacă 
celebrul empirist este cel potrivit căruia orice idee pe care noi o avem nu est 

decât copia, oglinda impresiilor noastre. Prin urmare, o analiză a ideii de conexiune 
necesară ar presupune identifi i izarea impresiilor corespunzătoare conexiunii 
în cauză. Făcând acest lucru, ne dăm seama că ceea ce filosofii numesc necesitate 
naturală nu este în nici un fel perceput în lucrurile şi fenomenele ce se întâmplă în jurul 
nostru. Ceea ce poate fi sesizat în exterior este numai faptul că unele evenimente 
urmează altora, dar nu poate exista vreo certitudine în legătură cu faptul că unele le-ar 


urma altora în mod necesar. „Spiritul nu resimte nici o trăire sau impresie interioară 
provenitā din această succesiune de obiecte. Prin urmare, nu există, în nici un caz 
singular de relaţie între cauză şi efect, ceva care să poată sugera ideea de forță sau 
conexiune necesară”*5. Practic, intelectul nu are puterea de a discerne în nici un 
eveniment ar putea fi urmat, în mod necesar, de un altul, pe care l-am numi efect. Ştim 
Că anumite fenomene se însoțesc totdeauna unele cu altele, precum flacăra focului cu 
cafăura sau gheața cu frigul, dar nimeni, niciodată, nu a pi „niciodată, nu a putut să găsească acea forță, 
acel „ceva” necesar ce leagă lucrurile unele de altele. Practic, evenimentele lumii 

cară între cle, Dacă nu putem avea certitudinea că ideii de conexiune neces i-ar 
corespunde ceva real în percepțiile noastre, atunci singura explicaţie pentru existența 
acestei idei ar fi că, într-un fel sau altul, ea se originează în facultăţile noastre de 
cunoaștere, 


Ideea de conexiune necesară apare datorită faptului că în mintea noastră sunt asociate, 

„în mod repetat, două fenomene care, de obicei, apar unul după altul. Comentând această 

teză a empirismului, W.V.O. Quine va spune că “necesitatea rezultă din modul în care 

noi vorbim despre lucruri, iar nu din lucrurile despre care vorbim™”*ć, Ea ține de modul 
omenesc de a cunoaște, de a formula cunoaşterea, şi nu de structura reală a lumii, 

Din cele analizate până aici, rezultă că o teorie empiristă asupra cunoaşterii ne 

poate garanta faptul că există motive rezonabile să credem că avem acces cognitiv doar 


5 David Hume, Cercetare asupra intelectului omenesc, Editura Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti, 
1987, p. 162, 

5 David Hume, Op. cit., p. 137, 

5 W, V, O, Quine, Ways of Paradox and Other Essays, Harvard University Press, 1976, p. 174. 
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la fapte determinate, existente separat unele de altele, doar la individuali şi la unele 
regularități direct observabile; pe de altă parte, o astfel de teorie nu ne poate asigura că 
putem cunoaşte relațiile necesare existente între entităţile observate sau percepute. Ceca 


ce este identificat drept relați -ar putea să fie doar o asociere în mintea 


ideile simple, impresiile sau, aşa cum vor spune empiriştii logici, enunțurile de 
` rr e cani . 7 . . DF S 
observație reușesc să reflecte sau să oglindească obiecte, fapte individuale sau colecții 


prin relații necesare, aceste conexiuni vor rămâne veşnic necunoscute, în ciuda 
Dom = 
pretenției empiriştilor că simţurile sunt conectate direct la fapte. 

Concluzii asemănătoare decurg şi din ideile gânditorului empirist contemporan A. 


de percepție sunt judecăţi intrinsec evidente. Filosoful se întreabă pe ce considerente 
putem admite drept certe judecăţi precum: „Acesta este un scaun”, „Aceasta este o 
mână omenească”, „În cameră se află mai multe tablouri”. Răspunsurile ce ar putea fi 
oferite la o astfel de întrebare sunt de genul următor: „Deoarece îl pot vedea”, 
„Deoarece o pot atinge”, „Deoarece le-am numărat”, „Deoarece eu îmi amintesc că l-am 
văzut” ş.a.m.d. Aşadar, crede Ayer, O propoziţie precum „Eu ştiu că acesta este un 
scaun” poate fi adevărată numai dacă propoziţiile de forma „Văd”, „Ating”, „Îmi 
amintesc" sunt adevărate. Filosoful numeşte descrierile a ceea ce vedem, simțim sau a 
ceea ce percepem drept „enunţuri asupra datelor simțurilor”, iar cuvinte precum „a 
vedea”, „a atinge” sunt înțelese în aşa fel încât sensul lor nu include faptul că ceea ce 
este perceput constituie un obiect fizic. În ultimă instanță, nici un enunț de genul 
„Acesta este un scaun” nu poate fi considerat adevărat atâta timp cât un anumit enunț 
asupra unor date senzoriale nu este adevărat. 

Prin urmare, chiar dacă atunci când judec pot fi înşelat de un geniu rău, enunțuri 
de genul „Acest lucru este verde”, „Simt dureri de cap, „Cred că îmi amintesc” sunt 
neîndoielnice în sensul că, atunci când vor fi înțelese prin raportare exclusivă la o 
experiență nemijlocită, adevărul sau falsitatea lor vor fi determinate în mod concludent 
de o regulă de semnifigaţie a limbajului în care sunt exprimate. Aceasta deoarece există 
o serie de reguli care leagă anumite semne ale limbajului cu situaţii reale, reguli numite 
reguli de semnificaţie, A nega adevărul enunțurilor de genul celor de mai sus, în 
situaţiile în care ele se referă, la anumite situaţii reale, înseamnă a folosi în mod greşit 
limbajul. În acest sens, ele pot fi înţelese drept adevărate în mod cert şi, în ordine 
epistemică, pot fi considerate propoziţii de bază, adică propoziţii pe care se pot întemeia 
alte propoziţii”, 

Evaluând posibilitatea cunoașterii lumii exteriSte, Ayer va formula un verdict 
categoric; „nu poate exista o cunoaştere a priori a realităţii, Aceasta pentru că ES) 
adevărurile raţiunii pure, propozițiile pe care noi le cunoaştem ca fiind valide 
independent de întreaga experienţă, sunt astfel tocmai în virtutea lipsei lor de conținut 
factual. [Prin contrast), propoziţiile empirice sunt toate ipoteze care pot fi confirmate 


DO —.—.— 


57 A, J, Ayer, “Basic Proposition”, în vol, Philosophical Essays, London, MacMillan, 1954, pp. 112-124 


noastră între anumite idei, Prin urmare, dintr-o perspectivă pur empiristă, nu ne poate fi 
garantat faptul că avem realmente acces la lumea exterioară așa cum este ea, chiar dacă 


de fapte individuale. Dacă lumea exterioară este un între rui părti sunt conectate 


J. Ayer. Acesta, în eseul Basic Proposition (1950), apără teza conform căreia judecățile 
pilote je 


N a 
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sau infirmate în sensul actual al experienței”, Aşadar, pe de-o parte, cunoștințele a 
priori sunt posibile tocmai pentru că nu se referă la stări de lucruri ale acestei lumi, iar a 
afirma că poţi cunoaşte lumea a priori înseamnă a susține un non-sens. Regăsim 
formulată aici una dintre cele mai importante dogme ale empirismului. Pe de altă parte, 
cunoştinţele referitoare la stările de lucruri ale acestei lumi sunt posibile deoarece datele 
senzoriale sunt neîndoielnice, iar propoziţiile ce exprimă experienţele senzoriale sunt 


conectate prin reguli de semnificaţie clare la obiectele accesate cognitiv prin experiența 
nemijlocită. 
Din cele arătate până acum, este evident că filosofia de tip empirist pleacă de la 
premisa existenței unei relaţii privilegiate între ideile noastre simple, sau impresiile 
noastre, sau judecăţile de percepţie şi obiectele percepute. Generic vorbind, empiriştii 
cred că judecăţile de percepție, în virtutea relaţiei lor directe cu obiectele percepute, sunt 

în mod intrinsec evidente şi pot să ne informeze neîndoielnic asupra caracteristicilor 

acestora. Într-un anumit sens, ele oglindesc, reflectă proprietăţile obiectului. Totuşi, nu 
toţi empiriştii sunt de acord cu statutul privilegiat al adevărurilor perceptuale şi cu faptul 
că ele ar fi intrinsec evidente datorită faptului că întreţin O relație privilegiată cu 
obiectele percepute. Quine, de pildă, va demonstra că sensul şi adevărul enunțurilor 
perceptuale nu sunt dependente numai de obiectele percepute, ci şi de o serie de ipoteze 
analitice anterioare. 

(2) Există o conexiune specială între simțuri şi lucruri? Dacă filosofii 
raţionalişti moderni aveau o neîncredere de tip dogmatic în datele furnizate de simţuri. 
Immanuel Kant a fost primul filosof care a încercat să demonstreze faptul că. în 
principiu, nu poate să existe o conexiune specială între sensibilitate şi lucrurile lumii 
externe. Dacă ar exista o astfel de legătură specială, cunoaşterea ar deriva imediat din 
sensibilitate; dar nici un gen de cunoştinţă nu poate să apară astfel. După Kant, trebuie 
să facem o distincţie clară între conținutul cunoaşterii, pe de-o parte, şi forma 
cunoaşterii, pe de altă parte. Conţinutul cunoaşterii este asigurat de impresiile 
senzoriale, de intuiţii, pe când forma cunoaşterii derivă din formele pure a priori ale 
sensibilităţii (spaţiul şi timpul) şi intelectului (cele isnrezece categorii). Doar pennu 
faptul că sunt ordonate și sintetizate prin intermediul formelor a priori, intuițiile 
sensibile pot contribui la geneza unei cunoştinţe. Prin urmare, Cunoaşterea implică atât 
receplivitatea sensibilităţii, care ne oferă intuiţii, cât şi spontaneitatea intelectului, ca 


facultate a gândirii prin concepte; sensibilitatea nu oate gândi nimic, i 
poate intui nimic; intuiţiile fără concepte s oarbe, conceptele fără intuitii sunt 


goale”, Ideea că am putea cunoaște ceva doar în baza intuiţiilor sensibile, în absența 
intervenţiei formelor a apriori, este, principial vorbind, lipsită de orice justificare. 

W, V, O, Quine, în Word and Object (1960), aducând în discuţie într-un nou 
context — cel al investigării posibilităţii „traducerii radicale” = problema înțelesului 
propoziţiilor și expresiilor aparţinând limbajelor naturale şi, în particular, a enunţurilor 
de percepţie, va pune, implicit, și problema conexiunii dintre simţuri şi lucruri. Credem 
chiar dacă au fost formulate într-un context ce 


că analizele și argumentele lui Quine, 


a RE IE e e 
5% Idem, Language, Truth and Logic, Dover Publications, New York, 1952, pp. 86-94. 
59 Immanuel Kant, Critica raţiunii pure, Editura Științifică, Bucureşti, 1969, p. 61. 
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ține, mai degrabă, de ontologie și filosofia limbajului, au și O relevanță epistemologică. 
Aşa cum vom evidenția mai departe, credem că putem fi de acord cu faptul că, în 
măsura în care simpla stimulare senzorială este insuficientă pentru a stabili semnificația 
unei expresii, putem trage concluzia că simpla stimulare senzorială nu va fi suficientă 
nici pentru a cunoaște obiectul perceput: Mai mult, putem considera conexiunea 
epistemică precară dintre minte şi obiect una dintre cauzele „inscrutabilității referinţe”, 
cât şi, implicit, una dintre condiţiile ce determină imposibilitatea de a stabili 
semnificaţia certă a unei expresii. A cunoaşte O entitate sensibilă este un proces ce 
presupune mult mai mult decât simpla sa percepere; dacă nu ar fi astfel, ar trebui să 
acceptăm faptul că există animale ce posedă cunoştinţe despre lumea înconjurătoare mai 
bogate decât noi deoarece posedă o capacitate de discriminare senzorială mult mai mare 
decât a noastră. 

În capitolul al II-lea a] lucrării amintite mai sus, intitulat Translation and 
Meaning“, Quine construieşte un experiment mental, numit al “traducerii radicale”, cu 
intenția de a lămuri măsura în care oamenii se pot înțelege prin limbaj în genere şi 
măsura în care există o relaţie privilegiată între enunțurile de percepţie şi obiectele 
percepute. Situaţia concretă de la care pleacă este cea a posibilităților pe care le avem 
pentru a înţelege unele enunţuri formulate într-un limbaj necunoscut. Această situație, a 
“traducerii radicale”, vizează măsura în care pot fi traduse în engleză“! enunţurile 
formulate de un membru al unui trib ce nu a intrat niciodată în contact cu civilizația. 
Quine imaginează o situaţie în care un lingvist intră în contact cu un astfel de trib, iar 
unul dintre membrii acestuia arată, la un moment dat, înspre. un iepure şi rosteşte: 
“Gavagai”. Ce ar trebui să înțeleagă lingvistul prin acest enunț, aparent, de percepție? 
Datorită faptului că limba engleză este total deosebită de limba vorbită de băştinaș, 
datorită faptului că nu există un interpret, lingvistul trebuie să încerce să înțeleagă acest 
enunț plecând de la contextul în care a fost folosit. „Toate datele de care dispune atunci 
lingvistul nostru pentru a se descurca în tentativa lui de întocmire a unui dicționar — în 
fapt, a unui manual de traducere — se rezumă la comportamentul extern observabil, 
vocal și de altă natură, al vreunui băştinaş ales ca informant şi la circumstanţele 
observabile în care acest comportament se manifestă''$2! Plecând de la acel cuvânt rostit 
de băștinaș, lingvistul ar putea crede că el se referă fie la un anumit tip de stimulare 
senzorială, fie la o entitate exterioară, la un iepure. Dacă este vizată o stimulare 
senzorială, atunci aceasta poate modifica capacitatea de a determina rostirea cuvântului 
„Gavagai” deoarece există variaţii de unghi, luminozitate şi contrast coloristic, cu toate 
că sepurele rămâne acelaşi”, 

Dacă băștinașul se referă la iepure, iar nu la o anumită modalitate de stimulare 
senzorială, „Gavagai” ar putea însemna; „lepure”, „lată un iepure”, „Acesta este un 
iepure”, dar și „Animal”, „Rozător” sau „Alb”, Pe baza stimulărilor senzoriale, 
lingvistul poate dobândi doar un posibil înţeles empiric al lui „Gavagai”. Dar, într-o 


Pa ii 


o0 i n 
W. V, O, Quine, Word and Ohject, Technology Press ot the Massachus i Y 

y t S set > 
Cambridge, Massachusetts, 1960, pp. 26-79. setta Institute of Technology 
% Poate fi vorba de oricare altă limbă modernă, 


“ Ton C. Popescu, Corabia lui Tezeu sau empirismul fără dogme, Editura Paideia, Bucureşti, 1997, pp- 
34-35, i e { 
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astfel de eventualitate, o traducere a lui „Gavagai” ar implica o corelare cu stimulări 
non-verbale, Înţelesul empiric sau înțelesul dobândit în urma stimulării senzoriale al 
unui enunț pentru un subiect rezumă dispoziţia sa de a accepta sau respinge enunţul ca 
răspuns al stimulării prezente“. „Gavagai” are un înțeles empiric corect pentru băştinaș, 
nu însă şi pentru lingvist Altfel spus, „Gavagai” este un enunț perceptual care se referă 
la o realitate bine determinată pentru băştinaș, aşadar, un enunţ evident; dimpotrivă, 
pentru lingvist nu este tocmai clar dacă enunţul reprezintă, într-adevăr, unul perceptual 
sau unul ce nu este intrinsec evident. Pentru a deveni evident, lingvistul ar trebui să 
poată stabili care variantă dintre enunțurile mai sus amintite ar putea traduce cel mai 
bine „Gavagai”. Simplul experiment ostensiv, nesusținut de o stăpânire a aparatului 
individuativ al limbajului baştinaşilor („acesta”, „acelaşi cu...”, „e deosebit de...”) nu-i 
permite însă lingvistului identificarea corectă a referinţei, a obiectuluis5. 

Toate acele enunţuri prin care lingvistul ar putea traduce sintagma „Gavagai” au 
fost denumite de Quine enunțuri de ocazie. Ele pot fi adevărate sau false, în funcție de 
momentul, locul sau contextul acţional în care sunt formulate. Dacă lingvistul ar putea 
să înveţe cuvintele pe care băştinaşul le foloseşte pentru „da” şi pentru „nu”, bazându-se 
pe structurile similare ale receptorilor senzoriali, ar putea prelua iniţiativa în discuție. 
Repetând cuvântul „Gavagai” şi arătând spre diverse obiecte şi vietăți, spre diverşi 
iepuri de diverse culori, înțelegând răspunsurile de genul „Da” sau „Nu” oferite de 
băştinaş, lingvistul ar putea deduce că „Gavagai” se traduce prin „lepure”. „Asta nu 
înseamnă decât că el presupune despre informant că ar putea folosi «Gavagai» în 
aceleaşi condiţii în care el însuşi ar folosi «lepurey”S6. În aceste condiţii, ar putea stabili 
că ceea ce este un adevăr perceptual pentru băştinaş, „Gavagai”, este acelaşi cu propriul 
său enunț perceptual „Iată un iepure”. 

Am văzut cum stimularea senzorială, simpla percepţie nu a fost suficientă pentru 
a-l putea determina pe lingvist să dobândească un înţeles exact al sintagmei „Gavagai” 
şi, implicit, pentru a o considera un enunţ evident prin el însuşi. Abia prin infirmarea 
sau confirmarea unor propoziţii de ocazie de către băştinaş, lingvistul poate dobândi 
unele temeiuri pentru a accepta drept înțeles al lui „Gavagai” cuvântul „lepure”. În fapt, 
traducerea, în măsura în care putut fi realizată, nu s-a bazat pe identitatea înţelesurilor 
conferite de stimularea senzorială, ci pe aproximarea semnificantului pe care l-ar putea 
avea diversele înțelesuri obținute prin stimulare senzorială“. Procesul de aproximare a 
fost posibil prin „formularea” unor propoziţii de ocazie de către lingvist şi confirmarea 
sau infirmarea lor de către băştinaş, adică prin însuşirea aparatului individuativ al 
limbajului baștinașilor, Transpunând această concluzie în cheie epistemologică, am 
putea spune că situaţia ne atrage atenţia asupra unei chestiuni de principiu: procesele de 
tip perceptual nu sunt suficiente pentru a ajunge la cunoaşterea unui obiect perceput. 
Informaţia oferită de datul senzorial trebuie corelată cu informaţia preexistentă într-o 
serie de alte opinii pentru a ajunge la cunoaştere; în alte condiţii, chiar dacă este vorba 


PN 


8 W, V, O. Quine, Word and Object, p. 31, 

“ Ibidem, p. 34, 

65 Tlie Pârvu, Arhitectura existenței, vol, 11, Editura Paideia, Bucureşti, 2001, p, 144. 
& Ton C, Popescu, Op. cit., p. 36. 

7 W.V, Quine, Op. cit., p. 40. 
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cuvântului „Gavagai” nu doar pe baza unei similarit 
între el şi băştinaş, ci luând în calcul şi propoziţiile de ocazie formulate în timpul 
dialogului” pe care l-a avut cu băştinaşul. Sintagma „lată un iepure!” este sinonimă din 
punct de vedere cognitiv cu sintagma cu acelaşi înțeles empiric „Gavagai” şi, numai în 
acest sens, reuşeşte şi să o traducă. Totalitatea condiţiilor de stimulare senzorială şi 
cognitivă îl pot împinge pe lingvist să accepte „lată un iepure!” pentru „Gavagai”. 


faună 


despre o entitate accesibilă senzorial, pretenţiile de cunoaştere ar fi nejustificate. 


Aşadar, lingvistul a putut obține o traducere, în sensul precizat mai sus, a 
ăţi a stimulării senzoriale existentă 


Filosoful crede că enunţurile cognitive perceptuale nu sunt dependente numai de o 
aşa-zisă relație privilegiată cu obiectul perceput. Altfel spus, semnificaţiile expresiilor 
ce apar în limbajul observaţional nu sunt dependente doar de relaţiile expresiilor cu 
obiectele. În ultimă instanţă, orice cunoaştere de tip perceptiv este mediată şi făcută 
posibilă de o cunoaştere de tip teoretic, de un set de ipoteze analitice; enunţurile 
perceptive devin cunoştinţe prin relaţia lor cu setul de ipoteze analitice îmbrăţişate de 
către utilizatorii limbajului respectiv. Dacă lingvistul interesat de înțelegerea acelei 
limbi ar reuşi să deprindă suficient din vocabularul şi din gramatica limbii băştinaşilor, 
dar ar înțelege şi setul de ipoteze analitice pe care băştinaşii le îmbrăţişează în mod 
tacit, ar putea transpune în propriul său limbaj aproape orice enunţ al băştinaşului. Dacă 
într-o zi cineva i-ar spune „Vino repede, a intrat demonul în Oio-Oio”, lingvistul ar 
putea traduce acest enunț prin „Oio-Oio are o criză de epilepsie. Trebuie să încerc să-l 
ajut”. Traducerea nu a făcut-o literal, ci „el a parafrazat propoziţia băştinaşă despre 
posesiunea demoniacă într-una proprie despre atacul de epilepsie; cu toate acestea, 
funcţia de comunicare a limbajului s-a realizat perfect, fiecare dintre comunicanți 
comportându-se aşa cum ceilalți se aşteptau să o facă”S8, 

Înțelegerea acestui enunț al băştinaşului pare a fi apropiat de procesul înțelegerii 
expresiei „Gavagai”. Aceasta numai în aparență, căci înțelegerea acestui enunț este 
mediată teoretic. Unul şi acelaşi fapt este descris şi înţeles într-un anumit fel plecându- 
se de la teoria ce explică anumite simptome prin acțiunea demonilor şi, într-un cu totul 
alt mod, plecându-se de la teoria ce susţine că epilepsia se manifestă prin anumite 
simptome. Interesant este că lingvistul, în primă instanţă, nu are acces la faptul ca atare, 
nu posedă o stimulare senzorială din partea acestuia, ci are acces doar la enunţul 
băștinașului. E] reuşeşte să traducă acest enunț nu printr-o sinonimie de tip mecanic, 
printr-o înlocuire automată a unor cuvinte, ci încercând să-şi de seama care dintre 
ipotezele sale analitice ar putea corespunde teoriei ce se găseşte în spatele enunţului 
formulat de) băştinaş: Motivele pentru care cele două teorii diferite nu determină 
discrepanțe în acţiune, lingvistul şi băștinașii reuşind să se înțeleagă şi să acționeze 
convergent, trebuie căutate în faptul că ambele teorii sunt coerente cu acelaşi set de 


enunțuri perceptuale, Astfel, înţelegerea şi interpretarea oricărei pro oziții cu sens este 


posibilă, după Quine, dacă acea propozitie poate fi tradusă prin una ce vizează aspecte 
ale experienței imediate 

Datorită faptului că, de cele mai multe ori, expresiile ce apar în enunțuri 
perceptuale sunt fie vagi (nu se poate stabili cu certitudine clasa obiectelor ce le 
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alcătuiesc extensiunea), fie ambigue (pot fi aplicate unuia sau mai multor obiecte în 
acelaşi timp), referința rămâne, de cele mai multe, ori inscrutabilă sau vag determinată. 
Acest fapt ar trebuie să ne facă să înțelegem că, în măsura în care nu există o conexiune 
specială între cuvinte şi lucruri, nu există nici o conexiune specială între enunțurile de 
percepţie şi lucruri, iar dacă nu există o legătură specială între enunțurile perceptive şi 
lucruri, nu avem nici o rațiune pentru a susține că există o legătură cognitivă specială 
între simțuri (facultatea ce face posibilă percepţia) și lucruri. Prin urmare, posibilitatea 
cunoaşterii pur perceptuale ar trebui considerată mai degrabă un mit. Ceea ce numim 
cunoaştere perceptuală nu este, pur şi simplu, o cunoaştere directă, imediată a obiectului 
şi a proprietăţilor sale; dacă ar lipsi cu desăvârşire posibilitatea conectării datelor 
obţinute prin percepție cu o serie de ipoteze analitice anterioare, cele mai multe dintre 
percepțiile noastre ar fi oarbe, lipsite de o dimensiune cognitivă. 

(3) Limitele abordării empiriste a cunoaşterii. Aşa cum am reieşit şi din 
analizele întreprinse până acum, epistemologia empiristă pleacă de la acceptarea 
necritică a câtorva supoziţii discutabile; cei care au criticat empirismul şi-au exprimat 
rezervele în primul rând față de aceste supoziţii. Dacă ar fi să sintetizăm, principalele 
supoziţii ale epistemologiei empiriste sunt următoarele: 

(A) Există o legătură specială între simţuri şi obiectele percepute; 

(B) Putem cunoaşte neproblematic faptele individuale; 

(C) Organele noastre de simţ funcţionează ca instanțe. de validare a 
cunoştinţelor; 

(D) Intelectul are o funcţie preponderent receptivă; 

(E) Conceptele noastre abstracte derivă din datele sensibile; 

(F) Raționameniele de tip inductiv constituie fundamentul logic al oricărui 
demers cognitiv; 

(G) Cunoştinţele rezidă în idei (entităţi psihologice), şi nu în propoziţii (entităţi 
logice şi epistemice). : 

Una dintre cele mai consistente atitudini critice față de principiile epistemice acceptate 

neproblematic de către filosofii empirişti îi aparține lui Karl Popper, Celebrul filosof 

austriac crede că sentința evaluării consistenței programului empirist în teoria 

cunoașterii depinde de răspunsul la întrebarea: este_observaţia sursa ultimă a 

cunoștințelor noastre despre natură?” Un răspuns negativ ar implica o răstumare 

radicală a epistemologiei empiriste, cât și o punere înu-o lumină nefavorabilă a 

premiselor pe care se bazează doctrina empiristă în ansamblu, 

Totuşi, Popper pleacă de la posibila acceptare a unui răspuns afirmativ la această 
întrebare și încearcă să înțeleagă logica empiristă, logica ce face cu putință o asemenea 
opţiune, El este convins că filosofii empirişti, încercând să dea un răspuns problemei 
surselor cunoașterii, cred că în momentul în care cineva formulează o aserţiune, aceasta 
ar trebui justificată în sensul că trebuie să putem răspunde la întrebări precum: De unde 
ştii? Care sunt sursele aserțiunii tale? şi, în ultimă instanță, Ce observaţii stau la baza 


a a 
© Karl R, Popper, "Despre sursele cunoașterii şi ale ignoranței”, în vol. Conjecturi şi infirmări, Editura 


Trei, București, 2001, p. 34. 
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aserțiunilor tale?” Filosoful austriac crede că logica acestor întrebări este greşită şi 
acă aserțiunile trebuie întemeiate, procesul 


fel la „observaţii”, ca la o instanță sau 
stificare, de întemeiere este unul 
ărora am fi îndreptățiți să 


totalmente nejustificată. Altfel spus, chiar d 
de justificare nu trebuie să trimită în nici un 
autoritate ce ne-ar garanta cunoaşterea. Procesul de ju 
logic şi presupune identificarea altor aserțiuni pe baza c E 
susţinem o nouă aserțiune, şi nu a unor facultăți sau procese cognitive „apte să 
garanteze cunoaşterea”. Or, dacă simţurile nu sunt astfel de surse, nici „produsele lor 
cognitive” — observațiile sau enunțurile de observaţie — nu pot fi socotite instanțe care 
pot să garanteze, la modul ultim, cunoaşterea. 

Teza empiristă conform căreia temeiul unei judecăţi trebuie să trimită la 
observaţii presupune ideea că percepțiile, adică fenomene de ordin psihologic, ar putea 
întemeia propoziţii, adică entități logice. Mai mult, poziţia empiristă presupune faptul că 
o anumită sursă a cunoaşterii — în speță, observația — ar putea întemeia cunoașterea. Or, 
crede Popper, ideea conform căreia ar exista o sursă demnă de încredere, observaţia, de 
pildă, o sursă care ar avea puterea de a întemeia în mod garantat cunoaşterea, este 
profund greşită. Aşa cum aminteam şi mai sus, întemeierea cunoaşterii este o chestiune 
logică, un proces normativ, unul ce nu implică în nici un fel apelul la tipul surselor 
cunoaşterii. „Greşeala fundamentală pe care o face teoria filosofică despre sursele 
ultime ale cunoaşterii noastre este că nu distinge cu destulă claritate între chestiunile 
privind originea şi chestiunile privind validitatea (...) În general însă cele două 
chestiuni sunt distincte; şi, în general, nu testăm validitatea unei aserțiuni sau informaţii 
căutându-i sursele sau originea, ci o testăm, mult mai direct, examinând critic ceea ce s- 
a asertat — faptele asertate înseşi””!. Concluzia lui Karl Popper va fi aceea că întrebarea 
filosofilor empirişti „Ce observații stau la baza aserțiunilor tale?” este una greşit pusă. 
Şi aceasta nu pentru că ar fi o întrebare inexactă sau neglijent adresată, ci tocmai pentru 
că o astfel de întrebare pleacă de la presupoziţia greşită conform căreia ar exista o sursă 
care garantează valabilitatea cunoaşterii şi că această sursă ar fi datul senzorial. Popper 
subliniază că, indiferent de sursa invocată — datul senzorial sau ideile clare şi distincte, 
aceasta nu poate fi considerată, în mod absolut, sursă-autoritate sau sursă care 
întemeiază cunoașterea. 

Orice întrebare privind sursele este una generică, prin urmare, lipsită de 
relevanță în chestiunile de drept, în chestiunile privind validitatea sau întemeierea. 
Așadar, departe de a fi surse ultime, simţurile şi datele noastre senzoriale nu au nici o 
relevanță într-o discuţie privind validitatea unei cunoştinţe. „Ştiinţa _nu_reprezintă-o 
sim a diperare a datelor senzoriale care pătrund în noi prin eredni ochilor şi 


asociativ şi apoi să le transformăm în teorii, Știința se compune din teorii care sunt 
opera noastră, Noi construim teoriile, noi ieşim cu ele im ume, noi cercetăm activ lumea 


eea ; 

și căutăm să vedem ce informaţii îi putem smulge, Ea nu ne oferă inf i 

su elări, mai precis dacă nu o întrebăm cu privire la corectitudinea sau 
falsitatea unei teorii sau alteia. Apoi încercăm să cercetăm temeinic aceste î i, fără 


7 Ibidem. 
7 Ibidem, p. 38. 
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a ajunge vreodată la certitudine”. Simţurile pot fi surse de opinii, dar nu pot garanta că 
o opinie ce se originează în activitatea senzorială este o cunoştinţă. 


Pe lângă faptul că filosofii empirişti pleacă de la teza existenței unei relaţii 
speciale între simţuri şi realitate, o altă supoziție fundamentală ce explică specificul 
epistemologiei empiriste este înțelegerea minţii drept entitate pasivă în raport cu datele 
sensibile. Popper caracterizează acest punct de vedere drept „teoria găleţii”, pentru că 
cei care împărtăşesc această teorie îşi reprezintă mintea noastră ca pe-o-gălcată, la, 
prelucrată; cunoaşterea s-ar câştiga prin acumularea şi prelucrarea impresiilor 
senzoriale. In procesul înregistrării informaţiei primare, mintea ar fi pur receptivă; noile 
Aunoştințe ar apărea în procesul ucrării informațiilor primare, iar caracterul 
n acestora ar fi conditia validității cunoaşterii. Insă, spune Popper, 


cinoaşterea ia naştere nu printr-o receptare pasivă a datelor de experienţă ci pri 


testarea unor ipoteze ce sunt, în mare măsură, rodul imaginaţiei noastre creative. 

Aşa cum am constatat şi atunci când am analizat perspectiva epistemologică 
propusă de Locke, filosofii empirişti admit, în principiu, faptul că fără noțiuni, idei sau 
concepte nu e posibilă cunoaşterea; dar, dacă sursa ulti ii tele 
senzoriale, apare drept legitimă întrebarea: „Cum au luat naştere ideile _sa 
Toncepiele?™”; unii filosofi empirişti au susținut că noțiunile iau naştere din impresii 
senzoriale prin abstractizare, adică prin separarea a ceea ce e general şi esențial de ceea 
ce e individual, neesențial, contingent, precum şi prin menținerea determinațiilor 
considerate esențiale, separate de ceea ce e individual; datorită susținerii unui astfel de 
pozitii, empirismul clasic a fost caracterizat drept un empirism al conceptelor. 

Pe de altă parte, teza primatului abstractizării în dobândirea conceptelor se 
corelează cu teza primatului inducției, ca tip de logică ce face posibilă cunoaşterea. Am 
arătat mai sus faptul că, după filosofii empirişti, nu putem ajunge la cunoaşterea 
conexiunilor necesare din natură dacă vom stabili modul „corect” în care se desfăşoară 
achiziția senzorială şi dacă stabilim genul de entități ce pot fi accesate senzorial. Cu 
toate acestea, prin generalizarea observațiilor despre fapte, înțelese drept pure 
constatări, pot fi formulate enunțuri generale ce exprimă regularități şi legi. Acest tip de 
raţionare este ceea ce Popper a numit „teoria psihologică a inducției”. Or, am constatat 
că, după filosoful austriac, acest gen de raţionament este unul greşit, unul care se 
bazează pe mitul că datele senzoriale pot să întemeieze enunţuri. 

Criticii teoriei psihologice a inducției subliniază că existența regularităților este, 
mai degrabă, o așteptare inconștientă, iar căutarea lor este o dispoziţie de comportare 
înnăscută, constatarea unei repetări, a unei regularităţi în fluxul experienţei noastre 
reprezintă nu atât rezultatul unei operaţiuni de abstractizare reuşite, cât, mai degrabă, 
confirmarea unel ipoteze prealabile; după Popper, repetările nu se impun prin simpla 
comparare a datelor de observaţie, ci în lumina unor aşteptări inconștiente sau a unor 
ipoteze explicite, așteptarea de a găsi repetări în datele observaţiei este a priori, din 
punct de vedere psihologic, Oricât de mult am încerca să derivăm noțiunile de bază ale 


PS ul 


7? Karl R. Popper, Konrad Lorenz, Viitorul este deschis. 
1997, p. 46. 
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lucrul acesta ar fi imposibil. 


ştiinţei din date senzoriale prin inducţie şi abstractizare, 
cât ştiinţa contemporană utilizează multe noţiuni ce 
ând în calcul toate aceste aspecte, 


Acesta cu atât mai mult cu 
desemnează entități teoretice sau non-observabile. Lu 
am putea spune că Popper deţine argumente solide pentru a susţine faptul că noțiunile 
fundamentale ale ştiinţei sunt invenții ce se impun prin utilitatea lor în coordonarea 
economică a datelor experienţei, prin utilitatea lor în sfera explic 

Următorul subcapitol va fi dedicat expunerii şi analizării soluţiilor pe care 
filosofii raționalişti le-au propus şi apărat la problemele ridicate de cercetarea surselor 


aţiei şi predicției. 


cunoaşterii. 
(B) ul rațiunii în genez -ii.. Filosofia raționalistă pleacă de la 


premisa că fundamentul întregii cunoaşteri omeneşti constă în o eraţiunile facultăţilor 
superioare de cunoaştere, intelectul şi raţiunea. Aşa cum pentru filosofii empirişti sursa 
autentică, garantată, a cunoaşterii era reprezentată de experiența senzorială şi pentru 
raționalişti există o sursă legitimă a cunoașterii: procesele ce fac posibilă gândirea. Mai 
exact, majoritatea filosofilor raționalişti clasici cred în posibilitatea rațiunii umane de a 
cunoaşte a priori o serie de principii necesare ale fizicii, ale matematicii, logicii sau 
moralei. Pe de altă parte, o parte dintre raționaliştii contemporani cred că orice 
cunoştinţă ştiinţifică îşi are originea într-un efort creator al rațiunii umane, efort ratificat 
sau respins prin teste din ce în ce mai severe, iar problemele societății umane pot fi 


rezolvate prin argumente şi printr-o critică constructivă a acestora. „Raționalismul 
epistemologic” este o sintagmă folosită în special pentru a pune în evidență specificul 
filosofilor anti-empiriste, filosofii de tipul celor susținute de Descartes, Malebranche, 
ale acestui tip de epistemologie sunt 


Spinoza) sau Leibniz. Principalele 
următoarele: 

(A) Încrederea în certitudinea oferită de ştiinţele de tip matematic; 

(B) Credința în existența unei metode garantate de cunoaştere; 

(C) Încrederea în posibilităţile raţiunii umane de a sesiza şi furniza adevărul 

corelată cu neîncrederea în datele obținute pe cale senzorială; 

(D) Credinţa în existenţa ideilor înnăscute. 
Ne vom ocupa mal întâi de explicitarea motivelor pentru care filosofii raționalişti 
credeau că sunt îndreptăţiți să accepte ideea existenței unei metode ce putea garanta 
cunoașterea și faptul că rațiunea posedă puteri cognitive, în esenţă, infăilibile. n 

(1) Metodă și adevăr în epistemologia raționalistă clasică. În conformitate cu 
una dintre cele mai importante presupoziții îmbrățişate de adepții raționalismului clasic, 
opiniile întemeiate şi adevărate ar trebui organizate în conformitate cu exigentele unui 
sistem axiomatic, Conform acestei metode de organizare a cunoaşterii există câteva 
adevăruri evidente sau elementare din care pot fi deduse logic toate poleit adevăruri 
ce se referă la un gen anume de entităţi. Aceste câteva adevăruri evidente au fost 
considerate inițial expresii ale unor principii teologice sau metafizice. Totuşi, în 
organizarea axiomatică a cunoașterii nu a primat ideea filosofică conform căreia 
principiile existenţei ar trebuie să fie, în egală măsură, şi principii ale cunoaşterii, cât, 
mai degrabă, o anumită tradiţie statornicită în expunerea adevărurilor Ducii. 
Pentru raționaliștii clasici, Elementele lui Euclid a fost lucrarea care a servit drept model 
pentru edificarea deductiv-peometrică a unui sistem de cunoştinţe. Realizarea cea mai 


a 
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remarcabilă din filosofie în această direcție rămâne lucrarea lui Spinoza, Erica. Pe baza 
unor definiţii şi axiome, Spinoza reuşeşte să deducă un întreg sistem de „cunoştințe” cu 
privire la natura divinității, la natura şi originea sufletului, la natura şi originea afectelor, 
cu privire la condiția umană şi la puterea intelectului. 

Totuşi, nu toți filosofii raţionalişti clasici au manifestat același entuziasm pentru 
folosirea şi, implicit, pentru virtuțile unei metode geometrico-deductive stricte de 
expunere a cunoaşterii. Mersenne, cel care alcătuise al doilea set de obiecţii la adresa 
Meditaţiilor lui Descartes, a sugerat că argumentele celebrului filosof francez puteau fi 
mai constrângătoare dacă erau formulate într-o manieră mai formală, adigă dacă ar fi 
fost construite în conformitate cu rigorile metodei geometrice. Replica lui Descartes a 
fost aceea că, deşi demonstrațiile construite având drept punct de plecare anumite 
axiome ar fi mult mai adecvate pentru geometrie unde axiomele şi conceptele de bază 
pot fi acceptate aproape neproblematic de către oricine, ele sunt mult mai puțin adecvate 
pentru a răspunde exigenţelor presupuse de o bună expunere a adevărurilor metafizicii; 
motivul ar fi acela că principiile şi conceptele fundamentale ale metafizicii sunt deseori 
în contradicție cu opiniile comune, cu cele fundamentate în concordanță cu datele 
furnizate de simţuri şi cu care ne-am obişnuit încă de la începuturile vieţii noastre. „Căci 
primele noțiuni, presupuse pentru a dovedi afirmațiile geometriei, sunt primite lesne de 
către oricine, întrucât se potrivesc cu sensibilitatea; singura greutate în materie de 

geometrie este să tragi cum trebuie încheierile. În schimb în chestiunile metafizicii, 
greutatea e tocmai să concepi limpede şi distinct primele noțiuni. Şi deşi, adaugă 
autorul, ele sunt în fond mai limpezi decât cele din geometrie, totuşi fiindcă avem în noi 
multe prejudecăţi de origine senzorială, greşim adesea în privința lor”. Din acest 
motiv, Descartes credea că metoda geoffietrică, cea care deduce toate cunoştinţele unui 
domeniu din adevăruri şi concepte evidente într-o manieră absolut constrângătoare, este 
adecvată doar geometriei, şi nu metafizicii. În metafizică nu este important atât ceea ce 


este susceptibil de dovadă, cât ceea ce poate fi sursă a meditatiei apte să ne îndepărteze 
[E parentă sau de prejudecata'simțului comuna 
Fascinaţia, mai mult sau mai puțin îndreptăţită, pentru certitudinea oferită de 
organizarea deductivă, de tip matematic, a ştiinţelor a avut drept consecință filosofică 
teza modernilor, absolut nouă în istoria filosofiei, conform căreia cunoaşterea poate fi 
_ dobândită doar dacă este identificată şi urmărită o serie de reguli stricte; altfel spus, 
i filosofii moderni îşi manifestau încrederea în existența unor Metode garantate de 
z cunoaştere, Poate că cel mai celebru efort de identificare a unei astfel de metode îi 


aparţine lui Descartes, În celebrul său Discurs, filosoful francez arată faptul că atât 


logica, atât metoda ge 
cercetarea filosofică: prima servea mai mult n 
doua se limita la studiul figurilor, iar operaţiile intelectului erau condiţionate de munca 
imaginaţiei; a rreia ne conduce în situația în care ajungem să fim dominați de reguli şi 
cifre, încât metoda obţinută este 0 artă confuză şi obscură care mai mult încurcă 


„Br ital EEEE 
B René Descartes, “Meditaţii despre filosofia primă”, în vol. 
Bucureşti, 1992, p. 323. 
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spiritul’, Metoda căutată de4D a una aptă să preia virtuțile acestor trei metode 
deja consacrate, dar care să nu le moștenească neajunsurile. 

Celebra metodă construită de filosof cuprinde patru reguli distincte, patru reguli 
ce descriu traseul pe care ar trebui să-l urmeze rațiunea pentru a atinge certitudinea 
deplină. Prima regulă „era de a nu accepta niciodată un lucru ca adevărat dacă nu-mi. 
apărea astfel în mod evident; adică de a evita cu grijă precipitarea şi prejudecata şi de a 


mioduce nimic în judecăţile mele decât ceea ce s-ar prezenta clar şi distinct 


spiritului meu, neputând nicidecum să fie pus la îndoială”, Această regulă, numită şi 
Ca Dida EN, stabileşte existența unei legături necesare între adevăr şi evidenţă; o idee 
este evidentă doar în condiţiile în care se impune imediat şi prin sine. E. Gilson crede că 
ac&astă regulă cuprinde două părți distincte: în primul rând, este vorba despre enunțarea 
principiului evidenţei; în al doilea rând, sunt indicate acele condiții pe care, dacă o idee 
le va satisface, atunci acea idee va fi evidentă (nemijlocită şi simplă). Cele două condiții 
sunt claritatea şi distincția'S. O idee clară este una ce nu conţine contradicții, iar o idee 
distinctă este cea care se deosebeşte neproblematic de alte idei. ( O idee absolut clară este 
obligatoriu şi distinctă; pe de altă parte, o idee distinctă este în mod obligatoriu clară. 
Marea problemă este aceea că doar un număr extrem de restrâns de idei pot fi 


considerate clare şi distincte („eu gândesc”, „doi plus doi fac patru”). Datorită acestui 
fapt, Cottingham crede că Descartes, în tentativa sa de a construi un sistem coerent al 
cunoaşterii, a fost silit să accepte ipoteze care nu satisfac exigenţele austere impuse 
chiar de el însuşi 7. 

A doua regulă stabilită de Descartes era aceea „de a împărți fiecare dificultate 
analizată în câte fragmente ar fi posibil şi necesar pentru a fi mai bine rezolvate’. Cea 
de-a doua regulă este numităCZegula analize? Această regulă este împrumutată din 
geometria esoterică; aşa cum ne spune şi Descartes în răspunsurile la al doilea şir de 
întâmpinări, „analiza înfăţişează «adevărata cale prin care un lucru a fost găsit în chi 
metodic» şi Ea seara cur ară TESTE E ZEIT Fo Mance ese 
convins că regula analizei este partea cea mai importantă a metodei pentru că ea este 
mai adevărată, mai apropiată de invenţie şi mai uşor de predat. În conformitate cu 
această regulă, trebuie să cercetăm fiecare obiect până ajungem la naturile simple care îl 
alcătuiesc, care îl fac posibil. x | 

Cea de-a treia regulă stabilită de filosoful francez suna astfel: „a-mi conduce în. 


ordine gândurile, începând cu obiectele cele mai:simple şi mai uşor de cunoscut, pentru 


n sinteză, drumul 


trgbuie-econstiui a i i mei reguli inteligibile, 


"4 Idem, Discurs despre metadă, Pditura Academiei Române, Bucureşti, 1990, p. 121 
15 ` H lal, 
Ibidem, p. 122, 
% E, Gilson, R, Descartes, Discours de la Méthade, Texte et Commentaire, J. Vrin, Paris, 1925 pp. 197- 
198, å S ikka 
7 John Cottingham, Raţionalişrii: Descartes, Spinoza, Leibniz, Editura Humanitas, Bucureşti, 1998, p. 74. 
7% René Descartes, Discurs despre metodă, p, 122, k 
7? Idem, “Meditaţii despre filosofia primă”, în vol, Două tratate filosofice, p. 322. 
8 Jem, Discurs despre metodă, p. 122. 
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parcurs este unul invers decât cel parcurs în analiză: dinspre elementele simple către 
întregul complex. Reconstrucția obiectului, în conformitate cu o regulă inteligibilă, din 
elementele sale simple presupune faptul că elementele de la care se pleacă sunt într- 
adevăr ultime (fundamentale), iar regula pe baza căreia se reconstruiește obiectul 
trebuie să fie o lege ce surprinde chiar structura acelui gen de obiect, 


A -Rima regulă formulată de Descartes este aceea „de a face pe ări 
„8l 


atât de coniplete şi revizuiri atât de generale, încât să fiu sigur că nu am omis nimic”, 
Ultima componentă a metodei carteziene, numită ṣiq2gula enumerá nu poate fi 


socotită o veritabilă regulă a descoperirii şi a invenției, ci trebuie văzută drept o condiție 
a oricărei investigaţii riguroase şi complete. Făcând enumerări complete, ne convingem 
că nici o componentă la care am ajuns prin analiză nu este lăsată de-o parte în procesul 
de reconstrucție a întregului, de reducere a multiplului la unitate. Descartes era ferm 
convins că un spirit ce va urma cu deosebită atenţie în cercetările sale aceste reguli va 
dobândi, cu siguranță, adevărul şi, implicit, cunoaşterea. 

Optimismul epistemologic al raționaliştilor clasici, credința lor în posibilitatea 
minţii umane de a pune la punct o metodă care, urmată pas cu pas, ar putea conduce 
către cunoaştere şi adevăr are la bază o asumpţie specifică acestei filosofii: rațiunea 
divinitate. 


umană este o entitate erformanţe_sunt garantate 
Chiar din primele rânduri ale Discursului său despre metodă, Descartes afirmă faptul că 
raţiunea este lucrul cel mai bine rânduit din lume şi ceea ce ne defineşte pe noi ca 
oameni: „Aptitudinea de a judeca bine şi de a distinge adevărul de fals, adică ceea ce 
numim bunul simț sau raţiunea este în mod firesc aceeaşi la toți oamenii (...) în aceasta 
urmez opinia comună filosofilor care susțin că nu există diferențe decât între accidente 


şi nicidecum între formele sau naturile indivizilor unei aceeaşi specii” . Dumnezeu este 
da Se 


atât sursa rațiunii, cât şi sursa perfecțiunii sale. Din faptul că Dumnezeu este făuritorul 
acestei facultăți de cunoaştere putem trage concluzia că operațiile sale nu sunt de natură 
să ne statornicească în eroare ci, dimpotrivă, că are puterea să ne conducă către adevăr 
şi cunoaștere, Altfel spus, Dumnezeu este garantul faptului că, utilizându-ne rațiunea 
corect și debarasând-o de prejudecățile dobândite prin obisnuință, putem ajunge la 
cunoaștere şi adevăr, Acest principiu poartă numele de principiu al veracităţii divine. 
„Chiar ceea ce eu am considerat mai înainte ca regulă — şi anume că lucrurile pe care le 
concepem foarte clar și distinct sunt adevărate — nu este sigur decât datorită faptului că 


Dumnezeu este sau există și că el este o fiinţă perfectă, iar tot ceea ce este în noi vine de 
el, De unde rezultă că ideile sau noţiunile noastre fiind lucruri reale şi care vin de la 
TN) SI 


D în măsura în car ote, nu pot fi decât adevărate 1 Aşadar, 
Dumnezeu devine temeiul și garantul întregii cunoaşterii umane; 

— ka Topper erede ch una dintre cele mai SUpărtoare consecinte ale principiilor 
susținute de epistemologia raționalistă (ca și de cea empiristă) este aceea că ființa 
umană apare prezentată ca fiind scindată într-o parte sensibilă şi contingentă şi o parte 
Tal adevărului necesar şi evident, „lată-ne astfel 


divină, ce funcționează într-un regin 


K| 


* Thidem, p. 122. 
*2 Ibidem, p. 114. 
#3 Ibidem, p. 133, 
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mai presus de noi este aproape divină”. Karl Popper remarca faptul că epistemologia 
optimistă apărată de raționalişti, precum Descartes, dar şi de către unii empirişti, era în 
esență o doctrină religioasă, o doctrină în care se argumenta faptul că sursa întregii 
cunoaşteri o reprezenta autoritatea divină*5. Dar astfel, filosofii raționalişti au perpetuat 
tipul de epistemologie autoritaristă şi ideea că există surse-autoritate sau surse care 
întemeiază cunoaşterea. Or, aşa cum am mai subliniat, această idee este profund greşită. 


Nici simţurile şi nici raţiunea nu pot fi considerate surse sigure, autorități apte să 


garanteze cunoaşterea. Însăşi ideea de sursă sigură, de sursă absolut garantată a 
cunoaşterii, este un non-sens. 

Presupoziţia. filosofilor moderni — cea privind “existența unor surse pe deplin 
asigurate ale cunoaşterii — nu poate fi explicată rezonabil decât prin idealul cognitiv al 
epocii: idealul unei cunoaşteri absolut certe, a unei cunoașteri dobândite şi construite pe 
modelul ştiinţelor matematice (ştiinţe ce erau considerate foarte apropiate de genul de 
cunoaştere deținută de divinitate). Acest ideal al certitudinii absolute i-a făcut pe filosofi 
să creadă în existența unor surse absolute ale cunoaşterii, surse garantate de divinitate. 
Or, aşa cum am constatat, acest tip de epistemologie absolutistă şi cvasi-religioasă, 
impus de idealul cognitiv al epocii, cu greu mai poate fi susținut şi acceptat astăzi; în 
condiţiile;in ideea failibilității cunoaşterii este una larg împărtăşită de către epistemologi 
(după cum am constatat în primul capitol, temeiul formulat în sprijinul unei opinii este 
unul doar socotit temei), iar distincţia dintre geneza şi întemeierea unei idei ne 
determină să acceptăm că nu există surse care pot garanta cunoaşterea, cu greu şi-ar mai 
putea propune cineva să identifice metode garantate de cunoaştere sau să identifice 
clase de adevăruri absolute. 

(2) Epistemologia raţionalistă şi doctrina ideilor înnăscute. Una dintre tezele 
cele mai importante susținute de către filosofii raționalişti vizează acceptarea existenței 
ideilor înnăscute, Această teorie prezintă două variante cvasi-distinete: ideile înnăscute 
sunt înțelese fie drept cunoștințe propoziționale precise, existente încă de la naştere şi 
care pot rămâne temporar sau pentru totdeauna nedescoperite (Descartes, Chomsky, 
Carruthers ș.a.), fie drept dispoziţii generale sau speciale ce fac cu putinţă diverse tipuri 
de performanţe — lingvistice, matematice, morale (Leibniz). La modul sintetic, putem 
vorbi despre o viziune non-dispozițională asupra cunoaşterii înnăscute — cea care 
presupune prezenţa în minte, înaintea oricărei experienţe sensibile, a unor idei de care 
putem deveni conștienți, fie de o viziune dispozițională — cea care presupune existența 
unor “dispoziţii înnăscute pentru formarea ideilor de care suntem conştienţi la un 
moment dat“, Dincolo de diferitele variante de teorii elaborate pentru explicarea şi 


* Karl R. Popper, Op. cit., p. 29, 
# Ibidem, p. 27. 
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justificarea ideilor înnăscute, acestea au fost înţelese ca fiind adevăruri certe, fără a 
necesita apelul la vreun tip de experiență. Astfel, de-a lungul timpului, o serie de 
principii teologice, logice, matematice, fizice, ale psihologiei populare sau morale au 
fost decretate drept adevăruri indiscutabile doar prin prisma simplei experiențe 
interioare, prin experiența introspecţiei, ce a prilejuit evidenţierea clară şi distinctă unor 
aşa-zise „idei înnăscute”, 

Chiar dacă, într-un fel, Platon este artizanul acestei teorii încă din Antichitate, cel 
care a argumentat convingător în favoarea sa, în Epoca Modernă, a fost Descartes. În 
Discurs, celebrul filosof francez, opunându-se perspectivei îmbrățişate de către filosofii 


empirişti, va susţine nu numai că ideile de Dumnezeu şi suflet sunt înnăscute („este sigur 
că ideile de Dumnezeu şi de suflet n-au fost niciodată în simturi”), dar, în plus, va 


considera că sunt înnăscute şi i eile cu privire la legile cele mai generale ale naturii 


„Îndrăznesc să afirm nu numai că am găsit modalitatea de a-mi rezolva în scurt timp 
principalele dificultăți despre care se tratează de obicei în filozofie, dar şi că am 
remarcat anumite legi pe care Dumnezeu le-a stabilit în natură şi ale căror noțiuni le-a 
imprimat în sufletele noastre în aşa fel încât după ce am reflectat suficient asupra lor, nu 
ne-am putut îndoi că ele n-au fost respectate riguros de tot ceea ce este sau se face în 
lume''55. Dacă aceste legi nu ar fi înnăscute, dată fiind generalitatea lor şi caracterul lor 
esenţial, ele nu ar putea fi niciodată abstrase din datele furnizate de simțuri, din faptele 
individuale. Dar, pentru că reuşim să le cunoaştem, singura explicaţie ce rămâne 


- valabilă ar fi aceea că ideea fiecărei legi a naturii este una înnăscută. 


Teza ce susține existența ideilor înnăscute, teză radicală a filosofiei raționaliste, a 
fost aspru criticată de John Locke; în primul volum al scrierii sale Eseu asupra 
intelectului omenesc, filosoful englez va încerca să demonstreze că această teză este 
păgubitoare pentru filosofie şi că nu avem nici un argument puternic pentru a o susține. 
De pildă, va spune că, în măsura în care principiile logicii şi ale aritmeticii sunt 
înnăscute, ele ar trebui să fie evidente pentru oricine. Însă, subliniază filosoful englez, 
copiii, idioții, bolnavii psihic sau analfabeţii nu recunosc aceste principii ca fiind 


- evidente, ca fiind adevărate. Dacă ele ar fi fost într-adevăr înnăscute, ar fi trebuit să fie 


A, 


imediat recognoscibile. Mai mult, dacă principiile mo cute, nu ar trebui să 


întâlnim principii morale diferite la popoare diferite. Or, spune Locke, rareori principiile 
morale ale unor popoare diferite sunt aceleaşi, Dar nici ideea de Dumnezeu, cea pe care 
Descartes o vedea în mod special drepi una înnăscută, nu poate fi considerată ca având 
un asemenea statut, Argumentul lui Locke este simplu: dacă ideea de Dumnezeu ar fi 
înnăscută, atunci modalitățile în care îşi descriu popoarele divinitățile ar avea multe 
lucruri în comun, Însă, ceea ce observăm nu este altceva decât o diversitate copleșitoare, 
a acestor divinităţi și a atributelor lor, Concluzia lui Locke este clară: „După ce 
Dumnezeu a înzestrat pe om cu acele facultăţi de cunoaştere pe care omul le posedă, nu 
mai era obligat de bunătatea lui să sădească în mintea omului şi acele noțiuni înnăscute, 


după cum, dându-i rațiune mâini şi materiale, nu a trebuit să-i mai sonstruiască poduri 
Seu aae 


ee 


87 René Descartes, Discurs despre metodă, p. 133. 
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nu fi fost în simţuri şi, prin urmare, din punctul său de vedere, orice încercare de a 
acredita teza conform căreia ar exista idei înnăscute este, principial vorbind, sortită 
eşecului. 

Răspunsul la aceste contraargumente ale lui Locke a venit din partea lui Leibniz, 
în lucrarea Noi eseuri asupra intelectului omenesc. La argumentul lui Locke conform 
căreia copii, idioții sau analfabeții nu sunt conştienţi de anumite principii considerate 
înnăscute, Leibniz va contrareplica spunând că ideile înnăscute trebuie înțelese mai 
degrabă drept cunostinte premia sau virale, Con la eare pem singe ne 
unor eforturi susținute. Categoriile de persoane invocate de Locke nu pot cunoaște 
principiile logicii sau ale matematicii deoarece nu sunt capabile, crede Leibniz, de 
cercetare şi reflecţie susținută. Filosoful german susţine cu convingere existența 
principiilor metafizice, morale sau logice înnăscute, precizând că acestea nu trebuie 
înțelese drept cunoştinţe explicite, vizibile oricând şi pentru oricine. „Este adevărat că 
nu trebuie să ne imaginăm că aceste legi eteme ale raţiunii pot fi citite în suflet din 
primul moment, aşa cum putem citi edictul pretorului de pe avizierul său, fără osteneală 
şi fără cercetare; însă este suficient că le putem descoperi în noi cu ajutorul atenției şi a 


datelor furnizate de simţuri”. Prin urmare, crede Leibniz, omul nu posedă idei. 
înnăscute în sens de cunoştinţe pro 


oziționale de care este imediat conştient, ci posedă o 
Žie de dispoziţii çare, prin atenţie, reflecţie şi sub imboldul datelor furnizate de 
Un punct de vedere apropiat de cel al raționalismului clasic în chestiunea ideilor 
înnăscute este susţinut în filosofia contemporană de către Noam Chomsky. După 
filosoful american, omul se naşte cu structuri cognitive extrem de specializate. Atunci 
când emitem judecăţi asupra structurilor cognitive ale minții umane, crede Chomsky, 
trebuie să facem o analogie între acestea şi structurile biologice înnăscute ale 
organismului uman. Aşa cum organismul posedă o sumedenie de structuri înnăscute şi 


la fel şi mintea umană creşte, dezvoltându-şi structurile pe care le poseda încă de la 


îriceput.. Mintea umană nu se_im ogăţeşte printr-un aşa zis proces de învățare, ci 
Ti 


cușește să se dezvolte, mai mult sau mai puţin adecvat, într-un fel sau altul, în funcție 
de stimulii la care este supusă din partea mediul înconjurător (social, natural ete): 
Structurile cognitive înnăscute sunt denumite de Chomsky organe mintale prin analogie 
cu organele corporale. Organele mintale, ca şi organele trupului, sunt specificate în 
totalitate de programe genetice proprii. Chomsky afirmă clar: „structurile cognitive şi 
organele corpului par să fie comparabile, cel puţin în ceea ce priveşte posibilitatea unei 
«explicaţii biologice» (...) Una dintre curiozităţile istoriei noastre intelectuale O 
constituie faptul că structurile noastre cognitive dezvoltate de mintea omenească sunt, în 
general, privite și studiate în mod foarte diferit de structurile organice dezvoltate de 


5 Thide, p. 135. 
* John Locke, Op. cit., p. 65. 
% G, W. Leibniz, Noi eseuri asupra intelectului omenesc, Editura ALL, Bucureşti, 2003, p. 3 


sau case. Credința filosofului englez era aceea că nu există nimic in intelect care să 


Cunoagştera şi comunicare 


v9 ; i a sm ; i EF 
corp"). Tocmai acest neajuns încearcă să-l „repare Chomsky prin teoria sa atunci când 


susține existența unci analogii între organele mintale și cele corporale, Specializarea 
minţii umane nu derivă din vreun proces complex de învăţare, ci din dezvoltarea în timp 
a structurilor organelor mintale, Mediul are un rol doar în dec ea procesului de 
creştere şi în asigurarea condiţiilor de creştere a acestor organe, și nu în determi 
complexității şi performanţelor lor. Filosoful american recunoaște faptul că nici 
introspecția, nici datele experimentale nu au confirmat (dar nici nu au infirmat) aceste 
ipoteze cvasi-filosofice. Însă, crede el, doar dacă îmbrățişăm ipoteza existenţei încă din 
Start a unor reguli gramaticale (regulile gramaticii universale) extrem de complexe, 
putem explica cum, de pildă, un copil reuşeşte, în ciuda experienței sale extrem de 
reduse, să formuleze propoziţii şi fraze corecte din punct de vedere gramatical. Doar 
dacă acceptăm o asemenea ipoteză teoretică, ne-am putea apropia de o explicaţie a 
decalajului existent între sărăcia input-ului şi bogăţia output-ului gramatical. Existența 
regulilor înnăscute ale gramaticii universale ar putea explica rapiditatea şi uşurinţa cu 
care copii ajung să stăpânească regulile unei limbi naturale, performanțele lor 
lingvistice, mult peste sumara lor experiență. Ştiinţa actuală, crede Chomsky, nu ne 
permite încă o detaliere a substratului material al organelor mintale și a înțelegerii 
specificului legăturii efective dintre acest substrat şi organele mintale propriu-zise. 
Aceasta nu înseamnă însă că o astfel de detaliere ar fi, în principiu, imposibilă sau că 
natura structurilor fizice implicate ar fi fundamental diferită de natura structurii 
organelor mintale. 

Dar să nu înțelegem că filosofii contemporani apără doctrina ideilor înnăscute 
numai atunci când trebuie să dea seama de posibilitatea cogniţiei în genere sau de cea a 
gramaticilor limbilor naturale, când sunt postulate reguli sau cunoştinţe tacite. Peter 
Carruthers crede că principiile psihologiei populare, cunoscute explicit de către oricine, 
pu sunt învățate în vreun mod anume, ci formează un set-de-idei-innăscuue. Psihologia 
populară este o reţea de peneralizări de bun simţ pe care le susţinem, independent de 
context, cu privire la relaţiile di i j tale şi alt i 
Corpului şi comportament etc,”, Printre astfel de credinţe s-ar număra „durerea este 
cauzată de rănire” sau „percepțiile sunt cauzate prin intrarea în contact cu stări ale 
mediului înconjurător” ete, Filosoful subliniază complexitatea şi profunzimea 
psihologiei populare, faptul că reușește să ofere explicaţii ale comportamentului uman 
apelând la non-observabile precum credintele, dorințele, sentimentele sau gândurile. 
Am crede, în primă instanţă, că ele sunt rodul unei laborioase activități cognitive sau, în 
termeni comuni, rezultatul unei bogate experiențe de viaţă. Însă, tocmai în virtutea 
faptului că principiile acestei psihologii sunt cunoscute și de copii, ele trebuie să fie 
considerate înnăscute, Experienţa unui copil este prea redusă pentru ca cel interesat de 
explicarea teoretică a originii cunoștințelor sale să accepte ideea că acel copil ar fi putut 


* Noam Chomsky, “Despre structurile cognitive și evoluția lor; un răspuns lui Piaget”, în vol, Teorii ale 
limbajului, Teorii ale învărăvii. Dezbaterea dintre Jean Piaget şi Noam Chomsky, Editura Politică, 
Bucureşti, 1988, pp. 116-117, 
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ile acestei psihologii complicate. Dacă vrem să 
ile acestea ar fi rezultatul intuiţiei sau 
e. Concluzia lui Carruthers este 


învăța, în scurta sa viață, toate principi 
fim rezonabili, nu putem presupune că principi 
deducţiei, ci doar că ele preexistă oricărei experienţ 
aceea că problema „privind dobândirea de către copii a generalizărilor psihologice nu 
poate fi rezolvată decât în situația în care presupunem că cea mai iasă pt - 
psihologiei populare este mai degrabă înnăscută, motivată local de experiența cp 
însuşi sau a celorlalți, decât este învăţată”"?. Aşadar, atunci când au considerat că 
experiența şi învățarea nu pot fi considerate raţiuni suficiente pentru explicarea 
anumitor performanțe cognitive, lingvistice sau comportamentale, prezente, în egală 
măsură, la adulți şi copii, filosofii de orientare raționalistă au crezut că o soluţie 
potrivită pentru rezolvarea dificultăţilor ar putea fi doctrinei ideilor înnăscute. 

(3) Obiecţii la adresa doctrinei raţionaliste a cunoaşterii. În întâmpinarea 
doctrinelor raţionaliste clasice asupra problemelor epistemologice au fost formulate o 
serie de remarci şi critici, atât în filosofia modernă, cât în filosofia zilelor noastre. Dacă 
ar fi să le luăm în calcul doar pe cele mai celebre, vom putea spune că soluţiile filosofiei 
raţionaliste la chestiunile epistemologice au plecat de la acceptarea necritică a câtorva 
presupoziții. Acestea sunt: 

(A) Atitudine dogmatică (în sens kantian) cu privire la înţelegerea puterilor 
facultăţilor noastre de cunoaştere; 

(B) Atitudine esențialistă cu privire la natura entităților cunoscute; 

(©)  Cunoştinţele rezidă în idei clare şi distincte (entităţi psihologice), şi nu 
în propoziții (entități logice şi epistemice); 

(D) Credința în existența unor surse garantate de cunoaştere; garantul 
suprem al adevărului este chiar Dumnezeu, 

) Încrederea, uneori insuficient motivată, în faptul că cele mai importante 

cunoştinţe ale omului sunt înnăscute. 

Să luăm pe rând aceste întâmpinări. Este cunoscut faptul că Immanuel Kant îi 
numește în dese rânduri în scrierile sale pe filosofii raționalişti dogmatici. În sens 
kantian, sunt dogmatice acele filosofii care susțin posibilitatea rațiunii umane de a 
cunoaşte PEE ei cum sunt ele în sinea lor”. Dimpotrivă, filosofiile critice sunt cele 
care nu consideră drept eviden i e Seo AA rea ă 
pie aa et 3 š ataca E i e ci a înainte de a da ezdicie 
PRE RC eo ea ML au ne a facu Er or de cunoaştere, o analiză 

4 presupune o „încredere oarbă în capacitatea 


rațiunii de ate dezvolta a priori fără critică, prin simple concepte, numai pentru 
obținerea unui succes aparent”? și un procedeu 


abia. e „al rațiunii pure fără critica prealabilă a 
roprii 


„ Pentru ca rațiunea speculativă, cea care ne conduce la 
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cunoştinţe iluzorii referitoare la entităţile suprasensibile, să poată fi controlată, este 
necesară, înainte de toate, o cercetare a facultăţilor noastre de cunoaştere pentru a le 
determina „arhitectura”, puterile şi limitele până la care se pot întinde, 

Or, o astfel de cercetare a fost cu totul străină intenţiilor şi tipului de demers 
propus de filosofii raţionalişti. Aşa cum subliniam și mai sus, ei plecau de la premisa că 
puterile rațiunii erau garantate chiar de către Dumnezeu, iara te îndoi de puterile 
rațiunii era ca şi cum te-ai fi îndoit de Dumnezeu. Din nefericire, o astfel de înţelegere a 


rațiunii, scoate această facultate cognitivă din perimetru cercetărilor critice ale 


epistemologiei şi o plasează, mai degrabă, în zona entităților perfecte, divine, 
omnisciente. Totuşi, dogmatismul raţionaliştilor nu se datorează, în primul rând, acestei 
doctrine cvasi-teologice asupra rațiunii umane, ce excludea cercetarea critică a puterilor 
sale, ci atitudinii care izvorăşte din acceptarea, implicită sau explicită, a unei astfel de 
teorii: atitudinea naivă, de încredere spontană, naturală în posibilităţile minţii omenești 
de a cunoaşte substratul ultim al tuturor lucrurilor. 

Această încredere naivă a raționaliştilor în posibilitatea cunoaşterii substratului 
ultim al lucrurilor justifică şi remarca celor ce au văzut în filosofiile de acest tip filosofii 
de tip esențialist. În opinia lui Karl Popper, filosofiile de acest gen au trasat drept 
sarcină a cunoaşterii umane descrierea „esenţelor” sau a „naturilor esenţiale”, a acelor 
realități ce se ascund în spatele aparențelor. Dacă plecăm de la premisa că putem 
cunoaşte neproblematic esențele sau naturile ultime înseamnă că, în termeni 
epistemologici, suntem capabili să formulăm explicaţii ultime. O explicaţie ultimă este 
una „care (prin esența sau prin natura ei) nu mai poate fi explicată prin altceva şi nu mai 
are nevoie de nici o altă explicație”. Popper este convins de faptul că o astfel de 
credință cu privire la performanţele cognitive ale fiinţei umane este complet eronată. 
Există, într-adevăr, lucruri şi proprietăți ascunse, care pot fi dezvăluite şi cunoscute, dar 
de aici nu putem trage concluzia că vom putea ajunge vreodată la esențe sau la explicaţii 
ultime. Popper nu doreşte ca prin poziţia sa să demonstreze inexistența esenţelor sau 
lipsa de temei a unei abordări esenţialiste în epistemologie, ci caută doar să atrasă 
atenția asupra faptului că cele mai multe dintre rătăcirile din istoria spiritualității umane 
Zu datorat credinţei în existenţa esenţelor de un gen sau altul. „Critica mea încearcă să 
arate că, indiferent dacă esenţele există sau nu, credinţa în ele nu ne ajută în nici un fèl, 
ci, mai degrabă, ne împiedică, Aşadar, nu există nici un motiv pentru care omul de 
știință ar trebui să presupună că ele există”, Prin urmare, o teorie filosofică asupra 
cunoașterii umane ar trebuie să renunţe la a mai fixa drept sarcină a cunoaşterii găsirea 
esențelor sau a naturilor ultime a lucrurilor, O astfel de sarcină, pe de o parte, 
supraevaluează posibilităţile cognitive ale minţii umane şi, pe de altă parte, logitimează 
tot felul de aventuri cognitive ce ar putea lua drept esențe tot felul de proprietăţi ciudate 
sau oculte; analizele critice au dovedit faptul că deseori astfel de „proprietăți” sunt, mai 
degrabă, produse ale unei imaginaţii netemperate, decât rodul unei investigații oneste. 


” Karl R. Popper, Conjecturi şi infirmări, Editura Trei, Bucureşti, 2001, p. 140. 
% Ibidem, p. 141. 
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ile sale din tinereţe, atunci când şi- 


Aşa cum spunea şi Kant într-una dintre lucrăr 


- a exprimat pentru prima dată făţiş rezervele față de metafizic 
țiunile şi himerele zămislite de imaginaţia sa 


a raţionalistă, „cel care, în 


starea de veghe, se cufundă în fic 
întotdeauna prodigioasă, acordând o atenție 


interesează cel mai mult pe moment, este tratat de bună 
a în care acordă o atenție exagerată construcţiilor minții 


scăzută impresiilor simţurilor care îl 


seamă ca un visător treaz”, 


Filosoful raționalist, în măsur 


sale şi unor aşa-zise esențe, fără a lua în seamă experiența sensibilă, riscă să creadă că 


detine cunoştinţe veritabile atunci când, în fapt, formulează ficțiuni ce nu au nici o 


legătură cu realitatea experimentală sau cu adevăratele esențe. 
Pe lângă aceste două deficiențe specifice epistemologiei de tip raționalist, mai 
există o deficiență pe care am întâlnit-o şi în cazul celei empiriste clasice: credința în 


existența unor surse care întemeiază cunoaşterea. Rațiunea, învestită cu puteri divine, 


devine sursă-autoritate, sursă ce garantează adevărul şi fundamentează cunoaşterea. 
Adevărul este manifest şi, printr-o purificare a rațiunii de prejudecăţi, acesta poate fi 
recunoscut fără vreo problemă deosebită. Pe lângă credința în faptul că pot oferi o 
cunoaştere a unor entități ultime, a esenţelor, pe lângă credința în posibilitatea 
formulării unor explicaţii ultime, raţionaliştii cred şi în faptul că există o sursă ultimă de _ 
cunoaştere — rațiunea. 

Aşa cum a subliniat în nenumărate rânduri Karl Popper, credința în existența 
surselor-autoritate este una nejustificată, greşită şi se datorează confuziei între contextul 
analizei logice, normative a cunoaşterii şi cel genetic, descriptiv. De pe poziţiile 
raționalismului critic, poziţii apărate de filosoful austriac, orice aserțiune, fie că are la 
bază experiența senzorială, fie că este derivată din principii a priori, este O simplă 
ipoteză, o simplă conjectură. „N-are importanță din ce sursă sau din ce surse provine — 
există multe surse posibile şi s-ar putea să nu fiu conştient nici de jumătate din ele; iar 
originile şi genealogiile, oricum, n-au mult de-a face cu adevărul. Dacă vă interesează 
însă problema pe care eu am încercat să o rezolv prin aserțiunea mea conjecturală, mă 
puteți ajuta criticând-o cât mai sever cu putință; iar dacă puteți concepe un test 
experimental despre care credeţi că ar putea să infirme aserțiunea mea, am să vă ajut eu 
men bucuros, i cu toate puterile mele s-o infirmaţi”!%. Doar testând şi încercând să 
moma o aserțiune putem spune că aceasta este falsă sau că nu avem încă suficiente 
temeiuri pentru a o respinge. Originea sa nu ne poate spune, principial vorbind, nimic în 
acest sens, 

Ultima ma a epistemologiei raționaliste pe care o luăm în discuție aici vizează 
încrederea, weon insuficient motivată, în faptul că cele mai importante cunoștințe ale 
noastre sunt inkacite, Am amintit mai sus rezervele pe care le-a formulat Locke la 
adresa Sadi Taa a ideilor înnăscute, În legătură cu ambele variante în care a 
fost susținută doctrina ideilor înnăscute pot fi formulate obiecții greu de ignorat. Dacă 
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prin „idei înnăscute” înţelegem anumite cunoștințe explicite, de natură propozițională, 
nu putem lămuri motivele pentru care aceste cunoştinţe lipsesc în cazul anumitor 
persoane sau faptul că în locul lor există unele idei radical diferite, Dacă prin idei 
înnăscute înţelegem mai degrabă dispoziţii (înţelese drept cauze sau pattern-uri 


101) decât cunoștințe 


generale ale comportamentului, inclusiv ale celui cognitiv 
propoziționale, atunci putem remarca faptul că nu mai avem de-a face cu o teză radicală 
specifică raționalismului, deoarece există numeroşi empirişti care susțin punctul de 
vedere dispozițional. Dacă ar fi să oferim numai un exemplu, Quine nu vede nici un fel 
de contradicție între propria sa varianta teoretică de behaviorism empiric şi doctrina 
ideilor (dispozițiilor) înnăscute, teorie în care vechea dispută cu privire la idei şi 
originea lor este înlocuită cu teza dispoziţiilor înnăscute, învestite cu puterea de a 
explica comportamentul observabil”. 

(©) Cunoaştere și memorie. Memoria este deseori recunoscută drept o condiție 
necesară funcționării optime a aparatului psihic, drept-baza multora dintre procesele 
noastre psihice, dar rareori este recunoscută drept sursă importantă de cunoaştere. Să 
__ luăm în discuţie nota specifică a următoarelor două enunţuri: 

A (15) Anul trecut pe vremea aceasta eram la Paris şi 
, (16) Luna trecută am cumpărat Critica rațiunii pure de la noua librărie Humanitas. 
Datorită faptului că se referă la evenimente trecute, aceste două judecăți au drept 
sursă certă datele furnizate de propria noastră memorie. Dacă analizăm cele mai multe 
E dintre judecățile noastre, vom constata că un număr impresionant al acestora se bazează 
nu atât pe date furnizate de activitatea de moment a simțurilor sau pe activitatea logică 
sau creativă a minții noastre, cât pe datele înmagazinate deja, pe datele privind stările, 
experiențele sau activitățile noastre trecute. „A-ți aminti” ceea ce s-a întâmplat anul 
trecut sau luna trecută este interpretat, de cele mai multe ori, într-o manieră 
reprezentaționalistă: „a-ţi aminti” este înțeles drept „a-ţi reprezenta” sau „a avea o 
imagine” a ceea ce s-a întâmplat la un moment dat. De pildă, David Hume spunea că 
atunci „când reflectăm asupra simțămintelor şi stărilor noastre afective trecute, gândirea 
noastră este o oglindă fidelă și reproduce în mod exact obiectele ei, dar culorile pe care 
le întrebuințează sunt palide și șterse în comparaţie cu cele în care erau înveşmântate 
trăirile noastre originale”!%?, 

Un punct de vedere oarecum asemănător îl întâlnim şi în scrierile lui B, Russell. 
Filosoful englez susținea că ori de cât ori ne aducem aminte un obiect, amintirea acelui 
obiect este însoțită, de obicei, de imaginea s Cu toate acestea, crede Russell, nu 

i cesta deoarece 


imaginea acelui obiect constituie amintir O respec 


imaginea este prezentă ie | ; d trecutului, 
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Totuşi, întrucât ştim faptul că imaginea actuală corespunde obiectului din trecut, 
înseamnă că avem posibilitatea acum de a compara această imagine cu obiectul 


reamintit; astfel, putem trage concluzia că imaginea actuală este tocmai cea a obiectului 
r fi posibilă 


respectiv, Prin urmare, această comparate a imaginii actuale cu obie 
dacă acel obiectul nu ar fi prezent, într-un fel sau altul, în proximitatea minţii noastre. 
Tornia teorie asupra naturii memoriei apărată de Russell este cuprinsă în 
următoarea formulare: „Astfel, esența memoriei nu constă în imagine, ci în prezența 
nemijlocită înaintea minţii a unui obiect car ; trecut. Dacă nu ar exista 
faptul de memorie în acest sens, nici nu am şti că a exi i mult decât un 


om născut orb poate înțelege cuvântul «lumină». Prin urmare, trebuie să existe 'judecăți 
intuitive de memorie şi de ele depinde în ultimă instanţă întreaga noastră cunoaştere a 


trecutului” 
Teoria reprezentaționalistă asupra memoriei posedă o seamă de neajunsuri, în 
parte semnalate şi de Ryssel-O primă obiecţie la adresa acestei teorii este următoarea: 


dacă ceea ce eu îmi amintesc acum este o imagine prezentă, cum este posibil ca ceea ce- 


mi amintesc să fie parte a trecutului? Imaginea amintită este prezentă acum în mintea 
mea, dar ce anume din trecutul meu reprezintă dacă ea este acum prezentă? 

O a doua obiecţie la adresa teoriei reprezentaţionaliste a memoriei vizează 
diferenţa, greu de sesizat, ce există între o  imagine-produs al imaginaţiei şi o imagine- 
amintire. Această dificultate ar putea fi depăşită, crede Russell, datorită faptului că 
intrinsecă mai mare decât cele imaginate. Totuşi, se poate întâmpla să ne încredem cu 
tărie într-o amintire falsă; în anumite situații, putem lua drept amintiri certe anumite 
dorinţe sau fantasme din trecut. De pildă, cineva poate lua drept amintire certă faptul că 
la patru ani recita poezii de zece strofe în condiţiile în care, în fapt, nu putea reține nici 
două versuri, dar îşi dorea mult să facă lucrul acesta pentru a nu-şi dezamăgi părinții. 
Orice am spune, astfel de situații nu sunt cazuri de reamintire în sens strict. Russell 
credea că există anumite distorsiuni ale amintirilor ce depind de îndepărtarea în timp a 
evenimentului sau lucrului amintit sau de gradul său de complexitate, „Amintirile sunt 
mai puțin intrinsec evidente cu cât sunt mai îndepărtate şi mai slabe; adevărurile logicii 
și matematicii sunt (în linii mari) cu atât mai puţin intrinsec evidente cu cât devin mai 
complicate”'%, Mai mult, nu toate amintirile au acelaşi grad de evidenţă; de pildă, ne 
Putem aduce aminte cu exactitate faptul că ieri am citit o recenzie la o carte de filosofie 
ce ne interesa în cel mai înalt grad, dar nu ne putem aminti cu ce pantofi ne-am încălțat 


(sau dacă ne-am încălțat în vreun fel!), deoarece nu ne stă în fire să dăm atenţie unor 
asemenea „detalii”, 


F Bertrand Russell, Op, cit., p, 76, 

Mathias Steup, “Memorie”, în Jonathan Dancy & Ernest S ictionar. i i 
cunoaşterii, Vol. II, Editura Trei, București, p, 108, y osa (eds), Dicţionar de filosofia 
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În al reilea rând, cel mai puternic argument împotriva unei teorii 


veprezentaţionaliste a memoriei este legat de faptul că reuşim să ne £ aminte nu 4 / "aeg 

numai imaginea unor obiecte, ci şi scevenje abstracte, numere sau detalii privind m E h] 
/ 7 > f 

ondine a a de su succesiune a unor evenimente. open de la o asemenea coniiatare, Mathias | wÉ, 


Steup este convins că ceca ce esto a agine, ci, mai 


degrabă, o judecată, Altfel spus, ori de câte ori ne amintim ceva, în esenţă ne reamintim 
că pr O opinie asemănătoare este susținută şi de către Robert Audi. Din punctul său de 
vedere, teoria reprezentaționalistă a memoriei greşeşte atunci când tratează într-o 

manieră similară amintirea şi percepția. Totuşi, dacă percepția (vizuală) generează 
obligatoriu anumite imagini în mintea noastră (nu putem percepe un copac fără să-l 
vedem), nu acelaşi lucru se întâmplă atunci când ne amintim ceva. Putem constata, de 
pildă, că ne aducem aminte o anumită întâlnire cu un prieten şi că putem descrie 
anumite detalii ale acelei revederi, fără ca în mintea noastră să fie prezentă vreo imagine 
anume. Aşadar, reamintirea, nefiind un proces perceptiv, poate să aibă loc şi în absența 
imaginilor”, Nu ne reamintim imagini, ci judecăți. 

În noua abordare, M. Steup. încearcă să contureze un răspuns la următoarea 
întrebare: care sunt condițiile necesare şi suficiente ale reamintirii „că p”? Răspunsul pe 
care încearcă să-l contureze la această întrebare pleacă de la sesizarea faptului că „a 
crede că p” ar trebui să nu facă parte dintre aceste condiţii, deoarece s-ar putea să nu fim 
conştienţi de faptul că ne amintim p şi, în consecință, nu putem crede că p pe baza [// 
reamintirii. Dar, chiar dacă nu suntem conştienţi că ne reamintim p, acesta nu ne-ar 
putea împiedica să susţinem „că p” în baza unui proces de reamintire de care nu suntem 
conştienţi. Pe de altă parte, nu toate situațiile în care ne reamintim „că p” sunt situații în 
care „cunoaştem că p”. Se poate întâmpla ca eu să-mi amintesc faptul că recitam poezii 
la vârsta de patru ani, dar, în acelaşi timp, să nu cred că eu eram cel care ar fi putut face 
aşa ceva. Dincolo de aceste situaţii, persistă problema condițiilor pe care trebuie să le 
îndeplinească o reamintire „că p” pentru a fi cunoaştere. Mathias Steup încearcă să 
ofere o rezolvare, oferind următoarea caracterizare a cunoaşterii pe baza memoriei: 
putem spune că S cunoaşte că p pe baza memoriei doar în cazul în care: 

(a) S își amintește clar și distinct că p; 

(b) S crede că p; 

(c) S este întemeiat în a crede că p“. 

Din cele trei condiţii, doar (a) ridică anumite probleme. Ea poate fi interpretată în 

două maniere distinete: în primul rând, o putem înţelege în cheie tradiţională, drept o 
condiţie a adevărului, Interpretată astfel, obținem condiţiile cerute în analiza clasică a 
cunoașterii pe care o opinie trebuie să le satisfacă pentru a fi declarată cunoaştere, 
Rezultă că, în măsura în care acceptăm analiza clasică a cunoaşterii, putem accepta şi 
aceste condiţii pe care ar trebui să le îndeplinească şi o cunoştinţă bazată pe datele de 


197 Robert Audi, Epistemology, A Contemporary Introduction to the Theory of Knowledge, Routledge, 


London, 2003, p. 64. 
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memorie; însă, în măsura în care reevaluăm condiţiile stabilite prin analiza clasică a 
cunoaşterii, este necesar să reevaluăm și aceste condiţii ce trebuie satisfăcute de o 
cunoştinţă bazată pe datele de memorie. În al doilea rând, (a) poate fi interpretată în 
sensul că p este obținută în baza unui proces cognitiv de încredere, Zi AC În 
această variantă, toate contraargumentele ce pot fi formulate la adresa reliabilismului 
proceselor demne de încredere, pot fi formulate și la adresa condițiilor de posibilitate a 
cunoaşterii obținute în baza memoriei. 

În ciuda acestor condiţii care, la prima vedere, par rezonabile, niciodată nu putem 
fi siguri, de pildă, de respectarea condiţiei (a). Rămâne neclar pe ce ne putem baza în 
credința noastră că ne reamintim clar şi distinct „că p”. Altfel spus, niciodată nu avem 
garanţii destul de puternice pentru a crede că ceea ce ne reamintim, constituie o amintire 
propriu-zisă. Pe de altă parte, este mult mai rezonabil să credem că ceea ce ne 
reamintim, ne reamintim efectiv deoarece ar fi extrem de dificil să justificăm altfel 
concordanța amintirilor noastre cu o serie de alte dovezi suplimentare sau să punem pe 
baza iluziei sau imaginaţiei tot ceea ce suntem înclinați să acceptăm drept reamintire. 
Cert este că memoria nu este o sursă a cunoaşterii ce ne-ar putea garanta adevărul. 
Oricum, din cercetările din subcapitolele anterioare, am văzut că, în principiu, nu poate 
exista vreo sursă aptă să garanteze cunoaşterea sau adevărul. 

O teorie ce evită dificultățile teoriei reprezentaționaliste şi a celei inferenţiale 
poate fi socotită reoria adverbială a memoriei. Conform acestei teorii, a-ți aduce aminte — 
reprezintă un act epistemic direct. Credințele bazate pe memorie sunt non-inferențiale. 
Nu mă bazez pe nici o premisă atunci când spun că anul trecut pe vremea aceasta cram 
credința”, Evenimentul aducerii-aminte este unul fie legat cauzal prin procesele 
specifice memoriei de evenimentul amintit, fie se datorează puterii pe care o avem de a 
chema în minte, atunci când dorim, o amintire sau alta. 

Dacă ținem cont de cele precizate pe parcursul acestui subcapitol, ar rezulta că 
este impropriu să vorbim de spre „surse ale cunoaşterii”. Indiferent de natura sa, nici o 
sursă nu ne poate garanta că o anumită opinie reprezintă cunoaştere. Pe de altă parte, 
într-o logică popperiană, putem vorbi despre surse ale opiniilor noastre. Astfel, din acest 


punct de vedere, experiența senzorială, operaţiile rațional-discursive ale intelectului 


ideile înnăscute sau memoria pot fi considerate, în egală măsură, surse ale susținerilor 
rs pe CIP are a a IE ARE ioana idepe pisas masina 


„noastre, Ce opinii însă se vor dovedi cunoștințe reprezintă o problemă ce nu poate fi 
rezolvată în contextul genezei, în contextul cercetării surselor, ci doar în contextul 


întemeierii, printr- iz "di i i : 
m temeierij, printr-o analiză de ordin logico-normativ, prin constatarea gradului în care 


opiniile acceptate la un moment dat se corelează neproblematic cu rețelele de 
convingeri adevărate existente deja, 


Co Ati so ni 0 pe a SON Pa A SON eta roate aa i a 
'% Mathias Steup, Op. cit., p. 109, 


1% Robert Audi, Op. cit., p. 65, 


III. Adevăr şi comunicare 
ÎN E rr 2 vatama 08 SON SR aaa ea AER, ED i Se 


(A) Corespondenta unei opinii cu realitatea 
(B) Coerenţa — esenţă şi indicator al adevărului 


(C) Opinia adevărată — de la consens la acțiune 


Din analizele anterioare a rezultat faptul că nu există surse care pot să garanteze 
cunoaşterea D în plus, a reieşit că, pentru a stabili măsura în care o opinie reprezintă 
opinie satisface un set de condiții sau este în conformitate cu o serie de norme. Mai 
exact, am văzut că cele mai importante condiții pe care trebuie le îndeplinească o opinie 
pentru a fi cunoaştere sunt adevărul şi întemeierea. Într-o logică a continuității 
cercetării problemelor, capitolul de față va fi dedicat încercării de a răspunde la una 
dintre cele mai importante întrebări ale epistemologiei: „În ce condiţii putem socoti că o 
opinie este adevărată?”. Altfel spus, vom încerca să stabilim ce răspunsuri pot fi oferite 
"la întrebarea „Ce este adevărul?” şi să determinăm măsura în care aceste răspunsuri ne 
ajută să lămurim condiţiile în care o opinie comunicată de cineva poate fi înţeleasă drept 
adevărată. În consecință, vom expune şi cerceta critic teoriile clasice asupra adevărului - 
teoria adevărului corespondență, teoria coerentistă şi teoria pragmatistă - teorii ce au 


încercat să lămurească natura adevărului. 

(A) Corespondenţa unei opinii cu realitatea. Una dintre cele mai vechi intuiții 
filosofice cu privire la natura adevărului este aceea că un enunț este adevărat în 
condiţiile în care reflectă fidel o anumită realitate, o anumită stare de lucruri, dacă este, 
într-un anume sens, O copie a acelei realități [Această intuiție, coagulat Ti ceea ce astăzi 
numim „teoria adevărului corespondență”, Chiar dacă pare una de bun simţ, una extrem 
de simplă și neproblematică, teoretic vorbind, se bazează pe acceptarea tacită a câtorva 
teze metafizice, care, în opinia multor filosofi, sunt discutabile. Presupoziţiile teoriei 
adevărului corespondenţă pot fi formulate astfel: 

(A) Există o prăpastie ontologică între propoziții sau enunțuri, pe de-o parte, şi 


ŞT srările de lucruri (sau fapte), pe de altă parte. 


propoziții), pe de-o parte, 
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É n anumit sens, faptele sau _stările de. lucruri ne constrâng_ să 


considerăm drept adevărate anumite enunjuri yi false pe altele; 
(F) Există o singură descriere adevărată. a unei stări de lucruri, cea care 
surprinde structura acelei stări de lucruri; mimea omenească poale ajunge 
în situaţia care să-i permită o descrie corectă (ultimă, adevărată) a unei 

Stări de lucruri; r 
(G) În principiu, este posibilă o (Aid UA corectă ji Ala a întregii 
realități Piok bm | (put, 97707) Whon zÉ JM 
Îmbrățişarea acestor presupoziții, într-o măsură mai mică sau mai marc, a condus în 
timp la edificarea diverselor versiuni ale teoriei adevărului corespondenţă. Dar, așa cum 
vom constata în următorul subcapitol, presupoziţiile care au făcut posibilă această teorie 
au fost şi principalele sale puncte slabe. Oricum, înainte de a cerceta obiecțiile ridicate 
la adresa ideii de corespondență, să urmărim câteva dintre variantele în care s-a 
constituit această teorie. Diferenţele dintre abordările propuse de teoriile adevărului 
corespondență pe care le vom investiga decurg fie din modul în care a fost înțeleasă 
ideea de corespondență — sau simpla corelare, sau congruenja (izomorfismul) dintre 
purtătorii adevărului şi stările de lucruri! !0, fie din tipul angajament de ontologic. Dacă 
medievalii vorbeau de adecyarea sau corelarea lucrului cu intelectul, Wittgenstein va 
crede în echivalența structurală a propoziției adevărate şi a faptului; pe de altă parte, 
există filosofi care vorbesc despre „corespondenta cu lucrurile”, pe când alții iau în 

discuție „corespondența cu faptele” sau „corespondența cu evenimentele”. 

(1) Varietăți ale teoriei adevărului-corespondență. Cei mai mulți dintre 
istoricii filosofiei care au încercat să identifice rădăcinile teoriei adevărului 
corespondență s-au oprit la celebra formulare prezentă în Metafizica lui Aristotel (1011 
b): „A enunța că ceea ce este nu este sau că ceea ce nu este este, constituie o propoziție 
falsă, dimpotrivă, o enunțare adevărată este aceea prin care spui că este ceea ce este şi 
că nu este ceea ce nu este!!”. Acest paragraf este considerat de către adepții teoriei 
adevărului corespondență drept prima articulare coerentă a teoriei care, ulterior, va fi 
susținută în multe alte variante. 

În Evul Mediu, într-o formulare de-a lui Thoma de Aquino din Summa contra 
genlile, acceptată ulterior de mai mulţi filosofi medievali, devr este definit drept 
adaeguatio rerum et intellectus, adică drept conformitate a gândirii noastre cu lucrurile 
sau drept adecvare dintre gândul nostru şi lucruri. Şi în Summa theologiae vom regăsi 
această idee; „Adevărul rezidă în inteligenţă, în măsura în care inteligența se adaptează 
Ja realitate, iar realitatea însăși ,. [este — n.n.] denumită adevărată în măsura în care se 
corelează în vreun mod cu inteligenja”!!?, Definiţia oferită adevărului de către Thoma 
d Agung m siis Insă remi care să fi făcut notă discordantă în filosofia 
Evului mediu, Înaintea sa, (áygustin) definise cam în acelaşi spirit, drept 
Pai manifontarsa a ceea ce este în realitate” cita Religione, cap. 


10 Richard L, Kirkham, Theories of Truth, A Criti 
a, i S 0, „A Critical Introducti 4 e idge 
co calmat lea Apă al Introduction, The MIT Press, Cambridge, 


în Aristotel, Merafizica, Editura IRI, Bucureşti, 1996, p. 156, 
“ Thoma De Aquino, Summa theologiae, Despre Dumnezeu, Editura Ştiinţifică, București, 2000, p. 270 
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as 13 ST 
it”, Chiar dacă Thoma de 
putem crede că acestea sunt 


că-i aparține propriu u 
Aquino are anumite rezerve vizavi de aceste definiţii, 
susținute şi de celebrul teolog și filosof: (deva) este 

a începutul secolului XX, pot fi identificaţi mai mulţi filosofi care, cu toate că 
îmbrățişează destul de puţine presupoziţii specifice abordărilor metafizice clasice, mai 
cred că adevărul posedă o natură anume şi că acesta este „corespondența”. Diferenţele 
față de abordările clasice apar atunci când aceşti filosofi îşi precizează mai clar 
ntologia de la care pleacă şi criteriile pe baza cărora s-ar putea stabili 
realitatea”. Dacă filosofii clasici vorbeau, fără să-și 


expresia aceleiaşi idei 


asumpțiile o 
corespondența unei judecăţi cu „ 
facă prea mari probleme, despre realitate drept „creație a lui Dumnezeu”, „imens 
mecanism fizic” sau „totalitate a obiectelor”, filosofii secolului XX vorbesc despre 
entitățile pe care sunt tentaţi să le accepte ca fiind reale folosind termeni precum 
„particulari”, individuali” „universali”, „fapte” sau „evenimente”, termeni care, în 
contextul cercetărilor. respectivilor filosofi, posedă o accepţiune tehnică, În plus, 
utilizând astfel de termeni, rareori filosofii se mai referă la lumea fizică sau la stările de 
lucruri existente independent de mintea şi limbajul nostru. 

Într-un text din 1918, The Philosophy of Logical. Atomism, Russell plecă de la 
remisa că lumea (în sens de existenţă în genere) conține fapte. Acestea pot fi fapte 


p 
particulare, precum „Acest lucru este alb”, sau fapte generale, precum „Toți oamenii 


sunt muritori”; în plus, faptele pot fi pozitive, precum „Socrate este în viață”, sau fapte 


negative, precum „Socrate nu este în viață”. Pe lângă fapte, lumea conține credințe sau 
nsiderate adevărate sau false. 


opinii despre fapte şi care, prin referire la fapte, pot fi co 
Deosebirea majoră dintre opinii şi fapte este aceea că opiniile pot fi adevărate sau false, 


pe când faptele nu, Practic, opiniile pot avea două tipuri distincte de relaţii cu fa 
una dintre relaţii poate fi numită „adevărul” şi cealaltă „falsul?. Unuia şi aceluiaşi fapt îi 


pot corespunde mai multe propoziții. 
De pildă, propoziţiile „Socrate este mort” şi „Socrate nu este mort” corespund 


aceluiași fapt; aceasta deoarece unul şi acelaşi fapt le determină fie adevărul, fie 
falsitatea. Russell este convins că „pentru fiecare fapt există două propoziţii, una 
adevărată şi una falsă, şi nu există nimic în natura unui simbol în măsură să ne arate 
care este unul adevărat şi care este unul fals. Dacă ar fi astfel, am putea susține adevărul 
despre lume prin examinarea propoziţiilor, fără a mai examina lumea din jur. 
Așadar, singura modalitate prin care ne-am putea încredința de adevărul unei teorii este 
corespondența cu lucrurile acestei lumi, Dar, precizează Russell, lucrurile posedă 
anumite proprietăţi și stau în anumite relaţii unele cu altele; Având anumite proprietăți 


şi situându-se în anumite relaţii unele faţă de altele, toate lucrurile sunt fapte, Altfel 


spus, lucrurile particulare, proprietăţile şi relaţiile sunt, într-un anume sens, componente 
relaţii cu faptele: primul gen 


ale faptelor. Propoziţiile pot avea două genuri diferite de 
poate fi numit „adevărat cu privire la fapte”, iar al doilea „fals cu privire la fapte”. 


PD e ud 


115 jbidem, p, 271. 


14 Bertrand Russell, “The Philosophy of Logical Atomism”, în vol, Logic and Knowledge, p. 187 
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Ambele genuri de relaţii sunt, în egală măsură, de natură logică, relaţii ce pot subzista 
între enunţuri şi fapte. 

Prin urmare, dintr-o perspectivă a entităților asumate, teoria adevărului- 
corespondenjă apărată de Russell este una ce se raportează la fapte. In iy 
rânduri, filosoful britanic precizează însă că autorul acestei teorii este Wittgenstein `. 
Cu toate că însuși Wittgenstein a avut rezerve serioase asupra modului în care Russell i- 
a înțeles ideile, nu poate fi ignorată totuşi influența filosofului austriac asupra anumitor 
idei ale lui Russell, precum şi asupra filosofilor grupaţi în jurul lui Moritz Schlick, în 
Cercul de la Viena. 

Într-adevăr, teoria asupra adevărului susţinută de Wittgenstein este o versiune a 
teoriei adevărului corespondență ce se raportează la fapte. După Wittgenstein, prin fapte 
trebuie să înțelegem toate stările de lucruri ale acestei lumi, stările de lucruri care există, 
care sunt reale, şi nu numai posibile!$. Stările de lucruri sunt combinații de obiecte în 
funcție de forma lor, în funcţie de posibilitățile lor de combinare. Orice propoziție 
trebuie să încerce să modeleze un fapt; din acest motiv propoziţiile au sens. Dar nu orice 
propoziţie cu sens, adică nu orice propoziţie care încearcă să modeleze un fapt este şi 
adevărată. Doar propoziţiile a căror componentele sale exprimă ordinea în care sunt 
aşezate obiectele într-un fapt sau altul pot fi considerate adevărate. Aşadar, „propoziția 
este o imagine a realității: căci eu cunosc starea de lucruri reprezentată de ea dacă 
înțeleg propoziţia. lar propoziția o înțeleg fără ca sensul ei să-mi fi fost explicat (...) 
Propoziția construieşte o lume cu ajutorul unui schelet logic şi de aceea, examinând 
propoziţia, se poate vedea cum stau lucrurile din punct de vedere logic dacă propoziția 
este adevărată (...) Propoziția ne comunică o stare de lucruri, aşadar, ea trebuie să fie 
conectată în mod esenţial cu starea de lucruri”!!7. Această conexiune de ordin esențial 
ce există între propoziția adevărată şi faptul reprezentat derivă tocmai din aceea că 
propoziția adevărată este chiar o imagine logică a acelui fapt. Ordinea constituenților 
unei propoziţii adevărate este aceeaşi cu ordinea obiectelor ce alcătuiesc un fapt. Forma 
logică a propoziției adevărate este tocmai forma logică a faptului reprezentat; altfel 
spus, propoziția adevărată şi faptul corespunzător coincid în spațiul logic. Forma logică 
a propoziției şi cea a faptului se văd prin modul în care sunt dispuse elementele 
acestora, dar nu pot fi reprezentate. Tocmai forma logică este ceea ce face posibilă 
reprezentarea, Dar ceea ce face posibilă reprezentarea nu poate fi, la rândul său, obiect 
al reprezentării. 

Varianta wittgensteiniană a teoriei adevărului corespondenţă, variantă ce se 
raportează la fapte, plecă de la premisa că între propoziţia adevărată şi faptul reprezentat 
există o /egălură de o natură specială. Credem că această idee era prezentă drept 
presupoziţie fundamentală și în celelalte versiuni ale teoriei adevărului corespondență, 
dar era una acceptati implicit, fără vreo justificare sau explicație anume. Filosoful 
austriac conștientizează necesitatea de a afirma explicit existența unei astfel de legături 


15 Thidem, p. 226, 


He p R ; - 

entru detalii, a se vedea Mircea Flonta, “În ajutorul citi wai ` ` 

i A a App i ' itorului”, în Ludwig W : azi da 
Logico-Philosophicus, Editura Humanitas, Bucureşti, 2001, pp, 38-61. Si Uimsinio tractats 
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Ludwig Wittgenstein, Tractatus Logico-Philosophicus, Rditure ` A 
Pi ci ittgenstein, Tractatus Logico-Philosophicus, Editura Humanitas, Bucureşti, 2001, 4.021, 
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şi încearcă să ofere o soluție cu privire la întrebarea „Cum este cu putință ca o 
propoziție să reprezinte sau să corespundă unui fapt”. Soluţia este cea amintită mai 
e care îl reprezintă deoarece are exact 


sus: propoziția adevărată corespunde faptului 
aceeaşi formă logică cu acesta. În concluzie, Wittgenstein nu numai că încearcă să 
lămurească ce este adevărul şi care este condiţia pe care trebuie să o îndeplinească o 
propoziţie pentru a fi adevărată, nu numai că se declară de acord cu ideea de bază a 
teoriei adevărului corespondență, ci, în plus, reuşeşte să propună o explicaţie referitoare 
chiar la condițiile de posibilitate ale corespondenţei. Propoziția adevărată şi faptul 
reprezentat se află într-o relație specială, „corespund”, deoarece posedă aceeaşi formă 
sau structură logică. Prin faptul că, logic vorbind, cele două entități — propoziția 
adevărată şi faptul corespunzător — sunt identice, corespondența dintre ele nu mai apare 
drept o relaţie misterioasă şi incertă, ci una complet analizată şi explicitată. Totuşi, chiar 
dacă a reuşit o bună explicitarea a relației de corespondență, Wittgenstein nu a reuşit 
acelaşi lucru cu conceptul de fapt. În ciuda precizărilor sale, faptele rămân entități cu 
contururi neclare, greu de decupat spatio-temporal din peisajul lumii actuale. 

(2) Limitele teoriei adevărului corespondență. Dacă ar fi să enunțăm 
principalele reproşuri pe care le aduc teoriei adevărului corespondență cei ce contestă 
această teorie, primul dintre acestea ar suna astfel: ideea corespondenţei enunțurilor sau 
judecăților cu realitatea este una extrem de neclară. Acest reproş global posedă patru 
aspecte distincte: în primul rând, realitatea ce cores unde unui enunț este, î j 


rând, accesul cognitiv _la 


rin prisma înzestrărilo: 


fapt este una extrem de problematică, dacă luăm în seamă ideea că faptele nu sunt 
independente de enunţuri. orice fapt fiind desemnat cu ajutorul unui enunț (Strawson). 
Cei mai mulți dintre susținătorii teoriei adevărului-corespondență plecă, în mod 
neproblematic, de la premisa că există corpuri, fapte sau evenimente, dar uită să 
precizeze cu claritate ce sunt acestea şi cum ar putea fie ele foarte uşor decupate dintre 
celelalte entităţi. Ce înseamnă că un enunț corespunde realității? Ce este această 
realitate obiectivă de care încercăm să ne folosim pentru afirmarea adevărului 
enunțurilor noastre? Fie că pleacă de la o ontologie a obiectelor fizice, fi că pleacă de la 
o ontologie a faptelor sau evenimentelor, teoriile adevărului-corespondență sunt 
ambigue din punct de vedere ontologic, 

Dacă ţinem cont de remarcile lui Kant, dacă ţinem cont de faptul că orice 
entitate ce aparţine lumii înconjurătoare poate fi „accesată” doar sub forma unei 
reconstrucții epistemice, a unor entităţi dependente în forma lor de facultăţilor noastre 
de cunoaștere, ideea de corespondenţă devine şi mai neclară, Cum am putea stabili 
existența unei relaţii de corespondenţă între o aserțiune, produs al operaţiilor de tip logic 
ale facultăţilor noastre de cunoaştere, și un corp sau un fapt, ca entităţi obiective, în 
condiţiile în care acestea sunt fie „complexe de senzaţii”, fie date sensibile, fie 
reconstrucţii logice ale acestora, dependente în forma lor de înzestrările originare ale 
subiectului epistemic? Acest argument epistemic împotriva adevărului-corespondență 
poate fi transformat într-unul lingvistic: dacă pentru a putea desemna un fapt trebuie să 
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fie formulat un enunț, dacă orice fapt este dependent de modul în care este decupat 
printr-un enunț, atunci în ce măsură mai putem vorbi ulterior despre corespondența unui 
enunț cu faptul corespunzător? - 

Chiar în condițiile în care am avea un acces privilegiat la entități existente în 
mod obiectiv, care este natura acelei relații ce poate lega aserțiunile unui subiect 
epistemic de anumite corpuri sau stări de lucruri? „Corespondenţa” pare a fi numele 
unei relații de natură magică ce se instituie între entităţi calitativ diferite — constructele 
mentale şi stările de lucruri. Care este însă natura acestei relaţii dintre entități ce aparțin 
unor niveluri total diferite — cel logic şi epistemic, pe de-o parte, şi cel ontologic, pe de 
altă parte? 

Încă din anii 30'-40” ai secolului trecut, Neurath era convins de faptul că teoria 
adevărului-eorespondență presupune ca evidentă distincţia enunțuri-fapte, distincţie ce 
este parte a unei metafizici imposibil de acceptat. După Neurath, ştiinţa ar fi doar un 
simplu sistem de enunţuri; orice enunț formulat în câmpul ştiinţei poate fi combinat sau 
comparat cu fiecare dintre celelalte enunţuri. O serie de enunțuri pot figura în acelaşi 
sistem de enunţuri doar în măsura în care sunt logic compatibile. Dar, şi acesta este 
lucrul cel mai important, afirmaţiile nu sunt niciodată comparate cu o „realitate” anume 
sau cu „„fapte”. Nici unul dintre filosofii care sprijină o separare radicală între afirmaţii 
şi realitate, credea Neurath, nu este capabil să facă o estimare precisă vizavi de 
posibilitatea unei comparații între afirmaţii şi fapte; în plus, nimeni nu indică o 
modalitate clară de determinare a structurii aşa-ziselor fapte. În consecință, distincţia 
enunțuri-fapte nu e altceva decât rezultatul unei metafizici ce ia drept lucru de la sine 
înțeles. dualismul formă-conținut. Prin urmare, credea Neurath, toate problemele 
derivate dintr-o astfel de metafizică sunt doar pseudo-probleme!!$. Rezultă că şi 
soluţiile derivate dintr-o astfel de metafizică, precum teoria adevărului-corespondenţă, 
înțeleasă ca soluţie la problema exprimată prin întrebarea „Ce este adevărul?”, 
reprezintă pseudo-soluţii. 

Russell sesizase încă de la începutul deceniului al doilea faptul că cea mai mare 
dificultate a teoriei adevărului-corespondență constă în faptul că gândirea este pusă în 
situaţia de a fi dependentă de ceva exterior ei şi că singură nu se poate pronunța asupra 
valorii de adevăr a unei propoziţii. Filosoful britanic a sesizat credința multor filosofi 
conform căreia, în măsura în care am admite teoria adevărului corespondenţă, ne-a'àfla 
în situația în care gândirea nu ar putea afla niciodată când a fost atins adevărul’. 
Motivul; propriile sale operații ar fi insuficiente pentru a determina acest fapt, fiind 
dependentă de ceva exterior, de ceva imposibil de cunoscut prin simple operații logico- 
formale, 2 

Dar cele mai importante critici la adresa teoriei adevărului-corespondență au 
arep sură filosofia pragmatistă. De pildă, după anii 60°, Richard Rorty îşi va exprima 
în mod sistematic convingerea conform căreia nu ne putem baza pe ceva exterior în 
cunoaștere, deoarece „nu putem găsi un cârlig — realitatea obiectivă (n.n.) — care să ne 
ridice deasupra simplei coerenţe — simplului acord — la ceva precum corespondența cu 
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realitatea aşa cum este ea în sine”. Dacă numim un enunț ca fiind adevărat, o facem 
pentru că întruneşte „acordul neforțat” al unei comunități, adică pentru că nu intră în 
contradicție cu alte enunțuri acceptate de către acea comunitate, cu credințele 
împărtăşite de către membrii acesteia, dar nu pentru că ar intra în corespondență cu o 
aşa-zisă realitate obiectivă. 

După Rorty, teoria adevărului corespondență s-ar baza pe o presupoziție 
metafizică greşită, anume aceea că ar exista o relaţie specială între facultăţile umane și 
restul lumii, relație care ne-ar putea duce, în ultimă instanță, la „o concepţie absolută 
despre realitate”!?!. Dacă admitem teoria adevărului-corespondență, ar trebui să 
admitem că „realitatea” sau „un fapt” oarecare ne constrânge să admitem drept adevărat 
un anume enunț. Or, această imagine asupra relaţiei dintre oameni, enunțurile lor şi 
„fapte” este una absurdă, o imagine ce presupune înțelegerea rațiunii drept facultate ce 
face posibilă legătura dintre uman şi esența non-umanului, mijlocul prin care „lumea ne 
călăuzeşte spre o descriere corectă a ei însăşi”. „Conform acestei concepţii, noțiunea de 
realitate ca posedând o «natură» căreia este de datoria nostră să-i corespundem e doar o 
variantă suplimentară a ideii că zeii pot fi împăcați doar dacă încântăm cuvintele 
potrivite. Ideea că unul dintre vocabularele pe care omenirea le-a folosit pentru a vorbi 
despre univers este cel pe care îl preferă universul — cel care tranşează corect lucrurile — 
a fost o concepție destul de drăguță. Însă în prezent ea este prea uzată pentru a mai servi 
vreun scop”!??. Aşadar, conchide Rorty, nu există vreo legătură privilegiată între 
enunţurile noastre şi stările de fapt; nu există un vocabular special, un vocabular capabil 
să reprezinte corect natura lucrurilor. Ideea de corespondență cu realitatea, ideea unei 
relaţii speciale între cognitiv şi lingvistic, pe de o parte, şi non-lingvistic sau faptic, pe 
de altă parte, este o rămăşiţă a unei metafizici reprezentaţionaliste, o rămăşiţă a unei 
viziuni în care relaţiile omului cu lumea din jur nu sunt de tip cauzal, ci de tip 
„reprezentațional”. - 

Totuşi, cea mai importantă obiecție ce poate fi adusă teoriei filosofice a 
adevăruluieorespondență este legată de faptul că adevărul înțeles drept corespondență 
nu ar depinde în vreun fel de cunoaşterea noastră a adevărului sau de abilitatea noastră 
de a discerne adevărul'%. Să presupunem — aşa cum ne îndeamnă Moser, Dwayne şi 
Mulder — că relaţia de corespondenţă ar fi, într-un anume sens, una cauzală. Dacă relația 
dintre un enunț adevărat și faptul ce îi corespunde ar fi, într-adevăr, una cauzală, atunci 
ea ar fi asemănătoare relaţiei dintre un nume propriu şi obiectul pe care îl numeşte. De 
pildă, „Elvis Presley” fixează o anume referinţă, selectând obiectul, Elvis, printr-o 
relaţionare de tip cauzal. Relaţia luată în discuţie este una complexă, presupunând, mai 
întâi, o serie de evenimente precum numirea copilului, şi, mai apoi, o serie de procese 
sociale prin care această utilizare a numelui „Elvis Presley” este simultană cu 
schimbarea unor caracteristici ale obiectului, precum apariţia perciunilor sau creşterea 
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ceidentală, unii filosofi o înțeleg 


greutății. Deoarece această simultaneitate pare a nu fi a 
ca reflectând un anume gen de relaţie cauzală. Adevărul enunţului „Elvis i, 
consuma hamburgeri mult după miezul nopţii” este determinat, în iat, faptul că 
Elvis Presley” se referă la persoana la care se referă, și nu la O alta; Dacă în al de 
mai sus înlocuim „Elvis Presley” cu „Shirley Temple” trebuie să ne aşteptăm ca 
valoarea sa de adevăr să fie alta: în locul unui enunţ adevărat vom obține ean fals. Prin 
urmare, incontestabil, adevărul depinde de referință. Cei trei autori concluzionează în 
felul următor: „Dacă relația de referință este cauzală, atunci relația de adevăr depinde de 
relatia cauzală, chiar dacă nu este identică cu aceasta. Întrucât relația cauzală paea 
poate exista fără cunoaşterea noastră în legătură cu aceasta, aiani în a 
corespunzător, va fi independent de cunoaştere (...) Prin urmare, dacă există o minte 
independentă de lume şi mintea noastră este limitată, atunci adevărul poate, în mod 
natural, depăşi ceea ce cunoaştem””!"*. 

alte cuvinte, una dintre consecințele teoriei adevărului--corespondență este 
rezultatul 


aceea că putem accepta existența unor adevăruri, fără 
anumitor procese cognitive. Totuşi, dacă suntem consecvenţi principiului afirmat mai 
sus, conform căruia există o strânsă legătură între adevăr şi cunoaştere, vom susține nu 
numai că adevărul este o condiție necesară pentru cunoaştere, dar şi faptul că nu putem 
vorbi despre adevăr în absența anumitor eforturi cognitive. Şi aceasta din mai multe 
motive. În primul vând, dacă acceptăm faptul că adevărul este independent de 
cunoaştere, altfel-spus, dacă vom adopta. o poziție non-epistemică în problema 
adevărului, atunci vom fi siliți să acceptăm şi o specie de metafizică în care adevărurile 
sunt proprietăţi non-cognitive. Or, acceptând o astfel de metafizică, pe lângă faptul că 
sporim inutil numărul entităților acceptate (prin acceptarea implicită a unui imperiu al 
adevărurilor ce aşteaptă să fie descoperite), ne vedem şi puşi în situația de a susține 
principiul conform căruia nu există o legătură esențială între adevăr şi cunoaştere. Or, 
credem noi, o epistemologie nu poate abandona acest principiu fără a-şi abandona 
marca filosofică definitorie. 

În al doilea rând, dacă acceptăm independența adevărului față de procesele 
cognitive ale minții noastre, atunci ar trebui să acceptăm şi faptul că nu avem nici o 
posibilitate pentru a proba adevărul credințelor noastre pe care le socotim ca fiind 
adevărate’, Altfel spus, dacă nu ar exista o conexiune esenţială între cunoaştere şi 
adevăr, facultăţile noastre cognitive ar fi cu totul neputincioase în a dovedi falsitatea sau 
adevărul unei opinii. Dar aceasta ne-ar conduce fie în situația de a îmbrățişa 
scepticismul, fie în situaţia de a postula existența unei facultăţi miraculoase, non- 
cognitive, dar „demne de încredere”, care ne-ar permite accesul direct şi necondiționat 
la „imperiul etern al adevărului”, Din perspectiva principiilor îmbrăţişate în această 
lucrare, ambele variante ni se par puţin atractive, 

a În al treilea di chiar dacă există situaţii, aşa cum semnalat deja, în care putem 

i în posesia anumitor adevăruri în mod întâmplător ` ici i 

majoritatea credințelor adevărate ale E pai ri irina 4 si cir a 
întâmplării, al unor 
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că „a verifica dacă o propoziţie corespunde realităţii nu este ceva ce poate fi făcut ca 


| Ceea ce învăţăm de fapt este o uriaşă mulțime de proceduri care, pe căi foarte 
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coincidenţe fericite. În absenţa unor interese de cunoaștere cultivate în mod constant, ar 
fi cu totul nepotrivit să ne închipuim că putem ajunge în posesia unor rețele de 
convingeri adevărate, a acelor credințe care ne ghidează în mod constant 
comportamentul şi ne fac acţiunile eficiente la nivel individual şi colectiv. Dacă am 
accepta faptul că cele mai profunde credinţe ale noastre sunt întâmplător adevărate, fără 
să aibă nimic de-a face cu strădaniile noastre cognitive, conştiente sau inconștiente, 
atunci nimic nu ne-ar mai putea opri să credem că noi nu am fi altceva decât nişte roboți 
apăruţi prin jocul întâmplării, ce funcționează după reguli aleatoare şi care ajung — 
fireşte, întâmplător — în posesia celor mai bune sisteme explicative cu privire la 
fenomenele naturii. Este ca şi cum am fi de acord cu faptul că o maimuţă ar putea scrie 
articolele fundamentate ale fizicii einsteiniene alegând la întâmplare litere dintr-o cutie. 
În consecință, credem că între cunoaştere şi adevăr există o relație esenţială (evident, nu 
în sensul că tot ceea ce este adevărat trebuie să fie socotit cunoaştere) şi că orice teorie 
ce adoptă o poziție non-epistemică în problema adevărului, aşa cum procedează teoria 
adevărului corespondență, trebuie să facă faţă unor obiecţii destul de serioase. 

Dincolo de aceste întâmpinări de fond privind. definirea adevărului drept 
„corespondență cu realitatea”, există şi obiecţii privind capacitatea criteriilor derivate 
din această teorie de a decide, în mod concret, adevărul sau falsitatea unor enunțuri 
determinate. În acest sens, există o obiecţie de principiu ce susţine chiar „imposibilitatea 
de a verifica dacă p corespunde cu realitatea”. Rațiunea acestei obiecții rezultă din aceea 


atare — nu este o procedură, prin urmare nu poate fi predată-învățată şi pusă în practică. 


complicate, ne ghidează atunci când acceptăm sau respingem enunţurile”?5. Prin 
urmare, nu se poate pune, pur şi simplu, problema corespondenţei unei 
seturi de enunțuri sunt verificate şi acceptate. 
ai mult, dacă, în principiu, pentru multe genuri de enunţuri este greu de 
demonstrat că ar corespunde realității, în cazul câtorva tipuri de enunțuri, criteriile 
derivate din „corespondența cu realitatea” sunt complet inaplicabile: enunțurile 
universale (cu extensiune nedeterminată), enunțurile ce exprimă probabilități, 
enunţurile ce exprimă modalități (necesitatea, întâmplarea), enunţurile despre stările de 
lucruri trecute şi enunțurile logicii şi matematicii ş.a. Să le luăm pe rând. Un enunt 
universal de genul 
(1) Toate galaxiile au drept nucleu o gaură neagră 
se referă, într-adevăr, la o stare de lucruri, dar niciodată nu vom putea stabili în ce 
măsură „corespunde realităţii” deoarece, pe de-o parte, numărul galaxiilor din univers 
este potenţial infinit și, pe de altă parte, cercetarea ştiinţifică a entităţilor ce formează 
subiectul acestei enunțări este grevată de serioase limite tehnologice, imposibil de 
înfrânt chiar în viitorul îndepărtat. Dacă vom cădea de acord că nu este necesară 
investigarea tuturor entităţilor vizate prin subiectul enunţării, putând admite adevărul lui 
(1) doar pe baza investigării unei singure entităţi (în exemplul nostru, gaura neagră din 


ropoziții cu 


a 
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centru galaxiei noastre), va trebuie să admitem drept valabil principiul inducției; dar în 
felul acesta, fără a rezolva problema inițială, atragem o nouă problemă spinoasă: cea a 
temeiului valabilităţii principiului inducției. 

Sesizăm existența unor probleme serioase şi atunci când este vorba de enunțuri 
ce exprimă probabilități sau modalităţi. De pildă, atunci când cineva spune că 

(2) Probabil că unii pelicani sunt purtătorii virusului gripei aviare sau 

(3) Este necesar ca cei ce lucrează în construcții să poarte un echipament de 

protecție 
este greu, chiar imposibil, să precizăm în ce condiții aceste enunţuri sunt adevărate. 
Probabilitatea şi modalitatea ne împiedică să decupăm faptele la fel de simplu ca în 
cazul aserțiunilor obişnuite; datorită acestei situaţii, precizarea condiţiilor de adevăr ale 
acestor enunţuri nu mai poate fi realizată şi, în consecință, nu mai putem susține dacă 
enunţurile în cauză sunt adevărate sau false. 

La fel de problematic poate să ne apară şi cazul enunţurilor matematicii şi 
logicii. În ultimă instanță, putem fi de acord cu faptul că anumite expresii sau enunțuri 
ale matematicilor aplicate se referă la posibila structură a fenomenelor sau proceselor 
concrete, dar cea mai mare parte a enunţurilor aparținând diverselor ramuri ale 
matematicii şi logicii nu se referă la entităţi ale lumii reale (corpuri, stări de lucruri sau 
evenimente) sau la fapte, în sensul lui Russell sau Strawson. Axiomele unei geometrii 
ale unui spaţiu cu n dimensiuni sunt considerate, într-un anume sens, adevărate, dar nu 
pentru că ar corespunde realităţii. De altfel, realitatea la care se referă astfel de axiome 
nu este una care ar putea fi cunoscută pe cale senzorială sau reprezentată în sensul în 
care ne imaginăm un fapt al lumii fizice. 

Nu în ultimul rând, în cazul enunţurilor ce se referă la evenimente trecute, 
nimeni nu mai poate verifica „corespondența unui enunț cu unul dintre acele 
evenimente deoarece, pur şi simplu, nu mai există. Nu putem confrunta enunțurile pe 
care la fac astăzi, de pildă, istoricii despre modalitățile concrete de desfăşurarea a 
războaielor dintre daci şi romani cu evenimentele în cauză deoarece acele evenimente, 
fiind trecute, ne rămân inaccesibile. Teoria adevărului=corespondență întâmpină 
dificultăți asemănătoare şi atunci când este solicitată să precizeze condiţiile de adevăr 
ale enunţurilor contrafactuale („Dacă zăpada ar fi roşie, atunci gheața s-ar topi la -10° 
C”) sau ale enunţurilor inrenționale („Ştefan cel Mare intenţiona să unească cele trei țări 
române”), 

Tocmai pentru a se putea realiza depăşirea unor asemenea limite ale teoriei 
corespondenței au fost imaginate diferite alternative filosofice; oricum, în ciuda 
limitelor acestei teorii, trebuie remarcat nu numai faptul că este teoria cea mai veche, 
teoria care a adunat de-a lungul secolelor cei mai mulţi adepţi, ci şi faptul că cele mai 
multe dintre celelalte teorii ale adevărului sau constituit, iniţial, drept încercări de a 
clarifica, ajusta sau depăși anumite aspecte ale teoriei adevărului corespondenţă. Astfel, 
în timp, reflecția asupra limitelor acestei teorii a fost fertilă, teoretic vorbind, ducând la 
apariția unor teorii alternative clasice, dar şi la geneza teoriilor minimaliste 


contemporane, Printre teoriile alternative tradiționale se numără şi teoria adevărului- 
coerență. 
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(B) Coerenţa — esență şi indicator al adevărului. În expunerea pe care am 
consacrat-o diferitelor variante ale teoriei adevărului corespondență, am subliniat 
obiecțiile de principiu ale lui Kant cu privire la ideea „corespondenţei judecăților 
noastre cu lucrurile luate în sinea lor” și am indicat una dintre posibilele soluții pe care 
le întrevăzuse filosoful german (dar cu care nu putea fi de acord) — o teorie în care 
adevărul să derive din simpla coerență logică a judecăților. Ideea de bază a teoriei 
coerentiste a adevărului, idee apărată consistent abia un secol şi ceva după Kant, este 
aceea că putem admite un enunț drept adevărat în condiţiile în care este coerent (nu intră 
în contradictie) cu un sistem de enunţuri anterior acceptat. În istoria filosofiei, teze de 
factură coerentistă pot fi regăsite în filosofia lui Hegel, în cea a lui Fichte, ete.” 
Soluțiile coerentiste la problema adevărului pot fi construite, în principiu, pe două 
schelete formale distincte: fie sunt soluţii care cred că simpla coerență a unui enunț cu 
un sistem dat de enunțuri este suficientă pentru a asigura adevărul acestuia, fie sunt 
soluții care cred că adevărul unui enunț este garantat atunci când este coerent cu un 

sistem dat de enunţuri recunoscute anterior ca fiind adevărate. 
Cei mai mulţi dintre filosofi ce apără această doctrină vor considera următoarea 
definiţie ca fiind neproblematică: o propoziție p este adevărat dacă şi numai dacă: 


(a) p aparţine unui sistem S; = 


(b) S este un sistem coerent. 
| Teoria coerentistă este, într-un anume sens, „mai minimalistă” decât teoria adevărului- 
corespondență: dacă această ultimă teorie definea adevărul drept o relație între un enunt 
şi un fapt, implicând o serie de angajamente ontologice, teoria coerentistă a adevărului 
fiind scos din discuţie. Din acest motiv, teoria coerentistă este o teorie de ordin formal a 
adevărului, o teorie ce recunoaşte drept esență a adevărului coerenţa şi drept criteri 
unic al adevărului non-contradicțiă. Aşadar, orice test privind adevărul unui enunț 
rezidă, în esență, în constatarea non-contradicției (sau contradicției) existentă între 
enunţul cercetat şi un sistem de alte enunțuri acceptat deja. În ciuda faptului că această 
teorie reuşeşte să se debaraseze, în mare măsură, de încărcătura metafizică a teoriei 
adevărului corespondenţă, ea pleacă, totuşi, de la patru presupoziții metafizice: 
(A) Mintea omenească nu are niciodată posibilitatea să păşească în afara 
setului de credinţe interne pentru a le compara cu stările de lucruri: 
(B) Adevărul constă în relația unui enunţ cu un sistem de enunţuri; 
(C) Mintea omenească are posibilitatea să sesizeze coerenţa sau non- 
contradicția dintre un enunţ şi un sistem de enunțuri anterior acceptat; 
(D) Principiului non-contradicției trebuie acceptat drept structură 
fundamentală a gândirii. 


Să urmărim câteva dintre variantele acestei abordări a adevărului şi să încercăm să 
e metafizice amintite au putut genera diverse 
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(1) Versiuni ale coerentismului. Respingând dualismul enunțuri-fapte şi 
susținând că, în ultimă instanţă, teoriile ştiinţifice sunt doar seturi de enunțuri coerente, 
O. Neurath, celebrul filosof aparținând Cercului de la Viena, pare să fi înclinat către o 
teorie a adevărului coerență. Şi Carnap a fost de acord cu o astfel de teorie asupra 
adevărului. Acesta credea că în ştiinţă o afirmaţie este adoptată ca adevărată dacă este, 
sprijinită îndeajuns de enunţurile-protocol. Totuşi, Neurath și-a exprimat rezervele față 
Je aceasi TEZĂ camnapiană; GI Compara știința cu o navă aflată într-o luptă continuă cu 
valurile mării şi care nu poate fi ancorată în vreun port pentru a fi reconstruită de la 
chilă în sus. Altfel spus, enunțurile-protocol nu pot oferi o bază sigură, absolută” pentru o 
teorie ştiinţifică deoarece este uşor de imaginat situația în care protocolul unui anumit 
observator ar putea conține două afirmaţii ce se contrazic reciproc; dacă acest lucru are 
loc în practica ştiinţifică, trebuie Să se renunţe la cel puţin unul dintre enunțurile- 
protocol menționate. Or, nefiind posibilă o asigurare deplină a enunțurilor de protocol la 
revizuire, nu este posibilă nici o asigurare deplină a teoriilor ştiinţifice în ansamblul lor. 

În ciuda diferențelor dintre cei doi în chestiunea enunţurilor de protocol, Neurath 
şi Carnap converg către o poziție, în principiu, similară: „Nu există cu adevărat fapte, ci 
doar propoziții”. Prin urmare, stabilirea adevărului unui enunț nu implică în nici un 
fel raportarea la fapte, ci doar raportarea la alte enunțuri. Un enunț este declarat 
adevărat în măsura în care este logic compatibil cu alte enunţuri acceptate deja ca 
adevărate. Astfel, adevărul devine o noţiune sintactică, o noţiune prin care se surprinde 
coerenţa logică, necontradicția dintre enunțuri. 

B. Blanshard este unul dintre filosofii care au susținut cu argumente serioase atât 
ideea conform căreia coerenţa furnizează cel mai reuşit criteriu ale adevărului, cât şi 
teza conform căreia coerenţa reprezintă natura adevărului. În plus, a reuşit să propună 
câteva dintre cele mai convingătoare contraargumente la adresa teoriei adevărului 
corespondență, reuşind să invalideze suprapunerea pe care mulți filosofi o practicau, la 
modul cel mai firesc, între ideea de adevăr şi cea de corespondență”. Să considerăm 
două enunțuri distincte, exemple oferite chiar de Blanshard!*, unul cu privire la un 
eveniment trecut şi unul cu privire la o stare de fapt prezentă: 

(4) Burr l-a ucis pe Hamilton în duel, 

(5) Această pasăre este o pasăre cardinal. 

Așa cum am stabilit deja, enunţurile care se referă la stări de lucruri trecute nu pot fi 
declarate adevărate sau false prin prisma unor criterii desprinse din teoria adevărului 
corespondență: faptul la care acestea se referă nu mai există şi, în acest caz, ideea de 
corespondența devine lipsită de sens, În cazul enunțului (4), evenimentul relatat s-a 
petrecut de mult timp și nici unul dintre personajele prezente la acel duel nu mai este în 
viață pentru!a putea depune mărturie în privința deznodământului conflictului dintre 
Burr și Hamilton, În această situație, criteriul pe baza căruia putem judeca adevărul sau 
falsitatea acestei judecăți este concordanța, respectiv non-concordanța, cu alte judecăți 
referitoare la același fapt. Dacă judecata despre moartea lui Hamilton în duel Re 


—————————__ 


'2 Carl G, Hempel, Op. cit., pp. 53-54. 
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adevărată, atunci există o serie de alte enunțuri pe care le putem desprinde din presa 
vremii, din cărțile de istorie referitoare la acest fapt, din scrisorile membrilor familiilor 
celor doi, dar şi din afirmaţiile făcute atunci şi consemnate cu privire la o serie de 
evenimente conexe (starea vremii, respectarea legislaţiei în vigoare etc.), judecăţi care 
ar forma un întreg coerent şi cu care judecata (4) nu ar intra în contradicție. Dacă 
judecata în cauză ar fi falsă, ea ar intra în contradicţie cu judecăţile extrase din surse 
autorizate cu privire la tabloul faptelor din acel loc şi din acea vreme. Criteriul 
acceptării judecății (4) drept adevărată este coerenţa sa cu un set de judecăţi cu care, în 
ultimă instanță, formează un întreg necontradictoriu. 

În cazul judecății (5), lucrurile ar părea că stau cu totul altfel. Acest enunț se 
referă la o stare de lucruri prezentă și am fi tentaţi să spunem că ea este adevărată sau 
falsă în virtutea „corespondenței cu realitatea”. Dar lucrurile nu stau așa, crede 
Blanshard. Faptul real, cel cu care judecata „corespunde” nu este niciodată un fapt brut, 
o entitate absolut independentă de mintea noastră. Acea entitate reprezintă pentru cineva 
o pasăre cardinal în măsura în care respectiva persoană posedă o serie de cunoştinţe 
prealabile despre păsări, despre diversele specii, despre dimensiunile, forma, coloritul 
penajului unei păsări cardinal. În alte condiţii, nu ar putea face o distincție conceptuală 
între o pasăre şi un sconcs sau între două păsări aparținând unor specii diferite. 
Recunoaşterea unei păsări cardinal este, în termenii lui Blanshard, „o realizare 
intelectuală remarcabilă”!5!, aceasta deoarece perceperea unei păsări cardinal presupune 
sesizarea conceptului de pasăre cardinal, iar faptul acesta presupune mult mai mult 
decât existența unei așa-zise „simple percepții”. În fapt, pentru acceptarea judecății (5) 
drept adevărată, nu este nevoie de corespondența cu realitatea (care, în orice situație am 
fi este, mai degrabă, o reconstrucţie a noastră în funcție de ce şi cât cunoaştem, decât 
realitatea în sine), ci de concordanța acestei judecăţi cu o serie de judecăţi anterioare, 
judecăţi acceptate deja şi care formează un întreg non-contradictoriu, despre păsări, 
despre diferențele dintre diversele specii de păsări, despre notele specifice păsărilor 
cardinal. Prin urmare, crede Blanshard, şi în cazul judecăților care se referă la fapte 
imediate, la evenimente ce au loc în prezent, criteriul veritabil al adevărului este tot 
coerenţa. Corespondenţa cu faptele poate fi lesne convertită într-un caz particular de 
coerență a unui enunţ cu un set de alte enunţuri date, 

Dacă cel mai adecvat criteriu pentru demonstrarea adevărului unui enunț este 
coerenţa, Blanshard este convins că avem motive puternice să credem că însăşi natura 
adevărului rezidă în coerență. Filosoful crede că un sistem de cunoştinţe complet 
coerent ar fi unul în care fiecare judecată ar implica şi ar fi implicată de întregul sistem. 
Cu toate acestea, este convins de faptul că nu vom găsi în realitate un astfel de sistem cu 
un asemenea grad de interdependenţă a componentelor sale'?. Totuşi, la fel cum 
coerenţa organelor ce alcătuiese un organism este considerată un semn de sănătate a 
acelui organism, la fel și interdependenţa și coerenţa judecăților ce alcătuiesc un sistem 
ar trebui să fie interpretată drept o dovadă a faptului că acele judecăţi sunt adevărate. 


cs Ibidem, p. 228, 
2 Idem, “Coherence as Nature of Truth”, în Michael P, Lynch, The Nature of Truth. Classic and 
Contemporary Perspectives, The MIT Press, Cambridge, Massachusetts, London, 2001, p. 107. 
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Spre deosebire de Blanshard, a cărui teorie pleca de premisă că natura adevărului, 
este identică cu coerenţa, N. Rescher construieşte o teorie coerentistă criterială a 
adevărului. Altfel spus, Rescher nu mai are pretenţia de a oferi o explicaţie sau o 
doctrină asupra naturii adevărului, ci doar o serie de teste care ne permit stabilirea 
adevărului unuia sau altuia dintre enunţuri. Or, crede el, majoritatea covârşitoare a 
acestor teste este de natură coerentistă. Coerenţă este înţeleasă de Rescher drept o relaţie 
între enunțuri ce surprinde două aspecte complementare: consistență logică şi 
conectibilitatea (prin aceasta încearcă să surprindă ideea de conexiune, de corelaţie, de 
sprijin şi acord reciproc între enunţuri). Din punctul său de vedere, condiția 
conectibilităţii este mai puternică decât cea a non-contradicţiei. Rescher este de acord că 
din simpla coerență a enunțurilor nu poate să apară, pur şi simplu, adevărul; prin 
urmare, va pleca de la premisa că trebuie acceptate provizoriu anumite enunţuri 
(aproximativ) adevărate ca fiind date. Însă acest dar nu trebuie înțeles în sens 
epistemologic, ci, mai degrabă, în sens logic. Enunţurile noastre despre fapte trebuie să 
fie coerente cu ceva, trebuie să fie conectate cu ceva; acest ceva este tocmai acest dar. 
Tocmai în virtutea coerenţei lor cu enunțurile date, enunţurile noastre despre fapte vor 
putea fi considerate adevărate. Problema enunţurilor date nu poate fi însă rezolvată 
printr-o strategie de tip coerentist. Rescher crede că putem selecta enunțurile ce 
alcătuiesc acest dat în baza unor rațiuni de tip pragmatic. Pe baza acestei strategii de tip 
coerentist şi în baza distincției dintre adevărul provizoriu şi adevărul real, ca predicat 
atemporal, filosoful va reuşi să reformuleze distincția dintre adevăr şi întemeiere drept 
distincţie între întemeierea real accesibilă şi întemeiere accesibilă în ultimă instanţă. 

(2) Obiecţii la adresa coerentismului. Ca şi în cazul teoriei adevărului- 
corespondență, teoria coerentistă asupra naturii adevărului posedă limitele şi 
neajunsurile sale. În primul rând, aşa cum precizam şi mai sus, testul coerenței este 
legitimat de acceptarea prealabilă a adevărului principiului non-contradicției. Dar, dacă 
lucrurile stau așa, se pune problema măsurii în care testul coerenței ar mai putea 
legitima o judecată precum principiul non-contradicției, având în vedere că acest test se 
bazează tocmai pe acceptarea tacită a acestui principiu. Este evident că prin testul 
coerenței nu ne putem pronunța asupra adevărului. acestui principiu căci, dacă l-am 
folosi şi în acest caz, am cădea într-o circularitate vicioasă, Prin urmare, aşa cum sesiza 
încă B. Russell, există cel puţin o judecată — cea prin care este exprimat principiul 
ora a a — al cărei adevăr nu poate fi evidenţiat prin testul coerenţei. Rezultă 
că, în principiu vorbind, acest test nu poate fi aplicat tuturor judecăților. Or, un veritabil 
test sau criteriu al adevărului ar trebui, în principiu, să poată fi aplicat oricărei judecăţi. 


Prin urmare, testul coerenței nu poate fi considerat totdeauna un test eficient al 
adevărului, 

În al doilea rând, dacă luăm în discu! ioan primul tip de teorie coerentistă (cea 
care susține suficiența coerenţei cu un set'Chunțuri pentru a asigura adevărul unui 
enunț), sesizăm lesne faptul că un enunţ poate fi făcut coerent şi cu un sistem de 


enunțuri false. De pildă, enunţul conform căruia soarele tocmai a răsărit poate fi făcut 
bo 4l 
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coerent atât cu sistemul explicativ geocentric, cât şi cu cel heliocentric, Dar noi stim că 
primul sistem este fals, pe când al doilea este adevărat, Conform testului coerentei, ar 
rezulta că respectivul enunț este adevărat în ambele cazuri, ceca ce este destul de greu 
de acceptat, Prin urmare, simpla coerență a unui enunţ cu un sistem dat nu poate fi 
considerat un test hotărâtor pentru adevărul unui enunţ, Această obiecție poate fi 
formulată şi altfel. Să presupunem că dorim să investigăm adevărul enunțurilor „Soarele 
se roteşte în jurul Pământului” şi „Pământul se rotește în jurul soarelui”, Ambele 
enunţuri pot fi făcute coerente cu câte un sistem de enunțuri — sistemul geocentric, 
respectiv cu cel heliocentric. În ciuda faptului că nu pot fi ambele adevărate, în baza 
testului coerenţei nu vom putea opta fie pentru unul, fie pentru celălalt, deoarece ambele 
sunt coerente cu un sistem sau altul de enunţuri; totuşi, rezultatul ar fi acela că ambele 
enunţuri sunt adevărate, ceea ce este absurd. 
În al treilea rând, dacă precizăm faptul că adevărul unui enunț poate fi probat 
doar dacă este coerent cu un sistem de enunțuri adevărate, ajungem la un gen de 
circularitate: plecăm de la adevăr pentru a demonstra adevărul (chiar dacă cei ce susțin 
această variantă de coerentism subliniază ideea că sistemul dat de enunţuri nu poate fi 
considerat adevărat în sens epistemologic, ci doar în unul formal, logic). Mai mult, dacă 
presupunem că sistemul coerent de enunțuri (aproximativ) adevărate este unul construit 
şi convenit de membrii unei comunități, se pune problema firească legată de modalitatea 
concretă în care au ajuns în posesia unui astfel de sistem coerent de enunțuri, funcție de 
care admitem adevărul altor enunţuri. Indiferent de strategiile şi interesele pragmatice 
ce stau la baza selectării sistemului inițial de enunţuri, indiferent de asigurările pe care 
le primim de la coerentişti, în sensul că adevărul setului iniţial de enunţuri nu ar fi de 
natură epistemică, nu se poate accepta atât de uşor ideea că pe baza unor enunţuri 
aproximativ adevărate în sens logic sau formal, am putea accepta că un enunț supus 
investigaţiei este adevărat în sens epistemologic. La această obiecţie coerentiştii nu pot 
oferi un răspuns convingător. Prin urmare, una dintre presupoziţiile majore ale acestei 
teorii — aceea conform căreia cercetarea adevărului unei noi aserțiuni este o operație 
cognitivă ce poate fi dusă la bun sfârşit doar dacă suntem deja în posesia unor sisteme 
de adevăruri coerente — este destul de greu de acceptat în formula adoptată de către unii 
coerentiști. 
În al patrulea rând, coerenţa unui enunţ cu un sistem de enunţuri nu poate fi 
privită decât, cel mult, drept o condiţie necesară a adevărului acelui enunț, dar nu şi ca o 
condiţie suficientă, Nu există argumente puternice în favoarea suficienței coerenței 
drept condiţie a adevărului, „Enunţurile ce nu sunt coerente sunt excluse automat din 
clasa adevărurilor, dar enunţurile coerente nu sunt incluse automat în clasa enunțurilor 
adevărate (,,.) Folosim incoerența pentru a înlătura anumite enunțuri candidate la 
adevăr. S-ar putea să mai existe câteva candidate la adevăr (..) dintre care nu putem 
alege exclusiv pe baza consideraților de coerență”, De pildă, dacă, într-o dimineaţă, 
cineva, care a lipsit toată noaptea de acasă, și-ar găsi devastată gradina de legume, ar 
respinge cu vehemenţă o explicaţie de genul „Grădina ţi-a fost devastată de spiritul lui 
Descartes ce își mai caută încă trupul”, deoarece nu este coerentă cu propriile sale 


"5 William James Earle, Op, cit., p. 35, 
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credințe, Cu toate acestea, ar mai rămâne câteva explicaţii, precum „Grădina a fost 
invadatlăe iepuri”, „Gradina a fost «cercetată» de homeless flămânzi în cursul nopții” 
sau „Grădina a fost pentru câteva ore locul de joacă al copiilor din vecini”, coerente cu 
propriile credințe, pe care le-ar putea accepta drept adevărate. Simpla coerență a acestor 
explicaţii cu sistemul de credințe acceptat deja nu va fi însă suficientă pentru a o 
identifica pe cea adevărată. Chiar dacă toate cele trei explicaţii care au rămas în picioare 
sunt coerente cu setul de credințe deja acceptat, este evident că nu toate pot fi simultan 
adevărate, iar pentru a decide în favoarea uneia sau alteia trebuie invocate criterii ce nu 
au de-a face doar cu simpla coerență. 

În al cincilea rând, condiţia stipulată de cea de-a doua versiune a teoriei 
adevărului coerență privind adevărul unui enunț (non-contradicția cu un sistem de 
enunţuri adevărate dat) este în practică greu de satisfăcut. Într-o situație concretă, 
nimeni, niciodată nu verifică şi nu poate verifica dacă enunţul acceptat drept adevărat 
ESTE coerent cu toate enunțurile adevărate acceptate deja. De obicei, dacă un enunț 
Candidat la statutul de enunț adevărat nu intră în contradicție cu două-trei enunțuri 


acceptate deja drept adevărate, este acceptat drept adevărat. În plus, fie că această 
situație este luată în calcul sau nu, orice persoană se află în posesia unor seturi de 


enunțuri contradictorii pe care le socotește, în egală măsură devărate. De pildă, în dese 
rânduri, sistemul convingerilor noastre religioase este în contradicţie cu sistemul 


convingerilor născute într-un mediu economic concurențial ce ne îndeamnă să facem 
totul pentru a accede către posturi mai bine plătite. În această situaţie, un enunţ de genul 
„Sunt mai bine pregătit decât X şi, în consecință, merit funcţia pe care el o deţine în 
companie” este în contradicție cu anumite convingeri religioase (ce mă îndemnă la 
slujirea aproapelui, la modestie etc.), dar sunt coerente cu sistemul convingerilor ce m- 
au ghidat de-a lungul timpului în cariera profesională. Problema ce apare poate lua 
forma unei întrebări: enunţul luat în discuție trebuie considerat fals pentru că vine în 
contradicție cu sistemul convingerilor mele religioase sau poate fi considerat adevărat 
deoarece este coerent cu setul de principii ce mi-au asigurat până acum succesul în 
carieră? Credem că orice filosof coerentist ar avea dificultăți în încercarea de a răspunde 
la această întrebare. 

Obiecţii serioase pot fi aduse teoriei coerentiste a adevărului şi dacă sunt luate în 
discuţie numeroasele dificultăţi logice şi metalogice pe care le generează!“€. În ciuda 
criticelor și obiecţiilor ce-i pot fi aduse, criteriul coerenței posedă o importanță 
deosebită atunci când avem de-a face cu încercarea de a stabili gradul de adevăr al unor 
enunțuri ce aparțin unor sistemelor formale, unor teorii ale matematicii sau logicii pure 
sau unor teorii ale științelor naturii, cu un înalt grad de matematizare. Testul 
sistemicităţii și iomcontrdloției este unul dintre cele mai importante teste pe care 
trebuie să le treacă orice corpus explicativ, Dar nu putem accepta cu ușurință, aşa cum 
își doreau Blanshard sau Rescher, că testul coerenței este cel mai important test al 
adevărului, Drept consecinţă, nu am mai fi îndreptăţiţi să susţinem că, la modul ultim, 
natura adevărului (în măsura în care ne mai punem o astfel de problemă!) ar rezida în 
coerență, 


'% Jan Woleński, “Against Truth as Coherence", Logic and Logical Philosophy, vol, 4, 1996, pp. 41-51 
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(C) Opinia adevărată — de la consens la acțiune. Teoriile pragmatiste ale 
adevărului au fost pândite şi construite drept posibile alternative la teoria clasică a 
adevărului înțeles drept corespondenţă cu realitatea, La prima vedere, am puteaţgune că 
aceste teorii fac parte din clasa mai largă a teoriilor epistemice. Practic, filosoful 
pragmatist nu va considera că adevărul este o proprietate intrinsecă, esenţială a 
judecăților. Dimpotrivă, din această perspectivă, adevărul unei judecăţi este „făcut” și 
demonstrat de cineva în practică, astfel încât ar fi absurd să credem că o judecată ar 
putea fi considerată adevărată fără a face parte din rețeaua de credințe a cuiva, fără ca 
cineva să ştie că este adevărată. Cu toate acestea, adevărul nu este pentru pragmatist în 
primul rând o valoare de natură epistemică, ci, mai degrabă, instrumentul cel mai 
important pe care îl poate deţine o comunitate pentru rezolvarea problemelor cu care se 
confruntă. 

Această grupă de teorii, chiar dacă este considerată una ce reuneşte versiunile 
unei abordări clasice, tradiționale a adevărului şi chiar dacă abordările tradiţionale sunt, 
într-o măsură mai mare sau mai mică, abordări de tip metafizic, nu putem spune că toate 
versiunile pragmatiste ale adevărului pot fi asimilate unei cercetări de natură metafizică 
a adevărului. Versiunile pe care le vom lua în discuţie, cele apărate de James şi Rorty, 
nu sunt, cu siguranță, versiuni de tip metafizic, ci sunt, dimpotrivă, abordări pentru care 
presupunerea că adevărul este numele unei relații sau proprietăți intrinseci ori că 
adevărul posedă o natură anume ar fi lipsită de sens. Modul în care abordează aceşti 

filosofi problema adevărului este mult mai apropiat de teoriile minimaliste îmbrățişate 
astăzi de majoritatea filosofilor analitici, decât de abordările de tip metafizic; pentru cei 
doi filosofi, adevărul este un expedient al gândirii, un compliment făcut anumitor 
enunțuri, nimic altceva. Identificarea adevărului cu utilitatea sau cu ceea ce 
funcționează în practică nu este o teză explicită a filosofiei pragmatiste, ci, mai degrabă, 
o interpretare neinspirată a doctrinei pusă în circulație, printre alții, şi de Bertrand 
Russell. 

(1)Variante ale teoriei pragmatiste a adevărului. Teoria praematistă asupra 
adevărului a fost cunoscută şi supusă criticii mai ales în versiunea eì radicală, versiune 
formulată de F. C. S. Schiller’?”. Din punctul său de vedere, „adevărat™ înseamnă 


„valorizat de noi” sau „ceea ce sprijină scopurile noastre”. Aspectul cel mai criticat al 
teoriei lui Schiller era cel care susținea faptul că „adevărul este schimbător de vreme ce 


propoziţiile devin adevărate doar atunci când sunt aplicate cu succes”. Rezulta faptul 


că adevărul nu exprimă o dimensiune obiectivă a cunoaşterii, ci este dependent de 
oameni, de scopurile şi interesele lor, În fața unor astfel de idei, chiar Charles Peirce a 
avut o reacţie violentă, spunând că Schiller a construit o filosofie „infectată de semințele 
morţii” deoarece se bazează de noţiuni precum „caracterul schimbător al adevărului”, 
Totuși, nu trebuie pus semnul echivalenţei între teoria lui Schiller şi abordarea 
pragmatistă tradiţională a adevărului, William James, cel care a ofèrit varianta clasică 
cea mai cunoscută a teoriei pragmatiste a adevărului, încearcă, în primul rând, să se 


37 O expunere a dinamicii doctrinelor pragmatiste și, implicit, a soluțiilor oferite la problema adevărului 
de către gânditori pragmatiști poate fi găsită în Corel Wost, The American Evasion of Philosophy. A 
Genealogy of Pragmatism, The University of Wisconsin Press, 1989. 

138 F. C, S. Schiller, Studies in Humanism, MacMillan, London, 1907, p. 8. 
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delimiteze de abordările ce făceau din „corespondență” esența adevărului, Astfel, 
precizează faptul că, pe de o parte, este de acord cu adepţii teoriei dleyătuliu 
corespondenţă atunci când aceştia susțin că adevărul reprezintă un acord cu realitatea, 
dar, pe de altă parte, crede că ceca ce înțeleg aceştia prin „acord” și patul 
reprezintă opțiuni inacceptabile. Dacă o idee este în acord cu realitatea ane când 
copie obiectul vizat, ar rezulta faptul că adevărul este doar o relaţie statică, incertă. 
Adevărul ar fi o stare a minţii în care o idee corespunde unui obiect; subiectul 
epistemic, odată ajuns în această stare de posesie, ar rezulta „că ştie” şi ca şi-a împlinit 
destinul de ființă gânditoare. 

Dar adevărul nu poate fi doar o stare în care ştim ceva, o stare a minţii, James 
crede că întrebarea fundamentală abia acum trebuie pusă: „Admiţând că o idee sau o 
credinţă este adevărată, ce importanță concretă va avea în viaţa cotidiană a cuiva faptul 
că ea este adevărată?”1%9. Altfel spus, James sesizează faptul că adevărul nu are doar o 
valoare epistemică, fiind în primul rând un indicator al gradului de cunoaştere, ci are, 
mai degrabă, o importanță vitală. O judecată este socotită adevărată în măsura în care 
este verificată în practică, conduce la rezultatele scontate şi orientează acțiunea către 
succes; ea devine adevărată în măsura în care este verificată şi validată în practica 
cotidiană. De aici rezultă şi importanța vitală a adevărului: „A avea gânduri adevărate 
înseamnă, oriunde, a avea instrumente inestimabile de acțiune; şi că datoria noastră de a 
dobândi adevărul (...) poate să se justifice prin excelente raţiuni practice (...) A deține 
adevărul, departe de a fi aici un scop în sine, este doar un mijloc preliminar spre alte 
satisfacţii vitale”/%0. Starea de posesie a adevărului nu mai este înțeleasă drept starea 
finală a procesului de investigaţie cognitivă; orice investigaţie de acest gen nu are drept 
scop „cunoaşterea de dragul cunoaşterii”, ci procurarea unor instrumente necesare 
rezolvării unor probleme apărute în viața unei comunități. Adevărul nu mai are o 
valoare în sine, ci reprezintă un instrument — cel mai important — prin care anumite 
probleme de viață îşi găsesc rezolvarea. Dacă o credință nu poate rezolva, în principiu 
vorbind, un anumit gen de problemă, selectarea sa în categoria credințelor adevărate şi 
integrarea sa printre credințele unei comunități determinate este lipsită de justificare. 
Doar prin faptul că sunt folositoare, doar prin faptul că rezolvă un anumit gen de 
problemă, credințele sunt numite adevărate, sunt selectate dintre celelalte şi incluse într- 
o clasă ce poartă un nume ce sugerează valoarea — clasa credințelor adevărate. 

Odată evidenţiate aceste caracteristici ale credințelor ce pot fi numite adevărate, 
lui James îi va fi ușor să precizeze în ce sens pragmatiştii cred că o judecată adevărată 
este „în acord cu realitatea”, O credință adevărată ne conduce, ne ghidează 
corespunzător cu privire la faptul vizat: „«A fi de acord», în cel mai larg sens, cu o 
sealitaio nu poale să însemne decât a fi condus (guided) direct către ea sau în 
Imprejurimi ei, sau a fì pus într-un asemenea contact functional cu ea încât să o 
månulert; pe ea sau ceva legat de ea, mai bine decât dacă nu ai fi de acord cu eat. 
Prin urmare, „acordul cu realitatea” al unei credințe nu trebuie să presupună faptul că 
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acea credință copie realitatea vizată, că este un fel de tablou al acesteia, ci faptul că ne 
conduce, că ne ajută să intrăm în contact cu realitatea vizată. Altfel spus, o credinţă 
este numită adevărată deoarece reprezintă o regulă de acţiune ce ne ajută să intrăm în 
mod corespunzător în contact cu un aspect sau altul al realităţii fizice sau sociale de care 
mediului natural şi social în care trăim: cu cât deținem mai multe credințe adevărate, cu 
atât suntem mai bine adaptaţi mediului în care trăim. Această soluţie filosofică ar putea 
Srmulată şi altfel: cu cât definem mai multe credințe adevărate, cu atát deținem mai 
să Subliniam mai sus faptul că, pentru pragmatiști, adevărul nu reprezintă o 
caracteristică intrinsecă a enunțurilor. Așadar, niciodată nu am putea deosebi o 
propoziţie adevărată de una falsă doar pe baza caracteristicilor sale logice sau „interne” 
(excepție fac adevărurile „eterne”, precum cele ale matematicii, ce nu au nevoie de vreo 
verificare senzorială); diferențele între cele două clase apar doar dacă luăm în seamă 
consecințele lor practice. Judecăţile adevărate ne vor conduce, ne vor ghida, în mod 
constant, către rezolvarea favorabilă a problemelor, pe când cele false vor eşua în acest 
proces de ghidare. Împărţind cele două genuri de judecăţi, în funcţie de puterea lor de a 
ne ghida corect, în două clase distincte ar rezulta că „adevărul” şi „falsul” nu 
desemnează caracteristici esenţiale, intrinsece ale credințelor, ci nume ale unor clase de 
judecăţi. Prin urmare, „adevărul? nu ar fi nimic altceva decât numele unei mulțimi de 
„judecăţi valoroase pentru viaţa unei comunități, reprezentând principalul set de reguli ce 
A Shidează constant în rezolvarea problemelor. Acest set de reguli nu reprezintă însă o 
mulţime închisă: noi judecăţi pot fi acceptate datorită procesului continuu de validare 
| determinat de încercarea de a rezolva constant noi probleme; în acelaşi timp, judecăți 
care au ghidat o bună perioadă cu succes acţiunile membrilor comunităţii pot fi 
abandonate deoarece realităţile în care trăieşte în prezent comunitatea pot fi altele iar 
judecăţile verificate în vechile condiţii de mediu pot să nu mai ghideze corect în noua 
situație. 

În consecință, crede James, „adevărul” nu este decât „un nume colectiv pentru 
procese de verificare așa cum sănătate, bogăţie, putere ete. sunt nume pentru alte 
procese legate de viață şi care sunt de asemenea urmărite pentru că merită să fie 
urmărite”"42, Un enunț poate fi inclus în clasa enunţurilor adevărate dacă este verificat 
(fie direct, fie indirect) sau, în cazul celor ante rem, verificabil. Atunci când spunem că 
cineva este „sănătos”, spunem despre o serie de procese biologice şi fiziologice — 
precum digestia, circulaţia şi compoziţia sângelui, funcţionarea scoarței cerebrale, a 
aparatului respirator, somnul său — că se petrec în anumiţi parametri normali. Pentru a 
folosi un singur termen care să se poată referi la toate aceste procese şi organe care 
funcționează bine, vom spune că organismul este „sănătos”, Similar, pentru a nu mai 
trece în revistă toate situaţiile de verificare cărora le-a făcut faţă o credință până la un 
moment dat, spunem că este „adevărată”, „Pe scurt, «coca ce este adevărat» nu este 


decât expedientul pentru felul nostru de a gândi, tot aşa cum «coca ce este bine» nu este 


d 


14 Ibidem, p. 180, 


Stan GERARD 


decât expedientul practic penru felul nostru de a ne comporta”. Modalitatea cea mai 
“potrivită pentru a indica şi recomanda acele credințe ale noastre ce ne-au condus 
adecvat, ne-au ghidat cu succes, astfel încât să fie însuşite și de alţii (fără a mai trimite 
la o multitudine de verificări trecute), este aceca de a spune că sunt adevărate. 

încercând să lămurească doctrina lui James asupra adevărului, Hilary Putnam 
crede că acest fragment este extrem de important: a fost atât sursa unor serioase 
neînțelegeri, cât şi formularea prin care James a încercat să explice cel mai bine propria 
accepțiune oferită adevărului. Putnam atenționează asupra faptului că în acest fragment 
James nu a intenționat să ofere o definiţie a adevărului, ci a indicat doar o modalitate în 
care gândirea poate face un scurt-circuit, poate să o ia pe o scurtătură în desfăşurarea 
propriilor gânduri. A spune că un enunţ este adevărat nu înseamnă altceva decât a spune 
că „a ghidat corect în majoritatea cazurilor de până acum” fără a mai trimite la acele 
cazuri. „Adevărul” este utilizat drept expedient pentru acele cazuri în care propoziția 
respectivă a funcționat cu succes drept regulă de acţiune. Însă „adevărul” nu este 
singurul expedient pentru gândirea şi propozițiile noastre. „În cazul enunțurilor 
«factuale» paradigmatice, inclusiv al celor ştiinţifice, un gen de caracter expedient pe 
care James îl menționează în mod repetat este cel al utilității pentru predicție, în timp ce 
despre alte deziderate — conservarea doctrinelor trecute, simplitate şi coerență («ceea ce 
se potriveşte cel mai bine cu fiecare parte a vieţii şi se îmbină cu colectivitatea 
cerinţelor experienţei, fără a fi nimic omis») — spune că se aplică enunţurilor de toate 
tipurile”. Aşadar, adevărul nu este singurul expedient pentru gândirea umană. 

În consecință, nu trebuie să legăm doctrina pragmatistă a adevărului de 
interpretarea mult şi fără temei vehiculată conform căreia a fi adevărat înseamnă a avea 
consecințe bune sau utile. Adevărul este numele unei mulțimi de propoziţii care, 
îmbrăţişate drept reguli de acțiune, au condus, au orientat cu succes acţiunea şi care, 
astfel, au fost verificate. Dar când James spune toate aceste lucruri nu înseamnă că 
echivalează „a fi adevărat” cu „a fi confirmat” sau cu „a fi verificat”, ci doar oferă o 
modalitate prin care sunt trecute sub tăcere toate cazurile în care o propoziție a fost 
confirmată sau verificată. Folosirea lui „adevărat” este o modalitate de a face economie 
în gândire, în exprimare şi în acţiune (unei propoziții ce a fost catalogată drept adevărată 
i se acceptă verificarea indirectă) şi, implicit, o modalitate prin care ofèrìim o indicație 
asupra valorii unei propoziţii. În formularea lui Rorty, James a folosit „adevărat” ca pe 
un termen de laudă, ca pe un termen de aprobare, şi nu ca pe unul explicativ, ca pe unul 


ce ar fi putut să lămurească, de pildă, motivul pentru care aveau succes cei ce dețineau 


credințe adevărate”, 


Meritul incontestabil al teoriei propuse şi apărate de James este acela de a f 
susținut dependența adevărului de interesele unei comunități, Dar aceasta nu în sensul 
că interesele comunităţii ar determina o propoziţie să devină adevărată, ci în sensul că o 
propoziţie adevărată poate fi un instrument util doar în funcție de o anumită situaţie de 
un anumit context sau de un anumit interes, „Un adevăr trebuie întotdeauna Pat 
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Unui Isus ai atunci când ambele se referă la aceeaşi situaţie; când nu există legătură 
cu situația, riit este la fel de puțin o datorie ca şi neadevărul. Dacă mă întrebaţi cât 
este ceasul iar eu vă răspund că locuiesc pe Strada Irving nr. 95, răspunsul meu poate fi 
chiar adevărat, însă dumneavoastră nu înţelegeţi de ce consider de datoria mea să vi-o 
dau. O adresă falsă ar fi la fel de nimerită aici”""€, Mai mult, adevărul nu trebuie prețuit 
pentru faptul că ar fi ceva valoros în sine; o propoziţie pe care o numim „adevărată” este 
valoroasă doar pentru că, în anumite situaţii, ne poate ghida cu succes și, în felul acesta, 
putem rezolva o problemă sau apăra un interes. Dar propoziția respectivă nu ne 
ghidează corect pentru că ar fi adevărată, ci noi o etichetăm drept „adevărată” tocmai 
pentru că ne-a ghidat corect. În felul acesta, o recomandăm tuturor celor interesați de un 
ghid necesar intrării în contact cu anumite situaţii sau fapte. 

Încercarea cea mai cunoscută de a lega adevărul de interesele unei comunități îi 
aparține filosofului neo-pragmatist Richard Rorty. Consideraţiile sale trebuie privite în 
contextului efortului pe care l-a întreprins de a depăşi filosofia înțeleasă ca 
epistemologie şi considerarea adevărului drept problemă centrală a acesteia, problemă 
ce ar putea fi rezolvată prin teorii sau argumente. Teoriile sau explicațiile asupra naturii 
adevărului s-au născut, crede Rorty, din faptul că filosofii clasici au fost prizonierii unei 
anumite reprezentări pe care Davidson a numit-o „dualismul schemă-conţinut”. Această 
reprezentare postulează existența a două domenii ontologic-distincte: pe de-o parte 
credinţele, pe de alta non-credinţele sau stările de lucruri. „Reprezentarea acestor două 
domenii ne permite să ne imaginăm adevărul drept o relaţie între anumite credințe şi 
anumite non-credințe care (a) are o natură non-cauzală şi (b) trebuie să fie «corect 
analizată» înainte de a putea respinge (sau ceda victoria) scepticului epistemologie”. 


Pentru a scăpa de această reprezentare aptă să creeze iluzii teoretice, ce au condus în 
e a construi o teorie a adevărului, Rorty recomandă 


timp la încercări nenumărate d 
adoptarea a patru principii pragmatiste: 
(1) „«Adevărab» nu are nici o utilizare explicativă; 
(2) Înţelegem tot ceea ce e de ştiut despre relaţia credințelor cu lumea atunci 
când înțelegem relaţiile lor cauzale cu lumea (...); 
(3) Credinţele nu sunt «făcute adevărate» de către lume; 
(4) Dezbaterile dintre realism şi anti-realism nu au nici un rost, căci ele 
presupun ideea inconsistentă şi  înşelătoare de credințe «făcute 


adevărate»”!%%, ere 
Adevărul nu necesită o teorie deoarece „adevărat” nu desemnează o trăsătură intrinsecă 


a anumitor propoziţii și nici nu explică ceva, Natura relației credințelor noastre cu 
lumea nu este una ocultă sau non-naturală astfel încât să putem spune despre ea că ar f 
ceva de genul „adevărat”; credinţele noastre despre lume pot fi apugi tară w prin 
relațiile lor cauzale cu stările de lucruri la care 80 referă, Dacă spunem despre o tag 
că este „adevărată”, acest fapt nu poate fi explicat prin invocarea unei relații speciale pe 
care respectiva credinţă ar avea-o cu lumea; lumea nu poate face vreo nren n 
adevărată și nici nu poate să ne constrângă în vreun fel în a desemna o credință drept 
SEE i eee a 
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adevărată”. Când spunem despre o credință că este adevărată nu facem o judecată 
despre o anume esență a ei sau despre o relație non-cauzală pe care ar întreține-o cu 
lumea, nu ne referim la o entitate esoterică, ci îi aducem o laudă, îi facem un 
compliment sau ne manifestăm aprobarea față de ca. 

Adevărul fiind doar o simplă „laudă” adusă unei propoziţii, este cu totul 
nepotrivit să ne întrebăm care ar fi „natura adevărului” sau să elaborăm o teorie prin 
care să răspundem la întrebarea „Ce este adevărul?”. Dacă numim anumite propoziţii 
drept adevărate, aceasta se întâmplă doar prin „acordul neforțat” al membrilor unei 
comunități. Niciodată nu ne vom putea ridica deasupra „tuturor comunităților reale şi 
posibile” pentru a ajunge la „corespondenţa cu realitatea aşa cum este ea în sine”, pentru 
a atinge Adevărul. „E cu neputinţă să ne imaginăm, cred, un moment în care rasa umană 
să se poată linişti şi spune: «Ei bine, acum că am ajuns în sfârşit la Adevăr ne putem 
relaxa» (...) Scopul activităţii umane nu este repausul, ci mai degrabă o activitate 
umană mai bogată şi mai bună”. Înțelegerea adevărului ca singură perspectivă corectă 
asupra lucrurilor, adevărul ca „perspectivă a ochiului divin” este strâns legată de o 
anumită „voință de obiectivitate” care le este străină pragmatiştilor. Dimpotrivă, 
filosofii din această categorie ar dori să înlocuiască „dorința de obiectivitate” cu 
„dorința de solidaritate” şi „realitatea superioară comunității” cu comunitatea şi 
instituțiile din care fac parte la un moment dat. „Referința la asemenea instituții 
întrupează ideea de «interacțiune liberă şi deschisă» - acel tip de interacțiune în care e 
imposibil ca adevărul să nu câştige. Conform acestei concepții, a spune că adevărul va 
câştiga într-o astfel de interacțiune nu înseamnă a face o afirmaţie metafizică despre 
legătura dintre rațiunea umană şi natura lucrurilor. Înseamnă doar a spune că cel mai 
bun mod de a descoperi ce să credem este acela de a asculta cât mai multe sugestii şi 


argumente posibile”1%0. 


Prin urmare, adevărul nu este numele unei relaţii de un tip special, relație 
existentă între rațiune şi esența lucrurilor, ci o modalitate prin care o comunitate îşi 


exprima acordul cu privire la anumite propoziţii. Voința de a intra în relaţie cu esențele 
sau cu realitatea obiectivă este înlocuită cu voința de a interacționa liber cu alți ea 
voința de a dobândi credinţe ultime este înlocuită cu voința de a construi Braumenie; a 
susține o credință sau alta, pentru care există temeiuri recunoscute de majoritatea 
membrilor comunităţii; voința de adevăr (absolut) este înlocuită cu voinţa de libertate — 
libertatea de a argumenta sau de a fi sau nu de acord cu ceilalți. | 

(2) Limitele abordării pragmatiste a adevărului. Încă de la începutul 
secolului al XX-lea când, Peirce, James, Dewey sau Schiller îşi exprimaseră poziţia în 
problema adevărului, criticile la adresa pragmatismului nu, au încetat să apară Poate cea 
mai cunoscută critică la adresa doctrinei pragmatiste clasice a adevărului îi Sarina lui 
Bertrand Russell, După filosoful britanic, pragmatiştii au greşit semnificativ A când 
su pus semul egalităţii între adevăr și utilitate sau consecinţele favorabile. Motivul este 
simplu: sunt destule cazuri în care este mai util să crezi ceea ce este fals RA E ne 
este adevărat. Dacă între adevăr şi utilitate ar exista, într-adevăr, o legătură TR nu 
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ar fi posibil ca, într-o situaţie anume, îmbrăţişarea unei opinii false să fie mai profitabilă 
decât îmbrățişarea unei opinii adevărate. Cu toate acestea, Russell recunoaşte că, în 
anumite situații, utilitatea poate fi înțeleasă drept un criteriu al adevărului; totuşi, din 
faptul că utilitatea se dovedeşte uneori un bun criteriu nu rezultă că este identică cu 
adevărul. Pentru a susţine acest raționament, Russell propune următorul exemplu: atunci 
când mergem într-o bibliotecă, catalogul cărților existente în acea instituție este un 
criteriu util pentru identificarea unei cărți. În loc să pierdem timpul cercetând haotic 
rafturile, putem consulta catalogul; dar, odată cu identificarea datelor cărții prin 
intermediul catalogului, nu înseamnă ca am identificat şi găsit cartea propriu-zisă. 
Filosoful britanic crede că, în mod evident, catalogul este un bun instrument, un bun 
criteriu, dar nu poate justifica adevărul propoziției „cartea este în bibliotecă”; aceasta 
pentru că, după Russell, „când spuneți despre o carte că este în bibliotecă nu vreți să 
„spuneți prin aceasta că este menţionată în catalog. Vreţi să spuneţi că această carte este 
de găsit undeva în rafturi”!5!. Acest exemplu îi va permite lui Russell să susțină că 
faptele (existența propriu-zisă a cărții pe raft) şi nu criteriul (simpla menționare în 
catalog) reprezintă condiţia esențială pentru stabilirea adevărului unei propoziţii. 
„Condiţiile de adevăr”, adică faptele, sunt cele care ne permit să spunem despre 
credințele noastre că ar fi adevărate sau false, şi nu criteriul lor. Aşadar, în opinia 
filosofului britanic, James ar fi comis o eroare gravă: a redus căutarea privind natura şi 
semnificaţia adevărului la identificarea unui criteriu. Totuşi, este posibil ca un enunț să 
satisfacă cerințele impuse de criteriu şi să nu fie adevărată; motivul este simplu: 
propoziţia s-ar putea să nu satisfacă „condițiile de adevăr”, să nu fie în concordanţă cu 
faptele. 
Critica lui Russell la adresa teoriei propuse de James asupra adevărului face 
parte din categoria mai largă a încercărilor de a demonstra faptul că filosoful american a 
pus semnul egalităţii fie între adevăr şi verificare, fie între adevăr şi utilitate, fie între 
adevăr şi consecinţele favorabile, fie între adevăr şi succesul în acţiune. Or, aşa cum am 
încercat să explicăm şi în subcapitolul anterior, James nu a procedat la o astfel de 
identificare deoarece, atunci când spune „că p m-a condus cu succes, deci p este 
adevărată”, el nu face o aserțiune asupra naturii adevărului şi nici nu schiţează o 
definiție a acestuia. Pur şi simplu, „a evărul” este un expedient al gândirii sau, aşa cum 
spunea Rorty, o laudă pe care o aducem unei propoziții. Bertrand Russell, în critica sa, 
presupune ca fiind de la sine înțeleasă distincţia între definiţia şi criteriul adevărului. 
Mai mult, crede că orice teorie filosofică asupra adevărului trebuie construită pe aceşti 
doi piloni: identificarea criteriilor pe care trebuie să le satisfacă enunţurile adevărate şi 
precizarea naturii adevărului. Or, teoria lui James este, din punctul acesta de vedere, 
atipică, În primul rând, teoria sa, fiind una non-metafizică, nu presupunpa că adevărul ar 
avea vreo esenţă sau vreo natură anume; în al doilea rând, nu este o teorie care ne pune 
la îndemână criterii ale adevărului, cât, mai degrabă indicaţii cu privire la utilizarea lui 
„adevărat”, Sunt numite „adevărate acele propoziţii ce ne-au ghidat corect într-o 
anumită situaţie, ne-au condus cu succes câtre un anumit fapt; dar, precizează James, 


'% Ibidem, p. 104, 
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propoziţiile sunt numite „adevărate” pentru că ne-au ghidat corect, şi nu SAU ce 
corect pentru că sunt adevărate. Dacă luăm în calcul toate aceste Sopot ale teoriei lui 
James, cu greu am putea oferi credit criticii concepute de Russell: dacă filosoful n a 
fost preocupat de înțelegerea naturii adevărului şi nici de identificarea oT Cai ale 
adevărului, ci doar de identificarea unor criterii de utilizare ale „adevărului”, nu avea 
cum să identifice natura adevărului cu criteriile sale. l 

Principala obiecție ridicată la adresa poziției apărate de Rorty în Gia 
adevărului este aceea că se îndepărtează de obiectivism, promovând, în schimb, 
velativismul. Punerea adevărului în dependență de „comunitate”, de „acordul neforțat al 
membrilor unei comunități” este socotită drept sprijinire fățişă a relativismului. Or, 
mulți filosofi realişti cred că aderarea la o poziţie de tip relativist exclude posibilitatea 
unei atitudini coerente şi credibile în soluționarea problemei adevărului. Poziţia realistă 
(care, în privința adevărului, înclină către o specie sau alta a teoriei adevărului=— 
corespondență) este strâns legată de recunoaşterea autonomiei stărilor lumii în raport cu 
stările minții umane şi apără ideea conforma căreia obiectivitatea cunoaşterii şi a 
adevărului este legată, într-un fel sau altul, de obiectivitatea stărilor lumii externe. După 
cum am constatat, Rorty exclude posibilitatea acceptării unei realități obiective, a unei 
entităţi care să ne constrângă în a accepta adevărul sau falsitatea enunțurilor noastre. 

Replica filosofului pragmatist pleacă de la luarea în calcul a trei posibile 
accepţiuni ale relativismului: în primul rând, relativismul ar putea fi echivalat cu ideea 
conform căreia orice convingere este la fel de bună ca oricare alta; în al doilea rând, 
Rorty crede că relativismul ar putea să însemne faptul că adevărul este un termen 
echivoc ce posedă tot atâtea semnificaţii câte proceduri de justificare există; în al treilea 
rând, elativismul ar putea fi exprimat prin ideea că nu există nimic esenţial de spus 
despre „adevăr” sau raționalitate” în afara procedurilor de justificare familiare pe care 
le utilizează „comunitatea noastră”. Deliberând, filosoful va spune că prima accepțiune 
este inacceptabilă deoarece este autocontradictorie (este contradictoriu să susţinem că p 
şi non-p pot ocupa exact acelaşi loc în rețeaua noastră de credințe), iar a doua este 
excentrică. Abia ce-a de-a treia poziție este îmbrățişată de pragmatism (implicit, şi de 
Rorty), poziţia etnocentrică!*?. Însă, etnocentrismul, fiind o formă de solidaritate, are 
drept fundament ideea de cooperare umană, care este, în esenţă, o idee de natură etică, 
şi nu de esenţă epistemologică sau metafizică, Aşadar, neaflându-se în posesia vreunei 
epistemologii anume, pragmatistul nu poate fi nici în posesia unei epistemologii 
relativiste, nici în posesia unei doctrine relativiste asupra adevărului. Prin urmare, 
acuzele de relativism formulate la adresa „doctrinei” rortyene a adevărului ar fi 
superflue, lipsite de orice logică sau justificare, 

Fără a mai întârzia asupra gradului în care replica lui Rorty poate fi considerată 
sau nu proviemanon esto cert că poziţia exprimată în filosofia pragmatistă asupra 
adeyärülvi este una dintro cele mai consistente, Reuşind să depăşească obsesiva 
întrebare a cercetărilor de tip pur metafizie „Care este natura adevărului?”, 
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Cunoaştere şi comunicare 


pragmatismul a făcut posibile o serie de doctrine ce pun în evidenţă rolul „adevărului” 
în gândire, impactul propoziţiilor considerate adevărate în viaţa de zi cu zi, faptul că o 


propoziție adevărată se poate constitui într-un instrument de rezolvare a unei probleme 
într-o situaţie anume. 
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1, Ideologii şi tehnici ale seducţiei 

2. Tipologii ale înscrisurilor publicitare 
3, Exemple de scriitură publicitară 
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| 


Probleme fundamentale ale unității de curs: 


l. tipuri de scriitură în relațiile publice 
„2. tipuri de scriitură în publicitate 


nc uuu u 


Scopul unității de curs: 


> familiarizarea studenților cu modalitățile de scriitură utilizate în 


comunicarea publică 


Obiectivele unității de curs: 
a) clarificarea aspectelor conceptuale şi metodologice presupuse de teoria şi 
practica scrisului; 
b) asimilarea tehnicilor de redactare a documentelor cu caracter public; 


c) dezvoltarea abilităților de comunicare în sistemul relaţiilor publice; 


Modalităţi de evaluare a studenţilor: 
a) Examen aplicativ = 75% din nota finală; 


b) Teme efectuate la activităţi tutoriale = 25% din nota finală. 
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| 1. Textul - accepțiuni, clasificare 


Înainte de a purcede la “tratamentul” propriu-zis al temei -anunțate de titlul 
cursului, se cuvin lămurite conceptele de ext şi scriitură aşa cum s-au impus în 
discuțiile culturale recente, pentru a putea preciza cu claritate înțelesurile utilizate de noi 
în paginile următoare. 


Text, în vorbirea curentă, desemnează: 


- totalitatea frazelor care se constituie într-o scriere sau operă; 
—————————————————————————————— _ _—— 


- versiunea originală, autentică, a unei scrieri. 


Iar a 


27) 
- document scris (operă literară, filosofică:.);. 


“ocurență comunicativă” (scrisă ori vorbită); É 
AAEE Cocyn 

“practică “practică semnificantă” (nu “document”, ci spațiu virtual de razi a 
semnificației). ma SA Cu TAD PR 


E e ADE DO) a 
Care este “mărimea” acceptabilă a unui text? CA?) 


e unele pot fi minimale, compuse şi dintr-un singur cuvînt (de exemplu, 


; ordinele şi comenzile din armată); / Fh a Atu! Rusu — — ua di mda, 7 
ip altele maximale, asamblînd construcții oua de anvergură (romanele, scuti Oul 
inj encielopediile, hipertextul Internetului... f i A ` Y] 
E pa ca ui text)să fie recunoscut ca atare, se impune ca în structura lui să juxtapună | e Rhet i 


| minimum _do astfel încît şi exigenţele lecturii şi ale decodificării să fie | 


ho Cărul tip de comunicare îl corespunde apelativul de “text”? 

În sens larg, text poate fi orice experiență semnificantă, depăşind chiar nivelul 
discursivităţii, Tot ceea ce se înfăţişează ca semn are o semnificație, aşadar solicită 
lectură și interpretare, Dacă recunoaştem în conceptul de discurs dubla posibilitate de 


! Cf. Paul Cornea, Jniroducere în teoria lecturii, Bditura Minerva, Bucureşti, 1988, p.5 sq, Utilă, din 
perspectivă lingvistică, este și lucrarea lui Emanuel Vasiliu, Mwroducere în teoria textului, Editura 
Ştiinţifică şi Enciclopedică, Bucureşti, 1990, 
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expunere Îscrisă şi vorbită -, lăsăm textului doar po 


sibilitatea comunicării prin semne 


scrise, prin “urme” lecturabile. 
Textul este deci un “înscris”, un discurs compus din semne grafice inteligibile. 
Să observăm, ca date prealabile, următoarele distincţii între scriere şi oralitate; 


= comunicarea orală este tranzitivă, dialogală i circulară; ^ 
- cea scriptică este netranzitivă, mediată şi univocă— 0 47 


CW 


Cuvîntul rostit se înscrie într-o ordine liniară, succesivă şi efemeră; el * 
actica vorbirii, în timp ce scrisul — chiar dacă durabil - este egoist, “non- 
sit de reacţie şi răspuns imediat din partea cititorului. Discursul rostit 


x» 


“sună” şi dispare 


spontan în pri 
cooperativ”, lip 
este mult mai uşor de personalizat; vorbitorul, prin mimică şi gesturi adecvate, îi 
sporeşte forţa de impresionare - atuuri absente mesajului scris. Acesta din urmă se 
bucură în schimb de avantajele premeditării şi redactării sistematice, după standardele 
ortografice şi ortoepice acceptate, dar şi funcţie de exigenţele persuasive ale retoricii. 


Clasificări ale textelor 
Teoreticienii texului au propus tipologii dintre cele mai ingenioase, plecînd de la 


criterii diferite. 

J. Lotman distinge, de pildă, texte: 

e cu subiect (intrigă şi personaje); horia 

e fără subiect (calendarul, anuarul telefonic, mersul trenurilor...)- 


W. Dressler şi R. de Beaugrande separă textele în: 

să daia PUU- A ) 
murretta- I&i /ruchel ) 

e narative; i 


e argumentative. 


O clasificare ceva mai sofisticată, dar apropiată de „realitate, propune Lita 
Lundquist. Luînd ca reper trei funcţii (emotivă, referențială şi conativă), ea deosebeşte 
textele plecînd de la formele de reprez re mimetii imeti £ 

p f reprezentare mimetice sau nonmimetice. Astfel: 


e funcția emotivă_este satisfăcută de expresivitatea mimetică a unui discurs 


ă sau de cea nonmimetică a poemului foy A 


compus după oy 
cete Lire La 


AtA se configurează ca: 
“ — informaţie (memoriu ştiinţific, ştire sau eseu); 
— dialog (conversaţie sau comedie, dramă); 
- naraţiune (biografie sau roman, nuvelă); 
= descriere (dare de seamă, rețetă culinară sau portret); 
e cea conativă ia forma; 
— argumentativă (discurs politic, juridic, gazetăresc); 


cea referent 


directivă (publicitate, prescripţie, aviz oficial sau predică). i 
H (Ku aul, € Nu Aut, tu 
; f : altl pi 
C wiu , i 
Ulua 


Din punctul nostru de vedere, textul este folosit în înțeles de mesaj scris, de 


scriitură — mod de a fabrica “înscrisuri”, ansamblu de semne grafice, purtătoare 


ale unor semnificații inteligibile, stabilite prin consens. Textul este deci scriere şi 
e TIR IT 
uiti! au nib 


| 2. Scriitură şi stil dim mwaa di mA , ra Jae dit 


Are scriitura, ca exercițiu grafic, o istorie a sa? 


Scrisul ca BRE) ă Goe sau ca practică semnificantă are o tradiție 
venerabilă. Limbajul semnelpr este legat de primele intenții conștiente de comunicare 
ale omului. O dovedesc numeroasele “urme” şi inscripţii arhaice, desene şi picturi naive 
jucînd rolul unei scriituri simbolice destul de ingenioase, care combină reprezentări 
figurative, forme curbate sau linii. Pentru a comunica, sumerienii şi egiptenii recurgeau, 
încă de acum şase milenii, la simboluri vizuale, pictograme sau hieroglife. Astfel de 
semne grafice au primit, treptat, la fenicieni, greci şi latini, un înțeles tot mai abstract. 
Scriitura “în imagini” va face loc celei ideografice, iar aceasta scrierii alfabetice. 

Fiecare cultură îşi are un mit al începuturilor scrisului, cum a devenit cel al lui 
Theut din Phaidros-ul platonician sau tribulațiile în jurul lui Hermes, inventatorul grec 
al scrisului. Variaţiunile grafice ale diferitelor sisteme de scriitură sînt justificate de 
particularităţile culturale, istorice, de natura Suporturi şi a uneltelor folosite. 


rescriere, scriitură în sens larg. 


Scriitura transpune grafic gîndirea, o face evi- 
dentă, vizibilă şi comprehensibilă. Ea este de 
multe ori marcă a personalității şi oglindă fidelă a 
caracterului cuiva. De altfel, fonetizarea scriiturii 
s-a făcut şi din dorința de a surprinde grafic 
numele proprii, tocmai pentru a fixa lingvistic 
diferența personală. Semnătura devine astfel, în ni ; 
Europa medievală, un elaborat exercițiu de | MW AN 
scriitură. Ea va diminua treptat valoarea fonetică a sanno grafic în favoarea unei imagini 
bine individualizate; semnătura este propriul nume transpus în imagine identitară. 


Scrierea numelui propriu şi menţiunile autografe reclamă găsirea acelor semne 
care să dea prestanţă şi distincție aristocratică. Regele este solicitat dese ori să 
semneze; în fapt el “subscrie” formal la textul compus de cel investit cu această 
sarcină, 
; $ Este recunoscută importanța acordată caligrafiei în scriptoriile Evului Mediu. 
E, Tehnica anluminurilor presupunea efort, talent şi migală. Copistul, prin formele 
desenate, prin subtilele artificii grafice, nu doar reduplica şi actualiza un text inițial, ci îl 
“rescria” vizual, peentru a deveni mai plăcut şi convingător, El este un retor tăcut, 
mînuind semnele discrete ale alfabetului într-o compoziţie grafică pe cît posibil inedită, 
Paul Claudel credea că scriitura occidentală este o mai degrabă figurativă: 
cuvintele, prin forma lor, rpilerează liniile şi trăsăturile obiectelor? Pictogramele şi 
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Cf. Paul Claudel, Position et Propasitions, Idtogrammes occidentaux, Gallimard, Paris, 1926. 
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ideogramele, de altfel, nu au fost abandonate în ambientul lumii de azi. Semne rutiere, 
hărți, ghiduri turistice, ecranul ordinatorului, etichetele produselor cumpărate, cataloa- 
gele informative, bannere publicitare nu se ivesc la tot locul? 

Conceptul de scriitură ca atare primeşte în a doua jumătate a secolului trecut, în 
Franța cel puțin, o atenție cu totul specială. O dovedesc numeroasele scrieri cu caracter 


` ma VO AONI. 
istoric, literar sau semiotic”. 


Este conceptul de scriitură unul univoc? — Aim 29 AMA 


Conceptul de scriitură s-a impus mai întîi în discuțiile literare occidentale 
ulterioare anului 1950. Este probabil meritul lui Roland Barthes de a fi făcut din 
scriitură un “personaj” respectabil, devenit, într-o inspirată antologie românescă de texte 
barthesiene, subiect de roman. Romanul scriiturii reia fragmente din lucrările consacrate 
ale semiologului francez, în care scriitura devine pretext itinerant”. Să amintim doar Le 
Degré zero de l'écriture (1953), Mythologies (1957) sau Plaisir du texte (1973) ca piese 
de referință, fără ca în celelalte texte autorul să se depărteze serios ori să abandoneze 
definitiv leit-motivul invocat. cane dg Dra mn Ah irk- 
Considerat de Philippe Rogier “o figură eponimă a decadenței noastre”, Barthes 
faţă de literatură şi limbajul acesteia — miza interesului său speculativ - o 


ze =| 


mu Auna J 
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conduită mai curînd estetică, de “suprafață”, recuzînd profunzimile suspecte şi seriosul 
prețios ambalat. Limbajul este, de altfel, subiectul şi obiectul său privilegiat. 


Ce este scriitura? Ce este textul? 


Pentru- Barthes, scriitura este o noțiune sociologică şi lingvistică, o instanță 
formală, situată între limbă şi şti], văzute ca produsele naturale, “oarbe”, ale 


Timpului. Scriitura este un act de solidaritate istorică, surprinzînd raportul glisant 


rora André-Leicknam (Béatrice) & Ziegler (Christiane), Naissance de l'écriture, Réunion des Musées 

—- Nationaux, 1982 ; Bonfante (Larissa), Chadwick (John), Cook (B.F), Davies (W.V3 

PE preot oiii Healey (John F.), Hooker (J,T,) & Walker (C,B.F), La Naissance des écritures : du 

cundiforme à l'alphabet, Seuil, Paris 1994; Breton-Gravereau (Simone) & Thibault 

(Danièle) [Dir.], L'aventure des écritures : matières et forme, Bibliothèque Nationale de 

France, Paris, 1998; Calvet (Louis-Jean), Histoire de l'écriture, Coll, Pluriel, Hachette, 

1996, Etiemble, L 'Beriture, Coll, ldses, Gallimard, Paris, 1973; Février (James) Histoire 

de l'écriture, Coll, Grande Bibliothèque, Payot, Paris, 1959 & 1995; Frutiger (Adrian) 

L'Homme et ses signes, Atelier Perroussenux, Reillanne (France), 1978 & 2000: Many 

Munsch (Reng), Histoire de l'écriture, Bloud et Gay, Tournai, 1961; Joan (Geor zes) 

L Beriture, mémoire des hommes, Coll, Découvertes, Gallimard, Paris, 1987; Mandel 

Khan (Gabriele), L Berlture arabe, alphabet, styles et calligraphie, Elammenon Paris, 

2001; Zali (Anne) [Dir.], L'aventure des écritures: la page, Bibliothèque Nationale de 

France, Paris, 1999; Mandel (Ladislas), Ecritures, miroir des hommes et des sociétés. 

5 A; Arbar Perrousseaux, Reillanne (France), 1998, Să p 

usa lat romanul serliturii, antologie de Adriana Babeți şi Delia Şepeţeanu- Vasiliu, Editura 
* idem, Le Degré zéro de l'écriture, Editions du Seuil, Paris, 1953, pld. 
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crede Barthes - este “consistență”, în vreme ce 


; i i Y a 
Prince diferă stilul de scriitură? Stilul 
limbajului, exerciţiu ludic de semnificare. 


seriitumă ar fi “insistență” pe supiăfaţa 
———. 


În Encyclopaedia universalis, Barthes notează, cu titlu explicativ, că textul ar fi: 


“Jegat constitutiv de scriitură (text = ceea ce € scris) — poate 


“acel ceva 
deşi liniar, sugerează mai mult 


şi pentru că însuşi desenul literelor, 
decât vorbirea antrelacurile unei țesături (etimologic, rex/ înseamnă 


e A NI A E6 
țesătură) — el consolidează în operă tocmai lucrul scris”. 


Forma, serie Barthes în Gradul zero al scriiturii ...se înfăţişează asemeni unui 


obiect; “orice faci, scandalizează: splendidă, ea pare demodată; anarhică, este 
asocială; deosebită în raport cu timpul şi oamenii, sub orice chip, ea este 
singură? 

Scriitura s-a solidificat treptat, fiind succesiv obiect al privirii, al acţiunii şi chiar 
al crimei. Astăzi, trăim experiența unei seriituri “neutre”, inocente, marcate de absența 
autorului, subiectului şi chiar operei. Astfel, Camus, Blanchot sau Cayrol îşi divulgă 
predilecţia pentru o “scriitură albă”, iar Queneau ilustrează foarte bine tipul “scriiturii 
vorbite”. 

Iniţial liberă, scriitura creează un felurite constrîngeri, care îl leagă pe scriitor de 
Istorie şi de exigenţele acesteia, silindu-l să se replieze îndărătul semnelor care îi convin 
- uneori în direcţie realistă, alteori naturalistă sau excesiv convenționalistă. 

Vorbind despre Utopia limbajului, Barthes invoca realitatea modernă a 
proliferării tipurilor se scriitură, care face din formă “un soi de mecanism parazitar al 
funcției intelectuale”, obligîndu-l pe scriitor să subscrie stilistic la direcția dată de moda 
şi exigenţele - inclusiv ideologice - ale unui timp. Acestă fatalitate duce la impunerea 

anumitor scheme discursive, a unor clişee sau stereotipuri agreate şi acceptate, dar şi a 


unui limbaj “revoluţionar”, ispitit de volutele primenirii. (Ad 
Aa 


“Există deci un impas al scriiturii, iar acesta este impasul societății însăşi; scriitorii de 
azi simt acest lucru: pentru ei căutarea unui non-stil, sau a unui stil oral, a unui grad 
zero sau a unui grad vorbit al scriiturii înseamnă, de fapt, anticiparea unei stări perfect 


omogene a societăţii, .”," 


Seriitura literară de astăzi balansează între libertate şi necesitate; libertatea de a inova şi 
deconstrui limbaje, necesitatea de a se sincroniza ritmurilor Istoriei, 


Mitologiile sugerează posibilitatea unei “moralităţi” a scriiturii, pledînd pentru o 
eliberare a serisului de toate constringerile ideologice şi utilitare. 

În Plaisir du texte, Barthes vorbește despre “moartea autorului”, a persoanei sale 
civile, instituționale, pasionale și biografice, scriitura fiind ştiinţa  desfătărilor 


‘cf, Adriana Babeţi, Prefajă la Romanul scriiturii, p, 20, 
i Roland Barthes, Gradul zero al scriiturii, în Romanul serliturii, p. 52 
ibidem, p.67. 
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şi rețesere ludică de semnificații, procurînd plăcere și desfătare olt A ) 
În Fragmente dintr-un discurs îndrăgostit (1977), scriitura este: iude 
stilistică, departe de un cod literar “clasat”. Scriitura sau aail s CA în carii ci 
1977, ţinută la “Collège de France”, sinonime ale Literaturii. Îndrăgostitul de au va 
urma doar logica plăcerii, a desfătării scrisului şi a lecturii; el este un Neutru în raport 


A dai “turii: scrii î t, ţe 
limbajului, kamasutra sa? Aici Textul se substituie scriiturii; este scriitura în act, țesere 


cu ideologia şi cu interesele pragmatice. 


~ -iiturii ela dea comunica sau de a 
4 N Rolul scriiturii este ac aA 
tdt exprima ceva, Există, crede Barthes, un destin şi o 


swis istorie a tipurilor de scriitură. Literatura stă mărturie 


Serai a 
KU RAL af 


+ asupra multiplelor disponibilități stilistice și 
RETS L- LSU 
UG cae 


Elpa ua, textului. Forma poate fi insolită sau banală, 


scriptice; viața formei se împleteşte cu destinul 


Ss kaa sfidătoare sau familiară, dezgustătoare sau obiect de 


séti seducţie; ea poate captiva, dar şi ucide. 


În şcolile bisericeşti ale primelor secole creştine şi ale Evului Mediu, o greşeală 
de ortografie sau un viciu de exprimare erau considerate mult mai grave decit chiar o 
crimă îndreptată asupra unui om. 


Care sînt tipurile de scriitură, după Barthes? 


Scriitura, ca exercițiu de subiectivitate, este o formă ludică de combinare a 
semnelor, traducerea exterioară a unor emoţii şi idei. De aceea, grafia nu se lasă 
epuizată de formele scrisului şi desenului. Scriitură, crede Barthes, poate fi şi: 


bio-grafia; 

auto-bio-grafia (ego-grafia); 

chore-grafia (scriitura corporală); 

eroto-grafia; s 

foto-grafia; — NL U Juià 

cripto-grafia,,. CAUA L Al Cu ag dingi cal oli State? 
Scriitura este de fiecare dată recunoaşterea “rostirii celuilalt”. Pentru a o 

feri de banalitate sau pentru a-i da un plus de originalitate, scriitorul 


solicită figurile consacrate ale retoricii. Limitele acesteia sînt 


or] i “eorpiimr NE OI ; A A e 
s gongoriemul ȘI “Seriitura albă”, căci scrisul înseamnă şi tăcere. Scrisul, 
prin chiar estetismul lui, poate persuada: el devine “ 


“Retorica este 
fața îndrăgostită 
a scriiturii” 


jne À vocea” tăcută a limbajului, retorică 
silenţioasă, dar la fel de eficace precum replica lui proferată zeomotos.“Retorica este 
fața îndrăgostită a scriiturii”, nota Barthes, !? 


"Roland Barthes, Plăcerea textului, trad, Marian Pa 


pahagi, Edituri spe: ; ; 
1 idem, Eseuri critice, în Romanul scriiturii, p. 1 la Rd ui Bohipa, Cluj:994, ppasa i 
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Care este raportul scrisului cu vorbirea? 


Verba volant, scripta manent, spuneau latinii. 


Cuvîntul rostit este recunoscut pentru nestatornicia lui, dar i se prețuicşte pe 
merit căldura pe care o degajă atunci cînd este proferat public. Fizicienii au constatat, la 
propriu, un plus de energie calorică în incintele populate de bunii oratori. Scrisul, 
schimb este “rece” şi egoist; el este notare, informare, transcriere şi se adresează în 
egală măsură virtualilor cititori. Textele antice evreiești seamănă mai degrabă cu nişte 
inventare contabile, fiind redactate după un principiu al “listei”.!! Cele grecești, în 
schimb, au mai multă viaţă, par “organice”, au un corp armonios, bine structurat formal. 
Pentru a-i putea sensibiliza, scrisul trebuie să suprime distanța spațială dar şi temporală 
care îl separă de lectorul său. Caligrafia, ortografia, punctuația, corecţiile stilistice sau 
prozodice pot reduce simţitor aceste distanțe. Dacă oratorul îşi poate adapta discursul 
funcție de auditoriu, repliindu-se funcție de circumstanțe, scrisul este retractabil şi 
rectificabil doar în staza manuscrisă, a prelucrării iniţiale. Imprimat, el se expune 


definitiv lecturii şi criticii. 
În Răspunsuri, Barthes consideră vorbirea scriitorului ca secundă şi neimpor- 
tantă în raport cu scriitura. 


“Trebuie să ne convingem odată că vorbirea este întotdeauna în urma scriiturii (şi deci 
în urma «vieţii private», care nu este decît desfăşurarea unei vorbiri: «ew» sînt 


întotdeauna, prin statut, mai prost, mai naiv decît ceea ce scriu: nu sînt aşa cum scriu”? 


-Ca şi la Derrida, scrisul excede relevanța epistemică a vorbirii; el este originar, 
esenţial şi durabil. Urmele vizibile, înscrisurile şi însemnările au mai multă consistență 
culturală decît vorbirea — spectacol sonor dar efemer de cuvinte — deşi uneori suporturile 
sînt şi ele efemere. 


| 3. Scriitori şi scriptori 


Care este diferența dintre scriitori şi scriptori?" 


ai 


Scriitorul, crede Barthes, îndeplinește o funcţie, scriptorul = o activitate; primul are ceva 
comun cu preotul, celălalt cu grămăticul. Scriitorul este omul care SARisază şi transformă 
radical întrebarea pusă lumii într-o interogație asupra serisului™™, Scriitorul, actor pe 
teatrul limbajului, transformă gîndirea în marfă de consum, asimilată ulterior în 
mecanismul exterior al culturii, 


Seriptorul este un “tranzitiv”; el alege un scop (depune mărturie, explică, 
instruiește), folosind cuvintul ca instrument de comunicare în Universitate, Cercetare 
sau Politică, EI spune ceea ce gîndeşte, fără ca cineva să i-o ceară, 

ap lite atita, — ca H 8 

'! Cf, Andrei Cornea, , Serlere si oralitate în cultura antică, Editura Cartea Românească, Bucureşti, 1988, 


d AR Barthes, Răspunsuri, în op, cil, p: 296, 
B ibidem, p. 126, 
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Astăzi, se afirmă un tip intelectual bastard, scriitorul — seriptor, susținut discret 
de putere, dar şi controlat instituţional, “un exclus integrat prin însăși excluderea sa”, 
moştenitor al Scriitorului Blestemat, asemănător “Vrăjitorului” descris de Claude Lévi- 


Strauss. 


“Limbajul instituţionalizat de astăzi este de tip encratic (produs şi răspîndit de o 
putere). El este prin natura sa repetitiv, căci toate instituţiile oficiale de limbaj 
i Cu 4 

sînt maşini ale reluării: şcoala, sportul, publicitatea, opera de masă, cintecul, 


informația regpun mereu aceeaşi structură... Forma bastardă a culturii de masă 


: 5514 
este repetarea ruşinoasă”. 


Ori nu asta fac în exces mass-media sau acele instituţii profilate pe 
culegerea, stocarea şi distribuirea infomaţiei? Internetul a schimbat, la 
E - rîndu-I, nu numai deprinderile de lectură, ci şi pe cele de scris. Grafia 
este standardizată; fiecare poate recurge la un font convenabil 
ambalării mesajului său, la o culoare şi grosime adecvate. Caligrafia, 
punctuația, ortoepia trec treptat în zona derizoriului. Modelul unei 
scrisori de dragoste poate fi împrumutat cu uşurinţă într-atît cît să 
țintească maximum de efect în timpul cel mai scurt. Scrisorile de mulțumire, felicitările, 
mesajele de condoleanţe, cererile şi reclamaţiile, discursurile de aniversare şi 
comemorare, referate, teze de licență şi chiar doctorate se compun automat; trebuie 


numai adaptate unui nou context, schimbînd formal datele de identificare. Economia de 
timp şi de gîndire naşte stereotip clone de scriitură. Meseria scriitorului virtual multi- 
media a devenit foarte la modă. Există cineva care deja scrie în locul nostru - dacă, 
bineînţeles, îl vom plăti - un fel de sofist necuvîntător, dar priceput să răspundă 
exigenţelor utilizării publice a formulelor de adresare şi comunicare. 


i 4. Scriitura ca practică instituțională 


Care sînt posibilele aplicații ale scrisului? 


- a informa (jurnal, corespondență, afiş...) i |, y 
- a păstra o “urmă”, un mesaj; le M ră 
- a acţiona (a organiza, propune, sesiza, reclama...): TA oT, 


- propria plăcere și satisfacție, hý Nem ăn === 
( 


Este posibilă inovația în materie de scris, de scriitură, şi altundeva decit în 
i literatură? 

Răspunsul este, evident, afirmativ; proliferează deja în Occident numeroase 
“companii” de scriitură, axate pe realizarea de comenzi vizînd strategiile publicitare sau 
de marketing. La Bruxelles există o Universitate de Scriitură, cu programe speciale 


buin tuie 


302 14 idem, Plăceriea Hell: p: at 


pentru educarea abilităţilor de comunicare prin scris. Universite Europeenne d'Ecriture 
(U.E.E.), organizează ateliere de scriitură: 
-  audiovizuală (scenarii de cinema, seriale TV, sitcom, storyboard); 
- creativă (roman, nuvelă, teatru, cîntec, benzi desenate, scrieri pentru copii, 
scriitură publicitară, jurnalistică, compoziție muzicală); 
- funcțională (scrisori, rapoarte, CV-uri). 


Sînt derulate, de asemenea, cursuri de istoria literaturii, de analiză a textelor, 
psihologie şi drepruri de autor. Există, totodată, o revistă intitulată Les cahiers du 
scenario et d'ecriture creative, care propune discuţii asupra problemelor scriiturii.. ` 

Scopul acestor programe este exersarea unei “scriituri creative” (écriture 
creative), traducerea franceză a expresiei creative writing, folosite de americani pentru a 
desemna activitatea de scriitură, cu precizarea că peste Ocean preocupările nu sînt 


A22 


epuizate de exercițiile literare. Deşi expresia “scriitură creativă” este aproape 
pleonastică, ea face obiectul de interes al celor ce, în atelierele de aplicare a scrisului, 
exploatează puterea creativă a semnului grafic. 

Pe de altă parte, apar firme specializate, care propun, prelucrează şi adaptează 
mesaje în mai multe limbi, funcție de contextul socio-lingvistic în care aceste mesaje 
penetrează. În Franța activează numeroase ateliere şi companii. Aleph-Ecriture, spre 
exemplu, regrupează scriitori, ziarişti, eseişti orientaţi spre activităţi de practică literară 
sau comercială a scrisului. Se confirmă deci posibilitatea de a converti exerciţiul 
scrisului în travaliu elaborat, sistematic, profesional. 


asumarea de reguli; pregătirea textelor; 
comenzile editoriale; 
genul povestirii; 
narațiunea; 
dialogurile; 

stilul; 

relaţia cu cititorul; 
clişeele; 

frazele; 
punctuaţia; 
vocabularul, 


scrierea şi rescrierea; 
publicarea; 

regulile de redactare; 
personajele; 
punctele de vedere; 
polifonia; 

limba; 

paragrafele; 
prozodia; > 
dicționarele; 


V- Y VIN NEN ANI NAN: 


A scrie este un proces ce presupune două dimensiuni complementare: a spune 
ceva de către autor, a enunța ceva, şi a face un lucru, adică a găsi soluții 
anumitor probleme, (Bricorind) cuvinte în una şi aceeaşi pagină. De aici şi 
posibilitatea de e combina Ri infinit RI 


; ci CAM % Vu vaha Mom | l AMA Mapai 
i i o pei i ul atu, bata M Pau fi Wn fmu lua aa 
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Nici un sfat nu poate suplini talentul. Fiecare trebuie să caute acca formă care să 
facă din propriul scris ceva singular. Un singur sfat sugera Patrick Cauvin: “Nu urmaţi 
nici un sfat! Învăţaţi să fiți singuri”. Ceea ce poate fi valabil pentru cineva, poate dăuna 
altuia. Annie Mignard, dimpotrivă, glosînd despre Écrire aujourd'hui, consideră că “nu 
poți fi genial de unul singur”, că scriitorul are nevoie de un mediu stimulativ, care să-l 
îndemne a-şi depăşi limitele sau a experimenta în materie de scris...A scrie presupune 
asumarea multor constrângeri, văzute ca fiind “obligații liber alese”. 


Există constrîngeri: 
grafice; 
de sintaxă; 
semantice; 
fonetice; 
stilistice; 


de gen. 


În absența unei discipline a scrisului derivate din restricții benevol asumate, comuni- 
carea ar fi simţitor stînjenită. Chiar şi inovațiile stilistice sau de lima} se justifică numai 
dacă presupun caracter premeditat, subsumat unți proiect discursiv coerent şi inteligibil. 


adăugarea; 
> suprimarea; 
> permutarea; 
> deplasarea. 


Cuvintele sînt astfel juxtapuse, eliminate, substituite, derivate şi deplasate în intenția de 
a îmbrăca ideea sau mesajul într-un “ambalaj” cît mai atractiv stilistic şi convingător 
sub aspectul argumentării. e 


Teme de verificare: 22000 


1. Ce relaţii există între text şi scriitură? 
Ce înţeles primește conceptul de scriitură la Roland Barthes? 

(5) zen alte criterii decît cele cunoscute pentru a clasifica textele. 

4, Ce constrângeri presupune redactarea unui text? 


[etapei 
and 40 


ae 
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I. TIPURI DE SCRIITURĂ 
ÎN RELAȚIILE PUBLICE 


ducu Ruut QZrdlikluali u BP 


| 1. Strategii ale seducţiei / strategii ale încrederii? 


Relaţiile publice (PR) sînt definite fie ca “artă de a 
seduce” (Tatiana Lebedeva), fie ca “strategie a încrederii” 
(Philippe Boury). Definiţia agreată de Asociația Internațională “strategie a încrederii” 
a Relaţiilor Publice spune că această preocupare: 


“arta de a seduce” 


“constituie o funcţie principală a conducerii, bazată pe o activitate continuă şi 
sistematică, prin intermediul căreia organizaţiile caută să obţină înţelegerea, simpatia şi 
sprijinul acelora cu care au relaţii în prezent sau vor avea în viitor”. 


Ea vizează realizarea unui climat de încredere şi motivaţie atât în interiorul instituţiei, 
între salariaţi şi conducători, dar şi în relaţiile obişnuite cu publicul sau opinia publică. 
Ca demers sistematic, public relations se afirmă în America începutului de 
secol XX, de unde va fi exportată europenilor, care îi vor adăuga culoare specifică şi 
“puţin suflet” sau puţină pasiune.” Credit, ca disciplină universitară de studiu, primeşte 
din partea lui Edward Bernays, profesor la Universitatea din New York. În Franţa, 
Lucien Matrat, “părintele recunoscut al disciplinei, vorbea despre public relations ca 
despre o adevărată “filosofie a comportamentului T ras Cosce badug 
aeneae medui E. dd 
Care este raportul dintre relaţiile publice, eami Merea mw 


şi propaganda? peace a. A 


; Po 


Publicitatea face să se vîndă produsele şi serviciile; propaganda vinde idei şi 
chiar oameni. Din perspectiva obiectului de interes, public relations solicită 
mecanismele încrederii, pe cînd publicitatea ar viza individul în ipostaza de 
potențial client, declanșînd mecanismul dorinței de consum dar şi disponibilitatea 
de a plăti pentru satisfacerea acesteia, 
creatorii de publicitate se adresează cumpărătorului; specialiştii în PR. 
tuturor celor interesați de activitatea unei instituţii, văzuţi ca potențiali 


parteneri de afaceri; 
- unii promovează mărci, produse şi servicii; ceilalţi - imaginea unei instituţii 


sau a unui lider; 
- primii încurajează strategiile dorinţei; ceilalți - strategiile încrederii. 
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'5 Louis- -Philippe Laprevote, Les relations publiques, Documents, Nancy, 1991, p. 5 
16 cf. Tatiana Lebedeva, Arta de a seduce, Institutul European, laşi, 1999, p. 34. 
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Astăzi, campaniile public relations fac parte din scenariile de marketing ale firmelor, 
fiind incluse în proiecte care au rolul de a susține inclusiv activități comerciale. PR-ul şi 
marketingul îşi estompează astfel frontierele, colaborînd eficient fără a-şi pierde 
identitatea, creînd “mituri” ale întreprinderii sau fabricînd un “spirit” distinct al acesteia, 
unul care să favorizeze acel climat de încredere necesar bunei comunicări. 

Francezii deosebesc propaganda de public relations în același fel în care disting 
violul de dragostea curtenitoare, prima ținînd mai degrabă să legitimeze funcționarea 
unei puteri, pe cînd cealaltă este legată de strategiile difuzării publice a informaţiei." 
Astăzi întreprinderile au nevoie şi de o altă imagine decît cea strict mercantilă; patronii 
vor să fie mai mult decît doar negustori, de aceea recurg la formule compensatorii, care 
să sporească interesul şi atenția în favoarea companiilor pe care le reprezintă. 


Relaţiile publice sînt considerate printre cele mai eficiente strategii de management, întrucît 


susțin şi încurajează comunicarea dintre salariaţi şi patroni, dintre instituţie şi clienți sau 
opinia publică. Ele sînt cele care pot crea o imagine convenabilă sau nu firmei. De aceea 
relațiile cu presa, cu liderii ei de opinie] sînt uneori esenţiale şi creează o preocupare distincta 
în sistemul comunicării sociale. Relaţiile publice - interne sau externe - ale unei instituții pot 
fi consolidate şi augmentate prin tehnici ale medierii audio-vizuale (filme de prezentare, 
"| emisiuni radio) şi scrise (cărți, ziare, broşuri şi pliante). 


Relaţiile publice şi publicitatea fac ocazia unor veritabile exerciţii de artă 
scripturală aplicată, artă vizînd elaborarea de strategii, formularea de mesaje, utilizarea 
de cuvinte potrivite pentru a atinge într-un timp şi spaţiu limitate eficiență maximă în 
raport cu un scop bine determinat. Noutatea vine şi din perspectiva diversificării 
suporturilor de comunicare, diversitate încurajată de creşterea exponențială a 
performanţelor tehnologice. 

Între modalităţile cu potenţial de continuă diversificare, scriitura interactivă 
multimedia este utilizată tot mai insistent astăzi în producerea de materiale care servesc 
de suport pentru crearea de site-uri Internet, pentru aplicaţii pe Intranet, dar şi pentru 
crearea de CD-uri, DVD-uri, borne interactive sau furnizarea d ervicii interactive. 
Conținuturile acestora vor fi esenţiale, dar ceea ce atrage atenția este aspectul formal, 
realizarea grafică sau stilistică. 


v 


| 2. Modalităţi ale comunicării publice = 


După scop, comunicarea poate fi: 


- oficială; 
neoficială. 


permanentă; 
- periodică; 
neperiodică, 


: - 17 Louis-Philippe Laprévote, Pour une étude scientifique des relations publiques, în M.P-Cavallier, Vingt 
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instructivă sau educativă; 
- profesională sau în procesul muncii; 
directă sau mediată, 


verbală; 


-  nonverbală sau paraverbală 
18, 


în scri 


Care sînt formele de comunicare în scris ale cetățenilor, 

cu instituţiile publice? i Ha iti 
Comunicarea în scris rezultată dia EE renait Ja EE drept 

conform căruia fiecare cetățean se poate adresa autorităților publice atunci cînd 

consideră necesar prin: ) i 

cereri; 

sesizări; 

reclamaţii; 


vyvwvY 


propuneri. 


Cum se construieşte un discurs cu destinaţie publică 
Construcţia unui discurs presupune asumarea anumitor etape necesare: 
determinarea scopului sau a temei de abordat (concepția); 
documentarea prealabilă; 

pregătirea argumentării; 

organizarea mijloacelor de comunicare; 

elaborarea discursului (redactarea); 

obţinerea efectului scontat. 


vyvyYv vw ww. 


Care ar fi tipurile principale de scrieri, după criteriu | sistematicității? 


ca îi 


f > sistematică, planificată ( studii acadenicie, acte şi documente Oficiale i 


2 > mai puţin planificată (scrisori personale, e-mail); 


{ 

Care sînt exigenţele de stil în discursul scris? n d pe ToN 
> inspirata alegere a termenilor și ideilor: da muka i Pe~ 
> evitarea erorilor de logică în construcția frazei, dar şi a celor gramaticale; 

implă, nepretenţioasă, în cuvinte inteligible publicului 


expunere clară, s 
căruia îi sînt adresate; 
> coerență formală a cuvintelor, ideilor şi argumentelor; 


evitarea locurilor comune, a şabloanelor, în argumentare; 
aionalismelor sau neologismelor excesive; 


x 


X 


> evitarea cuvintelor argotice, a reg 


— O ——————— 


15 Cf, Stancu Şerb, Relaţii publice şi comunicare, Teora, Bucureşti, 1999, p.39. 
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> evitarea termenilor străini insuficient cunoscuţi sau dacă locul şi contextul 
nu o recomandă; 

> evitarea folosirii excesive a majusculelor; 

> evitarea cacofoniilor, a pleonasmelor sau a sinonimelor care afectează 


structura expresivă a frazei. 


Care sînt principalele tehnici audio-vizuale de legătură cu presa? 
> conferința de presă 

simpozioanele 

mese rotunde 

prezentările 

communicate video 

fotografii 


filmul documentar sau de prezentare. K 2 ereid 
ÌNel— pia dilus K A > mdi 
W | Care sînt exigenţele de re pectat pentru o bună egătură cu Dai 
> buna selecție şi alegere a canalului de mediere, funcţie de popularitatea, 
orientarea şi onestitatea publicaţiei vizate; 
> buna concepere şi întocmire a comunicatelor de presă, funcţie de strategia de 


Vi VIVA VIV 


ansamblu a instituţiei care comunică; 

> elaborarea periodică buletinului de presă, pentru buna informare a 
publicului, chiar dacă informațiile furnizate nu sînt neapărat urgente sau 
imediat utile; 

> întocmirea corectă şi completă a dosarului de presă, adică a documentelor ce 
sînt furnizate ziariştilor cu ocazia conferințelor de presă. 


Există două forme prin care serviciile de relații publice ale instituțiilor 
colaborează cu mass-media: 


“Wu 
> abordare activă; ahlo o du (a Miui Rue S 


has 


bord > j 
e abordare idilic) Du dat di Ce de „hau pe $ TE, 
g N Abordarea activă: 
Ny 


este dezirabilă în cele mai multe cazuri, întrucît inițiativa este a instituției 

comunicante, care vine în întimpinarea jurnaliştilor cu subiecte de interes, 

anticipînd rezonanța lor publică şi mediatizarea fără costuri; 

- presupune lucru sistematic, premeditat în echipă, şi o complicitate pozitivă, 
abil întreţinută din partea mass-media, dispusă mai mult să laude şi nu să 
critice, 

Abordarea reactivă; 
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- este funcţie de semnalele şi solicitările presei, menite a stinge, clarifica sau 
atenua un conflict; 


- constă în răspunsuri la întrebări ale ziariştilor sau dezminţiri ale unor fapte 
incriminate de presă, de aceea este obligatorie buna cunoaştere, de către 
persoana investită cu rolul de a comunica, a subiectului în discuţie. 


Cum se fac anunţurile şi invitațiile? 
Anunţurile şi invitaţiile trebuie să valorifice la maximum spaţiul acordat de un 


afiş sau de un simplu carton imprimat. Dacă se adresează presei, importanța lor este 
hotăritoare în evaluarea impactului mediatic al evenimentului organizat. 


In cazul afişului, instituţia gazdă se va preocupa: 
= Er Er z 3 SED COLINA" Ne aa 
- să pună în valoare tema şi miza acesteia, asociind-o LĂR, 
aja E bă Ă = é ar 
calității şi calificării invitatului; Prezintă: 


- subiectul dezbătut trebuie să răspundă unei probleme reale 
şi, pe cît posibil, actuale; 

- să aleagă un titlu, dar şi subtitluri capabile a stărni atenție 
şi interes; 

- să compună un text incitant, impecabil sub raport logic şi 
gramatical; 

- să aleagă soluţii grafice şi tipografice atractive. 


Tot cu rolul de a promova un eveniment se recurge la inserții în presa locală sau 
naţională, care să facă trimitere la manifestare, la temă, la participanți şi la invitați. 
Anunţurile radio pot fi şi ele utile, redactarea lor trebuind să fie concisă, precisă 
şi percutantă, evitînd încărcătura informaţională inutilă’. 
Invitația trimisă presei sau publicului țintă va fi compusă de comun acord cu toți cei | 


implicați în organizare. 

- ca trebuie personalizată, astfel încît să vină de la conducătorul 
instituţiei gazdă și să se adreseze nominal unei persoane vizate; 

- uneori se preferă scrisul de mînă a numelui, considerîndu-se că 
personalizează în mai mare măsură comunicarea decît una 
mediată de calculator și imprimantă; 

-  prescurtările în adresare de felul D-lui sau D-nei trebuie evitate, 


area adere 


cum și deformările involuntare ale numelor; TIE RUPEA DAS 
pă e Fi : ERE: OF JUDAIC CULTURAL 
- dacă persoana invitată este o personalitate publică, politică sau : MBRITACE j 


academică, adresarea va da consideraţie şi respect funcției, 
profesiei sau rangului (de exemplu, Excelenței Sale, Domnul 
Ambasador... Domnului Academician, profuniv. dr. + Domnului 
Director... Doamnei Doctor); 


m i 


1? j è 22-28. 
Arnauld du Moulin de Labarthète, 


Manipulare în relațiile publice, Editura Antet, Bucureşti, pp: 


vwm CLU E M ma pundi + JE CE > m 
; A d m Petru BEJAN Rid o D R 


oul - deşi prezența excesivă a majusculelor poate fi stînjenitoare şi uncori ilicită 
ortografic, se recurge tot mai frecvent la acest subterfugiu pentru a divulga 
prețuirea, respectul și considerația de care se bucură persoana invitată din 
partea gazdelor sale. 


MINISTERUL APĂRĂRII NAȚIONALE 


Invitaţia trimisă presei va preciza corect: 
- titlul şi subtitlul conferinţei; Briefing de presă 
- data şi orarul (programul); 
- locul de desfăşurare. 18 septembrie 2001, ora 11:00, durata 33” 


Comandor Tiberiu Fratila: Doamnelor, 

Dacă participarea a fost confirmată, se | domnisoarelor si domnilor va multumim ca ati 
Se : FE raspuns invitatiei noastre de a participa la 

poale, irinite jun mesaj de mulțumire, în briefing-ul de presa de astazi. El va fi sustinut 


care să fie actualizate principalele infor- | de catre domnul colonel Nicolae Dohotariu, 


> : Comandantul Centrului Operational de 
maţii legate de evenimentul anunţat. Condticere Militara. /../(G.E.) 


Uneori la invitaţie se adaugă un cupon de răspuns la solicitarea de a confirma sau nu 
participarea. Suportul material al invitaţiei dar şi prelucrarea grafică a conținutului nu 
trebuie lăsate la întîmplare. Contează şi: 

- calitatea hîrtiei; 

- prezența siglei şi a antetului, fie în interiorul invitaţiei, fie separat; 

- forma, culoarea şi dimensiunile plicului în care sînt trimise; 

- corectitudinea scrisului; 

- corpul de literă ales. 


Care sint exigenţele presupuse de documentarea prealabilă ~ 
evenimentului? a ao a ant 


uz că ial ASE Sad 


Materialele trimise presei trebuie să-şi dovedească: 
actualitatea (caracterul recent, proaspăt); 
ineditul (raritatea); 


Yy 


y 


evocarea unei stări conflictuale, generatoare de interes; 
proximitatea (caracterul local, apropiat, al informaţiei) 
elementele de suspens şi mister: 

noutatea sub aspectul ideilor şi tehnologiilor (progresul); 
proeminenţa faptelor şi persoanelor implicate, 


VW ww 'W. 


x 


Care sint principalele mijloace de comunicare cu presa? 


Dintr-un inventar al principalelor modalităţi de contact cu mass-media nu ar 
trebui să lipsească; 


ştirea de presă, 
comunicatul; 
conferința; 
briefing-ul; 
dosarul de presă, 


YYVvY 
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| 4. Ştirea de presă | 


Ce este şi cum se redactează o ştire de presă? 


Ştirea de presă are următoard f articularităţi : 


> urmăreşte redarea unui eveniment de interes public într-o manieră imediat 
publicabilă, anticipîndu-se importanța şi impactul acestuia; 

> răspunde la întrebările cine?, ce?, unde?, cînd?, cum?, de ce? 

> se construieşte de obicei după modelul “piramidei inversate”, prezentindu-se 
evenimentele şi faptele în ordinea descrescătoare a importanţei lor, astfel 
încît atenţia să fie satisfăcută abia la final; 

> are caracter informativ, impersonal; 

> este construită din propoziţii scurte, clare şi precise în privința datelor, 
faptelor, persoanelor şi surselor; 

> nu trebuie să depăşescă o pagină format A4 

> textul adresat presei conține obligatoriu un antet cu datele de identificare a 

instituției sursă (numele, adresa, numerele de telefon şi fax, e-mailul, pagina 

web — dacă este cazul), întărite de semnătura persoanei autorizate să comu- 

nice (persoană de contact, purtător de cuvînt, conducătorul instituției...). La 

fel, precizarea datei, în partea dreapta - sus este absolut necesară. 


Deoarece reprezentanţii presei îşi rezervă dreptul de a publica selectiv 
nformațiile, li se pune la dispoziţie comunicate de presă oficiale ale instituţiilor intere- 
e, din al căror conținut sînt reţinute spre mediatizare, cu titlu de ştiri, doar anumite 
~ doar acele date de larg interes. De aceea serviciile de relații cu presa aşează ştirile alături 
de communicate; ştirea fiind doar acea secvenţă din comunicat desti blicării. 


Exemple de ştiri de presă: 


Ministerul Apararii Nationale 
Directia Relatii Publice 
Tel./Fax, 021 4130111 ji 
email; presamapnQyahoo.com 4 


Miercuri, 24 decembrie a.c., ora 12.00, la sediul Regimentului 30 Gardă si Protocol "Mihai Viteazul” 
din Bucuresti (B-dul General Vasile Milea nr. 5-7), va avea loc un spectacol de colinde si obiceiuri 
traditionale românesti dedicat sărbătorilor de iarnă. 

Spectacolul va fi sustinut de militari ai regimentului, corul de copii "Andantino" al Cercului Militar 
National si corala "A capella" a Ansamblului Anistie “Doina” al Armatei, 

Jurnalistii acreditati la Ministerul Apărării Nationale sunt invitati să participe la spectacol, miercuri, 
24 decembrie a.c., între orele 11.30 si 11.50, Persoană de contact: maior Dan Enache = telefon 
0722.268.680, 


STATUL MAJOR GENERAL 


| 5. Comunicatul de presă a 


Petru BEJAN 


Ministerul Apararii Nationala 
Directia Relatii Publice 
Tel/Fax. 021 4130111 
oimall: prosamapn(yahoo.com 


Numarul 435 - 02 din 19 decembrie 2002 
CRACIUNUL SARBATORIT IN BOSNIA-HERTEGOVINA SI KOSOVO 
In perioada 20:26 decembrie a.c., o delegatie condusa de generalul-locotenent dr. Eugen Badalan, seful 
Statului Major al Fortelor Terestre, se va afla in Bosnia-Hertegovina si in Kosovo pentru a sarbatori alaturi 
de militarii nostri aflati in misiune Sfintele Sarbatori ale Nasterii Domnului. fi, 
In programul vizitei sunt prevazute intalniri cu comandanții misiunilor SFOR si KFOR, precum si ai 
bripazilor multinationale unde actioneaza subunitatile romane, prilej cu care se va analiza modul cum 
acestea s-au integrat si isi indeplinesc misiunile care le revin. 
O formatie a Ansamblului Artistic al Armatei si un grup de colindatori vor prezenta spectacole in taberele 
unde sunt dislocati militarii romani, 
Informatii suplimentare se pot obtine de la maiorul Liviu Flutur, tel. 0722-297.237. 
Biroul de Presa al M.Ap.N. 


Este una din formele uzuale de adresare publică. Cu ajutorul lui, instituţiile vor să 
informeze, să atragă atenţia şi să promoveze anumite activităţi sau produse. 


Care sînt principalele caracteristici ale comunicatului de presă? 

> Comunicatul nu se confundă cu ştirea, deoarece este destinat în primul rînd 
informării şi nu neapărat publicării, ca în primul caz; 

> este, de regulă, mai extins decît simpla ştire, dar nu trebuie să depăşescă în 

lungime o pagină A4; 

în cazul transmiterii comunicatului, sînt obligatorii coordonatele instituției 

care comunică (antet), plus responsabilizarea prin semnătură a mesajului de 

către o persoană autorizată; 


y 


y 


chiar dacă exprimă punctul de vedere al unei instituții, comunicatul trebuie 
să fie formulat neutru, evitînd sentințele, judecățile de valoare malițioase, 
comparațiile și calificativele îndoielnice sau neinspirate; 
> trebuie raportat la un context problematic sau conflictual. 


Clasificare; 
> comunicate de infor “mare (înştiințează, informează cu privire la activitatea 
instituţiei sau a liderilor ei); 
> comunicate persuasive sau de atitudine (caută să argumenteze, să convingă 
într-o problemă de interes sau să cîştige adeziunea şi simpatia clienţilor şi 
partenerilor); 


> comunicatul-invitaţie la conferințe, evenimente, inaugurări, aniversări, verni- 
saje (conţin date relative la subiectul evenimentului, locul de desfăşurare, 
dată şi participanți); 

> comunicatul-anunţ al evenimentelor viitoare (conţine detalii care să 
stârnească un real interes oamenior de presă); 

> comunicatul de reamintire, întăreşte comunicatul-invitaţie, atrăgînd atenţia 
asupra datelor esenţiale care justifică prezenţa presei; 


Comunicatul de atitudine poate fi la rîndul său: 


> de contestare a unei afirmații sau realității; Bn Mult ia 
> de provocare, contrazicere şi atac; dp d ud 

> de justificare şi clarificare; | 

> de rectificare a unor informaţii prealabile, insuficient verificate sau necon- 


forme cu realitatea; I, t 3 ] 
> de retractare. i | puka ; 


Reguli de redactare: PEE EE ra ape aim E E 

> redactarea comunicatului exploatează acelaşi model al “piramidei 
răsturnate”, ca şi în cazul ştirii; 

> simplitatea, claritatea şi concizia sînt cadrele stifistice de referință ale 
textului; 

> titlul trebuie formulat astfel încît să incite curiozitatea şi să atragă atenția; 

> titlul va fi adecvat conținutului, sintetizîndu-l într-o măsură convenabilă, 
încît să oblige cititorul să ducă lectura mai departe; 


> extravaganțele şi exagerările din titlu trebuie temperate, ele nepotrivindu-se 


cu exigenţele acestui tip de comunicare; 

> textul propriu-zis va fi segmentat de paragrafe nu prea lungi, care să rezume 
cu exactitate ideea, să faciliteze lectura şi memorizarea; 

> termenii de specialitate vor fi folosiţi doar dacă sînt justificați de context, 
preferîndu-se un limbaj mediu, inteligibil fără efort suplimentar (parantezele 
explicative pot fi deschise din cînd în cînd în acest scop); Qh BA. 

> datele, cifrele, numele de localităţi, de instituții, de persoane, vor prite 
corect, pentru a evita confuziile; 

> evită abrevierile, dacă termenul abreviat nu a fost evocat anterior, cum şi 
sublinierile de orice fel; 

> comunicatul este redactat de regulă într-un font sobru şi simplu (de exemplu, 
Arial sau Times New Roman), la două rînduri, corp 14, cu o margine de 2-3 
centimetri, astfel încît pagina să aibă 25 rînduri a cîte 60 semne fiecare. 
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Exemple de comunicate de presă: 


Agentia Nationala de Control al Exporturilor Strategice 
si al Interzicerii Armelor Chimice 


COMUNICAT DE PRESĂ 
16 iulie 2002 


EXPORTURILE DE ARME ALE ROMÂNIEI CĂTRE REPUBLICA RWANDA 
ÎN ANUL 1997 


În legătură cu stirea aparuta in ziarul KHARTOUM MONITOR din 13 iunie a.c., Agentia Nationala de 
Control al Exporturilor Strategice si al Interzicerii Armelor Chimice — ANCESIAC face urmatoarele 
precizari: 

— în anul 1997, Romania a exportat arme si munitii catre Ministerul Apararii din Republica 
Rwanda cu respectarea tuturor reglementarilor nationale legale in vigoare la data efectuarii exportului; 

— exportul a fost aprobat de Consiliul Interministerial pentru controlul importurilor si 
exporturilor de produse strategice, in conformitate cu prevederile Legii nr.93/ 1994; 

— transferul de arme si munitii catre destinatia mentionata s-a facut cu respectarea prevederilor 
Rezolutiei 1011/ 16.08.1995 a Consiliului de Securitate al ONU (paragrafele B7 si B8 — referitoare la 
ridicarea restrictiilor asupra vanzarilor sau livrarilor de arme catre Guvernul din Republica Rwanda); 

_ in sustinerea cererii de licenta de export a fost prezentat Certificatul de Utilizator Final, in 
original, emis la data de 18.12.1996 de catre Biroul Vice presedintelui si ministru al apararii al Republicii 
Rwanda; 


— valoarea exportului de arme si munitii catre Guvernul din Republica Rwanda a fost de aproape 
1 milion USD, iar greutatea transportului a fost de 83,9 tone; cifra de 890 milioane USD, avansata in 
articol, referitoare la acest export este aberanta deoarece dupa anul 1995 valoarea totala anuala a 
exporturilor romanesti de arme si munitii nu a depasit niciodata cifra de 80 milioane USD. 


NINETA BARBULESCU 
SECRETAR DE STAT 


Ministerul Educatiei si Cercetarii 


COMUNICAT DE PRESA 
13.06.2002 


În urma aparitiei articolului „Furt intelectual si impostura universitara la Facultatea de Drept 
Valahia” în cotidianul „România Libera” din 12.06.2002, sub semnatura domnului Silviu Alupei 
Ministerul Educatiei si Cercetarii precizeaza ca a solicitat Universitatii „Valahia” din Târaoviste E 
transmita punctul de vedere al Senatului universitar cu privire la aspectele prezentate în a Da 
primirea acestuia, ministerul va putea actiona în conformitate cu reglementarile în vigoare Totodata 
Ministerul Educatiei si Cercetarii îsi declina responsabilitatea fata de publicarea la o a din ie 
eventual din strainatate, a unor carti neverificate stiintific sau care nu respecta el etice a a 
daca autorul este un cadru universitar, d ie ni 

fa De asemenea, precizam ca, în conformitate cu prevederile art. 139 (2) din Legea nr. 8/1996 
privind drepturile de autor si drepturile conexe, „Titularii drepturilor încalcate pot Saca rela de 
judecata sau altor organisme competente (în cazul României, Oficiul Român pentru Dre ile de Autor) 
constatarea încalcarii acestora si pot pretinde repararea prejudiciului în conformitate cu e ale” | 

În ceea ce priveste acordarea titurilor stiintifice, aceasta se face în confonnitate cu a 
art, 140 (3) din Legea nr, 184/1995, republicata, cu modificarile si completarile ulterio > Pentru 
confirmarea titlurilor, diplomelor si certificatelor universitare Ministerul Educatiei sasa a 
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Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor Universitare (C.N.A.T.D.C.U). 
Membrii consiliului sunt profesori universitari, personalitati de prestigiu stiintific, cultural si moral, 
recunoscute pe plan national sau international (...) selectati pe baza propunerilor senatelor universitare”, 
Pe de alta parte, potrivit art. 58 din Legea nr. 128/1997 privind Statutul personalului didactic, 
posturile didactice din învatamântul superior se ocupa prin concurs organizat de institutiile de învatamânt | 
superior acreditate sau autorizate, Aceasta reprezinta una dintre modalitatile de consacrare a principiului | 
autonomiei universitare consacrat de articolul 13 din Legea nr. 184/1995. Dosarul de concurs, împreuna || 
cu raportul comisiei si cu documentele însotitoare se înainteaza C.N.A.T.D.C.U, care se pronunta prin vot | 
nominal deschis, Ministrul educatiei si cercetarii emite ordinul de confirmare a titlurilor stiintifice sau | 
| 
| 


academice numai în baza rezolutiei unei comisii formate din specialisti recunoscuti pe plan national sau 
international. | 

În aceste conditii, este de neînteles asocierea, care apare în titlul si în continutul articolului, între 
numele Ministrului educatiei si cercetarii si rezultatele unor actiuni sau proceduri în desfasurarea carora 
nu a avut sau nu are posibilitatea de a interveni direct. Evident, semnalele din presa sunt importante 
pentru Ministerul Educatiei si Cercetarii, care le priveste cu toata atentia. Problemele care apar în viata 
unor universitati nu sunt însa de natura sa justifice afirmatii jignitoare la adresa învatamântului superior si 
a Ministerului Educatiei si Cercetarii. În nici un caz “sarlatania stiintifica, escrocheria universitara, 
nonvaloarea intelectuala si impostura didactica” nu pot fi considerate ca trasaturi generale ale unui sistem 
de învatamânt în continua modernizare, care continua sa produca absolventi cu care România se poate 
mândri, precum si rezultate remarcabile în cercetarea stiintifica despre care însa, informatiile apar în presa 
destul de rar. Daca în cazul domnului conf. dr. Sache Nicolaescu faptele semnalate în articolul din ziarul 
„România libera” se vor confirma, acesta va suporta toate consecintele, inclusiv cele de natura academica. | 


Secretar de Stat pentru Învatamânt Superior si integrare Europeana 
Prof.univ.dr. Radu Damian | 


Ministerul Afacerilor Externe 


Evolutii in dosarul nuclear nord-corean 


17.12.2002 
Ministerul Afacerilor Externe isi exprima profunda ingrijorare fata de recenta decizie a R.P.D. Coreene de | 
renuntare unilaterala la angajamentele de "inghetare" a construirii si operarii instalatiilor nucleare cu | 
grafit de la Nyongbyong, asumate in baza Acordului Cadru incheiat cu SUA in 1994. 

Aceasta decizie, aparuta dupa adoptarea de catre Consiliul Guvematorilor al Agentiei Internationale 
pentru Energie Atomica (ATEA), la 29 noiembrie a.c, a rezolutiei de condamnare a programului 
clandestin nord-coreean de imbogatire a uraniului, complica situatia creata ìn jurul dosarului nuclear | 
nord-coreean si afecteaza capacitatea de control a ATEA asupra corectitudinii si veridicitatii declaratiilor | 
initiale furnizate de Phenian in baza acordului de garantii incheiat cu ATEA, inclusiv asupra aplicarii | 


Acordului Cadru, 


Mohamed El Baradei, la 12 decembrie a.c, prin care solicita autoritatilor nord-coreene sa asigure | 
integritatea sistemului de monitorizare amplasat la aceste instalatii. Consideram ca orice actiune contrara 
reprezinta o incalcare a obligațiilor de garantii ale RPD Coreene, asumate in calitate de stat parte la 
Tratatul de Neproliferare Nucleara si a Acordului Cadru, 

Romania va sprijini in continuare eforturile comunitatii internationale si actiunile ATEA vizand rezolvarea 
prin mijloace pasnice a dosarului nuclear nord-coreean, Acordul Cadru din 1994 ramane un instrument 
important pentru mentinerea pacii si stabilitatii in Peninsula Coreeana si trebuie aplicat fara rezerve si 


conditii. 


Petru BEJAN 


MINISTERUL APĂRĂRII NAȚIONALE 


BULETIN INFORMATIV - 
DATA: 05.02.2002 


1. = 04.02.2002: 
- Participarea domnului Sorin Encutescu, secretar de stat si sef al Departamentului pentru Relatii cu 
Parlamentul, Armonizare Legislativa si Relatii Publice, la sedinta de lucru cu reprezentantii firmei 
Northeroft si ai Companiei Romanian Development & ommunication UK Ltd.', pe probleme privind 
Programul de construire a locuintelor proprietate personala pentru cadrele militare 


= 05.02.2002: 
- Participarea domnului Sorin Encutescu, secretar de stat si sef al Departamentului pentru Relatii cu 
Parlamentul, Armonizare Legislativa si Relatii Publice, la sedinta cu sefii structurilor subordonate 
- Participarea domnului Sorin Encutescu, secretar de stat si sef al Departamentului pentru Relatii cu 
Parlamentul, Armonizare Legislativa si Relatii Publice, la sedinta operativa de lucru cu domnul loan 
Mircea Pascu, ministrul apararii nationale- Participarea domnului Sorin Encutescu, secretar de stat si sef 
al Departamentului pentru Relatii cu Parlamentul, Armonizare Legislativa si Relatii Publice, la 
deschiderea oficiala a actiunii de pregatire la nivel central a instructorilor care vor asigura in teritoriu 
instruirea personalului de recensamant- Participarea domnului Sorin Encutescu, secretar de stat si sef al 
Departamentului pentru Relatii cu Parlamentul, Armonizare Legislativa si Relatii Publice, la briefing-ul 
de presa in vederea prezentarii unor elemente privind Programul de construire a locuintelor proprietate 
personala pentru cadrele militare in sistem privat- Intalnirea domnului Sorin Encutescu, secretar de stat si 
sef al Departamentului pentru Relatii cu Parlamentul, Armonizare Legislativa si Relatii Publice, la Senat, 
Sala Biroului Permanent, cu senatori din diferite grupuri parlamentare- Primirea, de catre domnul Sorin 
Encutescu, secretar de stat si sef al Departamentului pentru Relatii cu Parlamentul, Armonizare 
Legislativa si Relatii Publice, a persoanelor inscrise in audienta 


- 04.02.2002 - 06.02.2002: 


- Vizita de lucru a domnului George Cristian Maior, secretar de stat si sef al Departamentului pentru 
Integrare Euroatlantica si politica de Aparare, in Germania 


2, - 04.02.2002 - 08.02.2002: 


- Vizita oficiala a domnului general dr. Mihail Popescu, seful Statului Major General, în Austria si 
Slovacia 


Teme de verificare: | í 
Citiţi cu atenție comunicatele de presă de mai sus! 
° Comparaţi-le și încercați să identificați: 


N 3 
> cărui tip îi corespunde fiecare; NSN 
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| 8. Conferinţa de presă 


Observaţii generale: 


> 


Exemple de conferințe de presă 


din punct de vedere organizatoric, este în sarcina purtătorului de cuvînt al 
instituţiei, dar trebuie susţinută de persoane care au competențele necesare și 
responsabilitatea informării corecte a publicului; 

face parte din strategia de mediatizare a realizărilor sau proiectelor și de 
captare a atenţiei opiniei publice cu privire la acestea; | 
se organizează cînd se petrec evenimente care pot avea un impact serios | 
asupra publicului. | 
conferința de presă face parte din strategiile mediatice active. Ea se poate | 
organiza săptămînal, lunar sau de cîte ori este cazul, avînd caracter deschis, | 


nediscriminatoriu, în privința invitaţilor; | 
instituţiile publice îşi rezervă dreptul de a invita ziarişti de la acele publicaţii 
care au reflectat şi reflectă corect informaţiile. Neinvitarea altora poate fi | 
semn de discriminare, creînd ostilitate din partea publicaţiilor eludate; | 
este o soluție pentru a clarifica problemele într-un timp scurt, evitînd alte | 
tipuri de intervenţie mediatică (interviuri, articole...); | 
presupune pe lîngă prezentarea temei, întrebări ale ziariştilor şi răspunsuri | 
din partea celor investiţi cu rolul de comunicatori; | 
moderator poate fi purtătorul de cuvînt sau un reprezentant al Biroului de | 
presă al instituţiei. 

unele conferințe pot fi organizate în comun de mai multe instituții sau | 
persoane, dacă natura evenimentului sau a temei îngăduie acest lucru; | 


Ministerul Afacerilor Externe 


Conferinta de presa comuna 
a ministrilor Afacerilor externe ai Romaniei si Marii Britanii, 
Mircea Geoana si Jack Straw 


10.07.2002 


Mircea Geoana, ministrul Afacerilor externe al Romaniei: Buna ziua! Bine ati venit la 
Ministerul Afacerilor Externe, Avem placerea de a-l avea ca oaspete in Romania pe domnul Jack Straw, 
ministrul britanic de Externe. Si as dori sa-i multumesc personal pentru efortul pe care l-a facut pentru a 
efectua aceasta vizita la Bucuresti, intr-o perioada foarte aglomerata pentru diplomatia britanica, 


ani dupa schimbarile din Buropa, s-a dezvoltat o relatie de parteneriat si prietenie exceptionala. Marea 


| 
| 
| 
| 
| 
| 
Dupa cum stiti, intre Romania si Marea Britanie, de-a lungul istoriei si in special in ultimii zece 


Britanie a fost alaturi de Romania in procesul foarte complicat al transformarilor politice, economice si in 


domeniul militar si al securitatii nationale romanesti. De aceea, noi consideram ca intre Romania si Marea 
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a despre viitorul Europei. Am 


Britanie exista o apropiere filosofica cu privire la viziunea noastra comun 
dezvoltat un puternic parteneriat bilateral pe care dorim sa-l dezvoltam in anii urmatori, 

In discutia noastra de astazi, am prezentat domnului Jack Straw cateva dintre preocuparile si 
ambitiile diplomatici romanesti in aceasta perioada. Am prezentat un non-paper cu privire la asteptarile 
Romaniei pentru Consiliul European de la Copenhaga cu privire la extinderea Uniunii Europene. Am 
prezentat, în egala masura, dorinta Romaniei de a vedea nu numai un road-map actualizat, dar si un 
orizont de timp, un calendar temporal conditional pe care, eventual, am putea sa-l obtinem la Copenhaga. 
Am prezentat în egala masura un Raport de etapa cu privire la maniera in care Romania si-a indeplinit 
obligatiile autoasumate cu privire la pregatirea pentru aderarea la NATO. Si am exprimat speranta ca 
mentorship-ul britanic, care a dominat relatia noastra in domeniul militar si de securitate nationala, sa fie 
exprimat favorabil pentru Romania la Praga si sa continue dincolo de orizontul Praga in anii si deceniile 
Care vor urma, 

Am prezentat in egala masura un al treilea document, care reprezinta o initiativa diplomatica 
romaneasca si ìn care incercam sa prezentam tarile candidate pentru aderarea la Uniunea Europeana, nu 
numai ca tari care negociaza aderarea si negociaza conditiile politice sau financiare ale aderarii la 
Uniunea Europeana, dar si ca tari care vor sa-si asume responsabilitati cu privire la problemele care 
preocupa Europa astazi: problema managementului frontierelor externe ale Europei extinse, cuplarea 
accelerata a tarilor candidate la spatiul european de libertate, justitie si securitate, coordonarea politicilor 
noastre de imigratie, azil si readmisie; si, in egala masura, coordonarea politicilor noastre vis-a-vis de 
viitorii vecini ai Europei largite, o initiativa britanica pe care noi o sustinem. 

Am discutat si cateva chestiuni legate de agenda noastra comuna bilaterala, legate de cooperarea 
economica si comerciala; am primit cu placere vestea ca partea birtanica a decis numirea unui observator 
pe langa Centrul SECI de la Bucuresti pentru lupta impotriva crimei organizate si transfrontaliere. Am 
convenit cu privire la semnarea in orizontul de timp apropiat a Acordului de readmisie intre Romania si 
Marea Britanie si am decis asupra unui calendar comun de masuri pe care Romania va trebui sa le ia 
pentru a ne pregati la momentul oportun pentru ridicarea vizelor pentru romanii care calatoresc in Marea 
Britanie. 

Pe scurt, o intalnire extrem de substantiala, o relatie exceptionala intre Romania si Marea 
Britanie. Romania si Marea Britanie reprezinta parteneri naturali si suntem convinsi ca anii care vor urma 
vor consolida o relatie de alianta cu totul speciala intre tarile noastre. 


Jack Straw, Secretar de Stat pentru Afacerile externe si ale Commonwealth-ului: Va 
multumesc foarte mult! Domnule Geoana, doamnelor si domnilor, este o adevarata onoare sa ma aflu aici, 
la Bucuresti, in cadrul primei mele vizite in tara dvs. de cand am devenit secretar de stat pe probleme 
externe, Spuneati mai devreme ca relatiile intre Romania si Regatul Unit al Marii Britanii reprezinta un 
parteneriat natural, Exte adevarat, dar amandoi am cazut de acord ca este vorba de un parteneriat care se 
Tevigoreaza si se reimprospateaza continuu, prin initiative si actiuni intreprinse de ambele parti. Cadrul 
general de abordare de parteneriat a fost elaborat de domnul Prim-ministru Tony Blair in acel discurs 
memorabil pe care l-a tinut acum trei ani, in 1999, 

Am dori sa vedem Romania ca membru cu drepturi depline al NATO si al UE, care sa-si joace 
pe deplin rolul in politica de faurire a unei Europe unite, lar parteneriatul nostru dovedeste ca 
imtentionaam sa ramanem in aceste relatii pentru foarte multa vreme de acum inainte. 
calitatea Romaniei de membru al NATO, decizia se va lua cel mai devreme la Summit-ul de la Praga din 
noiembrie, iar noi speram ca Romania va fi invitata sa adere la NATO la acest summit, La fel ca si dvs, 
in ceea ce priveste integrarea dvs, in UE, privim problemele in mod realist, în speranta ca EPE ani 
membru cu drepturi depline in anul 2007, cu incheierea capitolelor in anul 2004. Ceea ce va putem spune 
sate ca vom face tot ceea ce este in puterea noastra pentru a va sprijini in acest sens. Am A de a 
ca, in aceasta privinta, nu este vorba numai de discutii, documente si incheierea unor capitole, ci este 
vorba de a intreprinde actiuni reale in domeniul cooperarii, in domeniul justitiei si al afacerilor ae 

Am avut placerea de a-i transmite domnului ministru Geoana ca vom trimite un rca la 
Centrul SECI de la Bucuresti si vom lansa o invitatie pentru Guvernul Romaniei pentru a init delegati 


e RI RN PI 


In ceea ce priveste 


rea roduselor de relațiile publice II - Tipuri de scriitură 


| ta o contrinta de mare importanta referitoare la crima organizata in Balcani, pe care o vom organiza in 
| aceasta toamna. 

| In ceea ce priveste relatiile bilaterale, avem relatii apropiate si in continua dezvoltare. Aici este 
| inclus si faptul ca la Consiliul Britanic (British Council) se sustin examene de limba engleza, iar la aceste 
| examene romanii obtin cele mai bune rezultate in comparatie cu toate celelalte grupuri nationale care 
| studiaza acesta limba. Acest lucru este ceva ce nu am stiut pana in mometul in care am citit informarea 
| pregatita pentru aceasta intalnire. Profunzimea relatiilor noastre este reflectata in Planul de actiune pe 
care intocmim în fiecare an si pe care-l vom semna in cursul acestei dimineti, ceva mai tarziu. 


| INTREBARI SI RASPUNSURI 


Reporter TVR: Domnule Secretar de Stat, ati efectuat o vizita de curand la Berlin cu ocazia Reuniunii 
anuale a ambasadorilor Germaniei. Domnule ministru Geoana, ati vizitat si dvs. Berlinul de curand, de 
doua ori pentru a sustine candidatura Romaniei la NATO. Intrebarea este pentru dl. Straw. Exista vreo | 
diferenta intre Marea Britanie si Germania cu privire la candidatura Romanie la NATO? A doua | 
| intrebare: dupa sase luni de la libera miscare in afara granitelor pentru Romania in spatiul Schengen, este | 
pregatita Marca Britanie pentru a renunta la cerinta vizelor pentru romani? Multumesc. 


Jack Straw: În continuarea discutiilor pe care le-am avut cu omologul meu din Guvernul german, nu am | 
sesizat nici o diferenta intre abordarea practicata de noi si cea a Guvernului german in probleme ce 

privesc aderarea Romaniei la NATO. In ceea ce priveste regimul vizelor, dupa cum stiti, Regatul Unit nu | 
este membru al spatiului Schengen, care asigura posibilitatea de a calatori in tarile respective fara | 


pasaport. În ceea ce priveste regimul vizelor nu dorim sa avem vize nici macar O zi mai mult decat este 
necesar in relatia cu Romania. Faptul insa ca exista prea multi reprezentanti ai populatiei rrome care merg | 
in Marea Britanie pentru a cere azil in mod nejustificat reprezinta o problema pentru ambele tari. Si am 
salutat abordarea constructiva in aceasta privinta din partea Guvernului roman si astept cu nerabdare sa | 
vad care va fi rezolvarea acestor probleme. 

Reporter Radio Europa Libera: In ce masura NATO ar putea fi pericilitat, in cazul in care Romania va | 
deveni membru cu drepturi depline al Aliantei, faptul ca aici exista membri ai unor institutii publice care | 
au spionat? 

Jack Straw: Faptul ca Romania, ca si alte tari foste membre ale blocului sovietic, doreste sa adere la | 
NATO, doreste sa devina membru NATO, este o dovada a faptului ca vechile dezbinari sunt acum de | 
domeniul istoriei. Ambele parti au spionat cealalta parte. Acesta este adevarul! | 
Reporter: Ce ne puteti spune, domnule Jack Straw, despre politica Uniunii Europene în privinta | 
vecinilor? Ma refer la initiativa britanica cu privire la politica fata de vecini. | 
Jack Straw: Pe masura ce frontiera Uniunii Europene se va muta mai la Est, mentinerea si dezvoltarea | 
bunelor relatii, precum si asigurarea asistentei pentru cei ce se afla la Est de aceasta frontiera devin din ce 
în ce mai importante pentru tari cum sunt Belarus, Ucraina, Moldova, dar si pentru cei aflati in Balcanii | 
de Est. Si este important pentru aceste tari, dar este la fel de important si pentru integritatea si securitatea | 
Uniunii Europene. 

Mircea Geoana: As dori sa adaug doar un singur cuvant cu privite la aceasta initiativa britanica. Ea a fost 
deja confirmata la Sevilla, de catre Consiliul European. Am prezentat colegului meu britanic pozitia | 
Romaniei cu privire la includerea in aceasta categorie, de vecini imediati ai Uniunii Europene largite, si a | 
Georgiei, ca tara ce este proxima UE si noua, dincolo de Marea Neagra; si am dori sa reconfirmam | 
interesul special al Marii Britanii pentru bazinul Marii Negre, pentru zona Caucazului, Marea Britanie 
reprezinta unul din liderii diplomatiei europene cu privire la revalorificarea strategica a acestui spatiu 


european euro-asiatic, 
Bucuresti, 10 iulie 2002 
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7. Briefing-ul de presă 


diferă de conferința de presă prin faptul că discuţile sînt focalizate pe un 
singur subiect, fie la solicitarea presei, fie la dorința instituţiei publice; 


> este susținut de o singură persoană, purtător de cuvînt sau specialist în 


domeniul de interes solicitat; 
> dacă persoana autorizată să comunice este o autoritate prestigioasa, relația cu 


presa este făcută de un moderator; 
> poate folosi mijloace auxiliare de vehiculare a informaţiei (calculatorul, 


videoproiectorul...); 
constă în prezentarea unei declarații şi răspunsuri la întrebările ziariştilor 


presă: 
BRIEFING DE PRESĂ 
Local M100, 10 septembrie 2002 


Participant: Sorin Encuţescu, secretar de stat şi şef al Departamentului pentru Relaţii cu Parlamentul, 
Armonizare Legislativă şi Relaţii Publice 


Moderator: Mr. Dan Anghel, Biroul Presă, Direcţia Relaţii Publice 


01.03.2000 
Briefing-ul sustinut de domnul Dragos Valeriu Negrescu, subsecretar de stat, Departamentul pentru 
Afaceri Europene 


Dragos Valeriu Negrescu: De cativa ani, am constatat ca nu intotdeauna relatarile despre modul in care 
sunt utilizate fondurile PHARE iau in considerare si prezinta in mod corect mecanismele de punere in 
| aplicare. Pana in prezent, asistenta financiara UE a luat doua forme: asistenta nerambursabila prin 
programul PHARE si operatiuni punctuale de sprijinire a balantei de plati prin imprumuturi de ajustare, ìn 
general acordate in legatura cu operatiuni similare ale institutiilor financiare internationale. Nu ma voi 
referi la acest ultim aspect, deci la asistenta nerambursabila, 
In ceea ce priveste programul PHARE, alocarile totale pentru Romania, din momentul in care aceasta 
asistenta a devenit disponibila pentru tara noastra si pana la finele anului trecut, se ridica la circa 1,16 
miliarde de euro, Fac precizarea ca aceasta este suma alocarilor care a fost alocata in anii 1998 si 1999, 
bani care inca nu sunt cheltuiti, sau nu sunt cheltuiti in totalitate, In general, ciclul cheltuirii banilor se 
intinde pe o durata de 3-4 ani, La inceputul anilor '90 exista o perioada mult mai indelungata, cand 
efectuarea de plati efective era - in medie - de 4 ani, din momentul alocarii bugetare, Ulterior, ea a fost 
redusa la circa trei ani, Cu alte cuvinte, fondurile PHARE alocate in 2000 pentru care s-au semnat 
memorandum-uri pot fi cheltuite pana in anul 2002, inclusiv, Aceasta este regula generala, dar pot exista 
exceptii pentru anumite componente, Ce se schimba incepand cu anul 2000 este faptul ca, pe langa 
alocarea prin programul PHARE, apar disponibile pentru toate tarile candidate doua noi instrumente: 
ISPA si SAPARD, ISPA este destinat investitiilor in domeniile protectiei mediului si al transporturilor, 
mai precis al infrastructurii de transporturi, SAPARD este destinat agriculturii si dezvoltarii rurale. 
Incepand cu anul 2000 apare si un alt element nou care se refera la volumul fondurilor alocate. Precizez 
ca este vorba de o alocare indicativa, de un nivel de fonduri care poate fi angajat prin semnarea unor 
memorandum-uri de finantare. In general, memorandum-urile de finantare se semneaza in a doua 


jumatate a anului pana spre finele acestuia, In Romania, de multe ori, aceste intarzieri au fost atribuite 


partii romane, Pentru ca am lucrat pentru delegatia Comisiei Europene, precizez ca lucrurile sunt mai 
nuantate si ca, in general, prezentarile care tind sa puna blamul pe o singura parte nu sunt totdeauna 
corecte din punct de vedere factual, Incepand cu anul 2000 exista posibilitatea de a accesa trei 
instrumente. Sumele indicative care ar fi disponibile pentru fiecare din aceste instrumente sunt de 
aproximativ 240-250 milioane de euro pentru PHARE, de aproximativ 240 milioane de euro pentru ISPA 
- probabil repartizat in mod egal intre proiectele in domeniul mediului si al infrastructurii transporturilor - 
si circa 150 milioane de curo pentru SAPARD, care este un program pentru agricultura si dezvoltare 
rurala. În total sunt aproximativ 600 milioane de curo. Precizez ca este vorba de alocari indicative. Pentru 
ca aceasta suma sa devina efectiv disponibila pentru Romania, un pas necesar il constituie incheierea de 
memorandum-uri de finantare. Daca se incheie aceste memorandum-uri de finantare fondurile efective nu 
vor intra anul acesta. Nu este un element singular pentru Romania si face parte din ciclul normal de viata 
al acestui proiect. Din perspectiva balantei de plati, in masura in care in balanta de plati se reflecta intrari 
de fonduri nerambursabile, impactul acestui volum de asistenta mult marit fata de anii precedenti nu se va 
vedea anul acesta. Cand spun "mult marit fata de anii precedenti”, am in vedere faptul ca alocarea 
bugetara de circa 600 milioane de euro in 2000, trebuie comparata cu alocari de genul 200 milioane în 
1999. 158 milioane in 1998 si 100 milioane in 1997. Pentru alocarile din 2000, impactul se va simti în 
anul 2001 iar cel mai puternic, foarte probabil, in 2002. 


INTREBARI SI RASPUNSURI: 


Intrebare/Grig Grigore Grigorescu - independent - Republica Moldova: Ministerul a depus eforturi 
suficiente la Forumul care a avut loc intre 23-24 februarie la Palatul Parlamentului - Masa I, unde s-a 
discutat problema de stabilitate si drepturile omului. Privitor la imaginea Romaniei de integrare in 
structurile europene, subiect la ordinea de zi in strategia de dezvoltare pe termen mediu, este prevazut si 
Pactul social. In ziua de 28 februarie, in Parlamentul Romaniei, a fost introdus raportul Avocatului 
Poporului, o institutie care, in raportul sau scoate in evidenta ca autoritatile locale (primarii) nu raspund la 
adresele Avocatului Poporului, institutie creata tocmai pentru a apara interesele cetateanului. Preluand din 
activitatea Departamentului de Integrare Europeana din structura Guvernului, s-a schimbat ceva la 
Ministerul Afacerilor Externe? Cum veti actiona ca sa depasiti acea pasivitate si consum inutil de valuta 
pe care a facut-o domnul ministru Herlea? 

Dragos Valeriu Negrescu: In primul rand vreau sa precizez raspicat ca nu impartasesc opiniile potrivit 
carora Departamentul de Integrare Europeana nu a avut activitate si ca a cheltuit fondurile degeaba. Fac 
aceasta precizare in conditiile in care nu am absolut nici o legatura personala cu acel departament, pentru 
ca eu am ocupat aceasta pozitie si am inceput sa lucrez in aceste structuri dupa realizarea fuziunii. 
Fuziunea s-a impus din considerente practice, pentru ca era'util sa se asigure o coordonare mai buna, in 
contextul inceperii negocierilor, relatiile bilaterale cu statele membre si relatiile cu institutiile comunitare, 
pentru ca procesul de negociere este un proces in care Romania are drept contra-parte atat statele membre, 
cat si Comisia Europeana, Deci, a fost un pas absolut justificat care insa nu are semnificatia unui blam 
pentru activitatea Departamentului de Integrare Europeana, Nu am pretentia ca DIE a operat in mod ideal, 
dupa cum nu am pretentia ca eu, in cadrul MAE, operez ideal, De aici si pana la a face aprecieri in 
totalitate negative, cred ca este un drum lung. In ceea ce priveste problema cu primarii care nu raspund 
sesizarilor Avocatului Poporului, as preciza ca, dupa stiinta mea, administratia locala este separata de 
administratia centrala, Prefectii pot, cel mult, sa suspende primarii, si cand ọ fae sunt acuzati ca nu 
respecta votul comunitatilor care si-au desemnat acei primari, 

Intrebare/Grig Grigore Grigorescu » independent = Republica Moldova: Am ridicat aceasta intrebare 
pentru ca fondurile PHARE pentru Valea Jiului au luat alta destinatie, 

Dragos Valeriu Negreseu: Problemele acestea trebuie analizate si probate, In general, cu cat se cunoaste 
mai putin despre procedura de mobilizare a fondurilor, cu atat aprecierile pot deveni mai negative. 
Fondurile din PHARE pentru Valea Jiului sunt departe de a fi fost angajate si contractate intr-o proportie 
foarte mare, Mecanismul de punere in aplicare presupune participarea mai multor institutii pe diferite 
paliere, Nici macar toate fondurile de la Bruxelles nu au fost transferate, 


22 


Petru BEJAN PSM 


Ireny Comaroschi: Fac apel la dumneavoastra, sa va referiti strict la tematica briefing-ului. 
Intrebare/Carmen Radulescu - independent: Fondurile vin strict la programele ce sunt propuse de 
Romania sau vin oricum? Banii vin pentru anumite programe propuse? 

Dragos Valeriu Negrescu: Modalitatea de mobilizare este urmatoarea: sunt identificate printr-un pa 
interactiv cu Comisia Europeana, proiecte, avand un anumit grad de generalitate, de genul: sprijinirea 
infrastructurii calitatii sau un proiect mare pentru adoptarea acquis-ului in domeniul politicii de 
concurenta sau proiecte de dezvoltare regionala, desi acestea au fost putine pana-n it In 2000 se 
preconizeaza ca alocarile vor fi foarte importante. Aceste proiecte, la randul lor, au sub-proiecte. a 
fiecare proiect se semneaza un memorandum de finantare. Dupa semnarea memorandum-ului de 
finantare, incep sa fie contractate fonduri. In cadrul unor asemenea memorandum-uri de finantare se 
semnau si cate 100 de contracte diferite, fiecare avand o actiune precisa. Incepand cu '97, '98 la sugestia 
Comisiei Europene - care se aplica si in celelalte tari europene - pentru simplificarea procesului de 
urmarire, s-a optat pentru contracte foarte mari. In prima faza de programare, cand se determina textul 
memorandum-ului de finantare, se vorbeste despre actiuni in termeni relativ generali, dupa care, cand se 
trece in faza de contractare efectiva - si pot fi mai multe contracte intr-un singur memorandum - sunt 
identificate in interactiune cu Comisia Europeana actiunile. 

Intrebare/Judith Ferenc - Kronika: La toate cele trei programe ale Uniunii se stabileste o anumita cota 
de co-finantare, aproximativ 20-25%. De unde vor proveni acesti bani? 

Dragos Valeriu Negrescu: Nu la toate programele. La ora actuala co-finantarea este prevazuta sine qua 
non pentru ISPA, SAPARD si proiectele de dezvoltare regionala, care vor fi finantate in cadrul PHARE 
2000. In medie, procentul maxim de co-finantare este de 25%, dar el poate fi mai redus. Probabil ca se va 
ajunge la o medie de circa 15 %. Co-finantarea este presupusa a avea loc din bugetul national, probabil 
din bugetul de stat, pentru ca nu este cazul altor fonduri din bugetul public consolidat. Co-finantarea 
merge pe principiul "pay as you go". Pe masura ce vin fondurile de la Uniune, trebuie sa-ti pui si 
contributia ta. Fac precizarea ca, in mod normal, fondurile vin pe o perioada mai indelungata. In masura 
in care am putea vorbi de o povara a co-finantarii, aceasta nu va fi simtita decat intr-o masura foarte mica 
in anul 2000. O co-finantare pana la 25 % din fondurile disponibile pe ISPA si SAPARD si dezvoltare 
regionala nu este totalmente excesiva pentru bugetul de stat pentru ca unele proiecte, mai ales proiecte de 
infrastructura, ar fi fost finantate integral de bugetul de stat, in timp ce in acest caz va fi co-finantat (...). 
Intrebare/Cristiana Terenche - Romania Libera: In cazul SAPARD (dezvoltare rurala) ce inseamna 
aceasta garantie? De exemplu, se face un pod care nu duce nicaieri, nu vine de nicaieri, dar pentru care se 
iau niste bani. Proiectul este minunat, dar podul practic, nu foloseste. Cine verifica ca intr-adevar podul 
trebuia facut acolo si nu 10 km mai sus sau mai jos pe rau, in conditiile in care banii au fost luati. 
Dragos Valeriu Negrescu: In general, descrierea proiectului nu se rezuma la cata caramida trebuie pusa 
si care va fi deschiderea podului. Ceea ce este mai important in aceste proiecte este studiul de fezabilitate, 
de ce acolo si nu in alta parte, de ce sa fie pod si sa nu fie bac, daca afecteaza sau nu mediul. Aceasta este 
cea mai mare parte din studiul de fezabilitate. Diferenta dintre SAPARD, PHARE si ISPA este ca. in 
cazul SAPARD documentele nu vor fi supuse aprobarii ex-ante, deci actiunea poate fi lansata fara o 
aprobare explicita a Comisiei, iar Comisia prin mecanismele pe care si le pune la punct va urmari tot ce s- 
a intamplat, In cazul in care se vor constata nereguli, deci ilegalitati, banii trebuie rambursati. Putem vorbi 
de o opinie diferita privind oportunitatea masurii in stadiul actual, numai vazand si facand. 

Intrebare Cristiana Terenche - Romania Libera: Dar, totusi se pierd niste bani. In loc ca banii sa se 
duca unde trebuie, ei se duc acolo unde exista un lobby local, care poate atrage acesti bani. Cand ajun 


; geti 
la capitolul trei, poate ne spuneti care este circuitul de la proie 


ca l tr j ct in sus, de la propunere ìn sus sau de la 
ministere in Jos spre nivelul local? Care va fi traseul acestor solicitari de finantare? Vreti sa explicati? 
Dragos Valeriu Negrescu; Nici un proiect nu poate fi inatacabil, Niciodata nu o sa pot spune x y 
acest proiect a fost cel mai bun", Va exista intotdeauna o marja de subiectivism, Ce isi propune Comisia 
sa obtina cu acea garantie? Principiul este ca, in cazuri extreme, banii trebuie dati inapoi b 
Intrebare/Cristiana Terenche - Romania Libera: Cine mai da banii inapoi? ' 

Dragos Valeriu Negrescu; Este o obligatie pe care si-o vor asuma autoritatile romane. Ele au obligatia de 
a asigura respectarea regulilor cu privire la legalitate, Agentiile de pl : 


numai 


ati, care vor derula fondurile 


ee 
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SAPARD trebuie acreditate de Comisie. Iar pentru acest lucru va trebui sa acreditezi niste institutii pentru 
niste sarcini pe care nu le pot derula decat dupa ce sunt acreditate, 

Intrebare/Cristiana Terenche - Romania Libera: Agentiile acestea vor fi pe plan local? La ce nivel? 
Dragos Valeriu Negrescu: Foarte probabil agentiile de contractari si plati, pot fi mai multe, sau una 
singura si vor fi la nivel central la Ministerul Finantelor. La nivel local vor trebui sa se constituie 
autoritati de implementare, care vor fi, printre altele, responsabile de selectia proiectelor, 


Nu trebuie sa se plece de la premisa ca exista interese mai putin ortodoxe, Este omenesc sa prevaleze 
prezuntia de ncexistenta a acestora. 


Intrebare/Cristiana Terenche - Romania Libera: In momentul in care se creeaza o institutie, se face 
aceasta pentru a se evita asemenea posibilitati. 

Ireny Comaroschi: As dori sa formulati mai concis intrebarile. 

Intrebare/Marius Hossu - Curentul: Inteleg ca, cel putin in cadrul programului SAPARD, fondurile se 
dau pe cuvant, iar verificarea din partea Comisiei se face dupa alocarea banilor si daca banii nu au fost 
cheltuiti corect sau oportun, statul roman se obliga sa-i dea inapoi. 

Dragos Valeriu Negrescu: Da, asa este, se aplica, cu precizarea referitoare la corectitudine si la obligatia 
de a rambursa banii. 

Intrebare/Grig Grigore Grigorescu - independent - Republica Moldova: Domnule ministru, care a 
fost criteriul impartirii expunerii pe trei sectoare? De ce dumneavoastra nu tineti cont ca nici un ziarist din 
tara asta nu va putea reproduce tot materialul dumneavoastra? Noi dorim sa stim cum se vor gestiona 
banii in viitor? Cineva raspunde de consumul lor, cineva trebuie sa ii restituie. Atunci cand am pus 
problema PHARE, s-a stabilit cifra de 4 milioane euro pentru imbunatatirea conditiilor din Valea Jiului. 
sa inchideti doua mine din sapte. S-au inchis cinci si nu s-a facut nici o imbunatatire. Atunci explozia 
sociala este periculoasa pentru stabilitate si in integrarea Romaniei in spatiul european. 

Dragos Valeriu Negrescu: Voi face o singura remarca la aceasta intrebare, care a fost o exprimare a unui 
punct de vedere. Intrebarea dumneavoastra a fost "cum se cheltuiesc banii?" Aceasta este o prezumtie ca 
ei se cheltuiesc aiurea. Un lucru este ca banii nu s-au cheltuit, pentru ca banii nu sunt pierduti, ei nu sunt 
inca in perioada in care pot fi cheltuiti. Rata de absorbtie a Romaniei este de 98 %. Este prima sau a doua 
dintre tarile beneficiare. 

Intrebare/Grig Grigore Grigorescu - independent - Republica Moldova: Nu s-au respectat conditiile 
din proiectele care se pun pentru a obtine un fond. Aici este neclaritatea, in indisciplina financiara. 

Ireny Comaroschi: Va multumim foarte mult pentru sugestia pe care ati facut-o privind modul de 
prezentare a acestui tip de informatii. Fac un apel la dumneavoastra: daca aveti sugestii, sa ni le 
comunicati, pentru ca vom incerca sa demaram o serie de briefing-uri pe aceasta tema, privind negocierile 


de aderare la UE, si daca aveti sugestii concrete de desfasurare a acestui tip de activitate, le primim cu 
placere. Va multumim! 


| 8. Dosarul de presă 


Observaţii generale; 


na N 


este oferit ziariştilor prezenți la un AAN “(canteriață de presă, lansări, 
inaugurări, vizite; 

> trebuie să conţină informaţii interesante şi relevante în privința evenimen- 
tului și să fie atractive grafic; 


> 


conţinutul dosarului este mai consistent decît în cazul conferinței de presă; 


este punctul de plecare pentru informarea gazetarilor şi redactarea ulterioară 
a materialelor de interes. 
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Descrierea dosarului: 

> coperta, cu sigla și antetul instituției, data editării şi tema; 

> sumarul, aşezat la început, menționează materialele puse la dispoziție şi 
ordinea lor; 

> un text de prezentare a temei în cauză; 

> alte documente care pot fi consonante cu tema şi persoanele implicate 
(declaraţii prealabile, scurte biografii, articole de presă...); 

> indicaţii despre vorbitor şi competențele sale; 

> date despre instituție şi notorietatea ei; q 

> date despre invitați, dacă prezența acestora ridică gradl de onorabilitate a 
evenimentului; 

> dosarul nu trebuie să depășească 12 pagini A4. 


Tipuri ale dosarului de presă: 
> dosarul care însoţeşte comunicatul de presă; 
> dosarul - carte de vizită a instituției; 
> dosarul pentru evenimente. 


Dosarul de presă este înmînat jurnaliştilor doar cu ocazia prezenței efective la | 


| 


A j RERA A PI PD se ur oc Dre PI 
eveniment şi nu inainte, in lipsă ori prin mijlocitori. z 


| 9. Alte modalități de comunicare cu publicul 


Datorită complexităţii presupuse activităţile vizînd transmiterea, achiziția şi 
stocarea informaţiei a apărut firme specializate care pun la dispoziţia instituțiilor 
interesate servicii precum: 


utilizarea tehnologiilor Internet; 
> crearea unor baze de date şi urmărirea tuturor noutăților apărute în domeniu: 
> asistență informaţională şi inginerie doocumentară, pentru a asigura buna 
organizare şi circulație a informaţiei; | 
> stocarea, distribuţia sau redistribuția informaţiei; | 
> traducerea și prelucrarea informațiilor externe; | 
| 


AA 


recepţia și selecția informațiilor conținute în presa cotidiană sau în cea de | 
specialitate (revista presei), astfel încît buna informare să poate conduce la o 
reactivitate imediată, 


Astfel de servicii sînt cerute de exigența a ceea ce americanii numesc Competitive 
Intelligence, iar francezii veille technologique (veghe tehnologică), adică în suprave- 


20 Între lucrările apărute în ultimii ani la noi: V, Stancu, M. Stoica, A. Stoica, Relaţii publice. Succes şi 
; credibilitate, Editura Concept Publishing, București, 1997; Dan Mircea, Relațiile cu presa, Editura 
24 Militară, București, 2000; Cristina Coman, Relațiile publice şi mass-media, Polirom, Iaşi, 2000. 
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gherea şi observarea permanentă a mediului concurenţial, a informaţiilor utile pentru 
desfăşurarea unei activităţi performate. 

Aproape toate mesajele de comunicat iau formă scrisă. Grija față de acest 
ssuport poate fi decisivă în evaluarea seriozității unei instituții. 


Care sînt ofertele de produse şi servicii ale unei firme de public relations? 


> realizarea de jurnale de 
întreprindere, reviste-magazin, 
cataloage, plachete, fişe de produs; 


> coordonare editorială; 
> ediţii publicitare; 

> rapoarte anuale; 
> 
> 


clipuri audio-video; > studii de piață; 
redacție instituțională, > realizarea de materiale 
promoțională, tehnică; multimedia; 
> concepție şi redactare de texte, > jurnalism, interviuri; 
realizări de dosare; > campanii publicitare; 
> mailings; > fotogravură, imprimare; 
reportaje fotografice sau video; > benzi desenate; 
grafică, tehnoredactare. X scenarii; E 


. . .. . . .. . .. V . 
Realizarea unei campanii de imagine unci instituţii presupune angajarea unor compe- 


tenţe specifice: 


- design grafic; Pta 
- creare, actualizare a logotipului; VA 3 lG 9 


- hărți grafice; , 

- coordonare artistică; cod 

- bază de date, bancă de imagini, fototecă; / tza 
- ilustrații artistice şi tehnice; 
- reportaje foto; 


- benzi desenate; a a 


- imagini filmate în studio. 


ea 


Dacă firma de public relations este angajată pentru a face o campanie publicitară, va | 
efectua activităţi de: 

- consiliere; 

- plan de comunicare, 

- strategie; 

- afişaj; 

- anunțuri de presă; 

- clipuri audio-vizuale; 

- planificare mediatică; 

- cumpărare de spațiu publicitar; 

- concepție redacțională; 
scenarii publicitare, 
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Relaţia client-agenţie trebuie să se bazeze pe încredere reciprocă. Promoţiile concepute | 
şi gestionate de agenţie trebuie să aducă maximum de eficienţă. În aceste sens sînt | 


necesare activități de: 


- consiliere; 
- montaj al operațiilor promoționale; 

- kit-uri de promoție; 

- PLY -publicitate la locul vînzării; 

- obiecte publicitare, cadouri, mascote, animație, felicitări; 
- conceperea de jocuri promoționale; 

- activități de fidelizare a clienților; 

- marketing direct; 
standuri demonstrative. 


O condiție obligatorie, spun specialiştii, este un bun packing (ambalare, împache- 
tare), dat fiind faptul că alegerea unui produs durează în medie 10 secunde. Este 
cea ce deosebeşte un produs de un altul, concurent. 


Calitățile unui bun packaging (ambalaj): 
- să corespundă obiectivelor definite de 
strategia promoţională; 
- să răspundă exigenţelor legale; 
- să fie funcţională; 
- să fie suficient de clară şi explicită sub 
aspect informativ; 


-  săpună în pacae rodusul; 
= ă sens ărătorul. 


Imaginea unei instituţii depinde şi de calitatea proiecțiilor video care o 
prezintă. Acestea trebuie să se bazeze pe o scriitură inedită, pe un 
scenariu ispititor, o dramatizare inspirată a scenelor, un montaj 
profesionist, dublat de trucaje, efecte speciale, animaţie... 


Care sînt serviciile specializate ale unei firme de publicitate? 
consiliere; 
concepţie; 

redactare; 

test de consum; 
supravegherea fabricării, 


studiu de imagine; 
studiul costurilor; 
machetare; 

realizare finală; | 


yY NEN Y: 


Viv WVV YW 


Operațiunile realizate de o echipă de profesionişti constau în: 
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> coordonarea lucrării; > concepție, privire de 
> scrierea scenariului; ansamblu; 
> storyboard-ul; > redactarea spoturilor radio; 
> stabilirea bugetului; > planificarea; 
> post-producţia; > managementul echipei de 
> reportajul pe site; producție; 
> acoperirea informativă > demonstrația de produs; 
a evenimentelor, > film publicitar; 


Cu ocazi unor saloane sau expoziții, instituţie interesate pot prezenta cu rol informativ | 
dar şi promoţional materiale vizualizabile de felul: 


panourilor; 
genericelor audio-video; 


standurilor; 
decorurilor scenice; 


diaforamei; video-proiecțiilor, transmisiilor 
prezentarea pe borne interactive; pe ecran de plasmă; 


AN ANA N aV 


animaţie etalarea logo-ului; 


Logotipul dă identitate vizuală instituţiei; este mai mult decît o investiţie grafică, 
deoarece face parte din strategia generală a întreprinderii, fiind imaginea valorilor 
promovate de acea instituţie. 

La origine, termenul desemna un bloc de plumb, conținînd mai multe semne şi 
caractere şi vizualizarea acestora. Logo-ul foloseşte semne (cifre, litere) şi simboluri 
iconice, pentru a constitui formula distinctivă a unei instituții, colectivități, a unui 


pune în valoare referentul, dar şi instituţia care îl revendică şi promovează. De aceea se 
va regăsi în formă nealterată pe toate, prezervînd acelaşi sens indiferent de suportul care 
îl expune. 


Care sînt calitățile unui logotip? 

» ușurința cu care este reperat; 
posibilitatea de a fi recunoscut și memorizat uşor; 
adecvarea sa la instituţie, produs, serviciu; 
caracterul inedit și surprinzător; 
motivaţia pe care o provoacă; 
i durata sa, 


Exemplu de logotip Instituțlonal 


e Stema Universităţii "Alexandru loan C Cuza", Taşi 


"am socotit că este absolut necesar ca stema să semnaleze faptul că 
Universitatea de azi este rezultatul a trei inițiative, care o fac 
moștenitoarea unor mai vechi tradiţii de învățământ superior la laşi: 


produs sau serviciu. Stabilirea expresiei unui logotip se face funcție de o strategie ean oel 
prospectivă bine definită, derulată în etape de cercetare şi testare a impactului, menită a dee iale 


lof 
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instituția întemeiată de Alexandru Ioan Cuza la 1860 a fost precedată de Academia Mihăileană, 
întemeiată de Mihail vodă Sturdza la 1834 şi, mai în vechime, de Colegiul de la Trei Ierarhi, 
întemeiat de Vasile vodă Lupu la 1640. Aceste zrei inițiative domneşti le-am semnalat printr-o 
"furcă" (în heraldica franceză, pairle) de hermină: piesă onorabilă de prim rang, "furca", având 
forma unui Y, poate semnifica perfect cele rrei iniţiative iar hermina semnalează, fără nici un 
echivoc, faptul că inițiativele au aparţinut puterii suverane, principilor din vremurile respective. 
Hermina reprezentându-se în argint, câmpul scutului a fost determinat ca albastru. În felul 
acesta, culorile dominante ale stemei urmau să le reia, în mod cu totul întâmplător, pe acelea ale 
familiei ctitorului Universității (Cuzeştii purtau un scut "bandat" de argint şi azur). Elementul 
central al scutului ar fi trebuit să-l constituie simbolul clasic al şcolii de învățământ superior, 
Biblia, care nu lipseşte din nici una din stemele universităților europene. 

A doua realitate a cărei semnalare am socotit-o necesară a fost faptul că Universitatea a avut, la 
înființare, în 1860, trei facultăţi: drept, filosofie şi ştiinte (...). Soluţia care a dus la forma 
definitivă a stemei a fost (...) ca facultăţile iniţiale să fie simbolizate prin trei stele cu șase 
colțuri, întrucât în secolul trecut această stea pare a fi întruchipat ideea de învățătură şi 
învățământ (...). lar pentru a simboliza dezvoltarea ulterioară (şi continuă) a Universităţii prin 
sporirea numărului de facultăți, s-a adoptat propunerea ...ca stelele să fie strălucitoare (cu raze 
intermediare, de mărimi diferite)." 2l 


| Fotografia - scriitură în imagini 


Fotografia nu constă doar în reproducerea fizică a unui obiect, peisaj sau 
persoane; ea poate ilustrajun concept sau o abstracţie cu mijloacele specifice. Benzile 
desenate pot fi utilizate în prezentări şi promoții ca un tip de scriitură plastică, amuzantă 
şi relaxată. Ele reuşesc: 

> să dedramatizeze subiecte prea delicate și grave; — (au caine 

>» să concretizeze noțiuni abstracte; 

> să favorizeze lectura şi memorarea; 

> să clarifice şi să personalizeze mesajele. 


Benzile desenate crează un climat de simpatie şi detaşare. Ele sensibilizeazłîn primul 
rînd copii, de aceea sînt folosite predilect la promoții vizînd produse destinate acestora. 
Profesioniştii pot presta activităţi constînd în: 

e concepţie de programe de animaţie; 

e redactarea scenariului; 

e desenul planşelor; 

e colorarea acestora; 

e editarea; 

e crearea de personaje şi de mascote; 

e alte ilustrați vizuale. 


Fotocronica 


Unele instituții publice de larg interes ( de exemplu, ministerele sau agențiile naționale) 
pun la dispoziţia presei, dar şi a publicului larg, o cronică a evenimentelor importante în 
imagini. Textul care însoţeşte imaginea este pur informativ, marcînd data, natura şi 


21 Cf. Ştefan S. Gorovei, Buletinul 10-12/2000, Institutul Român de Genealogie şi Heraldică "Sever 
Zotta". Informaţiile se găsesc şi pe site-ul Universităţii “Al.I.Cuza” Iaşi (www.uaic.ro). 
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importanța evenimentului. Totodată sînt prezentate persoanele care al 
planul (de obicei liderii instituţiei) sau grupul focalizat în acea fotografie. Fotocronica 
nu este destinată neapărat publicării, cât informării celor interesaţi. Locul privilegiat. în 


care instituțiile publice pun la dispoziţie astfel de fotodocumente este propriul sire 
Internet, 


Ministerul Afacerilor de Externe 
Fotocronica evenimentelor din luna decembrie 2002 


cătuiesc prim 


ONE EL ROPE 


4 ape nhngrn 


Summit-ul UE de la Copenhaga, 13 decembrie 2002 


Fotografie de familie cu participarea sefilor de stat, de guvern 


T 
sì a ministrilor Afacerilor externe ra fata 1P pe 


Copen 


Copenhaga, 13 decembrie 2002 12ih = 131b 


Conferinta de presa in urma prezentarii oficiale a concluziilor 
Consiliului European de la Copenhaga privitoare la Romania 
De la stanga la dreapta: dna Hildegard Puwak, ministrul 
Integrarii europene, dl Adrian Nastase, Primul-ministru al 

A Romaniei, d! lon Iliescu, Presedintele Romaniei, di Mircea 

J Geoana, ministrul Afacerilor externe 


Copenhaga, 13 decembrie 2002 
Delegatia Romaniei la Summit-ul UE 

De la stanga la dreapta: dl. Vasile Puscas, Negociator-sef la UE, 
dl lon Iliescu, Presedintele Romaniei, dna Hildegard Puwak, 
ministrul Integrarii europene, dl Adrian Nastase, Primul-ministru 
al Romaniei, di Mircea Geoana, ministrul Afacerilor externe 


Bucuresti, 11 decembrie 2002 
Convorbiri romano-ungare 


Porto, 6 - 7 decembrie 2002 
Intalnirea ministrului Mircea Geoana cu SrneloiiuL sa partuglută. 
Antonio Martins da Cruz, la Consiliul Ministeria 
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| Placheta 


Precizează activitatea unei instituţii şi susţine informațional demersurile de afaceri. O 
plachetă de prezentare trebuie să satisfacă anumite exigenţe de ordin estetic, întrucît 
forma care îmbracă un anumit mesaj poate fi hotăritoare în privința imaginii transmise 
de acea instituție. Cromatica, designul, grafica sînt “negociate” de specialişti, astfel încît 


să pună în valoare informaţiile ce se vor cunoscute de clienţi sau de parteneri. 


VERDHO 


a 
[iena mac nem B 


Exercițiu: 


Priviţi imaginile de mai jos! 
Comparaţi-le, interpretaţi-le, sesizați particularităţile şi, eventual, erorile de 


compoziţie! 


4 All AP 


"0 Algnrari de Vidt 
Monu de folosire 
SE Un Bonus 
al serviciului de pentru 


transfer de bani economiile tale 


Western U 
w 


RA! TRANSFER 
WES OR DE BANI 
az Bank. Banco to de în 


à cultăților legate de apariția constantă şi 


| Jurnalul de întreprindere 


O întreprindere există doar atît cît 
comunică. Pe lîngă presa obişnuită, există 
experimente gazetăreşti cu caracter comercial, 
menite a servi interesele unei firme, intersate 
să-şi prezinte activitatea şi să promoneze Æ% 
propriile produse şi seervicii. Între comu- = 
nicarea cu caracter comercial şi cea instituţio- 
nală îşi face loc presa de întreprindere. 
Împrumutînd siii presei obişnuite, 
aceasta caută să propună şi să promoveze un 
mesaj comercial, pliat pe interesele şi 
strategiile de serviciu ale unei firme. Scopul 
jurnalului sau a magazinului de intreprindere 
este să aducă cititorului, sub o formă agrea- 
bilă, informaţii utile lui, clienţilor şi comuni- 
tății de afaceri. El se adresează personalului 
intern sau clienţilor potenţiali. Datorită difi- 


consistentă, jurnalul de întreprindere presu- 
pune asumarea unui efort coerent şi compe- 
tent, care să evite improvizaţiile. 

Salariaţii unei instituţii vor să devină 
în paginile unei astfel de publicaţii 
protagoniștii propriei activități, ridicate în 
demnitate tocmai prin minimul impact 

_medatic a ceea ce fac. Redactorii unui maga- 
zin sau ai unui jurnal scriu articole despre 
salariaţii model, despre produsele realizate de 
ei, realizări meritorii, proiecte ambiţioase, 
despre problemele interne ale instituției şi 
soluții de ameliorare, mediul concurenţial, 
totul încadrat cu fotografii de locuri, persoane 

şi obiecte familiare, în care se recunosc şi de 
care se mîndresc. 

Pentru ca o astfel de publicaţie să capete respect sînt necesare: 

constanță și periodicitate; 

coordonare riguroasă, dar flexibilă; 
transparență a activităţii interne; 

caracter deschis și permisiv în privința colaboratorilor; 

crearea şi încurajarea unor motivații solide în rîndul salariaților; 

calitate grafică şi impact publicistic, 


www 


v v 


y 
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CARMAUX 
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Revista instituției 


Nu puţine sînt instituţiile care folosesc revista proprie ca mijloc de informare, de 
popularizare a proicetelor sau de promovare a acestora, Deoarece editarea unei reviste 
solicită nu doar competențe gazetăreşti ci şi alocare de fonduri importante, frecvenţa şi 


periodicitatea sînt semne ale seriozității instituţiei în cauză. 


Exemplu: 

În imaginile alăturate avem un număr al revistei 
editate de ARDOR, Asociaţia Română de Dezbateri, 
Oratorie şi Retorică. Este o publicație destinată 
adolescenților, care sînt invitaţi să dezbată probleme 
are au un deosebit impact social, politic şi cultural. 
Tema primului număr a vizat problematica dreptu- 
rilor omului. Aici, tineri din toată țara propun 
construcții argumentative pro sau contra, rămînînd 
fideli unor reguli de organizare a discursului recla- 


mate de arta retoricii şi a oratoriei. 


Program tinartai ae Urazea Europeang A 


„Educația pentru 
Drepturile -Omului in mediul scolar 


vali alitudini comportamente 


Ne A, Osiot 200) 


o „există cel putin 
două puncte de vedere 


Exercițiu: 

Din perspectiva informaţiei prezentate, 
interpretaţi semnificaţia celor două 
imagini. 


aenys 33u0 nyug 
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| Mailing-ul 


Este un serviciu specializat în comunicarea unei insti- 
tuţii cu salariaţii, clienții sau partenerii săi. Mailing-ul 
conţine lista celor interesaţi de acea informaţie cu 
caracter de noutate pe care o primesc prin e-mail. 
Deoarece nu întotdeauna informaţia primită este inte- 
resantă şi oportună, listele primitorilor de mesaje se fac 
uneori prin subscripţie voluntară. De exemplu, cititorii 


ziarului Adevărul, se pot înscrie pe lista celor interesaţi 


să primească gratuit, prin e-mail, rezumatul zilnic al ştirilor. Magazine precum Gima, 
trimit periodic acelor clienţi care accesează poşta electronică informaţii relative la noile 
produse, prețuri, promoții. Internetul pune cu generozitate la disopoziţie liste ale celor 
interesaţi de un anumit gen de informaţie. Sînt căutate noutăți cu caracter utilitar, ştirile 
politice şi sportive, informaţiile muzicale sau cele relative la personalități în vogă.. 
Renunţarea la aceste informații se face on-line, printr-o simplă comandă a ordinatorului. 


| Prospectul şiafişul — za 


Anunţă, de regulă, desfăşurarea unei manifestări culturale, 
sportive sau comerciale. Întrucît este primul semn care 
vorbeşte despre natura şi anvergura evenimentului, devine 
absolut necesar în relaţia cu publicul. 


A short hop down under 


to the ultimate promotianal 
opportunity, 


Exercițiu: 
Priviţi cele două imagini! Prima este 
prospectul de prezentare a unei 
expoziţii, cealaltă este un afiş care 
anunță organizarea unei săptămîni a 
presei şcolare. Interpretaţi imaginile 
insistind asupra particularităților etalate 
de ambele scriituri! 


2002 
H pa Dai 


EATI 


Exhibition Prospectus 


syani systhisib "ami NIA 
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|PLv = Prl AA Joul Paraul 


Este publicitatea la locul vinzării 
(publicité sur lieu de vente). Poate fi 
dispunsă deasupra vitrinelor sau standu- 
rilor de desfacere, astfel încît să semna- 
leze prezența unui anumit produs într-o 
rețea de distribuție. 


| Traducerea 


Traducerea joacă un rol imporant în' comunicare, întrucît face permeabile mesaje 
compuse în limbi inaccesibile tuturor. Firmele de relaţii publice se specializează şi în 
acest tip de activități, venind în întîmpinarea celor care vor să cunoască date despre o 
anumită instituție, despre un anumit produs sau serviciu. De obicei, traducerea se face 
într-o limbă de largă circulaţie - engleza, franceza sau germana. Traducătorul autorizat 
şi specializat este interfaţa necesară între firmă şi clienţii străini, răspunzînd de 


corectitudinea datelor şi de fidelitatea redării lor. Dacă un anumit produs este desfăcut 
în altă ţară decît cea a producătorului, atît ambalajele, cît şi materialele de informare 
însoţitoare conţin date privind firma producătoare, compoziţia produsului, termenele de 
valabilitate, indicaţiile de 
utilizare sau avertizările 
în limba țării în care este 
desfacut acel produs. 
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| Catalogul de produse 


Are un caracter promoțional, dar poate fi mai mult decît o simplă prezentare a 
produselor, oferind o perspectivă asupra întregii activităţi a firmei. Este realizabil sub 
forma unor broşuri periodice, care inventariază produsele recente, destinate clienților, 
punînd la dispoziţie date privind performaţele acestora, preţul de vînzare, modalități de 
plată, promoţii concursuri, locurile în care produsele pot fi procurate. 


Pentru a pune în evidență fiecare produs, autorii 


unor astfel de materiale propun soluţii grafice QUARTZ MATRIX 


liate pe scecificul firmei sau al bunului promovat. 
rai p Cir pa iel 


Catalog; 


Diablo 6666po 


= „altera unui gomer adevărat! 


y a 
LA utet 440 


Exercițiu: 
Comparaţi cele trei cataloage de 
prezentare a unor produse ce țin de 
tehnologia informaţiei. Observaţi 
particularităţile de concepţie, pe 
cele grafice şi modalităţile de 
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| Scrisoarea 
Trebuie să convingă atit în privința conținutului, cît şi a formei în care este redactată. 
Scrisorile pot fi personale sau oficiale. Dacă mesajul este oficial, antetul instituţiei 
angajate în comunicare este obligatoriu, ca şi semnătura persoanei răspunzătoare. Dacă 
mesajul presupune o relație personalizată, sînt preferate scrisul de mînă, formulele de 
adresare în care se desconspiră admiraţia sau simpatia individualizate. 
Între scrisorile adresate instituţiilor publice, deosebit de importante pot fi cele de 


intenție, de motivație sau de prezentare. 


Să privim viitorul cu incredere! 
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| Scrisoarea de intenţie / motivaţie 


Scrisoarea de intenție (motivaţie) 


Scrisoarea de intenţie este modalitatea prin care solicitantul unui loc de muncă 
își prezintă atuurile, astfel încît să convingă în privința motivaţiilor, seriozităţii şi 
competenţei sale. Mai este numită şi scrisoare de prezentare, de aceea se adresează în 
mod distinct şi exclusiv unei instituţii, divulgând astfel interesul particular acordat 
acesteia. Solicitantul va oferi acele informaţii care îl recomandă pentru un anume post, 
dar şi măsura în care, ocupîndu-l, ar putea contribui la strategia de perspectivă a 
instituției. Motivaţiile trebuie formulate astfel încât interesele personale să nu prevaleze 
în raport cu cele ale firmei ofertante. 

Scrisoarea de intenţie nu are un conținut prefabricat, ci trebuie adecvat 
contextului la care se raportează. Scrisoarea va fi adresata persoanei care se ocupa de 
angajări sau direct departamenului de resurse umane. În primul rînd, trebuie să se 
precizeze postul vizat şi sursa informatțiilor referitoare la postul disponibil. 
Va fi exprimată clar şi fără rezerve dorința de a candida pentru respectivul post, 
invocînd motivele interesului pentru acesta, se pensoncaziț) disponibilitatea pentru un 
interviu sau un concurs de angajare. Scrisoarea va fi însoțită îinrh od necesar de un CV 
(Curriculum vitae). 

Reguli în privința conținutului 

- informația trebuie să fie trebuie clară şi punctuală (denumirea postului, 
motivele care îndreptățesc solicitarea, argumente profesionale credibile sau 
justificate prin documente oficiale); 

- conținutul trebuie adecvat profilului şi perspectivelor instituției respective; 

_ vor fi evitate menționări care ar contrabalansa meritele invocate anterior sau 
care ar fi incompatibile cu politica firmei, ca şi pretenţiile financiare; 

- disponibilitatea de a comunica, precum și adaptabilitatea la schimbare sînt 
oricînd argumente favorabile; 

Reguli de redactare: 

- textul va fi redactat într-unefont simplu, convenţional, uşor de citit; 

- paragrafele vor fi scurte şi concise; 

- propozițiile trebuie să respecte fidel normele de ortografie şi punctuație; 

-  hîrtia folosită va fi albă şi nu colorata; 

- fotografia se ataşează scrisorii doar daca este solicitată. 


Scrisoarea va conţine date de identificare (adresă, numere de telefon, fax, e-mail). 
Formulele de încheiere politicoase, datarea şi semnătura personalizată sînt la rîndul lor 


obligatorii. 


| CV-ul 


Petru BEJAN 


Scriitura pe Internet 


culoare (stabilita prin atributul color); 


tipul sau stilul (stabilit prin atributul face); 
- marimea (definita prin atributul size); 
- marimea in puncte tipografice (stabilita prin atributul point-si ze); 


- grosime (definita prin atributul weight). 
Culoarea fontului 


Pentru a scrie un fragment de text cu caractere de o anumita culoare se delimitează 
fragmentul, dînd atributului color valoarea necesara. 
O culoare poate fi precizata: 
-- printr-un nume de culoare. 
- printr-o constanta, conform standardului de culoare RGB (Red, Green, 
Blue). 


Familia fontului 


Pentru a scrie un text pot fi folosite mai multe fonturi (stiluri de caractere). Exista cinci 
familii generice de fonturi care sunt de regula disponibile pe toate calculatoarele 
utilizatorilor: serif, sans serif, cursive, monospace şi fantasy. Tipul de font necesar 


poate fi stabilit prin atributul face al etichetei. Pot fi introduse mai multe fonturi 
separate prin virgulă. 


Marimea fontului 


Mărimea unui font poate fi stabilită exact cu ajutorul atributului point-size. Valorile 


acceptate de acest atribut pot fi orice numere naturale pozitive. Numărul astfel precizat 
reprezintă mărimea fontului în puncte tipografice. 


Grosimea unui font 


Grosimea unui caracter poate fi definită cu ajutorul atributului weight al etichetei. 


Valorile posibile pentru acest atribut sunt 100, 200, 300, 400, 500, 600, 700, 800 si 900 
(100 pentru fontul cel mai subţire şi 900 pentru cel mai gros). 


Exemple de fonturi 


Tipuri de scriitura Tipuri de scriitura 
Tipuri de scriitura 


Tipuri de scriitura Tipuri de scriitura 
TIPURI DE JCRIITURA Tipuri de scriitura 
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III. TIPURI DE SCRIITURĂ 
IN PUBLICITATE 
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| 1. ideologii şi tehnici ale seducţiei 


Fără îndoială, pîrghiile comunicării sînt exploate astăzi cu intenția uneori 
explicită, alteori nu, de a seduce, de a crea o imagine convenabilă şi convingătoare unei 
instituţii, unui lider, unui produs sau serviciu. Unul de teoreticienii lumii de azi, Jean 
Baudrillard, constata că “astăzi nu mai există scenă sau oglindă, numai un ecran şi o 
rețea. Nu mai există transcendență şi profunzime, numai suprafața imanentă a derulării 
operațiunilor, suprafața netedă şi operațională a comunicării. Întreg universul 
înconjurător şi propriul nostru corp devin ecran de control, după modelul televiziunii - 
cel mai frumos obiect prototipic al acestei ere noi.” Totul este pus, crede Baudrillard, 
sub semnul voluptății de a seduce. 

Trăind izolat de ceilalți ca într-o celulă, omul de azi se simte atotputernic la 
comenzile unei maşini ipotetice, de felul unui satelit orbital adaptat universului cotidian. 
Este sfîrşitul metafizicii, crede Baudrillard, şi începutul erei hiperrealităţii, a simulării. 
Publicitatea invadează totul, pe măsură ce dispare spaţiul public (strada, monumentul, 
piața, scena, limbajul)”. Totul devine transparent şi vizibil, totul este expus în agora 
informaţiei şi comunicării. Funcţiile culturii noastre sînt reduse la o singură dimensiune, 
cea a comunicării, iar evenimentele, spaţiile, memoriile, reduse la singurătatea 
informaţiei. Trăim într-un“spațiul saturat al comunicării". În absenţa suflului clasic al 
transcendenţei, ne refugiem în lumea imanenței, căutînd formele dinamice ale seducţiei, 
ale cărei teritorii privilegiate sînt suprafața şi aparenţa. Seducţia anulează orice 
profunzime, este “vertij superficial” dar şi “abis superficial”, 

După cum seducția este o provocare adresată ordinii producției, aşa altădată 
secretul cra o provocare adresată “ordinii adevărului şi a cunoaşterii”. O dată cu 
seducția, obiectul însuși ia inițiativa seducerii şi deturnării... În centrul lumii nu se mai 
află dorința subiectului, ci destinul obiectului 25 Publicitatea propune obiecte, proiec- 


tează un registru imaginar în care se regăsesc toate dorințele, obsesiile şi frustrările 
noastre, 


Modalităţi de influențare în publicitate - 
> atragerea atenției; Sta: 

suscitarea interesului; 

trezirea dorinței; 

determinarea hotăririi de a cumpăra. 


Yy 


Y 


Y 


* J, Baudrillard, Celălalt prin sine însuşi, Casa Câţi de Știință, Cluj, -Napoca, 1997, p. 8 
* ibidem, p.14 i A 

24 ibidem, p.18, 

35 ibidem,p.62, 


Strategii publicitare 
> fizice (folosesc imaginea şi sunetul); 
> psihologice (influenţează comportamentul); 
> economice (vizează progresul şi prosperitatea); 

> lingvistice (exploatează resursele limbajului pentru a trimite mesaje) 


Strategii lingvistice 
> economie de cuvinte (evitarea redundanțelor, a cuvintelor şi construcțiile 
inutile); 
> alegerea cuvintelor funcţie de rezonanță şi sonoritate; 
> folosirea elementelor ludice şi umoristice (calambur, jocuri de cuvinte, 
fabricarea de cuvinte noi) . 


Postulate ale calității unui mesaj: 

>  postulatul estetico-perceptiv: un mesaj reuşit este frumos şi original, pentru a 
atraga atenţia — accentul este pus pe imagine. 

> postulatul “argumentațional”, susținut de titlu, temă, slogan, argument — 
accentul este pus pe text; 

>  postulatul “motivaţionist” — susține că nici imaginea şi nici textele nu sînt 
decisive în alegerea unui produs, ci motivaţia, natura impulsului care 
generează consumul; 

> postulatul semiologic, afirmă că ceea ce guvernează mesajul persuasiv este 
ansamblul structural formal compus din semn-imagine şi text; o imagine 
funcţională este bună dacă este eficientă şi nu dacă reprezintă o operă de 


artă. 


> dublarea scriitorului de către un narator; 

> folosirea unor formule de adresare specifice publicului țintă, unele amicale şi 
joviale, altele grave şi pretenţioase. 

> folosirea abilă a pronumelor și apelativelor de felul cu, noi, tu, voi, 
dumneavoastră; 

> utilizarea în scris a limbajului vorbit în mod curent; 

> exploatarea tehnicii dialogului; 

> insinuarea unor elemente de paralimbaj de felul vocii, rîsului, suspinelor, 
entuziasmului debordant,..; 

> recursul la elipse și omisiuni voluntare; 

> introducerea unor elemente de prozodio (intonaţie, accent) care dau 
sonoritate limbii cu ajutorul caracterelor de literă şi a semnelor de 
punctuație; 

> folosirea unui lexic adaptat publicului şi clienților (accente locale, 


regionalisme); 


Tehnici literare aplicate discursului publicitar | 


Petru BEJAN 


> repetiţii voluntare; 

» sugerarea unor idei prin ocol sau prin elipsă; 

> recursul la soluţii discursive ludice sau umoristice; 

>» utilizarea unor construcţii verbale nonfluente (ezitări, cuvinte inutile); 

> marcarea lingvistică a emoțiilor prin expresii de tipul mmm, daaa, ahh...; 
> “mimarea” discursivă a realităţii prin încălcarea convențiilor epice; 
> folosirea unor stereotipuri lexicale feminine sau masculine; 
> 


utilizarea intertextualității. 


înscrisuri publicitare 


A serie publicitate, nota Aldous Huxley, este mai greu decît a scrie un roman. 
Pentru romancier scriitura este liberă de alte constrîngeri decît cele epice și stilistice, 
pentru autorul de texte publicitare constrângerile pot fi materiale, financiare şi chiar 
etice. Categoria înscrisurilor publicitare este cît se poate de eterogenă, de la texte 
propriu-zise pînă la compoziții grafice sau iconice luate ca text (mesaj) de descifrat. 


| Cei care concep textele publicitare se numesc copywriferi, adevăraţi scriitori care-şi investesc 
| disponibilităţile creative în texte de altă factură decît cea pur literară. De altfel, cei care scriu 
| texte publicitare nu sînt deloc străini de tehnicile şi subtilitățile scripturistice. Ei au la îndemînă 
| un spaţiu mult mai comprimat decît autorul unui roman, dar de cele cîteva propoziţii sau fraze 


| X 
| integrate unui scenariu publicitar poate atîrna miză economică sau financiară cu care scriitorii 


| obişnuiţi nu sînt prea familiarizați. 


Este în cauză asumarea unui compromis scriitoricesc, este o decădere pe scara 
fictivă a demnităţii ajetoriale? Nu, cîtă vreme termenul prin care îşi identifică 
profesionalismul, cel de copywriteri, are mai degrabă rezonanţe tehnice, specializate, 
străine de adevărata literatură. 

Dar textul publicitar nu ocoleşte şabloanele literare, nici schemele retoricii, niciă 
asamblările semiotice, nici subtilitățile decodificării herdimeneutice. 


După natura lor, textele publicitare pot fi; 


- informative; 
- persuasive, 


După desrinaţie, textul publicitar poate viza promovarea : 


- unui produs; 

- unui serviciu; 

- unei instituţii; 

- unui proiect social, cultural, medical; 
- imaginii unei instituţii, persoane, grup; 
unei mărci, 
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=- vorbit; 


= scris. 


audio-video (radio-tv); 

internet şi intranet; 

pliante, afişe, broşuri, material informativ în suport de hirtie; 
bannere, panouri, 

obiecte imprimate, 

inscripții pe mijloacele de transport. 


În discursul publicitar, textul vorbit este considerat ca mai direct şi personal, în 
timp ce discursul scris este văzut ca rece şi impersonal. De aceea el este “încălzit”, 
colorat şi personalizat cu ajutorul imaginii, pe de o parte, a impresiei de oralitate — pe de 
altă parte. 


Modalităţi de integrare a textului — 


De cele mai multe ori, textul publicitar dublează o imagine de impact. Scrisul, la 
îndujui face parte din configurația estetică, vizuală, a unui afiş publicitar, devenind el 
însuşi imagine. j 

Alegerea tipului de scris este importantă. Corpul de literă folosit nu trebuie să fie 
întimplător. Cadrele promoţionale folosesc litere standardizate, deşi unele din ele au 
aparența scrisului manual. Unele sînt sobre şi reci, altele “jucăuşe” şi calde; unele au 
aparență populară, altele sînt rafinate şi stilizate; unele au iz arhaic, altele sfidează 
formele prin îndrăzneala construcției; unele sînt simple altele baroce şi excesiv 


decorate, ,. 4 4 A 
AIN 


Care sînt criteriile de alegere a cuvintelor? 
- sonoritatea (criteriul fonologie); 
- forma (criteriul grafologie), 


Spaţiul semnificant poate fi umplut cu cuvinte, dar și cu pauze de limbaj, Alternarea 
dimensiunilor corpului de literă crează efecte grafice interesante, Literele îngroșate 
vizualizează mesajul principal, în timp ce literele mici, abia sesizabile, conțin informaţii 

care privesc mai degrabă cumpărătorii (prețuri, restricții, termene de valabilitate), 
Unele texte publicitare sînt eliptice, lăsînd cititorul să completeze cuvintele 

absente, Ele au aspectul unui rebus care testează perspieacitatea clientului, 
Uneori firmele folosesc spaţiu publicitar excedentar pentru a transmite un mesaj 
scurt. De exemplu felicitările (v: Orange). ð MARÎLALe lu AN Pa. 4 MNA linis 
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EE produselor de relajile publice II - Tipuri de scriitură 


| Logotipul publicitar 
Este semnul grafic de identificare a instituției, cartea ei de vizită şi emblema acesteia.. 
Insoţeşte toate documentele oficiale ale firmei, fiind imprimată vizibil şi pe ambalajul 
sau eticheta exterioară a produselor. 


Marcajul constă în reproducerea unui /ogo, a unui text, a unei imagini reprezentative 
aplicate pe un suport publicitar. 
> Serigrafia (imprimare pe textile, aluminiu, pvc, 
piele); 
> Tampografia (formă de imprimare pe plastic, 
lemn, piele — stilouri, brichete.) 
> Marcajul laser. 


e PR ee 


xemple de logotipuri di 


Alfa Romeo. Denumirea companiei este legata de Nicolas Romeo; ALFA este o abreviere 
de la Anonima Lombarto Fabbrika Automobili, companie fondata de el in 1915. Emblema 
firmei (o cruce rosie pe fundal alb si imaginea unui sarpe cu coroana) a fost preluata din 
stema familiei de nobili milanezi Visconti. Se zice ca sarpele simbolizeaza balaurul singeros 
care in secolul V i.e.n. facea ravagii prin imprejurimile orasului Milano si a fost ucis de 
Umberto, unul din stramosii familiei Visconti. Crucea isi trage originea de pe vremurile 
primei cruciade (1095 - 1099), la care au participat si luptatori din Lombardia, Multi ani la rind, din 1926, 
emblema era inconjurata de o coroana de lauri, in semn de omagiu pentru Premiul Mare obtinut la Raliul 


Mondial din 1925, 


Audi a fost fondata in 1909 de catre August Hortsch, prin latinizarea numele sau de 5 


familie - care in germana inseamna "asculta", In 1932 vechii rivali au hotarit sa se 


uneasca, asociatie la care s-au adaugat companiile "DKW" si "Wanderer", astfel s-a 
nascut consorțiumul "Auto-Union”, "Audi" a fost cumparata de "Volkswagen" in 
1964, dar emblema a ramas aceiasi = patru inele simbolizind cele patru companii 


asociate, 


BMW e o abreviere de la "Bayerische Motorenwerke", firma aparuta in 1916. Prima 
a in 1917, continea imaginea unei elice in miscare, In 1920 elicea a fost 
ale culori bavareze). Emblema 


a aparut pentru prima oara pe 


emblema, adoptat 
stilizata, fiind impartita in patru parti alb-albastre (tradition 
din zilele noastre, foarte asemanatoare cu cea precedenta, 


Petru BEJAN 


umirea "Daimler-Benz AG", legata de numele a 
nz (cel ce a creat in 1886 primul automobil din 
b Daimler (cel ce a creat primul automobil de 
Daimler in 1909 compania a fost preluata de 
fratii si-au adus aminte de o scrisoare trimisa 
pe care el visa s-o vada de asupra uzinei 


Mercedes-Benz a fost fondata in 1926 sub den 
doi pionieri ai industriei automobilistice, Karl Be 
lume cu trei roti avind motor cu benzina) si Gotilie 
acelasi fel, dar cu patru roti). Dupa nmoartea lui 
cei doi fii ai sai. Cautind o emblema atragatoare, 
de tatal lor sotiei sale, in care era desenata o stea 
"Daimler" ca simbol aducator de victorii. In 1909 au fost aprobate doua variante de marca reprezentind o 
stea cu trei si cu patru colturi, dar a fost pusa in circulatie doar varianta cu trei colturi, ceea ce trebuia sa 
simbolizeze suprematia companiei pe pamint, pe apa si in aer. Benz la rindul lui si-a ales drept marca in 
1903 o roata (volan) care peste sase ani a cedat locul unei cununi de lauri. Dupa contopirea celor doua 
companii in 1926 acest simbol a fost combinat cu steaua Daimler, iar emblema de astazi - o stea cu trei 
colturi in interiorul unui cerc - exista din 1937. In 1899 businessmanul, diplomatul si automobilistul 
austriac Emile Gellineks a cistigat un raliu sub pseudonimul "Monsieur Mercedes", Mercedes fiind 
numele fiicei sale. Peste un an "Daimler" a acordat businessmanului dreptul de a vinde in Austria si 
Franta un nou automobil sub marca Mercedes care intre timp devenise atit de populara, incit compania a 


hotarit sa dea acest nume si urmatoarelor modele. 


Mitsubushi, una dintre gigantii mondiali, era la inceput o mica intreprindere specializata in 
transporturi, fondata in 1870 de catre lataro Ivasiki. Marca reprezentind trei romburi a fost 
preluata in 1917 din stema familiei Ivasiki si treptat s-a tot simplificat de-a lungul anilor pina 
a capatat aspectul de astazi. De regula semnul era executat in rosu, culoarea cea mai polulara 
i | in Japonia. Potrivit filozofiei companiei, romburile simbolizeaza cele trei principii 
Mitsubishi": responsabilitatea fata de societate, corectitudinea in business si consensul dintre popoare in 


relatiile comerciale. 


Porche a fost numit astfel in cinstea designerului german Dr. Ferdinand Porche. Calul de pe 
emblema a fost imprumutat de pe stema orasului Stuttgart, intemeiat in Evul Mediu pe locul 
unei crescatorii de cai (orasul se nunmea initial Stuten Garden, "gradina cu iepe”). Duneile 
rosii si nerge au fost luate de pe stema regatului Wurtemberg, a carui capitala era Stuttgart. 
Aceasta "stema combinata" a fost lansata in calitate de emblema Porche in 1952. 


Renault a fost fondata la sfirsitul anului 1890. Prin 1922 a aparut o emblema sub forma de 
cerc cu denumirea "Renault" in mijloc fixata pe o plasa intre doua linii orizontale. Semnul era 
plasat pe claxon, plasa permitind sunetului sa iasa nestingherit. Dupa ce in 1924 s-a decis ca 
plasa sa aiba forma de romb, respectiv s-a modificat si forma emblemei. Emblema adoptata in 


1973 avea culorile galbena, neagra si alba. Emblema pe care o cunoastem astazi, cu suprafata 
neteda, a intrat in vigoare in 1992. 


Citroen a fost fondata de Andre Citroen la Paris in 1913 si se ocupa la inceput de producerea 
cunilor de viteza. Acestea, ca sa aiba un ambreiaj mai trainc, aveau dinti a caror forma 
Aminican un caprior. Cind Citroen a reprofilat uzina pentru producerea primului automobil de 
masa din Europa, el a ales "capriorul” rotii dintate in calitate de emblema. Forma si marimea 


emblemei s-a tot modificat de-a lungul anilor, devenind mai mici 


: La 4 iulie 1925 ia a 
hotarit sa marcheze intr- gis 1925 compania 


hotari z m mod original succesele obtinute si a creat o emblema uriasa, formata din 
imaginea Turnului Eiffel si denumirea firmei scrisa pe verticala. Semnul a fost confectionat din 250 mii 
de becusoare de sase culori si putea fi vazut de la o distanta de 38 kilometri. Potrivit Cartii Recordurilor. 

t pă 
el ramine cel mai mare semn creat vreodata. Gigantica emblema a fost demontata in 1936 
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Ferrari. Emblema firmei create de Enzo Ferrari in 1929 este una dintre cele mai vestite din 


lume, Calul ridicat in doua picioare a aparut pentru prima oara pe fuzelajul unui avion pilotat 
de asul italian Francesco Baracca. Culoarea galbena de pe fundalul calului a fost luata de pe 


stema orasului Modena, in vacinatatea caruia se afla uzina de automobile, iar verde, alb si 
rosu sint culorile nationale ale Italiei. 


Volkswagen este un cuvînt compus; Volk inseamna in germana popor, iar Wagen - vagon, 
masina. Automobilul a fost conceput in 1934 de catre capeteniile celui de-al treilea reich ca 
pe o limuzina cit mai compacta. Proiectul a fost elaborat de profesorul Ferdinand Porche. 
Punind la 26 mai 1938 piatra de temelie a uzinei de automobile linga orasul Vallersleben, la 
80 kilometri est de Hanovra, el a anuntat ca masina va avea denumirea KdF-Wagen - Kraft 
durch Freude Wagen, ad litteram "Forta prin automobil al bucuriei”. Cind dupa razboi 
compania a incaput in miinile autoritatilor engleze, orasul a capatat denumirea Wolfsburg, in cinstea unui 
castel din apropiere, a carui stema a devenit prima emblema a automobilului - imaginea unui castel si a 


unui lup (germ. Wolf). Mai tirziu, cind s-a pus problema vinzarilor in strainatate, a fost adoptata o 
emblema noua - literele V si W in interiorul unui cerc. 


semnatura stilizata a sefului firmei, semnatura care astazi se afla in interiorul unui oval. 


Skoda a fost numita astfel in cinsta lui Emile Ritter von Skoda, care deschisese o fierarie la 
Plzen pe la sfirsitul anilor 1860. In 1920 firma a pornnit productia de motoare pentru avioane 
si de tractoare. Primele automobile cu marca Skoda a fost lansate in 1925. Drept emblema a 


fost aleasa o sageata cu aripa, sageata simbolizind tehnologia in contiuna perfectare, aripa - 
spiritul creator al omului, iar ochiul de pe aripa - vigilenta. 


Alte exemple de logo-uri 0 n 
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Publicitatea Orange 


oameni de pretutindeni au ales 


Orange 


Exemple de scriitură publicitară 


E IRI a —————————————— 


În tuma simt 40 ae miboane de oameni pe care Ñ des part distanțe, 
care vorbesc limbi diterite şi av moduri de viaţă diorite. Dar toți 
au alea acelaşi kvaru: să comunice aşa Curt sâni, să privsască cu 
deschidere şi optimism nitre vitor, Pe toți) apropie Orange, he 
că trăiesc in Marea Gritarue, Franja, israsi, Hang Kong, Eivepa, 
Australia suu România. 


Denumirea. 


În anul 2000, France Telecom a cumpărat 
compania Orange din Marea Britanie, 
decizînd să folosească noul nume pentru 
serviciile de telefonie mobilă. Din aprilie 
2000, denumirile de Dialog şi Alo, 
cunoscute publicului român ca formînd 
Mobil Rom, au devenit Orange. Pentru 
informarea clienţilor dar şi pentru 
promovarea serviciilor, Orange a desfăşurat 
şi desfăşoară o campanie publicitară 
deosebit de atractivă şi diversificată în 


privința mijloacelor de comunicare şi 
persuadare, Afişele, pliantele, cataloagele 
informative, spoturile televizate se 
integrează unei campanii publicitare care 
valorifică un mesaj generos, etalat în 
formule textuale sugestive dar şi în oferte 
cromatice adecvate. 


Textele: 


Variază de la maxima simplitate pînă la 
suporturi informative extinse şi detaliate. De 
regulă, afişele, pliantele şi broşurile 
publicitare Orange se adresează clienţilor cu 
formula “Salut!”, sugerînd că se adresează 
unui public tînăr, deja familiar, dispus a 
înțelege un mesaj simplu şi şi preţios. 
Simularea familiarităţii atenuează impresia 
unei propuneri care ar putea fi suspectată de 
intenții insidioase, cu iz comercial. Toate 
serviciile oferite vin în întîmpinarea celor 
care vor să comunice rapid, simplu şi sigur. 
Suporturile informative sau pliantele cu ştiri 
de la Orange oferă date despre noile produse 
şi servicii. Ele sînt compuse într-o manieră 
directă dar politicoasă, clarificînd toate 
aspectele de ordin tehnic şi financiar. 
Textele sînt culese cu un font simplu, într-o 
combinaţie cromatică în carese regăsesc 
negrul, portocaliul şi albul. Pentru a realiza 
un contrast convenabil lecturii, fondul este 
fie alb, fie negru; alternările de culoare scot 
în evidenţă acele informaţii care pot stîrni 
interes şi care se cuvin reținute ca esențiale. 
Pe lîngă felicitările trimise clienților prin 
SMS (Serviciul de mesaje scurte) î în ziua de 
naştere a clientului sau cu ocazia unor 
sărbători religioase importante (ocazie de a 
personaliza la maximum comunicarea), 
Orange trimite şi felicitări scrise, care 
încearcă să redea fidel specificul sărbătorii. 
În astfel de ocazii, “risipa” de spațiu în 
contrast cu economia de cuvinte şi 
simplitatea mesajului sugerează totodată 
generozitate şi dezinteres. Disponibilitatea 
de a (se) dărui este sugerată de un brad 
stilizat, a cărui formă este dată prin linii în 
Zig-zag obţinute prin impresie mecanică şi 
nu coloră, Textul însoțitor este la rîndu-i 
Simplu, negru și alb pe un fond argintiu: “Ai 
nevoie de două lucruri ca sărbătorile să fie 
sărbători: bradul de Crăciun și buna 
înțelegere, Orange ţi le oferă pe amindouă şi 
îţi urează la mulţi ani!” Buna înţelegere este 
obținută prin comunicare, iar comunicarea 
optimă este dată, bine înţeles, de Orange, a 
cărei siglă este aşezată ca un dar în brăduţul 
abia vizibil, 
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Imaginile; 


Au o evidentă încărcătură simbolică. Principalele 
motive exploatate sînt: cerul albastru, pigmentat 

de cîţiva nori albi, copii jucîndu-se pe malul mării 
sau în mijlocul unui peisaj vast, linia orizontului... 


Este compusă dintr-un pătrat 
portocaliu, dedublare cromatică a 
numelui Orange, cules cu litere 
albe, minuscule, în partea de jos a 
chenarului. Logo-ul este plasat de 
regulă în dreapta-jos a materialelor 
informative şi promoţionale, fiind 


însoţit de formula-slogan  « the 
future'€ bright, the future”s 
Orange», culească cu caractere 
bold, drept, în culori alb sau 
portocaliu, formulă sugerînd 
preeminenţa unui viitor luminos cu 
ajutorul oferit de Orange. 


INTO > 


Ca urmare a Ordinută 465/7001 es on 
Ministerul Comunicajioe şi Tem:oiogei 


orm QDO, toata numerele ge taleton vor 5 
rocăficata. 


Mortiicârie au loc n hei peik: ñit 
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Publicitate Connex 


Descriere: 
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Stima; Jurnătate tu, jumătate eu 


Exercițiu: 


Priviţi imaginea alăturată! 
Interpretați compoziţia iconică 
si identificaţi mesajul publicitar, 
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Publicitate MeDonald's 


What'Up 


Y 
arco bursă. 


S? 


> 


Tu ai o idee. 


Hai să facem schimb. 


Dacă ai între 14 şi 20 de ani şi o idee creativă care necesită sprijin 
financiar, trimite dosarul* tău pe adresa redacţiei pină la data de 
10 ianuarie 2003, Proiectul tău va fi analizat de câtre un juriu, iar 
rezultatul îl vei afla în cursul lunii ianuarie. 

* Ca pul în dosar: data tepri tine. a prarentare detaliată à ideii tale, o scrwpare în care să explici de 


te ai evoke de serată bună și cum intastiereti 4-0 toineni, precum și orce matarial suplimenta 
otat, desene, casete autia eee, CD sat) care N paste satire ide 


Pantss intormati* supămnntare, poti să ne contactezi la (073)212.08.28. emai redactia tobe bappa re 
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Publicitate la cărți şi reviste 


Kluwer new titles în 


Philosophy 


pi i i 
X Preview at wwu.new-in-philosophy.com 


Li 


CIVILIZATIE SE PERINOU SEIS OCHILDVS S 


“CIVILIZAȚII ISTORISITE | 
Prima apariție în România 


- ediție de lux, de negăsit în librării 

e 36 de volume legate 

* ctegante decorațiuni aurii. pe ambele coperti 

+ format mare. 17 x 23 em 

+ intre 800 si 600 de panini/volum 
» zeci de ilustrații în culori şi hărți reprezentative 
* prezentare grafică deosebită i 


+ i 


` ay) 
premieră în România, cea nui mompletă istarki a ohibeariot 
ediție de lux, horseommerce, inxaţită de cadou interesante și substanțiale 
a octură ce imhogățegie vniriuai, focare paist aducdmd up pis d imi 
apm tam a apărut civilizația pe pamânt, cam sati datt, apoi Atit pe Sru 
npatel Al oam ants tiuri ne preacatui 


ğü kluwer 


tha language vi sciante 


CADOURILE COLECȚIE 


»Făuritorii de civilizații 


= va dicționar în zare vè vag ratams a: osè 
Personat ca au AUDE nS, 


* Eu şi glasu civilizației 


= ut) valum de hux, pind poveag dimensiune 
cu volumata colecției. elegant poleit, în care 
veji putea nata pasajele din această Haacinania 
lucrare ca v-au aras cu precâdete atentia = și 


VA rugăm RE ne crude) suni muite, 

tar poniru a vă înlesei Rwgmnane, adâugăen 
și un pix, Inacripționa cu numele și sipia siin 
IUNI acestei enerlopedă a civiza ude 


* Genealogia raligiitor 
= un tabel sinopta în autori, furaat dxi cra, 


cu apania, răspândirea, ongga oak mal am 
porani rolă 


CORESPONDENȚE 
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ADDENDA 


LEGISLAȚIA ROMÂNĂ CU PRIVIRE LA: 
> RELAȚIILE PUBLICE; 
> PUBLICITATEA; 
> INREGISTRAREA MĂRCILOR: 


RELAŢIILE PUBLICE 


Articolul 31 Constituţia României 


Dreptul la informatie 


1... Dreptul persoanei de a avea acces la orice informatie de interes public nu poate fi îngradit. 

2. Autoritatile publice, potrivit competentelor ce le revin, sunt obligate sa asigure informarea corecta a 
cetatenilor asupra treburilor publice si asupra problemelor de interes personal. 

Dreptul la informatie nu trebuie sa prejudicieze masurile de protectie a tinerilor sau siguranta 


(92) 


nationala. 
4. Mijloacele de informare în masa, publice si private, sunt obligate sa asigure informarea corecta a 
opiniei publice. 
Serviciile publice de radio si televiziune sunt autonome. Ele trebuie sa garanteze grupurilor sociale si 
politice importante exercitarea dreptului la antena. Organizarea acestor servicii si controlul parlamentar 


asupra activitatii lor se reglementeaza prin lege organica. 
PUBLICITATEA 


Reglementari legale aplicabile 


e Legea nr.148/2000 privind publicitatea 

Legea sus-mentionata are ca scop protectia consumatorilor de produse si servicii, protectia persoanelor 

care desfasoara o activitate de productie, de comert, presteaza un serviciu sau practica o meserie ori o 
profesie, precum si protectia interesului public general impotriva publicitatii inselatoare; a consecintelor 


negative ale publicitatii si stabileste conditiile in care este permisa publicitatea comparativa, 


Legea reglementeaza; 
1, Formele de publicitate interzise 
2, Regimul juridic al publicitatii inselatoare si cel al publicitatii 
comparative 
3, Dispozitii speciale privind publicitatea anumitor produse 
4, Regimul juridic sanetionatoriu aplicabil in cazul incalcarii dispozitiilor legalo, 


1. Formele de publicitate interzise 

Conform prevederilor acestei legi este interzisa publicitatea care: 
a) este inselatoare, 

b) este subliminala; 
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c) prejudiciaza respectul pentru demnitatea umana si morala publica; 

d) include discriminari bazate pe rasa, sex, limba, origine, origine sociala, identitate etnica sau 
nationalitate; 

e) atenteaza la convingerile religioase si politice; 

f) aduce prejudicii imaginii, onoarei, demnitatii si vietii particulare a persoanelor; 

g) exploateaza superstitiile, credulitatea sau frica persoanelor; 

h) prejudiciaza securitatea persoanelor sau incita la violenta; 

i) incurajeaza un comportament care prejudiciaza mediul inconjurator; 

j) favorizeaza comercializarea unor bunuri sau servicii care sunt produse ori distribuite contrar 


prevederilor legale. 


2. Regimul juridic al publicitatii inselatoare si cel al publicitatii comparative 
Pentru a se determina caracterul inselator al publicitatii se vor lua in considerare toate caracteristicile 
prezentate de aceasta, in special, elementele componente referitoare la: 
a) caracteristicile bunurilor si serviciilor, cum sunt: disponibilitatea, natura, modul de executie si 
de ambalare, compozitia, metoda si data fabricatiei sau a aprovizionarii, masura in care acestea 
corespund scopului destinat, destinatia, cantitatea, parametrii tehnico-functionali, producatorul, 
originea geografica sau comerciala ori rezultatele testelor si incercarilor asupra bunurilor sau 
serviciilor, precum si rezultatele care se asteapta de la acestea; 
b) pretul sau modul de calcul al pretului, precum si conditiile in care sunt distribuite produsele 
sau sunt prestate serviciile; 
c) conditiile economice si juridice de achizitionare sau de prestare a serviciilor; 
d) natura serviciilor ce urmeaza a fi asigurate dupa vanzarea produselor sau prestarea serviciilor; 
e) natura, atributiile si drepturile celui care isi face publicitate, cum ar fi: identitatea, capitalul 
social, calificarea, dreptul de proprietate industriala, premii si distinctii primite; 
f) omiterea de informatii esentiale cu privire la identificarea si caracterizarea bunurilor sau 
serviciilor, cu scopul de a induce in eroare persoanele carora le sunt adresate. 


Publicitatea comparativa este interzisa daca: 
a) comparatia este inselatoare; 
b) se compara bunuri sau servici avand scopuri sau destinatii diferite; 
c) nu se compara, in mod obiectiv, una sau mai multe caracteristici esentiale, relevante, 
verificabile si reprezentative — intre care poate fi inclus si pretul — ale unor bunuri sau servicii; 
d) se creeaza confuzie pe piata intre cel care isi face publicitate si un concurent sau intre marcile 


de comert, denumirile comerciale sau alte semne distinctive, bunuri sau servicii ale celui care isi 
face publicitate si cele 


apartinand unui concurent; 

e) se discrediteaza sau se denigreaza marcile de comert, denumirile comerciale, alte semne 
distinctive, bunuri, servicii sau situatia materiala a unui concurent: 

f) nu se compara, in fiecare caz, produse cu aceeasi indicatie, in cazul produselor care au 
indicatie geografica; 

g) se profita in mod incorect de renumele unei marci de comert, de denumirea comerciala sau de 
alte semne distinctive ale unui concurent ori de indicatia geografica a unui produs al unui 
concurent; 

h) se prezinta bunuri sau servicii drept imitatii sau replici ale unor bunuri sau servicii purtand o 
marca de comert sau o denumire comerciala protejata; 

i) se incalca orice alte prevederi ale Legii concurentei nr,21/1996, 


3. Dispozitii speciale privind publicitatea anumitor produse 
Este interzisa publicitatea explicita pentru produsele din tutun: 
| a) difuzata in cadrul programelor de radiodifuziune si televiziune; 
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| b) in presa scrisa, pe prima si pe ultima coperta sau pagina a materialelor tiparite. 

Este, de asemenea, interzisa publicitatea pentru bauturile alcoolice si pentru produsele din tutun din 
incinta unitatilor de invatamant si a unitatilor de asistenta medicala sau la o distanta mai mica de 200 
metri de intrarea acestora, masurata pe drum public. 
Publicitatea pentru bauturi alcoolice si pentru produsele din tutun nu este permisa in publicatii destinate 
in principal minorilor, in salile de spectacole inainte, in timpul si dupa spectacolele destinate minorilor. 
In plus, publicitatea pentru bauturile alcoolice si pentru produsele din tutun nu este permisa nici in 
conditiile in care: 

a) se adreseaza minorilor; 

b) infatiseaza minori consumand aceste produse; 

c) sugereaza ca bauturile alcoolice sau produsele din tutun sunt dotate cu proprietati terapeutice 

sau ca au un efect stimulativ, sedativ ori ca pot rezolva probleme personale; 

d) da o imagine negativa despre abstinenta; 

e) evidentiaza continutul in alcool al bauturilor alcoolice, în scopul stimularii consumului, sau 

face legatura intre alcool si conducerea unui autovehicul; 

f nu contine inscriptii-avertisment, in limba romana, pentru produsele din tutun. Este interzisa 

publicitatea substantelor stupefiante si psihotrope. 


Totodata, este prohibita publicitatea, in alte locuri decat cele de comercializare, pentru orice tip de arme, 
munitii, explozivi, metode si mijloace pirotehnice, cu exceptia armelor destinate vanatorii sau sportului si 
a celor de panoplie. Cu privire la produsele si serviciile destinate minorilor, este interzisa publicitatea 
care: : 
a) contine elemente ce dauneaza acestora din punct de vedere fizic, moral, intelectual sau psihic; 
b) incurajeaza, in mod indirect, copiii sa cumpere produse sau servicii, profitand de lipsa lor de 
experienta sau de credulitatea lor; 

c) afecteaza relatiile speciale care exista intre minori, pe de o parte, si parintii sau cadre 
didactice, pe de alta parte; 

d) prezinta, in mod nejustificat, minori in situatii periculoase. 

In ceea ce priveste produsele medicamentoase, este permisa numai publicitatea acelora care se elibereaza 
fara prescriptie medicala. In aceste cazuri, materialele publicitare se aproba de Agentia Nationala a 
edicamentului. 


LEGE PRIVIND MARCILE SI INDICATIILE GEOGRAFICE 


CAPITOLUL I 
DISPOZITII GENERALE 


Art,], - Drepturile asupra marcilor si indicatiilor geografice sunt recunoscute si aparate, pe teritoriul 
Romaniei, in conditiile prezentei legi. 
Art,2, - De dispozitiile prezentei legi beneficiaza si persoanele fizice sI juridice straine avand domiciliul 
sau sediul in afara teritoriului Romaniei, in conditiile conventiilor internationale privind marcile sI 
indicatiile geografice la care Romania este parte , 
Art.3, - In intelesul prezentei legi, termenii si expresiile de mai jos se definesc dupa cum urmeaza : 
a) marea este un semn susceptibil de reprezentare grafica servind la deosebirea produselor sau 
serviciilor unei persoane fizice sau juridice de cele apartinind altor persoane. Pot sa constituie 
marci semne distinctive cum ar fi; cuvinte, inclusiv nume de persoane, desene, litere, cifre, 
elemente figurative, forme tridimensionale si in special forma produsului sau ambalajului sau, 
combinatii de culori, precum si orice combinatie a acestor semne. 
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b) marea anterioara este marca inregistrata, precum si marca depusa pentru a fi inregistrata in 
Registrul National al Marcilor, cu conditia ca ulterior sa fie inregistrata. 

c) marea notorie este marca larg cunoscuta in Romania la data depunerii unei cereri de 
inregistrare a marcii sau la data prioritatii revendicate in cerere. Pentru a determina daca o marca 
este larg cunoscuta se va avea in vedere notorietatea acestei marci, in cadrul segmentului de 
public vizat pentru produsele sau serviciile carora marca respectiva se aplica, fara a fi necesara 
inregistrarea sau utilizarea marcii in Romania; 

d) marca colectiva este marca destinata a servi la deosebirea produselor sau serviciilor 
membrilor unei asociatii, de produsele sau serviciile apartinind altor persoane; 

e) marca de certificare este marca ce indica faptul ca produsele sau serviciile pentru care este 
utilizata sint certificate de titularul marcii in ceea ce priveste calitatea, materialul, modul de 
fabricatie a produselor sau de prestare a serviciilor, precizia, ori alte caracteristici. 

f) indicatia geografica este denumirea servind la identificarea unui produs originar dintr-o tara, 
regiune sau localitate a unui stat in cazurile in care o calitate, o reputatie sau alte caracteristici 
determinate pot fi in mod esential atribuite acestei origini geografice... 


Capitolul II 
PROTECTIA MARCILOR 
Art.4. - Dreptul asupra marcii este dobandit si protejat prin inregistrarea acesteia la Oficiul de Stat pentru 
Inventii si Marci. 
Art.5. - Sunt excluse de la protectie si nu pot fi inregistrate: 
a) marcile care nu indeplinesc conditiile prevazute la art.3 lit.a ; 
b) marcile care sunt lipsite de caracter distinctiv ; 
c) marcile care sunt compuse exclusiv din semne sau indicatii devenite uzuale in limbajul curent 
sau in practicile comerciale loiale si constante; 
d) marcile care sunt compuse exclusiv din semne sau indicatii putind servi in comert pentru a 
desemna specia, calitatea, cantitatea, destinatia, valoarea, originea geografica sau timpul 
fabricarii produsului ori prestarii serviciului sau alte caracteristici ale acestora; 
e) marcile constituite exclusiv din forma produsului, care este impusa de natura produsului sau 
este necesara obtinerii unui rezultat tehnic sau da o valoare susbtantiala produsului; 
f) marcile care sunt de natura sa induca publicul in eroare cu privire la originea geografica, 
calitatea sau natura produsului sau serviciului; 
g) marcile care contin o indicatie geografica sau sunt consituite dintr-o astfel de indicatie, pentru 
produse care nu sunt originare din teritoriul indicat, daca utilizarea acestei indicatii este de natura 
sa induca publicul in eroare cu privire la locul adevarat de origine; 
h) acle care sunt constituite sau contin o indicatie geografica identificind vinuri sau produse 
spirtoase care nu sunt originare din locul indicat; 
î) marcile care sunt contrare ordinei publice sau bunelor moravuri; 
j) marcile care contin, fara consimtamintul titularului, imaginea sau numele patronimic al unei 
persoane care se bucura de renume in Romania; 
k) marcile care cuprind, fara autorizatia organelor competente, reproduceri sau imitatii de steme, 
nme E eao sigilii oficiale ee control si garantie, blazoane, apartinind 
j sub incidenta art.6 ter din Conventia de la Paris; 
1) marcile care cuprind, fara autorizatia organelor competente, reproduceri sau imitatii de steme, 
drapele, alte embleme, sigle, initiale sau denumiri ce intra sub incidenta art.6 ter din Conventia 


de la paris si care apartin organizatiilor internationale interguvernamentale din care fac parte una 
sau mai multe tari ale Uniunii, 


Dispozitiile alin.1 lit.b),c) si d) nu se aplica daca, inainte de data cererii de inregistrare a marcii si câ 
urmare a folosirii acesteia, marca a dobindit un caracter distinctiv 


Art.6. - In afara motivelor prevazute la art.5 alin.1), o marca este refuzata la inregistrare daca : 


i a ali 
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a) este identica cu o marea anterioara, iar produsele sau serviciile pentru care inregistrarea marcii 
a fost ceruta sint identice cu cele pentru care marca anterioara este protejata; 
b) este identica cu o marca anterioara si este destinata a fi aplicata unor produse sau servicii 
similare, cu cele pentru care marca anterioara este protejata, daca exista un risc de confuzie 
pentru public; 
c) este similara cu o marca anterioara si este destinata a fi aplicata unor produse sau servicii 
identice sau similare, daca exista un rise de confuzie pentru public, incluzand si riscul de 
asociere cu marca anterioara; 
d) este identica sau similara cu o marca notorie in Romania pentru produse sau servicii identice 
sau similare, la data depunerii cererii de inregistrare a marcii; 
e) este identica sau similara cu o marca notorie in Romania pentru produse sau servicii diferite 
de cele pentru care o marca este inregistrata, cu conditia ca folosirea marcii inregistrate pentru 
aceste produse sau servicii sa indice o legatura intre acestea si titularul marcii inregistrate, iar 
aceasta folosire sa creeze riscul producerii de daune titularului marcii inregistrate. 
Art.7, - Marcile ce cad sub incidenta art.6 pot fi totusi inregistrate cu consimtamintul expres al titularului 
marcii anterioare sau notorie. 
Art.8. - Natura produselor sau serviciilor pentru care se solicita inregistrarea marcii nu constituie nici un 
obstacol la inregistrarea acesteia. 


Ce este CV-ul? 


CV-ul este o succintă biografie, compusă cu scopul de a informa clar, precis şi eficient 
în privința coordonatelor personale, educaţionale şi profesionale, care ar putea fi de 
folos la o angajare sau promovare. 


Ce trebuie să conțină el? 


Numele: 
Date de contact: adresa, telefon, fax, e-mail; 


1. Date personale: data naşterii/vîrsta, starea civilă, cetățenia; 


2. Obiective profesionale 

3. Educaţie / Pregătire profesională 

In cazul in care te hotarasti pentru varianta franceza de CV, vei enumera etapele 
formarii tale academice in mod cronologic, iar daca preferi varianta anglo- 
saxona le vei enumera invers cronologic (cea mai recenta achizitie academica va 
fi trecuta prima),Atentie! Asigura-te ca pastrezi acelasi stil pe tot parcursul 
redactarii CV-ului, 

Poti sa folosesti urmatorul algoritm: 

Perioada... localitatea... institutia de invatamant... specializarea... diploma 


obtinuta 
Aceste informatii sunt obligatorii, insa ordinea prezentarii lor poate varia. 


4. Cursuri / stagii de specializare 
Folosind acelasi algoritm vei enumara cursurile relevante, inclusiv forma in care 
s-au finalizat (diploma, certificate de participare/ de absolvire etc.). 
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5, Experienta profesionala 

Nu uita sa pastrezi ordinea de prezentare si algoritmul alese anterior.Astfel sunt 
informatii obligatorii: j 
Perioada... localitate... numele organizatiei si profilul acesteia... functia 
detinuta... responsabilitati 


5, Proiecte/ Cercetare stiintifica ; ' 
Fa o lista a domeniilor, rezultatelor, calificarilor,etc. 


6. Premii/Burse 
Vei folosi acelasi algoritm ca si la Educatie. 


7. Afilieri profesionale ; 
Mentioneaza organizata, sediul si profilul de activitate, perioada de timp de cand 
te-ai afiliat si functia detinuta (membru, presedinte,etc.). 


8. Publicatii 

Nu uita sa mentionezi: 

Anul si locul aparitiei, editura, numele publicatiei/articolului, co-autori - daca 
este cazul 


9. Limbi straine 
Mentioneaza limba, nivelul (ex: incepator / mediu / avansat / eventual atestat) si 
tipul de comunicare (ex: scris / vorbit / citit). 


10. Operare PC 
deasemenea vei enumera tipurile de programe cunoscute precum si nivelul. 


11. Interese/hobby 


Nu este un capitol obligatoriu, dar ii poti comunica potentialului angajator 
cateva din coordonatele tale personale. 


12. Referinte 


Poti sa dai 2-3 nume relevante si informatii de contact. 
Cf, Site-ul www.e-cariere.ro 


NINE E ae, 


RELAȚII PUBLIC 


CUPRINS 


|. De ce este nevoie de relații publice în economie? 


II. Cei care se ocupă de RP nu iau decizii 


A. Avem de - a face cu o formă de comunicare 

B. Comunicare şi relații publice sau comunicare de relații publice 
C. Cum funcţionează structura de relații publice? 

D. Activitatea de RP j 


III. Comunicare de relaţii publice, publicurile ei şi 


canalele de comunicare 
A. Nonverbal şi verbal în comunicarea de relații publice în 
economie 
B. Complicând schema, simplificăm înțelegerea 
C. Strategia de RP şi campania de RP 


|. De ce este ne voie de relații publice în economie? 


n 


Motto; 


Change is certain, Progress is not, 


(dintr-un escu despre stalinism) 


Ceea ce pare să caracterizeze societatea de astăzi este complexitatea şi 
schimbarea. Complexitatea poate fi atribuită creşterilor din sfera cunoașterii. 
Schimbarea - atribut al tuturor celor ce alcătuiesc Universul, dar și al Universului ca 
întreg - este prezentă, la nivelul societății omenești, fie ca fenomen necontrolat, fie ca 
produs al gîndirii şi voinței oamenilor. În vreme ce complexitatea poate fi văzută ca 
rezultat al creşterii specializării resurselor organizaționale (ca de pildă specializarea 
oamenilor, a produselor şi serviciilor sau a informaţiei), schimbarea vine din faptul că 
evenimentele! au o frecvență de ocurenţă foarte mare, dar durata lor e din ce în ce mai 
mică, iar efectul lor asupra structurii or; anizaţiei? şi asupra resurselor acesteia este tot 
mai puternic. Structura şi resursele unei organizații fiind într-o strînsă interdependenţă, 
nevoia de răspuns la complexitatea crescîndă a mediului și la schimbare - ca stare 
permanentă - trebuie să aibă la bază cîteva aspecte: 


m îmbunătăţirea cooperării şi comunicării în interiorul organizaţiei 
m reducerea timpului afectat luării deciziilor 

m îmbunătățirea calității deciziilor 

m posibilitatea de a face rapid restructurarea proceselor interne 

m menţinerea unei ginterfeţe inteligente şi mobile cu mediul 


S-ar putea vedea aici că, de fapt, este vorba despre utilizarea informaţiei pentru 
optimizarea activităţii, precum și pentru a atrage atenţia - favorabil! - asupra acestui fapt 
şi asupra chiar a acestei activități. Informaţia bine prelucrată duce la cunoaştere, iar 
managementul cunoaşterii (creare, acces, comunicare, evaluare, aplicare şi distribuire) 


asigură atingerea scopului: folosirea-cunoașterii pentru a lua decizii corecte în legătură 
cu schimbările necesare, Altfel spus, informaţia şi cunoaşterea au valoare doar în 


măsura în care duc la acţiune în sensul atingerii scopului pe care organizaţia şi l-a 
propus, Controlul fluxului informaţional și managementul cunoaşterii au în vedere 


PI 

1 Un eveniment poate fi definit drept "o acţiune sau o întîmplare cure poate fi observată şi care are loc la 
oment dat” (ef, Ernest Stech , Sharon Ratelitte, Working în Groups, Skokie, Ilinois, National 

un mome 

Textbook Company, 1976, p. 176) ră 

2 Prin organizație vom înțelege orice structură socială cu o funcţionalitate oarecare, fără nici o legătură cu 

Prin orga f elege g 
domeniul ori cu forma de activitate, 
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Se ştie că schimbările în structura organizaţiei, politicile administrative, stilul de 
management, tehnologia informaţiei, practicile proprii de pregătire profesională, precum 
şi design-ul fluxului de lucru stimulează schimbările cognitive individuale, care 
antrenează un comportament superior faţă de modul în care fiecare îşi face munca, Dar 
toate acestea îşi fac simțită influența în mod hotăritor asupra schimbărilor din 
organizaţie şi asupra produselor/serviciilor oferite la interfaţa cu comunitatea, 

O bună reacţie din partea comunităţii duce la motivarea indivizilor din 
organizație (indiferent de nivelul la care activează) şi rezultatul se îmbunătăţeşte tot mai 
mult (vorbim aici despre performanţă, calitate, productivitate, costuri şi eficienţă). 

Această interdependență (performanța individuală/performanţa organizaţiei) este 
completată de o alta, aflată la interfața organizației cu publicurile externe (care pot fi 
întreaga comunitate, ori doar o parte a ei), publicuri ce evoluează, la rîndul lor, odată cu 
organizaţia şi cu lumea externă acesteia: este interdependența dintre ceea ce oferă o 
organizaţie şi reacţia beneficiarilor acelei oferte. 

Ambele interdependențe reliefează un proces continuu de comunicare. Se 
comunică informaţie prelucrată (cunoaştere), care este împărtăşită, evaluată, sporită, 
modificată, atît la nivel intra-organizaţional, cît şi la nivelul social mai larg al 
comunităţii. 

Să nu uităm nici o clipă că organizaţiile economice există şi funcționează 
pentru a obține profit, drept care, rolul şi scopul structurii de relații publice în 


„economie sînt de a condiționa publicurile interne şi externe pentru a face mai sigur _ 
drumul spre profit al organizaţiei. 


lată contextul în care se plasează activitatea de relaţii publice (RP) a oricărei 


organizații economice şi iată şi locul unde se desfăşoară această activitate co Xă: 
interfața (virtuală!) dintre organizaţie şi publicurile acesteia. Dacă defining marketingul X 


ca fiind managementul schimburilor dintre organizaţie şi publicurile sale externe, există 


şi o xcurea de transmisie )a marketingului în interiorul organizației”: managementul 


La nivelul organizaţie/public, unde-şi desfăşoară activitatea structura de relaţii 
publice, se realizează fluxul bidirecțional de informaţie şi de intenţionalități. Prin 
diversele metode şi mijloace care ţin de mix-ul de marketing, o organizaţie își 
promovează o imagine cît mai favorabilă, astfel încît publicul ales drept ţintă să fie 
condiționat pentru a recepta pozitiv produsul sau serviciul oferit de organizație, iar 
personalul organizaţiei să se simtă mereu motivat de discursul de management al 
calității să sprijine startegia managerilor organizaţiei. Discursul departamentului de RP 
provoacă o reacţie (voluntară şi/sau involuntară) pe baza căreia cei de la RP pot analiza 
activitatea organizaţiei și o pot evalua prin raportare la resurse, 


| Obiective şi rezultate. 
Concluzia poate duce și la naşterea unor noi idei de abordare 
) 


atît în privința activității 


3 ; 

Cf. Andriaenses, Ingham & Vankerkem, Marketing e j i 
4 A se vedea și: Adapting marketing to reig A gale riale Mania 1393 ; r 
Vig.. München, 2000 iging world-wide environment, IFLA — Sau! 
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din interiorul organizaţiei, cît şi în privinţa discursului acesteia câtre publicurile extene, 
Atât concluzia, cît şi ideile de îmbunătăţire a abordărilor trebuie aduse la cunoştinţa 
managementului organizaţional. 


| Cei care se ocupă cu relațiile publice NU IAU DECIZII 


Ei doar propun idei sau soluţii posibile. 
Deciziile sînt luate la nivelul managementului organizațional, 


Vorbim aici, de la început, despre comunicare, despre marketing, despre 
management. Pe rînd, fiecare pare să deţină supremaţia. Dar, aşa cum activități precum 
marketingul sau managementul calității nu pot fi epuizate în dimensiunea lor 
comunicațională, comunicarea nu s-ar putea reduce, nici ea, la tehnici persuasive create 
de agenţii sau de departamente specializate. În această idee, îl întîlnim — oricît ar părea 
de greu de crezut — pe Cicero, care spunea: „Există o ştiinţă a guvernării care cuprinde 
multe şi însemnate grupe de cunoştinţe. Una din cele mai cuprinzătoare şi mai 
importante este elocvența ca teorie şi artă — aşa-numita retorică. În ceea ce mă priveşte, 
nu sînt de părerea acelora care socotesc că ştiinţa de a guvema se poate lipsi de 
elocvență, dar şi mai puţin sînt de acord cu aceia care cred că ştiinţa aceea toată este 
cuprinsă în talentul şi arta oratorică. De aceea aş defini elocvenţa ca o parte a ştiinţei 
guvernării. Rolul însă al artei oratorice este, cred, a vorbi cum trebuie pentru a 


convinge; scopul ei: a convinge prin vorbire. Deosebirea dintre rol şi scop este aceea că 
prin rol se are în vedere ceea ce trebuie să se facă, iar prin scop c ie să 


îndeplinească rolul. Întocmai cum spuneam că rolul medicului este de a îngriji cum 
trebuie pentru a vindeca, iar scopul, a vindeca prin îngrijirile date, tot aşa, cînd vorbim 


despre rolul. şi scopul oratorului, înțelegem prin (0) ceea ce el trebuie să facă, iar prin 


/ Scop motivul pentru care o face.” 
A. Avem de-a face cu o formă de comunicare 


A n k PPE y 
Comunicarea este rezultatul nevoii de a „spune”, de a transmite informaţii celor 


din jur. Conform unor teoreticieni ai domeniului, ar mai fi cinci nevoi „relaționale” 
fundamentale, care sînt în acelaşi timp şi obiective ale oricărui proces de comunicare: 
nevoia de a fi înţeles, nevoia de a fi recunoscut, nevoia de a fi valorizat, nevoia de a 
influența şi nevoia de a fi în intimitate cu alteritatea. Simţim, deci, permanent nevoia să 
spunem ceva, să arătăm, să explicăm, să ne facem cunoscute gîndurile şi intenţiile. Dacă 
simțim nevoia să spunem ceva ce nouă ni se pare semnificativ şi nu o facem, 


transmiterea informaţiei se va realiza involuntar, inconştient, într-un mod mascat, cum 


ar fi, de pildă, prin stări de tensiune perceptibile în exterior, prin anxietate evidentă, prin 
agresivitate sau chiar prin somatizări, cum ar fi în cazul unui mesaj negativ refulat. 


5 Cf, Cicero, “Despre invențiune”, in Opere alese, Bucureşti, Editura Univers, 1973, p. 73, 
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Orice am face — susțineau reprezentanţii Şcolii de la Palo Alto — nu putem să nu 
comunicăm, Nu ştim încă dacă omul este, cu adevărat, cea mai comunicantă fiinţa de pe 
Pămînt, dar s-a probat deja ştiinţific faptul că, pentru ființa umană, comunicarea este 
vitală. Comunicăm de cînd există specia, comunicăm continuu și astfel construim 


a e 


ficțiunile sociale în mijlocul cărora trăim, Nu este doar o asemănare întimplătoare între 
PER a 


cuvintele comunicare, comuniune, comunitate. Prin comunicare, omul negociază cu 
semenii săi asupra valorilor, ideilor şi modurile de a vedea lumea; aşa ajung indivizii la 
comuniune, la împărtăşirea viziunilor comune despre lume şi viaţă şi sfirşesc prin a se 
constitui în comunităţi. Avem cel mai performant sistem de comunicare — limbajul 
articulat — şi sîntem capabili să utilizăm o mare varietate de altfel de coduri pentru a ne 
transmite gînduri intenționalităţi, pentru a da de ştire alterității că „sîntem aici”, dar şi 
pentru a-i semnifica faptul că sîntem conştienţi de existenţa celorlalte conștiințe. Prin 
verbal — cu tot cu apanajul de paraverbal — şi prin nonverbal, comunicăm permanent. 
Comunicarea este un proces continuu și dinamic. Simplul fapt de a fi devenit 
conştient de existența semenilor săi îl pune pe individ în comunicare cu ei: el va face 
ceea ce simte/crede că sînt expectanţele celorlalţi, ceea ce crede că trebuie făcut pentru 
a-şi construi o anumită imagine socială şi pentru a o proteja, ceea ce găseşte necesar de 
făcut pentru a proteja comunitatea la construcția căreia a contribuit, într-un mod mai 
mult sau mai puţin direct, mai mult sau mai puţin conştient, dar permanent. O distincție 
necesară pentru buna înţelegere a celor de mai sus ar fi aceea dintre comunicare (adică 
fenomenul acesta continuu şi dinamic în care şi prin care ne construim existența socială) 
şi instanțele de comunicare (adică actele concrete de interactiune dintre doi sau mai 
mulți indivizi, văzute ca aspecte discrete ale activităţii umane — vezi şi definiția lui I. A. 
Richards pentru comunicare). 

Este de remarcat că astăzi termenul comunicare, utilizat cu o frecvență de 
invidiat, face trimitere la un concept atrăgător, dar, de fapt, este un termen care 
desemnează un ansamblu extrem de vast de practici, în mod necesar dispersate şi infinit 
de deschise. Acest lucru face ca specialiştii să fi căzut de acord cu privire la evidența 
imposibilității de a epuiza studiul fenomenului comunicare în limitele unei singure 
științe, Studiul comunicării — şi, deci, ceea ce s-ar putea numi ştiinţa comunicării — 
trebuie gîndit undeva, în transdisciplinar, într-o zonă aflată la proiecția limitelor mai 
multor științe: lingvistică, sociologie, psihologie, antropologie, semiotică, fizică, pentru 
a nu enumera decît cîteva dintre ele, fără cele aplicate şi fără informatică... Însă, pentru 


evitarea pierderii contactului cu orizontul, abordările teoretice se înscriu pe proiecţiile 


aliniamentelor a cel mult trei, patru discipline, urmărind consistenţa demersului, pe de o 

parte, și, pe de altă parte, asigurarea informării necesare în economia construcției. 

Desigur, cel mai adesea vom întîlni convocate antropologia, ştiinţele socialului şi 
iotica, pe lîngă quasi-omnipr inevisti 

semiotica, pe lingă quasi-omniprezenta lingvistică, 


m 
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Cît despre istorie — a omului şi, implicit, n HOCIeIAţII omeneşti =, necastu esté 


nedrept prezentată în etapizări ce țin de evoluţia abilității omului de a confecționa unelte 


şi de a dezvolta tehnici/tehnologii. Epocile istoriei umanităţii, ca intervale cu 


Subdiviziuni, au nume legate de experiența timpurie a speciei în sensul confecționării gi 


utilizării diferitelor tipuri de unelte: epoca pietrei, a pietrei șlefuite, a fierului, a 


bronzului... O modalitate mai semnificativa de a studia dezvoltarea umană ar fi să 


definim epocile după cum au reuşit înaintaşti noştri — atit primitivi, cit gi moderni — să 
înregistreze progrese în abilitatea de a schimba, transmite, recupera, înregistra, disemina 


informaţii şi, prin aceasta, de a se manifesta în relaţia cu alteritatea, 


La urma urmei, chiar aceste abilităţi au permis formelor humanoide care s-au 


succedat de-a lungul erelor de evoluție să gîndească în mod progresiv, să inventeze, să 


acumuleze şi să-şi transmită unii altora soluții ale problemelor de viață (soluţii unice, 


pentru fiecare cultură ce se contura), Aceste epoci reprezintă etape distincte în 


dezvoltarea comunicării umane, fiecare dintre ele avînd consecințe profunde asupra 


vieții sociale (individuale şi colective). 
Ele au fost asociate cu dezvoltarea comunicării prin semnele vorbirii, prin scris, 


tipărit, prin apariția „maşinăriilor de debitat” care stau la baza a ceea ce azi numim 


mass-media, pentru ca să atingem o culme cu Internetul şi cu Web-ul său... Limbajul 
articulat, ca facultate inerentă şi specifică, şi comunicarea prin semnele vorbirii este şi 


ceea ce ne-a făcut ceea ce sîntem, ceea ce ne-a desprins din lumea celorlalte vieţuitoare 
ale Planetei. Prin limbaj, ne-am declarat singulari, am luat Universul în stăpînire, 


învăţindu-l. Nici folosirea miinii, nici prelucrarea pietrei şi, mai apoi, a metalelor, nici 
măcar mersul biped nu pot fi elemente atît de hotărîtoare în stabilirea momentului 


apariţiei speciei umane pe cît este momentul în care ființe de pe Terra au început să 


comunice între ele prin intermediul limbajului articulat. 

Triada comunicare-comuniune-comunitate o declară pe noua ființă drept 
comunicantă și socială, De altfel, cercetătorii susţin că teate procesele sociale implică şi 
un proces de comunicare, „Numai în aparenţă, societatea este o sumă statică de instituții 
sociale; în realitate, ea este animată sau reafirmată creativ în fiecare zi de acte 
particulare de natură comunicaţională care au loc între indivizii care o alcătuiesc. Orice 
Structură culturală, orice act individual care ține de comportamentul social implică, într- 
un sens explicit sau implicit, ţine de comunicare” (E, Sapir), Privind din cealaltă 
direcţie, adică dinspre comunicare spre societal, observăm că, întotdeauna, comunicarea 
este legată de un model cultural, care sẹ concretizează într-o reprezentarea a alterităţii. 

Ceea ce definește experiența personală, precum şi experiența întregii societăţi 
este modul de a defini regulile de comunicare, Prin prisma comunicării putem 
recunoaşte organizarea raporturilor sociale și a reprezentărilor comune unei populații, 


ceea ce o dă drept comunitate, Această organizare este diferită de la o comunitate 
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culturală la alta şi această stare de lucruri ne forțează să fim deosebit de atenți în relația 
de schimb, de împărtăşire cu cei aparținînd altor culturi. 

Contradicţiile culturale, cele care pot crea dificultăți sau chiar bariere în 
comunicarea interculturală, provin din diferențele dintre modurile de a vedea şi dea 
gîndi viața şi Universul şi din diferențele de sens, mai ales în ceea ce priveşte 


şimbolurile şi reprezentările. 


Limbajul, ca structurant al realității, asigură gîndirea — gîndire fără limbaj nu 
Că ——— 


există! — şi, ca vehicul al comunicării, asigură existența socială a omului şi chiar, pur şi 
simplu, existența omului. Din această perspectivă, este uşor de înțeles importanţa 
comunicării. Mai mult, timpul şi chiar şi unele experiențe, pe care istoria le-a reținut, au 
dovedit că, asemenea nevoilor fiziologice, comunicarea este vitală pentru om. 

Încercînd să evităm viziuni ce ţin de logocentrism şi de „imperialismul 
lingvistic” - atît de criticate din pricina exagerărilor din secolul al XX-lea —, vom 


remarca, totuşi, că limbajul verbal are rolul ai important între codurile de 


simboluri folosite în comunicarea umană. E adevărat că cercetări recente au evidențiat 
faptul că limbajul verbal nu ocupă decit procente modeste (7-10 %) din semnele care 
structurează mesajele, restul fiind alcătuit din semne de natură nonverbală. Şi acestă 
perspectivă ni se pare exagerată: este ca şi cum am ignora faptul că, în comunicarea 
interumană, semnele nonverbale funcționează doar pentru că sensurile purtate de ele 
sînt „traduse” involuntar şi instantaneu în limbaj verbal. 

Lingvistica structurală şi Claude Lévi-Strauss, dar şi Eugen Coșeriu postulează 
faptul că limbajul este cel mai adecvat model al comunicării şi că viaţa socială, pe multe 
paliere de coagulare, repetă modelul comunicațional al limbajului. Dar limbajul este mai 
mult decît un vehicul ce transportă intenții, atitudini, informații; mai mult decît un 
mijloc de transmisie, limbajul este şi un mod aparte de conduită a individului (conduita 
verbală), care implică activități diverse: vorbire, ascultare, schimb de idei, reținerea de 

«Mesaje sonore, reproducerea_sau traducerea lor. În familia mai largă de conduite 
simbolice, limbajul ocupă un loc privilegiat. 


În secolul al XVII-lea, John Locke afirma că limba este „un important 


instrument funcționînd ca liant al societății” (Eseuri despre înțelegerea umană), iar 
bd 


Immanue i târzi ă fii i ă față 
l Kant, un secol mai tîrziu, afirma că ființele umane nu reacționează faţă de 
lumea obiectivă, ci față de lumea pe care o construiesc în mintea lor (grație limbajului, 


trebuie precizat!). Această idee a lui Kant, dezvoltată de Peirce (Semnificație şi acţiune), 


în secolul al XIX-lea, a fost, în timp, extrem de fertilă în cîmpul gîndirii mondiale, 


pragmatiştii începutului de secol XX ajungînd, grație ei, să explice faptul că 


semnificația obiectelor sau întîmplărilor nu constă în natura lor obiectivă, ci în 
3 

comportamentul oamenilor față de ele. 

E 
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B. „Comunicare şi relații publice” sau “comunicare de relații publice”? 


Să vedem şi unde se situează relațiile publice între alte forme de comunicare! 


COMUNICARE 
pe sa COM. INTRAPERSONALĂ 
COMUNICARE DE GRUP 
Ee PUBLICĂ COM. INTERPERSONALĂ (DIALOG) 
COMUNICARE RELAȚII PUBLICE COMUNICARE POLITICĂ 
DE MASĂ \ 
DISCURS DE DISCURS DE 
MANAGEMENT AL MARKETING : 
CALITĂȚII MIX DE MARKETING - PRODUS 
- PREŢ 
- PLASARE 
- PROMOVARE : 
MIX PROMOȚIONAL - PUBLICITATE 


- EVENIMENTE 
ete. 


Schema de mai sus redă grafic conţinutul domeniului epistemologie 


„Comunicare”, aşa cum se dezvăluie acesta în analiza pe niveluri. 
Primul nivel permite să ne amintim care sînt tipurile de comunicare pe care le 


putem întîlni, tipuri stabilite prin utilizarea unui construct numit „dispozitiv 


comunicațional”, unde interacțiunea comunicațională este văzută ca relație între doi sau 
mai mulţi indivizi umani. Avem, aşadar, comunicare intrapersonală, comunicare 


interpersonală, comunicare de grup şi comunicare publică. Primele două tipuri sînt 
descrise de dispozitivul comunicaţional „unu la unu”f, ultimele două tipuri sînt descrise 
de dispozitivul „unu cu mai mulți” sau de dispozitivul „mai mulți cu mai mulți”. 

comunicarea publică este descrisă prin "prezentarea 


Pe nivelul următor, 
diverselor sale forme. Schema se opreşte la numirea doar a cîtorva tipuri de comunicare 


publică şi sugerează, prin săgețile care nu sînt explicitate prin texte, prezența încă şi a 


———— 


£ Aparent, în cazul comunicării intrapersonale, e doar un singur individ. De fapt, individul se dedublează 


la nivel psihic, ceea ce face ca schimbul comunieţional să se facă între cei doi actori rezultați, entitățile 
psihice „eu” ră celălalt eu”, Deşi se aseamănă ca dispozitiv comunicaţional cu comunicarea 
interpersonală, acest tip de comunicare prezintă particularități care constituie un motiv suficient pentru a 


fi tratat distinct. 
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altor tipuri. E suficient să ne gîndim la comunicarea religioasă (cea teologică sau cea 
rituală), la modă, la activitatea de editare de carte sau la cea de editare de periodice de 
specialitate şi ne dăm seama că există încă multe alte tipuri de comunicare publică. 
Intenţia nostră este să prezentăm doar un context în care să situăm comunicarea de 
relaţii publice, pentru ca aceasta din urmă să fie bine încadrată și, desigur, mai bine 
înțeleasă. 

Nivelul următor este cel al privirii analitice asupra comunicării de relaţii publice, 
ca formă de comunicare publică. Aici se remarcă cele două componente ale acestei 
activităţi (care este preponderent discursivă): discursul de management al calității şi 
discursul de marketing. Pentru această din urmă componentă, rafinările se fac pe 
nivelurile următoare: vedem cum discursul de marketing se angajează pe direcții care 
tin de mixul de marketing (cei patru p: produs, preț, plasare, promovare), pentru ca, la al 
patrulea p (promovarea), să constatăm că acesta se realizează tot printr-un mix, cel 
promoțional, care conţine subdiviziuni precum „publicitatea”, „evenimentele” etc. 

O precizare trebuie făcută, în acest punct al prezentării noastre: din ce în ce mai 
frecvent, activităţile care țin de al patrulea p sînt externalizate, adică structura de relații 
publice face apel la sprijin extern, angajîng serviciile agenţiilor de publicitate. De aici, o 
serie de confuzii în literatura de specialitate, unde se mai întîmplă ca autori mai puțin 
atenți să susțină că publicitatea se poate face şi prin relaţii publice, cînd, de fapt, relațiile 
publice conţin şi o componentă care este publicitatea”. 

Ceea ce trebuie precizat chiar de la început este faptul că nu trebuie, sub nici 
un motiv, confundat managementul (ca activitate specifică de organizare şi 
conducere, care-i revine managerului sau consiliului de conducere) cu discursul de 
relații publice pe componenta de management al calităţii (ca activitate de 
producere și receptare/analizare de discursuri în relația structurii de Relaţii 
Publice cu diferitele publicuri interne ale organizației) şi, pe de altă parte, nu 
trebuie confundată activitatea economică de marketing (care vizează piețele) cu 
activitatea discursivă de relaţii publice pe componenta de marketing (care vizează 
publicuri externe organizației), Aceste activități între care am ţinut să facem distincția 
(management și discurs de management al calităţii, pe de o parte, şi marketing şi discurs 
de RP pe componenta de marketing, pe de cealaltă parte) se mulează unele pe celelalte 
și se informează reciproc, Managerul nu poate face o muncă de performanță dacă ignoră 
discursul de relaţii publice pe componenta de management al calității, iar structura de 
RP nu-și poate desfășura eficient activitatea fără a înțelege perfect care este politica 
managerială a conducătorului; la fel, economiştii de la marketing au nevoie de suportul 

celor de la RP pentru analiza și construirea de discursuri (în scopul unei corecte 


A se vedea, pe această temă, Dan Stoica, “Despre publicitate”, în vol, Comunicare şi cultură. Aplicații 
interdisciplinare (Adela Rogojinaru, coord,), Bucureşti, Tritonic, 2006 
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orientări în lumea exterioară organizaţiei), iar cei din structura de RP au nevoie să 
înțeleagă ce fac cei de la marketing pentru a-i susține corect şi eficient și pentru a-și 
orienta corect propria activitate. 


În plus, publicurile managerului (atunci cînd acesta socotește oportun să inițieze 


o instanță de comunicare) sînt „desenate” de schema ierarhiei interne, adică sînt grupuri 
de indivizi aflate în vreun punct al structurii interne a organizaţiei, pe cînd publicurile 
structurii de relaţii publice (atunci cînd aceasta socotește oportună formularea vreunui 
discurs pe componenta de management al calității) nu sînt niciodată aceleaşi sau lesne 
de anticipat: publicul fiecărui discurs se detaşează prin segmentarea permanentă pe care 
o efectuează PR-iştii în scopul de a-şi alege cu grijă ținta şi aceasta, pentru a-și atinge 
scopul cu maximum de eficiență (pentru un anumit discurs, pot fi doar femeile din 
organizație, indiferent de locul lor în ierarhie; alteori, pot fi doar fumătorii sau pot fi 
tinerii necăsătoriți, nefumători, care fac navetă şi au studii superioare). 

Cît despre ţintele „externe”, am văzut că economiştii de la marketing vizează 
piețele (acele locuri virtuale unde au loc schimburile de bunuri şi valori), în vreme ce 
PR-iştii angajaţi în activitate discursivă pe componenta de marketing vizează publicuri. 
Cele două ţinte sînt doar parțial coextensive. De exemplu, publicul țintă al unui discurs 
de marketing care urmăreşte lansarea unui nou brand este format şi dintr-o parte a pieţei 
proprii, şi dintr-o parte a pieţei deţinute de concurenţă, şi dintr-o parte a zonei 
nehotăriților. 

Să presupunem că un anumit brand aparținînd unei mărci de țigarete este gîndit 
pentru o piață de „tineri cu fiţe”. Discursul de lansare îi va căuta pe toți cei care răspund 
descrierii acestui tip de tineri (trendy, cu bani, mereu prezenți în baruri şi în cluburi 
exclusiviste, căutînd în permanență compania unor persoane cu aspect lesne remarcabil 
etc.); or, acest gen de tineri pot fi deja fumători (fie ai unui alt brand al aceleiaşi mărci, 
fie al unei mărci aparţinînd concurenţei) sau pot fi la faza la care încă ezită să se apuce 
de fumat. 

În vreme ce economiştii de la marketing vor fi preocupați de calcule care să 
determine care este piaţa lor şi care este piața concurenței ori care este piața potențială, 
PR-iştii îi vor aborda pe tinerii descriși mai sus, acolo unde se găsesc, fără să ia în calcul 
piaţa pe care se găsesc unii sau alții, 

Din cele de mai sus, se desprinde deja o caracteristică a activităţii de relații 
publice, caracteristică ce va fi regăsită şi în diverse definiţii date acestei activități: este 
vorba despre faptul că avem de-a face cu o activitate preponderent discursivă 
(producere și receptare/analiză de discursuri), Mai trebuie spus că este o activitate care 
se desfășoară permanent și, întrucît este vorba despre discursuri „țintite”, este dublată 
de o altă activitate care se desfăşoară de asemenea permanent: segmentarea 


publicurilor. 
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C. Cum funcționează structura de relații publice? 


\ lată cum ar arăta o reprezentare schematică a locului și modului de funcționare a 
p: 


Publicuri 
externe 


unde se pot distinge reprezentările elementelor ce intră în joc: organizaţia (Org.) 
este elipsoida din stînga; în cadrul ei, se găsesc: managementul organizațional, adică 
conducerea organizaţiei (M), precum şi diversele compartimente cu interrelaționarea lor 
şi cu sugerarea dependenței lor faţă de conducere (ierarhia internă, destul de vag 
reprezentată, întrucît nu interesează în acest loc). Dreptunghiul din mijloc este structura 
de Relaţii Publice (RP), unde se construieşte discursul (D): fie către interiorul 
organizaţiei (managementul calităţii), pe componenta către managementul 
organizațional (importanta funcție de consiliere a managementului organizațional) sau 
pe componenta către personal, fie către publicuri externe, reprezentate de elipsoida din 
dreapta schemei (discursul de marketing). ; 

De semnalat, de asemenea, că există un discurs perceput de RP dinspre publicul 
abordat (marcat cu săgeata întreruptă, fie dinspre organizație, fie dinspre publicurile 
externe); nu este vorba despre un răspuns (în sensul literal al cuvîntului) la discursul 
organizației, ci despre feedback, adică o reacţie, de multe ori necontrolată, de multe ori 
greu de descifrat, dar mai consistentă şi mai aproape de adevărata părere a 
producătorului său decit ar fi un răspuns explicit. Există şi răspuns (R), venind dinspre 
vreunul dintre publicurile „ţintite” de discursul de RP, Acesta este explicit şi dat ca 
manifestare voluntară, Cele două forme de interacţiune nu se exclud una pe alta. Ele pot 
coexista, dar pot transmite informaţii diferite, mergînd pînă la contradicție, De exemplu, 
la întrebarea „Vă plac serviciile noastre?”, un om delicat şi puţin timid ar putea 
răspunde „Da!”, însă ezitarea din glas, faptul că nu-şi priveşte în ochi interlocutorul, o 
ușoară roșeaţă sau paloare apărută brusc în obraji ne pot spune că, de fapt, a mințit. 

Această schemă dă posibilitatea de a vizualiza modul de funcționare a celor 
implicaţi în activitatea de relaţii publice, Discursul de marketing odată produs, e de 
presupus că publicul vizat va fi influențat, ceea ce va da naştere unei reacții (poate, 
involuntare, cum spuneam, dar extrem de valoroase pentru specialiştii RP); receptarea 
acestei reacții (feedback) și înregistrarea răspunsurilor clar formulate la întrebări direct 
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puse, urmate de prelucrarea informaţiei pe care acestea o transportă fac posibilă analiza 
situaţiei şi se pot trage concluzii privind viitorul discurs al organizaţiei. 

x Din analiza feedback-ului şi a răspunsurilor la diverse chestionare (de exemplu) 
se obţine materie primă pentru stabilirea de noi posibile strategii; iau astfel naştere idei 
noi, pe care structura de RP le supune aprobării conducerii organizaţiei. Sînt idei pe care 
eì le vor fi verificat deja în contextul comunicării permanente cu fiecare compartiment 
şi chiar cu fiecare persoană din organizaţie, deci sînt idei care se bucură de o largă 
acceptare şi chiar de o largă susținere, în cele mai multe cazuri. 

Pentru a le face să „treacă”, cei de la RP trebuie să le prezinte conducerii sub o 
formă convingătoare. Altfel spus, discursul către managementul organizațional este tot 
un discurs care trebuie articulat cu multă artă. Pe baza ideilor abil sugerate de cei de la 
RP, managementul organizaţional ia decizii, fie în sensul unor noi abordări ale 
activităților din interiorul organizației (de la nivelul compartimentelor), fie în sensul 

schimbării — într-un grad sau altul, a — discursului adresat publicului. 

Deciziile conducerii sînt, în destul de multe cazuri, aduse la cunoştinţa 
personalului organizaţiei tot de către cei din departamentul RP, care sînt specialişti în 
construirea de discursuri convingătoare, persuasive. Desigur, tot cei din-structura de RP 
au sarcina de a construi şi de a lansa, pe cele mai potrivite canale, noul discurs de 
marketing, îmbunătăţit, cum spuneam, pe baza feedback-ului şi avînd şi o bază mai 
solidă, dată de modificările situaţiei din interiorul organizației. Un nou feedback va 
relansa lucrurile şi totul se va relua, după schema descrisă. 

Detaşîndu-ne acum de schema de mai sus, vom relua prezentarea secvenţelor 
care alcătuiesc activitatea de relaţii publice. 


D. Activitatea de RP: 


De data aceasta, vom porni de la o altă secvență, analiza realităţii. De la început 
să precizăm că nu e nici o exagerare în comparaţia pe care o propunea cineva între 
activitatea de RP şi un iceberg: ceea ce se vede este doar o infimă parte din întreg, iar 
ceea ce nu se vede este partea cea mai importantă. La baza acestei activități regăsim o 
stare mentală, o atitudine. Este atitudinea care constă în a fi mereu deschis, în a fi mereu 
favorabil schimbării’. Aşadar, analiza realității va fi primul pas, acela care va evidenția 
faptele, stările de lucruri, într-o abordare descriptivă. 

Urmează selectarea acelor fapte care se dovedesc a fi mai importante pentru 
viața organizației, Importanţa se stabileşte pe baza descrierilor de la faza anterioară, 
unde apar detalii cu evidente implicaţii în mersul general al lucrurilor, atît în interiorul 
organizaţiei, cît și în schimbul pe care aceasta îl practică cu publicul său. 


* Am ales să “incepem” cu secvența discurs de marketing, dar am fi putut tot aşa de bine să începem cu 


secvenţa feedback, ori cu secvența decizii, De fapt, aşa cum vom vedea, procesul este continuu şi 
dinamic, EI nu are început sau sfirşit, iar prezentarea sa este posibilă pornind de la oricare dintre 


secvențele care-l compun. PoR £ 
; 4 hivalentă cu progresul, or specialiştii în RP nu urmăresc schimbarea ca 


” Atenţie! Schimbarea nu este ec ul, d i R ; a 
atare, ci progresul. Acesta poate fi determinat numai prin analize ce au în vedere scopul, resursele şi 
rezultatele activităţii unei organizaţii, Deci, atenție la Moro-ul cursului! 
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Al treilea pas îl constituie formularea propunerilor (parte din managementul 
calității) şi comunicarea lor, mai întîi în rîndul personalului şi apoi, odată căpătat 
acceptul şi asigurat sprijinul personalului, către conducere. În unele cazuri, desigur, nu 
este vorba decît de discursul către conducere (funcția de consiliere). 

Al patrulea pas ar fi construirea altor două discursuri: cel prin care deciziile 
luate la nivelul conducerii sînt transmise personalului din departamentele organizației 
(cealaltă parte din discursul de management al calității) şi discursul cel nou de 
marketing, adresat publicului extern determinat drept țintă. 

În fine, al cincilea pas este evaluarea rezultatelor demersurilor anterioare şi 
reluarea ciclului. 

Pentru analiză, se pot folosi diverse instrumente, dedicate fie colectării de 
informaţii, fie prelucrării acestora. Printre cele mai frecvent utilizate s-ar număra 
chestionarele (atent construite, pentru a obține maximum de informație pertinentă); 
chestionarele vor diferi substanţial în funcţie de segmentul căruia îi sînt adresate (nu vor 
arăta la fel cele prin care se sondează opinia publicurilor externe ale organizaţiei cu cele 
prin care se sondează opinia/poziţia personalului organizaţiei). 

Alte instrumente şi tehnici de analiză a situaţiei pot fi: urmărirea rubricii FAQ 
din pagina de web, analiza mesajelor circulate pe liste de discuții (în intranet sau pe 
Internet), clasificarea tipurilor de solicitări sosite din afara sau dinăuntrul organizaţiei şi 
raportarea fiecărui tip de solicitare la elementele care descriu strategia curentă a 
organizaţiei, analiza rapoartelor provenite de la întîlniri cu publicul sau cu personalul, 
de la mese rotunde pe chestiuni care privesc domeniul de activitate al organizației. 

Dar, să vedem care sînt celelalte etape ale activității de RP. 

Activitatea de selectare a faptelor mai importante va avea drept rezultat o 
schemă care permite vizualizarea stării de lucruri, dînd şi posibilitatea de a vizualiza 
ierarhizarea priorităţilor (tot prin raportare la strategia organizaţiei). Se pleacă, desigur, 
de la întrebarea fundamentală: „Ce trebuie să facem pentru a atinge obiectivele din 
planul nostru strategic?”. Apar, normal, şi întrebări despre cum trebuie făcut ceea ce se 
cere, dar, implicit, se pune problema de a răspunde şi la întrebările: „Cine trebuie 
implicat?”, „Unde trebuie desfăşurată activitatea?”, „Care este cel mai potrivit moment 
pentru ...2” etc. Selecția (şi, deci, ierarhizarea după priorităţi) se face după criterii ca: 
nivelul de succes așteptat, costuri, durata activității prevăzute, disponibilitatea 
personalului și gradul său de expertiză, timpul necesar pentru însuşirea secvenţelor, 
riscuri, posibilitatea de a obține acceptul/sprijinul din partea conducerii organizaţiei, din 
partea personalului implicat sau din partea unor organisme patronatoare, în sfîrşit, 
impactul negativ/pozitiv pe care aplicarea noilor idei l-ar avea asupra altor programe. 

Cristalizarea propunerilor de decizii va avea în vedere ceea ce am precizat că 
este diferența dintre schimbare pur și simplu şi progres. Pe de o parte, trebuie 
manifestată multă elasticitate, deschidere şi mobilitate a gîndirii. Pomind de la 
principiul că „nimic nu e săpat în piatră” - nici în discursul de marketing, nici în 
managementul calităţii - RP reconsideră permanent poziţiile şi abordările strategice şi 


comunică permanent — cu eventuale modificări de formă — cu publicul, cu conducerea şi 


cu personalul organizației. În ciuda principiului de bază („nimic nu e săpat în piatră”), 
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discursul RP nu trebuie să fie ezitant: nici ideile de schimbare adresate conducerii, nici 
deciziile sau noile abordări/oferte nu trebuie transmise ca vremelnice, nesigure, 
discutabile! 

Întrucît este un lucru pe cît de important, pe atîta de des ignorat, vom reveni 
asupra necesităţii de a înţelege că RP nu este o activitate care implică luare de decizii. 
RP propun idei de soluţii, dar nu iau decizii. Luarea de decizii revine în exclusivitate 
managerilor organizației! În anumite cazuri, transmiterea deciziilor câtre personalul 
organizației poate cădea în sarcina celor de RP şi atunci ei vor avea de articulat 
discursul optim pentru a obține înțelegerea şi cooperarea celor la care se referă deciziile. 
Evaluarea trebuie să scoată în evidență următoarele; 

- dacă a fost un plan bun şi bine întocmit 

- dacă toți cei implicați în realizarea planului au înțeles ce trebuiau să facă 
şi au şi făcut 

- dacă toți cei implicați au putut coopera cum trebuie 

- dacă planul a avut răsunet în rîndurile publicului țintă 

- dacă aprecierea a priori a bugetului necesar s-a făcut corect 

- dacă feedback-ul a fost într-o notă pozitivă, negativă sau indiferentă 

- ce s-a realizat în procent prea mic - 

- ce şanse sînt de a îndrepta ceea ce nu a prea mers într-o încercare 
ulterioară 


“Comunicarea de relații publice, publicurile ei şi canalele de 
comunicare 


Aşa cum am văzut, aproape toate etapele activității de RP se înscriu — dintr-o 
perspectivă sau alta — în ceea ce numim „comunicare”. Nu întotdeauna publicul avut în 
vedere este același, nu întotdeauna se va folosi acelaşi instrument sau canal de 
comunicare și nu întotdeauna va fi evidențiată aceeaşi perspectivă de abordare a 
comunicării: așa cum spuneam, discursul adresat vreunui public extern (pe componenta 
„marketing”) va diferi de cel adresat conducerii organizaţiei ori personalului (pe 
componenta „managementul calității”), 

Pe de altă parte, am putut deja remarca modul în care se conturează diverse 
publicuri, în funcţie de nevoile de comunicare, în funcție de intenţia de comunicare de 
la un moment dat. Criteriile de segmentare pot fi şi diverse, şi multiple: criterii precum 
sex, vîrstă, nivel de studii, mod de viaţă, venit, loc de proveniență pot îi utilizate pentru 
a segmenta populaţii pe care achiul omului obişnuit le vede drept compacte. 
Discursurile vor fi diferite faţă de femei, de pildă, în ziua de 8 martie, şi faţă de bărbaţi, 
chiar dacă, cu toţii sînt membri ai colectivului organizaţiei; în aceeaşi ordine de idei, 
altfel li se va vorbi tinerilor cu studii superioare despre posibilitatea de a dezvolta o 
carieră în cadrul organizaţiei și altfel li se va vorbi celor cu studii medii, aflați în ultimul 
deceniu de viaţă activă; apoi, într-un fel li se va vorbi membrilor organizaţiei despre 
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necesitatea de a fi eficienţi în efortul de atingere a obiectivelor organizaţiei și altfel va fi 
discursul pe aceeaşi temă adresat unor organizații partenere. 

Sugerăm în tabelul de mai jos cîteva abordări ale discursului de RP şi cîteva 
categorii de public ce pot fi vizate de acest discurs. Construcţia tabelului este în mod 
voit tributară principiului elaborat de McLuhan („canalul este mesajul). Tabelul este 
doar o propunere de abordare şi nu avem pentru el pretenţii de exhaustivitate. Mai mult, 
aici se pune doar problema „acordării” canalului la un anumit public, nu şi problema 
segmentării publicurilor, aşa cum am descris-o în cele de mai sus. 

Publicul 
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Este evident că tabelul propus este doar o sugestie de sistematizare a tipurilor de 
mesaje și a tipurilor de canale de transmisie considerate proprii pentru fiecare tip de 
mesaj. Conţinutul lui rămîne deschis criticilor şi amendărilor de orice fel, dar şi 
eventualelor completări. Ni se pare bună, însă, ideea în sine de a vedea anumite tipuri de 


mesaje cu șanse mai mari de a-şi produce efectul dacă sînt trimise pe un anumit canal, 
în loc de altul, 


Comuni- 
cate 
de presă 


Buletin 
inform- 
ativ 


Perspectiva Eveni 
mente 
organiz- 
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speciale 
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A. Nonverbal şi verbal în comunicarea de relații publice în economie 


Am văzut cum coexistă verbalul şi nonverbalul în comunicare, am văzut 
statistici care lasă de înţeles că nonverbalul ar fi predominant, am putut constata şi în ce 
constă eroarea din aceste susţineri (nonverbalul funcţionează doar pentru că este 
„tradus” instantaneu în verbal, la momentul receptării). Ar mai fi de adăugat că distincta 
dintre comunicare (văzută ca fenomen amplu, continuu și dinamic, în care ne naştem şi 
prin care ne trăim viața) şi instanța de comunicare (văzută ca întîmplare, eveniment 
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punetual, interacțiune concretă dintre doi sau mai mulți indivizi umani) se poate observa 
Şi prin accoa că aspectul continuu este susținut mai mult prin nonverbal, în vreme ce 
aspeotul discret este dat de interacțiunea verbală. Este de la sine înțeles că nu vorbim 
aici despre o distincție dihotomică, ci de prezență dominantă, de preponderență a unui 
gen de comunicare față de celălalt. 

În comunicarea de relații publice, organizaţia „se exprimă” prin tot ce este, ce 

Rce şi ce spune (ori ce face să se spună) despre ea: contează clădirea în care este 
instalată (renşita arhitectonică, adecvarea arhitecturii cu rolul asumat de organizație în 
comunitats, amplasarea în teritoriul unde-şi desfăşoară activitatea etc.), contează firma 
pă cam o atimă deasupra uşii (şi, în cadrul firmei, logo-ul contează, ca element care 
combină verbal şi nonverbal), contează modul în care sînt echipați membrii organizației 
nman spital, halatele de diverse forme şi culori, informează asupra ierarhiilor interne, 
într-o bancă, ținuta uşor severă transmite ideea de seriozitate şi de competență, 
construind încrederea publicului în respectiva instituție). Chiar şi cooperarea cu 
oficialitățile locale în sensul de a facilita accesul la sediul organizaţiei are drept rezultat 
o mai bună poziţionare în ochii publicurilor externe, fără a-i lăsa indiferenți pe cei din 
interior, pe membrii personalului organizației. 

În acest sens, amenajarea drumurilor în proximitatea sediului, construirea unui 
parking pentru cei care vin acolo, obținerea chiar a amplasării convenabile a marcajelor 
pentr traversarea pietonilor, toate constituie un atu, întrucît transmit publicurilor 
externe (dar şi celor interne) că organizaţia îi tratează cu grijă şi deferență, ca pe 
persoane importante, pentru care se străduieşte să creeze. facilități chiar şi de ordin 
practic mărunt, ţinind de comoditate. Tot non verbalul „vorbeşte” şi atunci cînd publicul 
extern pătrunde în sediul organizației. 

Dacă spaţiul este generos, luminat adecvat, cu marcaje clare pentru îndrumarea 
celor care intră pentru prima oară acolo, se transmite publicurilor externe o impresie de 
bună primire şi li se induce o stare de confort, extrem de benefică pentru interacțiunile 
ce vor avea loc, indiferent de natura acestora. Dimpotrivă, dacă intrarea pentru „clienţi” 
este meschină, plasată pe o latură a edificiului sau chiar în spate (raportat la intrarea 
principală), clienţii se vor simţi prost tratați, chiar înainte de orice experienţă în planul 
inteacțiunii verbale. : 

Un personal neglijent îmbrăcat, distribuit fără noimă în spații prost amenajate, 
fără minime informaţii pe uşile diverselor încăperi despre cine este înăuntru şi ce 
servicii oferă provoacă o impresie de nepăsare faţă de calitatea serviciilor către clienți. 
Chiar şi alte categorii de publicuri externe care ar fi să pătrundă în astfel de spaţii ar fì 
dezamăgit (vorbim aici despre furnizori, parteneri etc.). 

Vorbind despre comunicarea nonverbală de relaţii publice, putem adăuga cîte 
ceva și despre punetualitate, despre prezența vs. absența organizaţiei la tirguri şi 
expoziţii de profil, despre sponsorizări ale unor activităţi culturale sau cu caracter social 
şi chiar despre mina pe care o afişează membrii personalului, atit în interior, cît şi în 
exterior, ca simpli membri ai comunităţii. Se poate constata de aici faptul că activitatea 
de consiliere a managerilor (parte extrem de importantă a discursului de RP pe 
componenta de management al calității) trebuie făcută permanent, cu asiduitate şi 
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insistență, dar cu delicateţe și eleganţă. Tot ce ține de nonverbalul de impact în RP cere 
resurse mai mari decît discursul angajat prin utilizarea verbalului: este vorba despre 
resurse de timp, de imaginaţie, despre resurse bugetare (bani, mînă de lucru calificată. 
materiale etc.). Însă, totalitatea discursurilor realizate prin nonverbal construieşte o 
situație favorabilă pe termen lung, antrenînd și profit, chiar dacă nu sub forma unor 
încasări imediate. În plus, construcţiile acestea crează o platformă pentru lansarea 
discursurilor verbale de RP și un context prielnic pentru o bună receptare a acestor 
discursuri. 

Se poate deja observa că avem de-a face cu elemente de comunicare ce țin de 
continuum, de permanența fenomenului comunicaţional. Aşa cum spuneam, comunicare 
este un fenomen continuu şi dinamic. 

În acest continuum, se pot însă opera decupaje: acestea sînt instanțele de 
comunicare distincte şi sînt, în marea majoritate a cazurilor, de natură verbală. Analiza 
lor se poate face, aparent!, prin referire strictă la întîmplarea în sine: A îi spune X lui B. 
De fapt, A îi:spune X lui B în contextul C, pentru a obține reacţia R. Or, această formă 
de interpretare readuce în discuţie continuumul despre care vorbeam mai sus (şi care 
este, în majoritate, constituit de expresie nonverbală). 

Structura de RP a organizaţiei va avea, deci, mult de lucru în ceea ce priveşte 
consilierea managerilor. Avantajul — în organizaţiile economice — este că rezistenta 
managerilor la proiecte de relaţii publice bine construite şi, mai ales, bine prezentate. 
este mai mică decât în domeniul politic, spre exemplu, dat fiind că domeniul de evoluție 
este mai strict reglat de reguli, pe de o parte, şi că, pe de altă parte, este mai uşor să 
susții o abordare vizînd atingerea unui rezultat pozitiv în economie, decît ar fi în 
politică. Un adevărat manager are capacitatea de a înțelege dacă un proiect îl angajează 
pe calea succesului (şi, implicit, a profitului) sau dacă-l sorteşte eşecului ori penibilului. 
Acest avantaj (al receptorului conştient de importanţa relațiilor publice în economie) nu 
trebuie însă privit ca situație ideală: personalitatea managerului, numărul de manageri 
(board-ul) pe care trebuie să-i convingă PR-istul sînt elemente de luat în calcul atunci 
cînd se pregăteşte o campanie!” de consiliere. 

Cu aceste considerente, ne întoarcem la cea de-a doua activitate specifică 
structurii de RP, segmentarea publicurilor. Spuneam că este o activitate permanentă. 
Dacă luăm drept exemplu activitatea de consiliere a unui consiliu de conducere (Board, 
în terminologia mai des folosită, însemnînd totalitatea persoanelor cu drept de decizie în 
organizaţie — majoritatea fiind manageri), ne putem da seama că specialistul de relații 
publice nu-i va vedea niciodată ca grup omogen şi nici ca grup prezentind aceleaşi 
segmente componente, În discursul prin care îi va consilia pe membrii Consiliului să 
organizeze ceva de Ziua Femeii, PR-istul va vedea board-ul împărțit în femei şi bărbaţi; 
pentru discursul privind oportunitatea introducerii unor cursuri de perfecționare a 
salariaţilor, board-ul va fi împărțit în director de personal, directori de producție, 
directori de dezvoltare și, eventual, director general şi, pentru fiecare public astfel 


10 z s i p, A N 
Folsim termenul de „campanie” pentru că, de fapt, majoritatea acţiunilor de RP se construiesc sub 
formă de campanie, adică o concentrare de forțe şi mijloace, într- 


A Ă un timp determinat, atingerea 
unui scop (sau a unui număr foarte restrîns de scopuri). E proim > 
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determinat se vor avea în vedere discursuri adecvate, prin care să se obţină acordul 
general la ideca urmărită, 

Segmentarea!! publicurilor se face şi în discursul de management al calităţii (cu 
componenta de consiliere a managerilor şi cu componenta de motivare a personalului), 
şi în cel de marketing (ținînd seama de faptul că două dintre componentele mixului de 
marketing sînt de natură endogenă — produsul și preţul — iar celelalte sînt de natură 
exogenă — plasarea şi promovarea). Pe de altă parte, nu trebuie pierdută din vedere 
realitatea apartenenţei publicurilor interne la publicuri externe (salariatul, în afara orelor 
de program, este un membru al comunităţii ca oricare altul, cu familie, prieteni, vecini Şi 
cunoştinţe, cu nevoi şi dorințe umane, nelegate de politica internă a organizaţiei, de 
valorile promovate în interiorul acesteia, de interesele ei). 

Salariatul citeşte presa (nu doar presa de întreprindere, acolo unde aceasta 
există), preia idei, construieşte expectanțe, are comportamente induse de viaţa privată, 
de experiența de membru al comunității. Impregnat de toate acestea, el revine zilnic în 
cadrul organizației, unde se confruntă cu cultura organizaţională. Cum experiențele 
vieţii externe organizației sînt diferite, iar indivizii umani sînt şi mai diferiți (unii de 

alții). mulțimea salariaţilor nu se va arăta ca omogenă unui specialist în RP. Acesta va 
încerca să construiască tipologii umane în care să-i încadreze pe membrii personalului, 
astfel încît să-i grupeze după asemănări (constituind grupuri distincte după deosebiri) 
pentru ca să le poată pregăti discursuri cît mai adecvate şi, prin aceasta, cît mai 
performante. 

Putem remarca, înțelegînd cele de mai sus, că misunea specialistului în relații 
publice se poate îndeplini numai păstrînd o viziune holistică asupra realității, în care 
organizația nu apare ca fiind în opoziție cu comunitatea, ci ca parte integrantă a 
acesteia, membrii organizației fiind în acelaşi timp membri ai comunității; este o viziune 
în care imaginea publică a organizației nu înseamnă doar o imagine propusă unilateral 
(dinspre organizaţie către mediu), ci o imagine permanent negociată şi cu publicurile 
externe, şi cu publicurile interne. De aici, deducem importanța relaţiei organizaţiei cu 
presa, aceasta din urmă fiind vectorul de imagine cel mai important şi cu impactul cel 
mai mare asupra diverselor publicuri, interne şi externe. 

Mai întîi, să precizăm că nu se poate profesa în relaţii publice în afara instalării 
într-o practică de zi cu zi: consultarea presei (scrisă, audio-vizuală şi de pe Internet)! 
Ziua unui profesionist de RP începe și se încheie cu consultarea presei, Analiza pe 
textele jurnalelor, accesarea informaţiei de presă, statistica apariţiilor pe o anumită 
temă, într-o anumită presă, alcătuirea dosarelor de presă (decupaje pe o temă de interes), 
toate acestea fac parte din ceea ce ar fi munca „de fundal” a specialistului de RP. Nu 
poţi fi un bun consilier, nu poţi fi un bun comunicator, în general, dacă nu laşi să se 
vadă că eşti permanent perfect ancorat în realitatea zilei, Nu poți nici analiza o stare de 


"Un exemplu de segmentare este dat în „Segmenting the workforce to improve 
communication”, by 
Mandy Thatcher, in Strategie Communication Management; Oct/Nov 2006; 10, 6; 


ABI/INFORM Global 
pg. 26, ssq.. A se consulta şi G. Lagneau, La sociologie de la publicité, Paris, PUF, 1977. 
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ancorare în realitate, pe 


lucruri (în vederea stabilirii abordărilor viitoare) fără această 
aN o asigură doar consultarea presei, 


A t i 4 sei ~ ai i ) 
Relația cu presa este, însă mult mai complexă. Structurii de RI 
are vom încerca să o descriem cît mai complet, 


(i revine 
onarea acestei relaţii, drept pentru c 


Pentru început, facem apel la o deja faimoasă schemă a funcționării mass-mediei, 


propusă de Melvin DeFleur'?: 


Producători 


Agenţii de 
publicitate 


Agenţii de Distribuitori 


reglementare 


y 


analiză a pieței Capaci. | 
şi de rating A 


A y 
joforman] Publicitate 


divertisment 


Gustul, diferențiat după 
publicuri și consumatori 


Pretenţioși 


Atenţia Decizia 
publicujtui PENA A | SE APERE aceea EES consumatorilor 


Nepretenţioşi 


Ceea ce am regăsit pînă în acest punct sun denumirea de „organizație”, vom 
avea, în această schemă, sub numele de „corporații”. Simplificînd, am putea „citi” 
schema lui DeFleur cam așa; corporaţiile au interes să facă profit, oferind bunuri contra 
bani consumatorilor; pentru a-și asigura cît mai mulți şi mai fideli consumatori, 
corporaţiile apelează la agenţiile de publicitate, care crează materiale promoţionale şi le 
plasează în media, pentru a ajunge la cei pe care mass-media îi percepe drept publicuri, 
dar pe care, am vazut, corporaţiile îi văd drept consumatori (actuali sau potenţiali) ai 
bunurilor lor, pentru ca lucrurile să nu scape de sub control, intră în joc legiuitorii, care 
impun reguli și urmăresc respectarea acestora (aşa cum au promis populaţiei, contra 


12 În lucrarea Theories of Mass Communication, New York, David McKay, 1975. 
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voturilot ware bat propulsat în poziția în care se alli, Aceantă aimplifoare a lecturii 
setea jocului social propune o viziune prea clară asupra relaţiilor corporațiilor cu 


vesa, o viziune care nu teclă adevărata complexitate a aceatul Joc, 


Vom introduce un exemplu, pentu a dezvolta contextul în care trebuie făcută 
lectura acestei scheme, 


Fste voma dospre un mesaj preluat de pe o listă electronică de discuţii 
(originau este reluat pe pagina următoare), 


Autorul mesajului semnalează faptul că ceca ce ora deja numit „industrie de 
formatare mentală” există: aceasta este presa şi, mai ales, televiziunea, cu forța ei 


imensă de manipulare, 


La ce se miră Hervé Le Crosnier? La un interviu pe caro i l-a luat un jurnalist 
de la cotidianul Le Monde unui Président Directeur Général de la postul de televiziune 
TFI, Patrick Le Lay. Considerind că e la adăpost de orice indiscreţie, Patrick Le Lay 
răspunde prea deschis întrebărilor reporterului de la Le Monde şi ajunge la declaraţii de 
un cinism R limite, adevărate perle între gafele imaginabile în discursuri publice. 


Pus să privească televiziunea dintr-un punct de vedere strict de business, 


LL ea id 


preşedintele lui TF1 declară: 


„[.] să fim realişti: la bază, treaba lui TF1 este s-o ajute pe Coca-Cola, de 
exemplu, să-şi vîndă produsul. Pentru ca un mesaj publicitar să fie perceput, 
trebuie ca creierul telespectatorului să fie disponibil. Emisiunile noastre au vocația 
de a-l face disponibil, adică de a-l distra, de a-l destinde, pentru a-l pregăti între 
două mesaje. Ceea ce-i vindem noi lui Coca-Cola este timp de creier uman 
disponibil. Nu este nimic mai greu decit să obţii această disponibilitate.” 


Aceste “consideraţii” ale lui Patrick Le Lay se înscriu în ceea ce se numeşte 
economia atenţiei, adică o economie în care profitul vine din captarea atenției unui 


anumit public, pe care îl transformi astfel în consumator, 


Vedem cît de importantă devine relaţia structurii de RP cu presa, vedem cît de 
important devine modul în care corporația îşi externalizează serviciile de promovare 
(inclusiv publicitatea), apelind la anumite agenţii de profil şi coordonînd atît munca 
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propriu-zisă de creaţie, cât şi activitatea de selectare a produsului media în care îşi va 


plasa mesajul publicitar. 


De : "Hervé Le Crosnier" <herve(Qinfo.unicaen.fr> 
Date : Sun, 11 Jul 2004 20:19:01 +0200 
Objet : Economie de l'attention 


Bonjour, 


Je n'ai pas vraiment le temps de faire un long "petit papier", même 
si le sujet le mériterait. Mais je tenais à vous faire partager 

mon émerveillement : "parler vrai" serait-il devenu une réalité 
médiatique ? 


Et quand cette réalité porte sur la couche la plus brumeuse de notre 
société de l'information, à savoir la télévision, il y a encore 
plus de quoi s'étonner. 


Bien évidemment, le coup de projecteur, s'il vient de l'intérieur du 
système télé a été allumé dans un livre... que je n'ai pas lu. 
Pensez-donc : "Les dirigeants face au changement" aux Editions 
du Huitième jour. Rien que le titre et le livre me serait tombé 

des mains. Heureusement, il y a des gens plus consciencieux que 
moi. Notamment un journaliste du _Monde_, qui devait fureter 
anonymement dans les services de presse. 


Et qu'a-t-il repéré ? Une citation de Patrick Le Lay, ci-devant PDG 
de TF1. Rien que de bien connu pour ceux qui suivent l'économie 
de l'attention. Mais quand c'est prononcé avec la morgue et 
l'autorité que donne le pouvoir de faire cette économie, ça 

vaut son pesant de barbaque crue. Je vous livre l'extrait en 

entier (sic) : 


"Il y a beaucoup de façons de parler de la télévision. Mais dans 
une perspective "business", soyons réaliste : à la base le métier 
de TF1 c'est d'aider Coca-Cola, par exemple, à vendre son 
produit. Pour qu'un message publicitaire soit perçu, il faut 

que le cerveau du téléspectateur soit disponible. Nos émissions 
ont pour vocation de le rendre disponible, c'est-à-dire de le 
divertir, de le détendre pour le préparer entre deux messages. 
Ce que nous vendons à Coca-Cola, c'est du temps de cerveau 
humain disponible. Rien n'est plus difficile que d'obtenir 

cette disponibilité", 

Fabuleux ! 

J'utilise depuis quelques années le terme "industrie du formatage 
mental", Je cherchais la démonstration. Merci M. Le Lay. 


Hervé Le Crosnier 
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B. Complicând schema, simplificăm înțelegerea fenomenelor 


Să încercăm să ne imaginăm situația așa cum este ca de fapt și apoi să încercăm 
să amendăm schema lui DeFleur astfel încît ea să reprezinte starea de lucruri din lumea 
reală, Atunci, schema ar arăta ca mai jos: 


[EEE + 


di 


Agenţii de 
publicitate 


Agenţii de 
reglementare 


Distribuitori 


PR 
PR 
A 
Agenţii de 
Li > 
egiuitori di analiză a pieţei Corporaţii Baii 
și de rating A 
i orean $i Publicitate 
\divertisment 


y 
Gustul, diferențiat după publicuri și consumatori 


Pretenţioşi 
Atenţia Decizia: 


publicului A consumatorilor 
Nepretenţioşi 


Se poate constata prezența unei structuri de RP la nivelul fiecărei organizaţii, 
indiferent dacă este de tip economic, de tip nonguvernamental, centru de statistică, 
agenţie de publicitate, parlament sau instituție media. Această nouă viziune ne permite 
să înțelegem, de eXnplu, că o corporație nu se comportă în totalitate la fel, adică, o 
parte din corporație (structura de RP) nu-i vede pe membrii comunităţii drept 
consumatori, ci, „strecurindu-i” prin prisma agenţiilor de studiu de piaţă şi de rating şi 
consultindu-se cu specialiștii din agenţiile de publicitate, îi percepe ca publicuri ai unor 
mesaje, altele decît mesajele cu intenţie strict comercială, PR-iştii din corporaţii vor fi 
cei care vor accepta (sau nu) lansarea unui anumit discurs publicitar şi vor fi cei care 
vor negocia atent cu agenţiile de publicitate alegerea mediilor pentru difuzarea 
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mesajelor lor promoționale. Nu atît costurile vor fi cele luate în calcul, cît capacitatea 
mediului ales de a-şi condiționa publicurile în vederea pregătirii unui impact major al 
mesajului. Scopul urmărit (în cazul corporațiilor, deci al organizațiilor economice) este 
tot profitul, fie că vorbim despre manageri, despre acţionariat, sau despre economiştii de 
la marketing ori specialiştii din structura de RP. Pentru aceştia din urmă, un lucru este 
însă clar: profitul trebuie privit ca ceva ce se obține fără afectarea imaginii publice şi 
este un lucru pe care trebuie să-l ai în vedere pe termen lung. Construcţia lor este mai 
„greoaie”, mai de durată, dar rezultatele sînt mai solide şi mai rezistente în timp. 

Transferînd discuţia la nivelul celorlalte tipuri de organizaţii reprezentate în 
schema lui DeFleur, putem înţelege cine negociază imaginea fiecăreia şi în ce fel 
structura de RP a fiecărei organizații se implică în funcţionarea schemei în globalitatea 
ei. Aşa cum PR-iştii din corporaţii au grijă de imaginea organizațiilor lor, tot aşa PR- 
iştii din media au grijă ca gafele de tipul celei comise de Patrick Le Lay să fie evitate, 
PR-iştii din parlamente au grijă ca, în percepţia publicului, imaginea parlamentarilor să 
fie cea de adevăraţi protectori ai celor care i-au votat (şi de la care vor mai aştepta voturi 
şi în viitor), PR-iştii din ONG-uri vor veghea la justa percepere a acțiunilor 
organizaţiilor de acest fel (în sensul evitării oricărui partizanat politic, de pildă) şi aşa 
mai departe. Singurul element distinctiv: în afară de corporaţii, niciun alt tip de 
organizație nu urmăreşte profit în plan economic. 

„ Trăim într-o lume în care imaginea face totul, inclusiv toţi banii!... De aceea ni 
se pare important să privim schema lui DeFleur în forma ei amendată. Structura de RP 
(fie că este un întreg departament, cu director de imagine şi responsabilități distribuite, 
fie că este concepută sub forma existenței unui singur individ care cumulează toate 
funcţiile specifice) este responsabilă de construirea, promovarea şi protejarea imaginii 
publice a organizației şi, prin aceasta, devine complementul obligatoriu al 
managementului calității totale şi al marketingului performant. Această structură este 
responsabilă şi de armonizarea publicurilor interne cu cele externe ale organizaţiei, în 
vederea construirii şi menţinerii unui climat favorabil desfăşurării activităţii specifice a 
acesteia. 


C. Strategia de RP şi campania de RP 


Deschidem acest capitol cu cîteva lămuriri de ordin general, menite să asigure o bună 
înțelegere a termenului „strategie”, Atenţia ni s-a oprit, în căutarea unui suport solid pentru 
acest demers, la o explicaţie din Encyclopaedia Britannica, unde, între alte precizări găsim: 
„Punctul de plecare pentru orice plan strategic şi pentru orice acțiune strategică este politica 
națională, Odată stabilite obiectivele naţionale de către conducătorii statului, comandantul va şti 
să-și facă planurile, E] va trebui să țină seama de multe lucruri, ca de exemplu: factori de spațiu 
și timp, starea forţelor proprii, capacităţile şi intenţiile inamicului, reacțiile celor de acasă dar şi 
ale celor din străinătate cu privire la mişcările pe care ar vrea să le facă. Strategul se mişcă într- 
un spaţiu al incertitudinilor şi imponderabilului, Arta lui este <<arta riscului calculat>> ™ (Ed. 
1986, vol. 19, p.558). 
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Pe baza unei analogii uşor de acceptat, putem spune că, prin chiar natura activității de 
RP, strategiile din acest domeniu sînt subsumate strategiilor generale de management 
organizaţional. O strategie de RP independentă de strategia managerială generală ar fi un non- 
sens. De altfel, strategiile manageriale corect construite conţin şi o componentă de strategie de 
RP: prezența unei astfel de componente se manifestă prin prevederea unui departament 
specializat (care, în anumite cazuri, se reduce la un singur specialist) sau a cooperării, pe bază 
de contract, cu o agenţie specializată. 

În ceea ce priveşte strategia de RP, dacă există, se poate spune deja că e un fapt pozitiv. 

Ca orice strategie, şi cea de RP se construieşte pe capitole, pornind de la nevoi şi 
resurse, trecînd prin studierea mediului în care organizaţia îşi înscrie existența şi activitatea, 
apoi, prin planificarea şi stabilirea modului de derulare a diverselor activități componente şi 
încheindu-se cu evaluări. În mare, se regăsesc aici toate etapele activităţii de RP, aşa cum au 
fost ele descrise în capitolul afectat acestei chestiuni, cu diferența că aici se construiesc mai 
degrabă scenarii, pe o structură flexibilă. Această alcătuire dă posibilitatea de a acorda strategia 
cu situaţiile din mediu, indiferent de evoluţia condiţiilor generale sau de apariția unor accidente. 
Strategia de RP mai poate fi văzută şi ca o sumă de principii de bază şi de trasee fundamentale, 
pe care se pot construi activitățile avute în vedere din punctul de vedere al comunicării de relații 
publice. Aceste principii şi trasee fundamentale sînt, desigur, alese pentru o perioadă mare de 
timp şi ajung să devină caracteristici ale organizaţiei, elemente după care poate fi identificată 
organizația în contextul comunității în care este instalată. 

Pe baza analizelor (de tipuri diferite, între care reținem tipul SWOT”) se pot stabili fără 
prea mare greutate resursele pe care se poate întemeia strategia şi obiectivele care trebuie atinse, 
acestea din urmă, într-o ordine de- priorităţi, care să urmeze, de exemplu, înşiruirea 
oportunităţilor pe perioada de timp avută în vedere. Dacă resursele nu permit înființarea unui 
departament specializat, strategia va conţine şi modalităţile de încheiere a unui contract cu o 
firmă de profil. Ca puncte importante în acest al doilea caz, nu trebuie uitate contractul de 
confidenţialitate şi cel de fidelitate (unde se include şi specificarea nivelului de responsabilitate 
pe care firma respectivă trebuie să-l accepte în relația cu organizația angajatoare). Pe de altă 
parte, firma de relații publice va fi informată cu privire la bugetul maxim pe care organizația îl 
poate afecta acestui tip de activități. Acesta va permite firmei specializate să decidă în 
cunoștință de cauză dacă baza ce i se pune la dispoziţie este suficientă pentru a construi 
proiectul de relații publice necesar îndeplinirii atribuţiilor sale contractuale. Un buget 
subdimensionat nu lasă şanse pentru nici un fel de proiect, deci nimeni nu se va putea angaja să 
realizeze atingerea obiectivelor în atare condiţii. Sînt situaţii cînd o organizație, deşi are un 
departament specializat de relaţii publice, angajează şi o agenţie specializată, pentru o perioadă 
limitată, în care este vizat un obiectiv anume (o campanie publicitară, organizarea unui 
eveniment ete,), Acest tip de abordare mixtă (departament specializat în cooperare cu o agenție 
specializată) se justifică atunci cînd obiectivul urmărit este de anvergură şi depăşeşte 
posibilităţile tehnice ale departamentului, 

Odată înființat departamentul și/sau angajată firma specializată, se trece la etapa de 
analiză, care trebuie să fie suficient de lungă, pentru a permite o bună cunoaştere a structurii şi 
funcţionării organizaţiei, a mediului social-cultural în care aceasta îşi înscrie existența, a 


13 i A ; s 
Acronim englezesc ce trimte la termenii care înseamnă puncte tari, puncte slabe, oportunități şi 
ameninţări. 
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relaţiilor de toate tipurile care leagă organizaţia de mediu. Activitatea de relaţii publice fiind una 
preponderent discursivă, se va încerca stabilirea unui model de comunicare (sau a mai multor 
modele) menit(e) să servească atit imaginării discursurilor pe care organizaţia va trebui să le 
desfăşoare, cît şi analizării discursurilor adresate organizaţiei şi de a căror bună decodare 
depinde planificarea secvenţelor următoare de RP. 

Pe de altă parte, analiza situaţiei, în întregul ei, presupune - în afară de decodarea 


feedback-ului — şi obținerea unor răspunsuri explicite la întrebări pe teme de importanță pentru 


organizaţie. În general, aceste răspunsuri se obțin prin circularea unor chestionare în rindul 
publicului vizat. Metoda chestionarelor nu este singura. Se întilneşte adesea şi metoda 
investigaţiei prin dialog direct, mai ales cînd este vorba despre cineva din interiorul organizației. 
Dialogul deschis, direct, de la om la om, este de preferat în relaţia cu vreun membru al 
conducerii organizației — e greu de închipuit că un director ar accepta să completeze un 
chestionar pus în circulație de ... subalternii săi de la RP — sau în relaţia cu unii membri ai 
instituţiilor puterii locale, de exemplu, în vederea stabilirii poziției acestora cu privire la o 
chestiune ce priveşte buna percepție a organizației în comunitate. Pe de altă parte, atunci cînd 
interesează media părerilor unui anumit segment de public (intern sau extern), metoda 
chestionarelor salvează timp şi dă şansa unei aprecieri pe baze ştiinţifice a rezultatelor. 
Cuvintele cheie în jurul cărora se vor construi chestionarele vor fi chiar termenii care 
desemnează problema în studiu sau termeni care evocă acea chestiune. Dintr-o analiză de tip 
SWOT, de pildă, se pot extrage cuvinte cheie şi din partea care reprezintă punctele tari, şi din 
cea care reprezintă punctele slabe, dar şi din cele care reprezintă oportunitățile sau amenințările. 

Construcţia chestionarelor se va face în acord cu reprezentarea pe care specialiştii RP au 
reuşit s-o aibă despre publicul vizat. De exemplu, în anumite cazuri, se va evita culegerea de 
date personale despre participanții la interviu (pentru a-i face mai deschişi, pentru a le anula 
inhibiţiile comunicaţionale), în vreme ce, în alte cazuri, datele personale sînt importante pentru 
aprecierea greutății răspunsurilor şi, deci, a mediei generale a poziţiilor exprimate. De 
asemenea, circularea imprimatelor cu chestionare va fi pregătită de o etapă de acomodare a 
membrilor publicului vizat cu ideea de a participa la un studiu pe marginea unei chestiuni care 
prezintă interes şi pentru ei, între alții. 

Urmează, cum este şi normal, etapa de planificare (adică de concepere a scenariilor pe 
baza cărora se vor derula activităţile) după care se va face implementarea elementelor din acele 
planuri. 

Activitățile pe care le poate avea în vedere o strategie trebuie să se înscrie într-o 
transparență măcar bine mimată. Chestiunea este, evident, de domeniul eticii, de domeniul 
alegerii între corect și incorect, între bine şi rău, De altfel, nu puţini autori! sînt de acord asupra 
ideii că definirea unei situaţii de Relaţii publice generează o discuţie despre ce e corect şi ce nu 
e, despre ce e bine și ce e rău, Și aceasta, deoarece orice situaţie de RP implică cel puţin două 
publicuri, fiecare cu propria-i perspectivă, fiecare propunind un punct de vedere valid. 
Concluzia lui McElreath este că dilema etică constă în a determina care este modul corect de a 
pune în scenă situația în termeni de corectitudine vs, incorectitudine, în termeni de cuvenit vs. 
necuvenit, Redăm mai jos exemplul pe care-l foloseşte MeElreath: 


4 Între care și Mark P, McElreath & Page W, Miller, Introduction to Public Relations and Advertising A 
Reader from the Consummers" Point of View, 3" edition, Needham Heights, MA: Ginn Press, 1993, p.97 
ssq (Determining What's Right and What's Wrong with the Situation). i a ishi 


Sa i Relaţii publice sectoriale | 


Segmentul de public Definirea situației 
Cultivatorul de tutun Este un produs legal, deci ar trebui să 
se permită cultivarea lui ca a oricărui alt 
Rt) ela Dat „dă produs agricol 

Industria prelucrătoare de tutun Dreptul societăților comerciale la 
libertatea cuvîntului inclusiv în domeniul 
relaţiilor publice — nu poate fi restrins pentru 
societăți care produc și oferă produse sau 
servicii legale, acesta fiind un drept de bază 


pa permită acest lucru | 


Fumătorul de tutun Dreptul “unui adult la a face opţiuni 


libere nu trebuie limitat. Dacă un adulivrea să | 


consume un produs legal, trebuie să i se| 


Fumătorul pasiv Viaţa mea este afectată de opțiunea | 
| 
fumătorilor de a fuma în prezența mea; de | 


aceea, drepturile mele şi cele ale fumătorilor | 
trebuie avute în vedere dimpreună, în mod 
echilibrat 

| 


| 
| 
| 


Asociaţia pentru sănătatea plămînilor | Costurile tratamentelor pentru boli de | 
plămîni cauzate de fumat, ca şi numărul mare 
de decese din cauza fumatului sint mult mai 
mari decît efectele negative ale limitării 
drepturilor fumătorilor, ale cultivatorilor şi | 

__ | prelucrătorilor de tutun 
Oficialităţile guvernamentale pe Legislatorii au decis că tutunul este un | 
chestiuni de sănătate produs legal; de aceea, cercetarea şi educarea | 
publicului cu privire la tutun şi la riscurile de | 
| 


sănătate legate de consumul acestuia sînt 


singurele noastre roluri legale 


e 


Se poate constata că nu este simplu să pui în acord părerile privind starea de lucruri 
(situația). Dimpotrivă, aceste puncte de vedere pot fi puse în contrast, pentru a-i prezenta pe 
susținători ca publicuri „rivale”. Este lesne de observat opoziţia în care se pot afla fumătorii şi 
Asociaţia pentru sănătatea plăminilor sau cultivatorii de tutun şi oficialitățile guvernamentale pe 


chestiuni de sănătate, Această construcţie, pe poziţii 
ai noştri” şi „ai lor”, între „cei buni” şi „cei răi”, 


în contrast, poate fi prezentată de 


specialiştii în relaţii publice ca o opoziţie între n 
în funcţie de publicul pe care îl vizează prin discurs. Cei care vor reuşi să convingă pe cei mai 
mulţi dintre legislatori, dintre consumatori şi chiar dintre contribuabili (luaţi în general, fără 
determinarea poziţiei lor explicite cu privire la chestiunea în discuţie) despre justeţea poziției lor 
şi despre incorectitudinea „celorlalţi”, aceia vor cîştiga dezbaterea publică privind tutunul şi 
fumatul (se recomandă vizionarea filmului Thank You for Smoking!) 


În spiritul transparenţei bine mimate, se vor faco cunoscute obiectivele urmărite, se 
va argumenta în favoarea ideii că este vorba despre 


a publicului organizaţiei, cît și a membrilor acesteia. A 
„ele vor fi înlocuite, pentru public, de alte 


chestiuni de impact pentru viaja tuturor, atit 


colo unde obiectivele nu pat fi dezvăluite 


fie şi numai pe parcursul unei anumite etape 
A şi nivel de interes, astfel încît motivarea participanţilor la 


obiective, fictive, apropiate ca natur 
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studiile de specialitate ale structurilor de RP să se poată realiza. Pe de altă parte, publicarea 
rezultatelor anchetelor, studiilor sau măsurilor de orice fel care au fost luate (pe oricare dintre 
cele două componente ale discursului de RP) este un act obligatoriu, fără de care nu se 
finalizează cea mai mare parte dintre acțiunile de RP. Limitările. aici, vin tot din caracteristicile 
determinante ale organizaţiei în cauză (a se vedea, în cadrul acestei discuţii, McElreath, op. cit. 
pp. 105-106, despre informaţiile publice cu privire la o organizaţie oficială secretă, de tip 
„serviciu secret”). Soluţiile etice pentru dilemele care pot apărea în activitatea de RP nu trebuie 
privite ca rețete a căror aplicare dă rezultate sigure. Ele sînt mai mult repere de orientare şi pot 
să ajute în detrminarea optimului în situaţii în care opțiunile sînt multiple. 

Nu întotdeauna, însă, avem de-a face cu situații limită, dar întotdeauna trebuie gîndit 
modul şi ales momentul pentru manifestarea transparenţei. Mai ales în cazurile în care nu este 
nevoie ca transparența să fie mimată ... 

Să ne închipuim că numirea unui nou şef la un departament de mare importanță dintr-o 
organizație puternică şi cu impact major în comunitate nu este făcută cunoscută. Pe de o parte, 
masa mare de membri ai organizației nu va conştientiza schimbarea (nu se vor simţi, de 
exemplu, mîndri pentru că se pot lăuda cu un nume răsunător ajuns într-o poziţie cheie), iar 
publicul consumator (actual sau virtual) nu-şi va modifica reprezentarea pe care o avea pînă în 
acel moment despre organizație, pe baza cunoaşterii despre noul numit. lată cum se explică 
existența acelor prezentări de persoane cu rol în managementul organizațional, proaspăt numite 
în funcție, în buletine informative, fie de circulație internă, fie de circulație mai largă (internă şi 
externă). 

Poate, în unele cazuri, este vorba despre personalități marcante, al căror renume 
depăşeşte limitele comunității. În acele cazuri, mass-media vor fi atrase de ideea unor interviuri 
cu nou-numita persoană sau măcar vor deveni atente şi vor urmări apariția oricărei ocazii cînd ar 
putea face un reportaj sau o ştire despre ce se întîmplă în organizaţia în care o astfel de 
personalitate a fost numită într-o astfel de poziţie. 

Or, asta este esența activității de RP: prin anumite acțiuni, să promovezi un anumit 
discurs, pentru un auditoriu cît mai larg, care să atragă alt discurs, pentru un auditoriu şi mai 
larg (aici, comunicarea de masă este cea mai potrivită), care să menţină organizaţia ta în atenția 
tuturor, cu o imagine pozitivă. O organizaţie cu o startegie care prevede astfel de mișcări va 
putea să diminueze resursele necesare publicităţii, întrucît percepţia publicului va fi permanent 
susținută de prezenţa. vie a organizației în comunitate, pe componenta RP<-->media. 

În fine, o importantă caracteristică a strategiilor de Relaţii Publice este aceea că ele 
trebuie să urmeze trăsătura fundamentală a activității de RP; circularitatea discursurilor. 
Discursul de marketing produce un feedback (Şi, uneori, şi un răspuns direct); acesta, prelucrat, 
devine materie primă pentru dicursul de management al calităţii, discurs menit să re- 
construiască reprezentarea despre publicuri externe în mentalul membrilor organizaţiei, 
motivîndu-i pe aceştia în sensul îmbunătățirii ofertei către exterior; din această situaţie se 
extrage material pentru un nou discurs de marketing şi ciclul se reia (sau, mai exact, se 
continuă!), 

lată de ce este normal ca o startegie de RP să fie concepută ca activă şi nu reactivă. 

O strategie reactivă (greu de numit cu adevărat „strategie”) trădează o viziune 
„întreruptă”, cu pauze inacceptabile, marcată de rigiditate, greu de pus în mers la nevoie. Este 
genul de construcție menită să asigure — în măsura posibilităților — un răspuns la stimuli care vin 
fie din interior, fie din exterior, provocînd crize. Este o soluţie de supraviețuire, care nu dă reale 
şanse angajării unor relaţii publice eficiente. 
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Dimpotrivă, © Strategie activă permite alocarea de rosurse, stabilirea obicetivelor şi 
cercetarea publicurilor uteme Şi externe), construirea planurilor de acţiune pe o perioadă 
anume de timp, evaluarea de parcurs şi evaluarea finală a tuturor acțiunilor; mai mult, este 
soluția care permite structurilor de RP să încă şi să întrețină contacte, să le cultive, să le 
multiplice: este modul de abordare cate instalează un benefic echilibru între parteneri 
(organizația şi publicurile sale) şi care menţine schimburile into notă de naturalete, O strategie 
activă nu se blochează nici dacă una dintre activități este suspendată la un moment dat, pentru 
că ea are prevăzută o anumită elasticitate şi se poate „mula” pe situaţii diverse, aşa cum se 
prezintă ele, Fiind o alcătuire de scenarii, după cum spuneam mai sus, strategia seamănă cu o 
planificare elastică, una capabilă să urmărească evoluția situaţiilor care descriu înscrierea unei 
organizaţii în mediul său, 

Fireşte, o strategie cuprinde subeapitole dedicate fiecărei etape din cele ce alcătuiesc 
activitatea de RP. Va exista o strategie a apiehendării fiecărui public specific, una a abordărilor 
care au drept obiectiv persuadarea publicului intern, alta a promovării imaginii organizaţiei în 
exterior ete. Fiecare strategie conține scenarii şi scheme de discursuri, urmărindu-se asigurarea 
performanței discursive, în diverse tipuri de situaţii posibile, imaainabile în mediul social- 
cultural în care se duce munca de RP. Strategia fondează orice activitate de relaţii publice care 
ar fi să se desfăşoare în perioada pentru care ca (strategia) a fost concepută, 

Despre campanii de Relaţii Publice. Campaniile pot definite ca fiind concentrări de 
metode şi mijloace, într-un timp relativ scurt, pentru atingerea unui obiectiv sau a unui număr 
mic de obiective grupate în jurul unui centru de interes, În RP, campaniile se organizează mai 
ales cu rol de promovare, din care cauza se vorbeşte mai des despre „campanii de promovare” 
sau chiar doar despre „campanii publicitare”. O viziune care s-ar opri aici ar fi amputată, întrucît 
se pot organiza şi desfăşura campanii pe diferite componente ale Relaţiilor Publice, Pe 
componenta managementul calităţii, se pot face campanii de informare/formare a membrilor 
organizaţiei cu privire la o nouă abordare a modului de lucru sau cu privire la introducerea unor 
noutăţi în alcătuirea schemei de personal. Tot pe această componentă se pot duce campanii de 
modificare a reprezentărilor despre public în mentalul colectiv al personalului organizației sau 
campanii de slăbire a rezistenței managerilor organizaţiei în privința introducerii unor elemente 
de noutate, dorite de personal, 

În ceca ce priveşte campaniile de pe componenta marketing (unde, aşa cum am văzut, se 
înscriu şi activitățile promoţionale), ele pot avea drept obiectiv inițierea sau întărirea unor relații 
(cu segmente de public, cu parteneri, formizori ete.), promovarea imaginii de marcă, lansarea 
unui nou produs, refacerea imaginii organizaţiei în ochii publicurilor sale (după vreun 
eveniment cu urmări nefaste). Orice obiectiv din strategia de RP poate fi atins fie prin acţiuni 
singulare, țintite, fie prin conjugarea eforturilor, prin acțiuni concentrate, ceea ce s-ar numi 
„Campanii”, 
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e familiarizarea studenților cu vocabularul esteticii, cu teoriile, conceptele și 
tipologiile acesteia; 

e o schiță a problemelor esteticii şi a reflecţiei specifice fenomenul artistic; 

e identificarea locurilor de întîlnire între artă şi comunicare; 

e evocarea principalelor contribuţii teoretice în direcția unei „estetici a 
comunicării”; 

e descrierea experienţelor artistice aşezate sub semnul comunicării; 

e educarea gustului estetic şi a discernămîntului critic în receptarea operelor de 


e gradul de asimilare a conceptelor şi teoriilor estetice; 
e participarea la tutoriale şi activitatea desfăşurată în cadrul acestora. 
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Consideraţii introductive 
De la „moartea artei” la „tirania comunicării” 
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1. Paginile de început îşi propun să descrie vecinătatea esteticii și a comunicării 
- disciplinele care fac obiectul demersului de față — din perspectiva afinităţilor 
reciproce, Cum sînt văzute astăzi cele două domenii în scrierile de specialitate? Ce 
anume au în comun? Care este aportul fiecăruia la proiectele de revizuire problematică 
şi de repliere mutuale reclamate de boom-ul fără precedent al tehnologiilor informatice? 

Homo simbolicus (E. Cassirer), omul creator de artefacte culturale, este în egală 

măsură homo aesteticus (Luc Ferry)!, dar şi homo communicans, adică ființă înzestrată 
cu abilitatea de a filtra „estetic” realitatea, de a o transfigura, recrea şi comumica. 
Estetica şi comunicarea îşi revendică astăzi, fiecare în parte, un profil cultural distinct. 
legitimat de natura şi consistenţa preocupărilor, de cîmpul tot mai extins al problemelor 
asumate, de anvergura tematicii interne și de rolul decisiv avut în viața de zi cu zi. Ca 
urmare a multiplelor prefaceri şi revizuiri epistemice, sîntem martorii unor tentative de 
altoire şi conjuncție reciproce. 

Potrivit înţelesurilor uzuale, estetica se recomanda fie ca „teorie a sensibilităţii” 
centrată pe receptarea frumosului, fie ca „reflecţie asupra artei”. Astăzi însă ea tinde să 
debordeze sfera tradiţională, orientîndu-se spre cu totul alte zone de interes. Noile 
estetici repun în discuţie „interesul” artistic, dar şi condiția „operei de artă”. Prudenta îi 
îndeamnă pe sceptici să impună restricții ideii de „operă”. Alţii, în schimb, diluînd 
conținutul dar gonflînd artificial relevanța, dau artisticului dimensiuni „totalitare”. 
Formula „totul este artă” devine /eit-motivul unei estetici evazive, dispuse a atribui 
Statut artistic şi obiectelor „gata-făcute” (ready-made), şi celor reciclate, dar şi 
evenimentelor proclamat artistice. Viaţa cotidiană este gîndită ca spectacol;? fiecare om 
este actorul şi personajul unei piese destinale, fiind prins în țesătura de roluri, convenții 
şi complicităţi sociale. 

În aceeași tendință expansivă poate fi plasată şi una din axiomele Şcolii de la 
Palo Alto: „totul este comunicare”, Ori tocmai dispersia necontrolată şi labilitatea 
circumscrierii subminează consistenţa domeniului apropriat. Orice termen afirmat în 
exces presupune un altul, antitetic, la fel de îndrituit. Dacă totul este artă, atunci arta 
tocmai a dispărut; dacă totul este comunicare, atunci comunicarea este inerțială şi, de 
fapt, nimeni nu comunică în chip real, Este şi motivul pentru care se invocă sterotip, pe 
de o parte „moartea artei”, pe de alta = „criza comunicării”, Discursul „agonic” sau 
catastrofal, chiar dacă uneori argumentat, trebuie întîmpinat însă cu precauţiile de 
rigoare, 


] i "i X i, 1997 
Luc Ferry , Homo aestheticus, Editura Meridiane, Bucureşti, A Neises 
KEF Erving Goffman, Viața cotidiană ca spectacol, Editura comunicare.ro, Bucureşti, 2003 
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2. Tonul apocaliptic în polemicile culturale își atinge apogeul la 1985, cînd 
Gianni Vattimo, pe urmele lui Hegel (Fenomenologia spiritului, 1807; Prelegeri de 
estetică, 1837-1842), ale lui Friederich Nietzsche (Omenesc, prea omenesc, 1878), 
Martin Heidegger şi Herbert Marcuse constata „moartea” sau „amurgul” artei, ca efect 
al „sfirşitului” resimțit de metafizică şi al exceselor societăţii industriale. Discursul 
critic al hermeneutului italian constată semnele deprecierii artei, dar şi ale contestării 
elementelor constitutive practicii artistice tradiţionale; sala de concert, teatrul, galeria, 
muzeul, cartea. Statutul „operei”, ca ansamblu închegat şi depozitarul unui înțeles 
simbolic, devine oarecum ambiguu. 

Datorită inovaţiilor care permit „reproductibilitatea tehnică, a artei” (Walter 
Benjamin)“ operele trecutului cad în desuetudine. Se ivesc, în schimb, forme noi de artă 
(cinematograful, fotografia), în care tocmai reproductibilitatea este constitutivă 
Experiențelor „auratice” ale artei le substituim curent experiențe „distractive”, născute 
din consumul operelor reproduse ori făcute să fie reproduse. Asistăm, totodată, la 


„| schimbarea modurilor noastre de percepție şi la modificarea a ceea ce înțelegem ca 


aşezat sub semnul curisticii artistice. Experienţa „percepției distrate” pe care o reclama 
Walter Benjamin nu mai întâlneşte „opere”, ci se mişcă într-o „lumină de amurg şi 


' |- declin” (G.Vattimo). Criza va fi şi mai mult tematizată în discursul de factură estetică. 


„Moartea artei”, cred teoreticienii prezentului, este cea pe care o trăim în 
societatea culturii de masă, unde sîntem martorii unei „estetizări” superficiale, datorate 
îndeosebi mass-media - servanta agresivă a informaţiilor şi imaginilor cu un conținut 
facil. Însă nu trebuie să identificăm sfera media cu esteticul, deşi o atare dimensiune 
este presupusă în mai toate practicile de producere, prelucrare şi distribuire ale 
informaţiilor. Trebuie să ținem cont că, dincolo de tranzitul informativ, „mass-media 
produc consens, instaurare şi intensificare a unui limbaj comun în plan social” (Yves 
Michaud). 

Anul 1963 marchează primul „divorţ” oficial al unui artist atât faţă de artă, cît şi 
față de preocuparea estetică, separare certificată printr-un inedit act notarial: 


„Subsemnatul, Robert Morris, autor al construcției de metal intitulată Litanies şi 
descrisă în prima dovadă alăturată, retrag numitei construcții, prin prezentul act, orice 
calitate estetică și orice conţinut, şi declar începînd din această zi numita construcție 
golită de o astfel de calitate şi de un asemenea conţinut. Datat 15 noiembrie 1963, 
Robert Morris,” 


——— 


? Gianni Vattimo, S/irşitul modernității, Nihilism şi hermeneutică în cultura postmodernă, Editura 
Pontica, Constanţa, 1993, pp.53 sq. 

4 cf, Walter Benjamin, Écrits français, Gallimard, Paris, 1991 

5 of, Hans Belting, L'histoire de l'art est-elle finie?, Éditions Jacqueline Chambon, Nîmes, 1989; Yves 
Michaud, La crise de l'art contemporain, PUF, Paris, 1998; Arhur Danto, sprès la fin de l'art, Éditions 
du Seuil, Paris,1996; idem, L'art contemporain et la cloture de l'histoire, Éditions du Seuil, Paris, 2000; 
Jean-Philippe Domecg, Artistes sans art? Éditions 10/18, Paris, 2005. 

6 cf. Harold Rosenberg, La dé-définition de l'art, Editions Jacqueline Chambon, Nimes, 1992, p.27 
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La modul simbolic, moartea artei este „dramatizată” în 1979, la Centrul „Georges 
Pompidou” din Paris de către Hervé Ficher, pictor nonconformist, convins că un atare 
eveniment trebuie „proclamat” cu solemnitate. Pășind de-a lungul unui şnur alb, artistul 
declamă: „De origine mitică este arta, ism, ism, ism, neo-ism, kitsch, astm, ism, artă, tic, 
tac, tic”, La jumătatea drumului s-a oprit, a tăiat şnurul și a decretat: 


„Simplu artist, ultimul născut din această cronologie astmatică, constat şi declar, în 
această zi din anul 1979, că istoria artei s-a încheiat. Momentul în care am tăiat acest 
şnur este ultimul eveniment al istoriei artei. Eliberați de acum înainte de iluzia 
geometrică, atenți la energiile prezentului, intrăm în era evenimenţială a artei post- 
istorice, meta-arta”, 


Să fie arta contemporană într-o criză de nesurmontat? Sau este în joc mai 
degrabă exhibarea unei „retorici eschatologice”?7 Criza actuală a artei este una 
artificială, crede Jean-Paul Doguer, autorul unui proiect de reconsiderarea domeniului. 
Există totdeauna o asimetrie între „orizontul de aşteptare” al publicului şi ceea ce 
propun artiştii drept artă. „Criza” este mai curînd una de esență. Poate fi numită „criză” 
a artei sau „sfirşit” al ei tocmai replierea artiştilor după reguli noi şi oferte artistice 
inedite. În criză este de fapt nu ideea de artă, ci ideea operei de artă ca atare. Este artă 
doar ceea ce percepem nemijlocit ca ipostaziat de un obiect concret? Pot fi considerate 
„artistice” evenimentele eterice, digitale, transparente, dar lipsite de suport material 
ferm? „Dematerializarea” conceptului clasic al operei permite astăzi asumarea artei ca 
experiență comunicativă. Artistul nu expune un obiect material sau un lucru neapărat 
tangibil; el comunică o idee, un concept, un mesaj. Arta încetează a mai fi numai artă, 


devenind în plus... comunicare. 


3. Nici fenomenului comunicării nu este scutit de întîmpinări ae Să 
amintim doar criticile lui Guy Debord şi ale lui Jean Baudrillard. Exploatînd 
vocabularul filosofic marxist, cel dintîi descrie lumea noastră ca fiind una confiscată de 
„spectacol” şi iluzii ventilate de media. Spectacolul este un raport social între persoane 
independente, dar mediatizat de imagini; este „coşmarul” societăţii moderne şi, totodată, 


„gardianul” acestui vis oribil. 


„Alienarea spectatorului în profitul obiectului contemplat (care este rezultatul propriei 
activități inconștiente) se exprimă astfel: cu cît contemplă mai mult, cu atît trăieşte mai 
puţin; cu cît acceptă să se recunoască în imaginile dominate de nevoie, cu atit mai puţin 
îşi înțelege propria existenţă și propria dorință. (+) Spectatorul nu se simte acasă 


nicăieri, căci spectacolul este peste tot”, 


a E EEE a a 
1 Dan-Eugen Raţiu, Moartea artel, O cercetare asupra retorie 


Cluj-Napoca, 2000 ; N A A 
£ Tenka Doguet, L'art comme communication, Pour une re-definition de l'art, Armand Colin, Paris, 


p.18 


ii eschatologice, Casa Cărţii de Ştiinţă, 


[292 


396 


Petru Bejan 


Limbajul comunicării autentice s-a pierdut; este însă semnul 
pozitiv descifrat în mişcarea de destructurare modernă a 
oricărei arte, adică „aneantizarea ei formală”? 

La fel de radical în sentințe este Jean Baudrillard, cunoscut 
pentru criticile administrate lumii postmoderne, descrisă ca 
obsedată de fantasmele succesului şi ale consumului fără 
fru. Consecința? Relaţiile umane se atrofiază treptat, 
deoarece oamenii de astăzi rătăcesc inerţial în labirintul 


informaţiilor mijlocite de televiziune şi de ordinator. 


„Astăzi nu mai există scenă sau oglindă, numai un ecran şi o reţea. Nu mai există 
transcendență sau profunzime, numai suprafața imanentă a derulării operaţiilor, 


a 10 


suprafaţa netedă şi operaţională a comunicării 


„Societatea de consum” a fost trăită sub semnul alienării, ca „societate a spectacolului”. 
Cînd dispar spectacolul, scena, teatrul, iluzia, cînd totul devine transparent şi vizibil, 
cînd totul devine informație şi comunicare, începe obscenitatea generalizată, adică 
tocmai situaţia pe care o experimentăm. Nu mai trăim drama alienării, „trăim în extazul 


comunicării”. 


„Funcţia (mass-media) este neutralizarea caracterului experiențial, unic, evenimențial al 
lumii, pentru a pune în loc un univers multiplu de media omogene între ele, care se 
semnifică reciproc şi trimit unul la celălalt. La limită, fiecare devine conținutul celuilalt 


şi reciproc — acesta este mesajul totalitar al societății de consum”. 12 


Valorificînd astfel de teme, un Lucien Sfez propune asumarea „critică” a 
comunicării, Philippe Breton vorbeşte despre „utopia comunicării”!* 
Ramonet, discută, la rîndul lui, despre „tirania comunicării” 15 
ceilalți, „efectele perverse” ale practicilor comunicaționale. 

„Trebuie să căutăm o dietetică a comunicării?” se întreba Baudrillard. Sau, mai 
degrabă, „să lăsăm ca saturaţia reţelelor şi suprasturared informativă să-şi facă efectele 
paralizante”, adică să-l lăsăm pe insul obsedat de tehnologie şi consum să-şi regrete 
propriile excese’ ji 

Dincolo de toate aceste reflexe ale protestului nedisimulat sau ale neeaţiei, 
realitatea și necesitatea comunicării sînt incontestabile, cum incontestabilă este şi 
necesitatea contrapunerii unui mera-discurs critic, apt să-i descrie mecanismele, să le 
studieze în profunzime și, eventual, să-i corijeze derapajele, 


, iar Ignacio 
, inventariind, ca şi 


= 


"Guy Debord, La societé du Spectacle, Gallimard, Paris, 1992, p. 181 

: ' Jean Baudrillard, Celălalt prin sine însuşi, Casa Cărţii de Știință, Cluj-Napoca, 1997, p.8 
sp Ibidem p. 15 
? idem, Societatea de consum, Mituri şi structuri, comunicare.ro, 2005, p: 157 

s Lucien Sfez, Critique de la communication, Éditions du Seuil, Paris, 1988 

A Philippe Breton, L 'utopie de la communication, La Découverte, Poche, Paris, 1997 
Ignacio Ramonet, La tirannie de la communication, Éditions Galilée, Paris, 1999 

16 Jean Baudrillard, Strategiile fatale, Editura Polirom, laşi, 1996, p.18 
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|. Obiectul esteticii şi problemele ei 
Sne ii O E a  — 


„ Lumea nu este justificabilă decît ca fenomen estetic” (Nietzsche) 


1. Conceptul esteticii este derivat din grecescul aisthesis, cuvînt desemnind 


şi, prin extrapolare, „sensibilitatea” față de ceva frumos. Dacă 
edificarea binelui ţinea de relevanţa eticii, 
estetice” avant la lettre pot fi 


inițial „senzaţia” 
cercetarea adevărului cădea în sarcina logicii, 
studierea frumosului cădea în seama filosofilor. Teorii „ 
identificate la Platon, Aristotel, Plotin, la numeroşi gînditori medievali şi moderni. 
Termenul ca atare nu circulă în vocabularul filosofic decât începînd cu jumătatea 
secolului al XVIII-a, cînd capătă o imediată consacrare. Este meritul lui Alexander 
Baumgarten (1714-1762), discipol leibnizian şi wolffian, de a fi publicat la 1750 o 
lucrare intitulată Aesthetica, avînd ca preocupare centrală studiul frumosului artistic. 
Textul lui Baumgarten aşază disciplina în cauză printre preocupările cognitive 
inferioare celor strict raționale, fiind deci nedemnă de un statut filosofic veritabil. 
Tocmai datorită suportului epistemic precar, noua „ştiinţă a cunoaşterii sensibile” ar 
trebui mai curînd acceptată cu îngăduință decît încurajată cu fermitate. Rolul ei ar fi fost 
educarea sensibilităţii față de frumos şi discernerea a ceea i se opune sau contrastează- 


urîtul. 


„Estetica (teorie a artelor liberale, doctrină a cunoaşterii inferioare, artă a gîndirii 
frumoase, artă a analogului raţiunii) este ştiinţa cunoaşterii sensibile(...). 

S-ar putea obiecta ştiinţei noastre că: impresiile simțurilor, produsele imaginaţiei, 
fabulele, tulburările pasiunilor nu sînt demne de filosofi şi se situează dincoace de 
orizontul lor. Răspunsul meu este: filosoful e un om printre oameni şi nu e bine să 
gîndească cum că o parte atît de mare din cunoaşterea umană îi este străină (...). 

Scopul esteticii este să atingă perfecțiunea cunoaşterii sensibile ca atare — aceasta fiind 
frumuseţea — şi să evite imperfecțiunea cunoaşterii sensibile ca atare — aceasta fiind 


uriţenia”!”, 


2, Spaţiul cultural german consacră la scurt timp noua preocupare speculativă, 
oferindu-i totodată primele scrieri de anvergură, Immanuel Kant (1724-1804) foloseşte 
termenul atît în Critica raţiunii pure, cît și în cea a facultății de judecare, în contexte 
menite a elucida caracterul „sistemic” al esteticii, aplicabilitatea metodei 
transcendentale la studiul acesteia, caracterul dezinteresat şi universal al plăcerii 
estetice, trăsăturile distinctive ale judecății de gust, condiţia categoriei frumosului şi 
raportul acestuia cu sublimul, 


——_—————— 


17 cf. Luc Ferry, op.cit, pp. 375 sq, 
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Die Aesthetik este chiar titlul reţinut de G.W.Fr. Hegel (1770-1831) în lucrarea 
destinată interpretării artei (publicată postum, la 1835). Obiectul esteticii este frumosul 


Aa ala . i M ri FI 
artistic, descris ca reprezentare sensibilă a Ideii. Estetica ar fi, potrivit filosofului, 


„filosofia artei” sau, şi mai bine, „filosofia artelor frumoase”. Frumosul natural, întrucît 
nu este urmarea unei intervenţii omeneşti, nu poate face obiectul noii ştiinţe. Rolul artei 
este acela de a permite Spiritului să se înstrăineze” şi să se transfigureze în planurile 
familiare ale senzaţiei şi sensibilului, pentru ca ulterior să se creeze suportul reflexiv, 
ştiinţific”, necesar conştientizării rolului jucat de fiecare artă în economia devenirii şi 
în maturizarea Ideii. 


„Prin aceşti termeni însă noi excludem din știința frumosului artistic frumosul din 
natură... Fără îndoială, în viața de toate zilele sîntem obişnuiţi să vorbim de culoare 
frumosă, de un cer frumos, de un fluviu frumos, despre flori frumoase şi, mai mult, 
despre oameni frumoşi... Deoarece frumuseţea artistică e frumuseţe născută şi 
renăscută din spirit şi cu cît spiritul şi producțiile lui sînt superioare naturii şi 
fenomenelor ei, tot pe atît este şi frumosul artei superior frumuseţii naturii... Cînd e 
vorba despre frumuseţea naturii, prea ne simțim poposind în nedefinit şi lipsit de 
criteriu şi, din acestă cauză, o astfel de cercetare ar prezenta prea puțin interes (2). 


Din postura filosofului neokantian, Nicolai Hartmann (1882-1950) descrie 
estetica drept un „mod de cunoaştere” specific omului reflexiv, filosofului, cel care are 
o atitudine estetică (creatoare şi contemplativă) față de frumos. Estetica nu este o 
prelungire a artei, ci demersul de dezvăluire a intimităţii actului artistic şi de analiză a 
specificului operei ca obiect al gîndirii. 


„Estetica este un mod de cunoaştere, şi anume cu tendința autentică de a deveni o 
ştiinţă. lar obiectul acestei ştiinţe este acea dăruire de sine, acea ţinută pur 
contemplativă. Este adevărat, nu aceasta singură, ci în aceeaşi măsură obiectul spre care 
ea se îndreaptă, frumosul - totuşi, în acelaşi timp şi ea. De unde urmează că dăruirea 
estetică este fundamental alta decît a cunoștinței filosofice care se îndreaptă spre ea 
luînd-o ca obiect. Atitudinea estetică în genere nu însemnează atitudinea esteticianului. 


Cea dinții este şi rămîne atitudinea celui care contemplă şi creează artistic, pe cînd cea 
din urmă este atitudinea filosofului.” 


3, Esteticienii veacului al XX-lea argumentează pe de o parte caracterul 
speculativ a] demersului estetic, dar şi dispfibilitatea acestuia de a oferi fie soluţii 
aplicative la cazul artei, fie norme sau reguli care să fortifice „Ştiinţificitatea” propriului 
demers. Luigi Pareyson (1918-1991), de pildă, subliniază nevoia de a recunoaşte 
relevanța concretă, practică, a esteticii, o dată cu admiterea condiției filosofice 


originare; 


o a ee RA 
18 G.W, Friedrich Hegel, Prelegeri de estetică, vol, 1, Editura Academiei, Bucureşti, 1966, pp. 7-8,18 
'9 Nicolai Hartmann, Estetica, Editura Univers, Bucureşti, 1974, pp. 3-7 
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“Trebuie să se recunoască faptul că estetica este filosofie, şi că numai cu condiția de a fi 
filosofie îşi justifică cercetarea şi îşi menţine propria autonomie; dar trebuie recunoscut 
totodată că aceasta nu înseamnă deloc că ca trebuie să se piardă în norii abstracţiunii 
sterile şi să dezerteze de la frecventarea experienţei. Estetica, şi de altfel întreaga 


. A “de 3320 
filosofie, are un caracter concret şi speculativ în același timp... 


Tudor Vianu (1898-1964) pledează, la rîndul său, pentru considerarea esteticii 
ca ştiinţă normativă, angajată în „disciplinarea” efortului artistic şi orientarea acestuia în 
direcție euristică, dar şi spre educarea gustului — condiţie sine qua non pentru receptarea 


optimă a operei de artă: 


„Estetica este pentru noi o disciplină normativă, în înțelesul că nu se poate mulțumi 
numai cu descrierea operei de artă şi a felului în care decurge procesul creaţiei şi al 
contemplaţiei. Ea nu se poate restrînge nici la explicaţia lor, prin punerea în lumină a 
raţiunii lor de a fi şi a împrejurărilor lor genetice. Estetica adaugă acestor constatări o 
seamă de prescripții relative la felul în care trebuie să se constituie opera de artă și să se 
dezvolte creația artistului şi contemplația amatorului (...). Esterismul este acea atitudine 
care reactivează în realitate numai valori de artă, rămînînd într-acestea închisă celorlalte 
valori ale culturii sau profesînd chiar o anumită ostilitate față de ele. Stăpîneşte un punct 
de vedere estetic acela care în faţa unei opere ştiinţifice, în loc să se intereseze de 
substanța cercetării, de justețea sau profunzimea adevărurilor pe care le atinge, judecă 
numai darul de scriitor al cercetătorului.”?! 


4. Nu toate discursurile descriu estetica în termeni favorabili. Pentru Ludwig 
Wittgenstein, spre exemplu, estetica este un sistem tautologic, lipsit de sens, înrudit 
cumva logicii dar identic eticii. „Etica şi estetica sînt tot una”, consemnează în al său 
Tractatus.” Enunţurile estetice sînt pur tautologice, goale de sens, întrucît nu 
desemnează nimic din ceea ce recunoaştem ca obiectiv şi concret. Concepte precum 
cele de frumos, sublim, minunat sînt propuse artificial, pentru ca noua disciplină să-şi 
satisfacă propriul orgoliu teoretic. 


„S-ar putea crede că estetica este o știință care ne spune ce este frumos — cît de ridicol 
este acest lucru nici nu se poate exprima în cuvinte (...). În linii mari văd lucrurile aşa: 
există un domeniu de expresii ale plăcerii, cînd gustăm o mîncare bună sau simţim un 
miros plăcut etc., apoi este domeniul artei care e cu totul diferit, chiar dacă avem adesea 


aceeași expresie pe faţă cînd ascultăm o piesă muzicală ca şi atunci cînd gustăm o 
mîncare bună,."22 


4 Departe de a descumpăni, astfel de enunțuri au mobilizat reflecții asupra problemelor 
limbajelor artei şi esteticii, asupra temelor de real interes pe care acestea trebuie să le 


207 ii 
Luigi Pareyson, Estetica, Teoria formativității, Editura Univers, Bucureşti 
j | „Li ` şti, 1977, p. 4 
i Tudor Vianu, Estetica, Editura Pentru Literatură, Bucureşti, 1968, pp. 33, 55-6 pa 
zi L yelga Tractatus logico-philosophicus (6.421), Editura Humanitas, Bucureşti, 1991, p. 121 
3 idem, Lecţii și convorbiri despre estetică, psihologie şi credință religi adi iasi 
it d a [i igioasă, Editura Humanitas, 
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asume, Esteticile analitică şi pragmatistă sînt doar două exemple de „contagiune” 
wittaensteiniană, 


5. Care sînt femele principale întâlnite în lucrările de estetică? Din postură 
fenomenologică, Roman Ingarden (1893-1970) inventariază opt domenii de cercetare în 
aria de interes strict estetic: 


ontologia operelor de artă, și anume: 
- teoria filozofică generală a construcției şi modului de existență al operei de 
artă în general; 
- ontologia operelor aparținînd diverselor arte (pictură, arhitectură, opera de 
artă literară etc.); 
e ontologia obiectului estetic ca o concretizare estetică a unei opere de artă; 
e fenomenologia comportamentului artistic creator; 
e problema stilului operei de artă şi relația acestuia cu valoarea operei; 
e studiul estetic al valorii (valori artistice şi valori estetice, fundarea lor în opera de 
artă şi constituirea lor în trăirea estetică); 
e fenomenologia trăirii estetice şi constituirea obiectului estetic; 
e teoria cunoaşterii operelor de artă, a obiectelor estetice şi, mai ales, a valorii estetice 
(critica evaluării); 
e teoria sensului şi funcțiilor artei (respectiv a obiectelor estetice) în viața oamenilor 


(metafizica artei?)”*. 


Astfel de probleme se presupun reciproc, de aceea nu ar trebui tratate izolat. Pe 
această rețea de complicități se întemeiază — consideră Ingarden - unitatea şi coerenţa 
unui sistem al esteticii filozofice. 


6. Francezul Luc Ferry (n.1951) identifică trei problemele fundamentale ale 
esteticii, probleme care se regăsesc în etapele succesive ale configurării interne: 


iraționalitatea frumosului care angajează, prin năzuința la o autonomie a sensibilului în 

raport cu inteligibilul, noua legănt dintre om şi Dumnezeu care va caracteriza 

modernitatea; 

e naşterea criticii, O dată cu disputa dintre Antici şi Moderni, va incita repunerea în cauză 
a tradiției şi, prin acesta, va face posibilă ideea unei istorii a artei care, la rîndul eì, va 
pune bazele unei concepții cu totul noi despre originalitatea autorului; 

e prin intermediul motivului criteriilor frumosului, motiv aparent clasic, dar în realitate 

modern, problema comunicării, a lui sensus communis, îşi face loc în sînul unei culturi 

individualiste pentru care problema medierii între oameni a devenit centrală”. = 


Studii de estetică, Editura Univers, Bucureşti, 1978, p. 377 


24 den, 
Roman Ingar 29-30 


25 Luc Ferry, op.cit PP: 
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In concluzie: 


estetica reuneşte conceptele şi teoriile care au ca obiect producerea, evaluarea și 
receptarea operei de artă; 


ea răspunde la întrebări de felul: „ce este arta?” „cînd un obiect este operă de artă”, 


, 


„ce este valoarea estetică?”;,„ce relație există între artă, adevăr şi creație?”; „ce este 
gustul estetic?”; „cum pot fi formulate judecățile de gust?”; „care sînt criteriile 
receptării optime?”; „pot artiştii schimba lumea?”; 

natura soluțiilor ca şi diversitatea lor fac nota distinctivă a numeroaselor „estetici”, 
pliate pe specificul practicilor artistice sau obiectelor la care se raportează; 

din punct de vedere al sferelor tematice arondate, estetica şi arta nu se suprapun, 
cum nici nu se prelungesc, dar se presupun şi se completează. 

esteticul are o sferă mult mai largă decît artisticul; 

artisticul este într-un fel un „nucleu concentrat al esteticului" sau „esteticul 
specializat", în producerea operelor de artă; 

aria preocupărilor estetice poate fi extinsă prin analiza frumosului din natură, 
design-ului industrial şi a fenomenelor comunicării dintre oameni. 

estetica nu se confundă cu „filosofia artei”, care își restrînge spațiul de interes doar 
la reflecția vizînd artefactele simbolice; 

estetica nu trebuje confundată cu estetismul, aceasta din urmă fiind descrisă ca o 
atitudine reducționistă şi exclusivită, angajînd nu judecăți pertinente şi la obiect, ci 
mai curînd prejudecăți şi opinii detaşate de exigența obiectivității. 


Alexander Baumgarten 


Ludwig Wittgenstein 


ll. Teorii estetice 


1. Departe de a fi unitar sau omogen, cîmpul esteticii face loc unei diversităţi de 
teorii şi experiențe. Fiecare dintre acestea este proba dinamicii interioare a domeniului | 
şi multiplelor replierii tematice în intenţia unei mai bune sîncronizări cu prefacerile din 
spațiul artei. După criteriul evoluţiei istorice, deosebim estetica clasică de cea modernă 
şi a postmodernă s. 

Estetica numită clasică este centrată pe conceptul de frumos. Platon, in Hippias 
maðr, îi conferă un loc privilegiat în sfera ideilor pure, alături de Bine şi Adevăr. 
Lucrurile frumoase participă la ideea transcendentă, considerată ca model sau 
paradigmă pentru dispersia serială a lucrurilor de acelaşi fel. Frumosul în sine este 
stabil, frumuseţile multiple din lumea sensibilă sînt perisabile, se nasc şi dispar. De 
aceea arta este o fechn€ a imitaţiei — teză reluată şi argumentată mai consistent în 
scrierile lui Aristotel.” 

În Republica este administrată o severă critică artelor, tocmai pentru caracterul 
lor "derivat şi „mincinos”. Poezia exagerează voit descrierile relative la zei: pictura 
reprezintă lucrurile altfel decît sînt în realitate, făcînd cópii ale copiilor, deci imaciri 
degradate ale adevăratei realități care este Ideea; muzica atenuează agresivitatea şi 
curajul tinerilor — de aceea trebuie bine dozată şi, eventual, „cenzurată”.. 

Evul Mediu, Renaşterea şi secolele următoare (XVII-XVIII) se înscriu în aceeași 
paradigmă estetică, dominată de magia frumuseţii, recunoscută în tiparul formelor 
antice — etalonul însuşi al perfecţiuni artistice. 


2. Renunţind la relevanţa estetică şi axiologică a frumosului, esterica modernă 
analizează arta din perspectiva gustului i a celorlalte categorii estetice (sublim. urit, 
tragic, comic). Frumosul ca atare îşi pierde aura transcendentă. Pentru Kant. frumosul 
este centrat pe subiect, fiind „obiectul unei satisfacţii dezinteresate” al acestuia, urmarea 
unui joc lipsit de constrângeri al intelectului şi imaginaţiei. Frumosul este „ceea ce place 
în mod universal fără concept”. Judecăţile estetice pot fi empirice (ale simţurilor), dînd 
seamă despre caracterul agreabil sau nu al unui obiect sau al reprezentării lui, sau pure 


(formale), vizînd frumuseţea obiectului sau a reprezentării lui. Judecata pură face 
abstracţie de plăcerea sau de satisfacția subiectului, Frumosul are doar o finalitate 


formală, lipsită de scop, : 4 SA 
e ali în PI lui Hegel este un concept universal şi concret, angajat în 


istorie și realizat în lume, parcurgind etapele succesive ale maturizării artelor (simbolgc, 
clasic, romantic), În Enciclopedia ştiinţelor filosofice, acelaşi Hegel avea să proclame 


ot fi întâlnite la Katharine Everett Gilbert, Helmut Kuhn, 


% Prezentări diacronice ale teoriilor si ee $ 972 sau Wladyslaw Tatarkiewicz, Istoria esteticii, 4 vol., 


Istoria esteticii, Editura Mandant Bucureşti, | 
Eaituro:Meridiane WARM ii” renier, Arta şi problemele ei, Editura Meridiane, 
27 cf. „Imitarea și principiile esteticii”, în Jean Grenier, Arta şi } 

București, 1974, pp.20sq. 
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„moartea artei”, în posteritatea căreia aveau să se aşeze religia şi filosofia ca modalități 
superioare de exprimare şi autocunoaştere a Spiritului absolut. 


3. Estetica postmodernă. Termenul „postmodern” este asociat la origine unui stil 
arhitectural novator în raport cu „modernismul”. El invita la reconsiderarea formelor și 
decoraţiunilor în raport cu trecutul şi cu exigenţele noii culturi „populare”, accesibile 
publicului larg, dar ostile celei pretins elitiste. Artiştii postmoderni vor căuta noutatea 
tocmai în reciclarea şi reasamblarea formelor preexistente într-un demers care 
abandoneză gravitatea şi solemnitatea în profitul ironiei şi ambiguității. 

Lucrările artiştilor postmoderni mizează pe colajul, mixajul şi reciclarea unor 
elemente eterogene, provenind din timpuri şi din spaţii (medii) heteroclite. Ele refuză 
totodată ordinea, proporția şi simetria clasice sau moderne. Postmodernii 
„deconstruiesc” atît limbajul artistic deja consacrat, dar şi temele excesiv uzate, 
integrîndu-se unei ordini voit „des-centrate” şi „periferice”. Ei refuză ideea de Operă 
sau de Creaţie ca ansamblu sistemic, articulat; contestă ideea de Autor ca sursă a 
acesteia; abandonează materialele (suporturile) clasice, dar şi Muzeul ca spațiu 
privilegiat de expunere; pun la îndoială relevanța criticului şi a criticii de salon. 
Atitudinea ironică este specifică artistului postmodern. Locul autorului şi al operei, 
decisive în estetica modernă, este luat uneori de cel al interpretării pluriforme, alteori de 
chiar absenţa oricărei interpretări. "5 


4. Un alt criteriu de asamblare a teoriilor estetice este cel al problematicii 
asumate sau al constanței temelor de interes. Din această perspectivă deosebim: 
a) estetica participativă este centrată pe conceptul frumosului şi afirmă că 


scopul estetic principal este participarea la fi i identificarea cu acesta. In 
cadrul acesteia, teoriile imitaţiei şi i sînt cele mai importante; 


b) teoria receptării estetice. presupune că experienţa estetică este una directă, în 
care sîntem implicaţi efectiv; angajează -coneepte-precum-eele—de—expresie, 


atitudine, receptare, intuiție estetice; — 

c ) teoria instituțională face referire la concepte precum „lumea artei”, la relațiile 
stabilite între creatori, public şi instituţii, receptarea şi reacţiile estetice 
precumpănesc în raport cu arta-imitație sau arta-expresie.* 


5. După demersul de acreditare al esteticii ca disciplină autonomă întreprins de 
Alexander Baumgarten, după marile proiecte estetice desfăşurate de Kant Schelling, 
Hegel, asistăm la o proliferare a teoriilor și doctrinelor estetice. Începînd din secolul al 
XIX-lea, această diversificare este şi mai pronunțată, ea avînd ecouri pînă la jumătatea 
celui următor. Rezumăm aici cîteva din proiectele de referință: 


2 cf. Mare Jimenez, La querelle de l'art contemporain, Éditions Gallimard, Paris, 2005; Thierry de Duve, 
Kant după Duchamp, Editura Idea Design & Print, Cluj-Napoca, 2003; Jean-Luc Chalumeau, Histoire de 
l'art contemporain, Klincksieck, Paris, 2005; D.N.Zaharia, Estetica postmodernă, Editura Dosoftei, laşi, 
2002, 

2 cf. Dabney Townsend, Introducere în estetică, Editura ALL, Bucureşti, 2000, p.11 
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Estetica voinței (Arthur Schopenhauer) - consideră contemplația estetică 
drept remediu la problemele dificile sau insolublie ale vieţii; arta ne eliberează de răul 
existențial; are un rol catharsic, ne ajută să ne sustragem determinismului utilitar şi 
neajunsurilor vieții de zi cu zi, este singura posibilitate de a suprima suferința, voința și 
absurditatea lumii, Muzica, spre exemplu, „cea mai răscolitoare dintre arte”, are o 


influență directă asupra voinţei, adică asupra sentimentelor, pasiunilor şi afectelor 


auditoriului...” 30, 


Estetica marxistă (G. Lukács, Th. Adorno) - insistă asupra originii istorice a 
artei, exploatind teme de felul raportului subiect-obiect, specificul naţional, caracterul 
social şi istoric al artei, relaţia artă-revoluţie”!. 


Estetica intuiționistă (Benedetto Croce, Henri Bergson) — acordă un rol 
pivotal conceptului de intuiţie. /ntuiţia şi expresia sînt identice cu faptul estetic sau 
artistic, crede B.Croce . Prin intuiţie se înțelege percepția, adică raportul direct cu 
realitatea înscrisă în cadrele spaţio-temporale. Orice intuiție adevărată sau reprezentare 
este expresie. De aceea, activitatea intuitivă „intuiește” în măsura în care exprimă”. 
Pentru Bergson, întreaga artă stă sub semnul intuiției. Texte precum Essai sur les 
données immediates de la conscience, L'Evolution créatrice, Le rire, asociază arta şi 
metafizica; acestea au în comun același caracter nepractic, simplu şi dezinteresat, dînd 
acces la esența creatoare, imprevizibilă a duratei. Artistul — contemplativ prin excelență 
- este străin de preocupările curente, detaşat de exigenţele acțiunii, dar cu toate acestea 


apt să perceapă esența lucrurilor şi realitatea. 


Estetica psihanalitică, prin Sigmund Freud şi discipolii săi (îndeosebi O. 
Rank, C.G. Jung, J. Lacan), accentează rolului inconştientului în creaţia artistică. Opera 


de artă este simptomatică pentru multiplele refulări ale libidoului sexual. În ea se 


3 Sa . 33 
recunosc nevrozele, complexele şi frustrările autorului, 


Estetica „ființei” M. Heidegger”, H.-G. Gadamer”) - descrie arta să 
modalitate de acces la esenţa lucrurilor sau la fiinţă” - înţeleasă drent centu gutalcgic 
esenţial. Contemplarea și interpretarea operei de ara eme pastina mrivilegiate de 
acces la „ființă” şi de împlinire ontologică. Pictura ȘI poezia, ca experiențe artistice; sînt 
mai apropiate de această exigenţă. Înțelegerea Lt pita deveni, Bota onami s 
interpretării, întrucît atît interpretul cît şi obiectul interpretării sînt prinşi într-o relație de 


participare și de „fuzionare” creativă. 


OaS Se: IONII SE SSE SS 
30 s > estelle 

Arthur Schopenhauer, Studii de estetic h ; 
3l ef. G, Lukács, Estetica, Editura Meridiane, Bueu, 19 
Para AAO D enh ca "Tina a expresiei şi lingvistică generală, Editura Univers, 


Bucureşti, 1971, p.86 PE ; adit i, B ti, 2002 
33 cf, Janine Chasseuguet-Smirgel, Psihanaliza ar tel şi a deal, ala Alia Trei, Bucureşti 
M M, Heidegger, Originea operei “le artă, Editura Univers, Bucuresth 


35 1.-G.Gadamer, Actualitatea frumosului, Editura Polirom, Taşi, 2000 


ditura Științifică, Bucureşti, 1974, p.137 
Editura Știinţ e Achiței, M. Breazu (coord.), Estetica, 
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Estetica non-interpretării (Susan Sontag) — protestează împotriva intenţiei 
de interpretare a operei de artă, contrapunînd, în schimb, proiectul senzualist al unei 
„erotici a artei”, menite să degajeze receptarea artistică de intervenţiile agresive ale 
rațiunii. Opera trebuie „gustată”, „trăită” şi nu disecată cu uneltele reductive ale 
intelectului. 


Estetica revoluționară (Herbert Marcuse, Erich Fromm) — prezintă arta ca 
pricipiu de contestare socială. În Eros şi civilizație, Marcuse crede că artistul poate fi şi 
un revoltat, dar şi un obedient aşezat în serviciul puterii pe care o legitimează prin 


practica sa”. 


Estetica fenomenologică (R. Ingarden, M. Dufrenne) - este preocupată de 
teme precum: experiența şi atitudinea estetice, obiectul estetic, opera de artă şi publicul, 
structura şi analiza operei de artă, fenomenologia percepţiei estetice, critica experienței 
estetice şi semnificaţia ontologică a acesteia. Experiența estetică, crede Dufrenne pe 
urmele lui Kant, presupune angajarea unor calități sau categorii afective (umane) care 
au caracter a-priori. Acestea se găsesc atît în subiect (artist), cât şi în obiectul de interes 
al acestuia (opera), gîndite ca fiind complementare şi deschise reciproc spre 


îmbogăţire” z 


Estetica analitică (Morris Weitz, Arthur Danto, Nelson Goodman, Joseph 
Margolis, Monroe Beardsley, Franck Sibley, George Dickie) - se revendică de la autori 
precum G. Moore, B. Russell, dar şi L. Wittgenstein (cu teoria "jocurilor de limbaj”). 
Esteticienii din această direcţie analizează limbajul artei, căutînd să evalueze relevanța 
enunţurilor descriptive sau evaluative, normative sau non-normative, funcţie de criterii 
precum densitatea sintactică, semantică, saturație relativă, exemplificare, referință 
multiplă sau complexă (N.Goodman). Interesul prioritar vizează condiția operei de artă, 
evenimentele din „lumea artei” şi din spațiul instituțional al acesteia, activarea estetică 
a obiectului artistic, raportul artei cu filosofia, caracterul simbolic al artei, problemele 
interpretării operei de artă şi ale autenticității acesteia.” 


Estetica pragmatistă (R. Rorty, J. Margolis, Stanley Fish, R. Schusterman) - 
se revendică de la J. Dewey, cel care descria arta în termeni de experiență. Propune o 
resemnificare a artei în termeni liberali, adică angajarea acesteia într-o direcție 
„productivă”, Arta trebuie apropiată de viaţă şi de problemele ei, astfel încît, aliată cu o 
filosofie constructivă, să sporească zestrea experienței, Deschiderile operate de R, 
Schustermann către arta populară și muzica rap se constituie în încercări de a apropia 
tematica tradițională a esteticii de noi zone problematice", 


* Susan Sontag, Împotriva interpretării, Editura Univers, Bucureşti, 2000, p.25 

31 Herbert Marcuse, Eros şi civilizație, Editura Trei, Bucureşti, 1996 

38 of, Mikel Dufrenne, Fenomenologia experienței estetice, Editura Meridiane, Bucureşti, 1976 

% DN, Zaharia (coord,), Estetica analitică. Noi prefigurări conceptuale în artele vizuale, Editura Artes, 
lași, 2007 

4 Richard Schusterman, Estetica pragmatistă, Arta în stare vie, Editura Institutul European, laşi, 2004 
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III. Clasificarea artelor 


1, Dacă în înțelesul clasic estetica îşi ia ca obiect cercetarea frumosului artistic, 
se cuvine investigată „zarea interioară” a ceea ce numim artă. Conceptul artei 
subsumează toate preocupările menite să ne situeze într-un raport creator față de 
realitate. Latinescul ars, la fel ca grecescul zechné, semnifica abilitate, pricepere, 
meserie bine stăpînită. Tocmai de aceea, astfel de concepte vizau mai degrabă iscusința 
de a lucra un obiect - casă, monument, corabie, pat, veşmînt - sau talentul de a comanda 
armata, de a măsura teritoriul, de a vorbi și convinge auditoriul. Se vorbea despre, arta 
arhitectului, arta sculptorului, a ceramistului, croitorului, strategului sau a retorului. * 

În vocabularul obişnuit, deosebim arta de ştiinţă. Prima ar viza un savoir-faire, 
ştiinţa de a face, exersarea unor abilități practice; secunda ar presupune competențe 

„teoretice”, asumarea unor reguli şi principii. Artistul pune în valoare propria 
ingeniozitate, pentru a transfigura materia în direcţie creativă. Acest lucru îl deosebeşte 
de simplul artizan, cel care îşi focalizează virtuozitatea într-un plan utilitar, mecanic, 
repetitiv, nu în perspectiva creării de „opere” autentice, unicat. Primul „fabrică” în mod 
previzibil obiecte seriale, de consum imediat, celălalt „creează” în perspectiva unui 
proiect euristic - estetic legitimat. 


x» 


Anticii atribuiau fiecărei arte o „muză inspiratoare şi proteguitoare: 
e Caliope - poeziei epice 

e Clio- istoriei 

e Erato — poeziei lirice 

e Euterpe — muzicii 

e Melpomene — tragediei 

e  Polimnie — artei scrisului şi pantomimei 

e  Tersipchore — dansului 

e Thalia — comediei 

e  Urania — astronomiei. 


2. Care sînt experienţele artistice recunoscute ca atare? Putem vorbi despre o 
asamblare unitară? Ca o primă observaţie, putem afirma că nu există un singur sistem al 
artelor. Conţinutul fiecărui repertoriu propus variază funcţie de „epistema” culturală şi 
paideică (educativă) relevantă la un moment dat. Cele mai frecvente clasificări admit ca 
„tradiționale” șase arte: arhitectura, sculptura, pictura, muz ica, gravura şi desenul. 


a madig medievală clasifica artele în liberale şi mecanice, 


Artele liberale erau, la rîndul lor, împărțite în; 
e trivium — retorica, gramatică, dialectică 


21 CE. Wiadyslaw Tatarkiewicz, Istoria celor şase noțiuni, Editura Meridiane, Bucureşti, 1981, pp. 51 sq 
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e quadrivium — aritmetică, geometrie, astronomie, muzică, Í y ATi s% 
Artele mecanice includeau: arhitectura, sculptura, pictura și orfevreria, să 
Clasificări circumscrise Renașterii europene distingeau artele în: 
e intelectuale (ale spiritului) 
e muzicale (ale sunetelor) 
e nobile (pictura, poezia, sculptura) 
e ale memoriei 
e imaginative 
e poetice 
e frumoase 
e elegante şi plăcute. 
Francisco da Hollanda (secolul al XVI-lea) foloseşte expresia „arte frumoase” 
(boas artes, în portugheză) cu trimitere la artele plastice. Deosebind „artele mecanice” 
de cele frumoase, Charles Batteaux (1747) identifica în rîndul acestora din urmă 
muzica, poezia, pictura, Sculptura şi dansul. Expresia „arte frumoase” (beaux-arts) 
apare la 1752 şi în Enciclopedia lui Diderot şi d'Alembert pentru a desemna patru din 
artele consacrate ale timpului: arhitectura, sculptura, pictura şi gravura. 


3. Immanuel Kant, autorul Criticii facultății de judecare, propune o ingenioasă 
clasificare, pornind de la „analogia artei cu modul de exprimare de care se servesc 
oamenii în vorbire pentru a comunica între ei cît mai deplin cu putință, adică nu doar 
potrivit conceptelor lor, ci şi potrivit senzaţiilor”. Expresia sau modul de comunicare 
constă în cuvinte, gestică şi ton. Pe această bază, Kant distinge cuvintul (articulaţia), 
gestul (gesticulaţia) sunetul (modulaţia, tonalitatea), respectiv : 

e artele cuvîntului (poezia şi elocința); 

e artele plastice sau figurative - sau cele care exprimă ideile prin intuiții 

sensibile; acestea din urmă se subdivid în arte ale adevărului sensibil 

(plastica, adică sculptura şi arhitectura) şi arte ale aparenței sensibile 

(pictura şi grădinăritul). 

e arta jocului frumos al senzaţiilor, ca impresii exterioare ale simțurilor 

(muzica şi arta culorii). 
Între arte, poeziei îi revine rolul cel mai important, deoarece este prin excelenţă lucrarea 
geniului, adică a instanţei creatoare în care se recunosc posibilități nelimitate. O atare 
poziție este reluată de Hegel, în taxonomia căruia, după criteriile materialității 
descrescînde și ale expresivităţii crescînde, întâlnim printre arte: arhitectura, sculptura, 
pictura, muzica, dansul şi poezia, Schopenhauer, pe de altă parte, va recunoaşte 
întiietate expresivă muzicii, întrucît redă cel mai strălucit „ordinea discordantă” a 
pasiunilor, 

În estetica sfirșitului de secol XIX şi în prima jumătate a secolului al XX-lea 
întîlnim mai multe direcţii de stocare și clasificare a artelor: 

e  abstract-educativă (H.Weisse); 


| 
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e psihologică (M. Lazarus, Ch. Lalo); 
funcțională (G. Semper, P. Francastel); 
e structurală (L. Jakob, E. Souriau); 


cultural istorică (H.Taine, W.Wundt, Fr, Nietzsche, O. Spengler); 
e empirică (Alain, Th. Munro); 
a e sceptică (H. Lotze, T. Morpurgo-Tagliabue). 
sal de piso cupar menite a identifica, descrie şi tipologiza experiențele artistice face 
obiectul unei specializări distincte - morfologia artei.“ 


4. Pe lîngă cele şase arte tradiționale, s-au configurat propuneri noi, date de 
dinamica experiențelor artistice şi a tehnologiilor corespondente. Expresia „a şaptea 
artă” vizează arta cinematografică; ea fusese formulată de Ricciotto Canudo, cunoscut 
critic de artă italian la 1912. Canudo propusese o clasificare a artelor în: 

„arte ale spaţiului” (arhitectura, pictura, sculptura) 
=a arte ale timpului” (muzica, dansul). 
Ideea separării artelor funcție de „suportul” spațio-temporal este reluată, pe firul unei 
întregi tradiţii critice, de Mikel Dufrenne: 


„De aceea e necesar, totuşi, să luăm în consideraţie, mai întîi, diversitatea 
genurilor. În acest sens, vom încerca o analiză a obiectului estetic propriu muzicii, apoi 
o analiză a obiectului estetic propriu picturii. Alegem aceste două arte în virtutea 
opoziţiei lor, opoziție ce apare în două puncte precis determinate: muzica, pe de o parte, 
nu reprezintă nimic şi, în acest înțeles, ea nu are „subiect”, în timp ce pictura - atunci 
cînd nu e doar decorativă sau cîtă vreme nu e „abstractă - reprezintă ceva. Muzica, pe 
de altă parte, se desfăşoară în timp, iar pictura în spațiu. Examenul acestor două arte ne 
va permite, totuşi, să atenuăm această diferență. Vom constata, pe de altă parte, că dacă 
ganizare într-un anumit fel autonomă a sensibilului, ea comportă totuşi un 
principiu de unificare superior - principiu care devine funcție de „subiect” - şi că, 
invers, dacă pictura este mai întîi figurativă, ea operează, de asemenea, un tratament 
asupra sensibilului, care nu e condamnat numai de grija reprezentării, ceea ce face ca 
reprezentarea să nu apară niciodată ca scop exclusiv al operei sau ca singura propunere 
făcută percepţiei. Vom mai constata că obiectul estetic - indiferent dacă în aparență e 
spaţial sau temporal - implică, deopotrivă, şi spaţiul şi timpul; pictura stă în raport cu 


A 44 
timpul, muzica stă în raport cu spaţiul ”. 


muzica este or 


ată astăzi televiziunea, iar „a noua” ar recunoaşte statut 


ider 
„A opta artă” este consi 
r trivit manifestului revendicat de Francis Lacassin (Pour un 


artistic benzilor desenate - po 
dessiné). 
cedent al tehnologiilor informatice, dar şi al temelor artistice 


din artă un domeniu expansiv, Este motivul pentru 
periență prin juxtapunerea unor estetici 


neuvième arl, la bande 

Progresul fără pre 
exploatate în practicile de profil, fac gri 
care asistăm la reconsiderarea acestui tip de ex 


jtica facultății de judecare, Editura Trei, Bucureşti, 1995, pp. 15654, 


0 arte J i eşti, 1979 

£ ja d ditura Meridiane, București, | AA i 
i f ri experienței estetice, Editura Meridiane, Bucureşti, 19 6, p.329 
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adecvate. Surclasarea relevanței clasice se face pe fondul reconsiderării conceptului de 
„operă” artistică. „Dematerializarea” sensului tradițional va legitima experiențele 
artistice de tip comunicativ, centrate pe crearea, prelucrarea, transmiterea şi receptarea 
de mesaje. 


Melpomene, muza tragediei 


Artele liberale - 


Aritmetica 
Îi > 
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IV. Conceptul „operei de artă” 
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l. Arta clasică ne-a obișnuit cu lucrări finisate în canonul frumuseţii. Arta era_ 


Strategie a iluziei (ficțională), strategie calharsică (de eliberare şi „purificare) sau 
imitată în raport cu realitatea. Măsură, simetrie, proporţie, echilibru al formelor, 
armonie cromatică disting un obiect artistic de altul. Prelucrînd materia, artistul făcea 
dovada stăpînirii regulilor specifice genului, dar şi a unor dexterități practice menite a 
lega momentul concepției mentale de realizarea efectivă a proiectului. Pentru artistul de 
altădată, arta este sau mimesis sau reprezentare a obiectului real. Pentru cel de astăzi, 
arta poate fi preluare, copiere, modificare, mixare, colaj, re-asamblare a unor lucruri 
dezinvestite de aurele armoniei sau ale frumuseţii. Unul şi acelaşi obiect poate fi banal 
în utilizare curentă, dar şi produs artistic o dată expus în muzeu. Cum distingem opera 
de artă în mulțimea de obiecte banale, cu totul obişnuite? 

Obiectele naturale ies din sfera de interes artistic, întrucît nu sînt investite cu 
proprietăți estetice în care să recunoaştem prezența unui creator. Natura însă poate face 
obiectul unor intervenţii „artistice” care să-i exploateze latențele nebănuite. Tudor 
Vianu stabileşte cele nouă elemente definitorii ale unei opere de artă: 


1. produsul; 2. unitar şi multiplu; 3. înzestrat cu valoare; 4. obținut prin cauzalitate 
finală; 5. al unui creator moral; 6. dintr-un material; 7. constituind un obiect calitativ 
nou; 8. original imutabil; 9. ilimitat simbolic. 


Ultimele două atribute sunt cele care dau marca de specificitate a operei de artă şi o 
. o... x Dae 4 
delimitează pe aceasta de creația ştiinţifică, cea tehnică sau de cea filosofică. 3 


2. Numeroşi esteticieni s-au angajat în demersul de elucidare a problemei. 
Morris Weitz propune la 1955 să abandonăm un atare proiect, întrucît arta, datorită 
caracterului „expansiv şi aventuros” este lipsită de o seență unică. Există numeroase 
înrudiri şi similitudini între operele de artă care justifică folosirea conceptului ùn 
discuție, Aceasta permite extensia termenului şi la cazul altor obiecte, care nu excelează 

i originalitate, 
de a AOMMTIo he (George Dickie) defineşte operă de artă drept un artetăct în 
acticilor care îi confirmă recunoaşterea şi aprecierea, dar şi al convențiilor 

‘tice aflate în uz, Dickie nu crede că opera de artă trebuie să fie direct perceptibilă, 
S alt a Ş împ perceptual unitar, ci un mediu familiar practicilor artistice şi 
uliu si Ki : ză de artă trebuie să fio „un artefact candidat la apreciere” din 
convențiilor de g opon 5 i ai „lumii artei”, Fără a indica şi criteriile de evaluare, 
partea reprezentanţilor autor zaji ai » 


contextul pr 


F a Ri Ainerv ureşti, 1970, pp. 511-550 
s operei în Opere, Vol. 7i Editura Minerva, Bucureşti | | 
T, Vianu; Tezele unei losofia opere see, Esthétique et poétique, Editions du Seuil, Paris, 1992 

4% George Dickie, „Definir l'art”, 
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nici condiţiile ce ar trebui îndeplinite pentru a atribui statut de „operă”, o atare teorie 
rămîne vulnerabilă. 

Statutul de operă presupune cu mult mai mult decit acceptarea unei candidaturi 
care să fie validate de un expert în domeniu, crede Arthur Danto. Numai o interpretare 
de profunzime ataşată obiectului vizat poate să-i confere un atare statut, în contextul 
practicilor artistice recunoscute și al tradiţiei la care se racordează”, Orice definiţie a 
artei trebuie să facă loc şi celebrelor Cutii Brillo expuse de Andy Warhol, nu și altor 
obiecte similare, ere 77: 

Teoria funcționalistă ne solicită să luăm seama de calitatea artefactuală a 
obiectului estetic, dar şi de calitatea acestuia de a produce o experienţă estetică (Monroe 
Beardsley). Experienţa estetică este direcționată către un obiect selectat, distanțat 
emoțional, care presupune relaţii dinamice între elementele relevante estetic. 


3. Tot în mediul esteticii de factură analitică, Nelson Goodman consideră că 
adevărata problemă nu este „care obiecte sînt opere de artă”, ci „cînd un obiect 
funcționează ca o operă de artă?” sau „cînd există artă?” Un obiect devine operă de artă 
pentru că şi atît timp cît funcționează ca simbol. Dacă se găseşte pe o stradă, piatra nu 
contează ca operă de artă. Expusă într-un muzeu, ea devine cu totul altceva, funcție de 
intenția — mărturisită sau nu - a creatorului” % 

Acelaşi Goodman distinge operele autografe de cele allografe”. Primele 
corespund. picturii, celelalte muzicii. În primul caz avem de a face cu o operă 
„autentică”, dar potenţial multiplicabilă în nenumărate câpii sau falsuri; în cel de-al 
doilea, posibilitatea falsificării este mai redusă“. Tehnicile „post-producţiei” muzicale 
descrise de Nicolas Bourriaud infirmă „idealismul” lui Goodman. Piesa muzicală livrată 
de un DJ poate fi remixată, colată, deformată, astfel încît prototipul să fie vag 
recunoscut de ascultători. 


4. În aceeaşi direcţie, a liniei distincţiilor operate la nivelul operelor de artă, 
francezul Jean-Paul Doguet propune discriminarea acestora în opere tabulare şi opere- 
texte. Cele dintii ocupă un segment determinat şi unic al spaţiului (sculptura, tabloul, 
produsele arhitecturale); secundele au o structură liniară care se actualizează şi se 
parcurge în timp (operele muzicale, filmele, cele literare şi poetice)"!. Operele 
„tabulare” mizează pe un tip de identitate materială originară, care le acroşează 
definitiv spaţiului în care au fost concepute. Operele textuale” au o origine abstractă 
(generică) și nu materială, constituindu-se într-un ansamblu ordonat de semne care 
poate fi actualizat oricînd, Tehnicile de reproducere şi de multiplicare fac acest lucru. 


“Cf, Arthur Danto, „L'appreciation et l'interprétation des oeuvres d'art”, 
philosophique de l'art, Éditions du Seuil, Paris, 1993, pp-44 sq, 

* Nelson Goodman, Manières de falre des mondes, Gallimard, Paris, p: 100, Cf. şi idem, Language de 
L'art. Une approche de la théorie des symboles, Éditions Jacqueline Chambon, Nimes, 1990, pp.295 sq. 
* Nelson Goodman, Manières de faire des mondes, pp. 75-6, 

* Problemele „ontologice” ale operei sînt aprofundate de Roger Pouivet în £ 'ontalogie de l'oeuvre d'art, 
Editions Jacqueline Chambon, Nimes, 1999 şi Le réalisme esthétique, PUF, Paris, 2006 

*! Jean-Paul Dauguet, op.cit., pp.60 sq, 
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Opera de arti i i i 
p e artă este un obiect intențional, rezultat al unei construcții 


nern care se comunică unui destinatar virtual. Prin comunicare, opera se 

e E E 

nci cînd este tratată asemenea unui 

produs fără legătură cu exigența comunicării, ca un simptom, fapt social sau istoric, 

demn de evocat în absenţa oricărui ataşament la experiența artistică în sine’? | 

„Lumea artei” de astăzi admite simultaneitatea unor experiețe de tip clasic cu 

altele de factură postmodernă. Ceea ce contează pentru artist este mai puţin orgoliul 

eternizării prin creația obiectuală, cît posibilitatea de a accesa spaţiul public pentru a 
comunica. 


„Opera nu vizează o reuşită care să-i dea dreptul de a se situa într-un perimetru 
determinat de valori (muzeul imaginar al obiectelor dotate cu calitate estetică); reuşita 
ei constă, dimpotrivă, în a face problematic acest perimetru.” % 


Utopiile autonomiei şi ale autosuficienței operale sînt sancţionate de istorie. Modelul 
monadei leibniziene (închisă ermetic, „fără uşi, fără ferestre”) nu este funcțional pentru 
opera de artă. Oarecum anacronic, Theodor Adorno împărtăşea credința că o atare operă 
nu poate fi descrisă sau explicată în categoriile comunicării. „Comunicarea operei de 
artă se produce prin non-comunicare”*f. Ne-comunicată însă ea este destinată 
anonimatului sau unei aşteptări nedefinite pînă la întîlnirea cu imprevizibilul 


destinatarul. 


În concluzie, pentru ca un obiect să fie socotit „artistic” este necesară situarea 
acestuia într-un context „estetic” care presupune, în linii mari, că acesta este: 

e considerat un artefact, adică o construcție simbolică, intenţională, a unui 
autor; 

e urmarea unei aplicaţii (rechne) în domeniile recunoscute ca artistice sau 
compatibile cu acestea; 

e expus într-un cadru instituțional convențional (muzeu, galerie, salon...) 
sau neconvențional (spaţiu industrial, parc, apartament, sară de metrou, 
site Web...); 

e supus receptării, evaluării şi aprecierii publice, 


E Eee e 


52; 
ibidem, p.162 F > 
Aef apa Michaud, L'art dans Pétat gaseux, Essai Su 
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Bula 007 PS Ti rla estetică, Editura Paralela 45, Piteşti, 2005, p.ll 
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V. Gustul şi judecata de valoare 


l. „De gustibus non disputandum” spune o formulă deja ştiută. În artă însă, 
acceptarea ei ad litteram suprimă exigenţele oricărei evaluări, impunînd ca norme 
relativismul şi subiectivitatea. Ce este gustul? Cum se recunoaşte? Cum se slefuieşte? 
Prin (Gas înelegem înclinatia de a formula judecăți, de a compara şi evalua calitățile 
estetice. A spune că o persoană are bun gust sau prost gust înseamnă „să-i descriem 
SST CNS ui = —— 
abilitățile estetice. 

Termenul este atribuit lui Baltazar Gracian, iar tema ca atare se impune în 
discuţiile filosofice de la mijlocul veacului al XVIII-lea. Montesquieu scria la 1756 un 
Essai sur le goût. Un an mai tîrziu, David Hume, valorificînd ideile şcolii empiriste 
engleze, căuta să determine la modul riguros Norma de gust. El constată diversitatea 
gusturilor, situație în care oricine crede că are dreptate. Puţini au însă competența de a 
judeca în direcție obiectivă. Hume consideră că judecăţile estetice depind de umorile şi 
temperamentul personale - pe de o parte, de poziţia culturală pe care o ocupăm — pe de 
alta. Evaluarea estetică trebuie asumată de experți, adică de cunoscători specializaţi, 
deoarece sînt mai puţin afectaţi de prejudecăţi sau de aprecieri părtinitoare.*$. 


2. Prima analiză temeinică vizînd gustul este întreprinsă de Kant în Critica 
facultăţii de judecare. Pentru a determina gustul, nici argumentul, nici demonstrația nu 
sînt de un real folos. Gustul trebuie să fie o facultate personală, în care predilecția 
individuală şi subiectivă trebuie temperată. 


„O judecată de gust care este influențată de atracție şi de emoție (deşi ele se pot asocia 


satisfacţiei produse de frumosi care are deci ca factor determinant doar finalitatea 


formei este o judecată de gust pură”, 


Judecăţile estetice pot fi empirice (sle simţurilor) şi pure (formale). Cele dintii 
fac referire la caracterul agreabil sau dezagreabil al unui obiect sau al reprezentării lui; 
celelalte se pronunță asupra frumuseţii obiectului sau reprezentării lui, fiind singurele 
judecăţi de gust propriu-zise, Nu putem da o regulă obiectivă a gustului care să ne spună 
prin concepte ce anume este frumos, Pentru a consimţi că un lucru este frumos, avem 
nevoie însă (și) de acordul sau adeziunea celorlalți la aprecierea formulată. În cazul unei 
aprecieri estetice, Kant propune recursul la o normă supra-empirică, „simțul comun” 
(sensus communis) dispusă a împăca lipsa de generalitate empirică a judecății, cu 


f Dabney Townsend, op. cit., p.24 
5 Yyes Michaud, Critères esthétique et jugement de goùt, Éd, Jacqueline Chambon, Nimes, 1999, p. 110 
57 Immanuel Kant, Critica facultăţii de judecare, Editura Trei, Bucureşti, 1995, p.64 
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pretenţia ci de universalitate. „Simţul comun”, rezultat din „jocul liber al facultăţilor 
noastre de cunoaştere”, are o valabilitate exemplară, adică este o normă ideală. 


„Căci deşi principiul este doar subiectiv, totuşi cl este admis ca subiectiv-universal (o 
idee necesară pentru fiecare) iar în ceea ce privește unanimitatea celor care judecă ar 
putea cere, asemeni unui principiu obiectiv, un acord universal, cu condiția să existe 
certitudinea că i s-a subsumat corect, "58 


Kant reduce, aşadar, simțul comun la un principiu subiectiv suficient sieşi, el se 
întemeiază pe plăcerea provoacată de frumos ca rezultat al jocului dintre imaginație şi 
intelect, sau de sublim ca rezultat al jocului dintre imaginație şi rațiune. Formele 
transcendentale ale gustului (“analitica gustului”) îşi pot alege în mod liber exemplele 
de satisfacție estetică din frumosul natural, din domeniul decorativului sau din 
reprezentarea artistică. De aceea, critica facultăţii de judecare estetică nu se vrea o 
filosofie a artei, deşi arta este parte a obiectului de interes estetic. 

Pentru Kant deci, conceptul formal al “judecății estetice de gust” este o 
abstracțiune pur metodologică. Gustul presupune generalitate socială sau generalitate 
epistemică, adică o facultate de discernămînt spirituală, de ordin transcendental, 
exersată într-o comunitate ideală. În interpretarea lui Hans-Georg Gadamer: 


“Gustul nu este deci un simţ comunitar în sensul că se subordonează unei generalități 
empirice, unui consens, curent al judecăților altora. Acesta este motivul pentru care, față 
de tirania întruchipată de modă, gustul sigur păstrează o libertate și o superioritate 
specifică. În aceasta rezidă puterea sa normativă propriu-zisă şi proprie numai lui în 
întregime, de a avea certitudinea acordului din partea unei comunități ideale”*. 


Kant crede că deşi nu poate fi fundamentată pe concepte ştiinţifice experiența estetică 
este în esență comunicabilă. Geniul reuşeşte acest lucru în măsura cea mai strălucită. 
Este tocmai ideea care în estetica lui Benedetto Croce duce la identificarea geniului şi 


gustului; 


„Activitatea care judecă se numeşte gust; activitatea producătoare se numeşte geniu; 
A : taan ó0 
geniul și gustul sînt în esență identice s 


3, Gustul nu progresează aidoma cunoştinţelor, Cu siguranță însă el se poate 
o dată cu experiența celui care îl exersează, Numai în acest fel gustul 


se discută și se dispută, convertind datele experienței subiective şi ale educaţiei în 
fundal al competenţei evaluative. Mikel Dufrenne cere să deosebim „gustul” de 
gusturi”, Primul este de partea judecăților obiective; gusturile, în schimb, se 


aseamănă caprieiilor, parti-pri-urilor și prejudecăţilor: 


rafina și maturiza, 


Pa 


* Ibidem, p.79 
9 H,G, Gadamer, Ade 


văr şi metodă, Editura Teora, Bucureşti, 2001, p. 40. 
% Benedetto Croce, Estetica, Editura Univers, 


Bucureşti, 1971, p. 190 
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„În general, gustul exprimă subiectivitatea în ceea ce aceasta are mai arbitrar și mai 
imperios: în înclinațiile şi preferinţele sale (...). Gusturile estetice exprimă relaţia naturii 
mele în raport cu obiectul estetic (...). Judecata de gust decide-asupra a ceea ce prefer, în 
virtutea a ceea ce sînt (...), Definim gustul prin opoziţie cu gusturile. Gustul poate 
orienta gusturile, dar poate să meargă şi împotriva lor; nu-mi place acestă operă, dar sînt 
capabil să o apreciez, să o recunosc. În timp ce gusturile sînt determinate, gustul nu este 
exclusiv. JA avea gust înseamă a fi capabil de judecată dincolo de prejudecăţi şi parti- 
pris-uri (...). A avea gust înseamnă a nu avea gusturi (...). Opera de artă formează gustul 
(...), disciplinează pasiunile, impune ordine şi măsură. Prin gust, martorul se înalță la 
ceea ce este universal în natura umană.” 


4. Tocmai de aceea, în materie de artă privilegiul formulării judecăților de gust 
aparţine criticului - persoana care se detaşează de judecăţile “simțului comun”, dar şi de 
prejudecățile proprii, ia distanță față de autor şi de operă şi aplică în receptare şi 
evaluare canoanele artei în cauză, ale genului, şcolii sau curentului în care se înscriu 
lucrările vizate. Opiniile criticului nu sînt întotdeauna aceleaşi cu ale artistului. Primul 
revendică în primul rînd competenţe estetice, pe cînd artistul le invocă pe cele specifice 
domeniului în care excelează. De aici şi dubla deschidere şi raportare la valori, fie ale 
operei ca realizare artistică, fie ale esteticii la care subscrie aceasta. 


“Pentru început, trebuie să subliniem că judecata de valoare - ca operaţie specială şi ca 
produs al ei structurat şi precizat lexical - poate fi desprinsă de trăirea estetică şi mai 
ales de experienţa estetică şi rezultatele acesteia și, ca un act pur intelectual, poate fi 
emisă „orb”. Aşa $ procedează uneori „.criticii” care utilizează o serie întreagă de 
criterii învăţate, cu ajutorul cărora se orientează cu privire la valoarea unei opere - 
adesea inaccesibile lor şi apoi emit, în deplină linişte, o judecată calificativă, fără măcar 
să bănuie înfăţişarea specifică a operei, respectiv a obiectului estetic înălțat pe 
fundamentul ei. Judecăţile de valoare emise astfel pot fi juste - mai degrabă întimplător 
decît printr-o dignitas proprie - dar destul de des se întîmplă să fie false. Cel ce nu 
cunoaşte experiența estetică şi dezvăluirea prin mijlocirea ei a unei valori estetice 
concrete, cel care nu o ia în seamă sau nu înțelege în ce constă funcția proprie trăirii 
estetice, cel care îşi concentrează atenția doar asupra judecăților privind obiecte 
valoroase estetic și ține seama numai de ele, acela este deosebit de vulnerabil în fața 
argumentelor relativismului subiectiv şi deseori se simte în fața lui fără apărare. 
Deoarece judecăţile de valoare desprinse de experiența estetică sunt lipsite de o 
fundamentare corespunzătoare, Ideea relativității nu le refuză într-atît valoarea de 
adevăr, cît încearcă să arate motivul pentru care, deşi nefundate şi de fapt (după opinia 


n 62 


relativiștilor) false, pot fi totuși socotite, în mod greşit, drept adevărate” *. 


În spiritul esteticii analitice, Dabney Townsend sugerează folosirea diferențiată a 
judecăților critice, Unele pot lua forma unor enunţuri făctuale, altele pot fi enunţuri de 
valoare (evalutive). Dintr-o altă perspectivă, judecăţile pot fi comparative şi absolute. 


A Dea ee ar 
6l Mikel Dufrenne, Fenomenologia experienței estetice, I, p.119 
“ Roman Ingarden, op.cit., p.294 
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„Judecăţile comparative cer o mai 


sél ; mică participare afectivă şi au o valoare orientativă 
mai mare” `, Judecăţile absolute sî 


nt mai greu de formulat dar şi de aplicat. 


În concluzie, 


e gustul este o dispoziție subiectivă, de recunoaştere, percepție şi evaluare a operei 


de artă; 

una din condiţiile bunului gust este reprimarea subiectivităţii exacerbate şi 
exprimarea judecăților funcție de norme, reguli sau canoanele acceptate; 
„socializarea” gustului se face la nivel comunitar, ceea ce reclamă acordul şi 
adeziunea grupului la recunoaşterea valorilor artistice şi estetice; 

criticul este instanța competentă şi autorizată să evalueze şi să diagnosticheze 
produsele artistice; 


gustul se formează, se educă şi se rafinează; şcolile, muzeele, cărțile, revistele au 
tocmai acest rol. 


op e DA ae n E 
® Dabney Townsend, op.cit., p48 
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VI. Categoriile estetice 


1. Ce sînt categoriile estetice? Concepte de maximă generalitate, cu ajutorul 
cărora dăm expresie gustului şi formulăm judecăţi cu privire la opera de artă. În acelaşi 
înțeles se vorbeşte despre „„predicatele” estetice, formule adjectivale cu ajutorul cărora 
„predicăm” ceva despre altceva, altfel spus, descriem şi atribuim calități obiectelor de 
interes estetic. Termenul este consacrat de Aristotel, cel care identifica zece categorii 
(substanța, cantitatea, calitatea, relația, locul, timpul, situația, modalitatea, acțiunea, 
pasiunea). Rolul acestora era acela de a îmbrăca în gîndire şi discurs tot „ceea ce este”, 
Kant reduce aceste categorii la patru: cantitate, calitate, modalitate şi relaţie. 

Unele predicate estetice sînt metafore, dar nu toate metaforele sînt estetice“! 
Metaforele sînt figuri de stil (comparații eliptice) care, mizînd pe asocieri familiare sau 
inedite de cuvinte, permit acestora o funcţionare „plastică”, „revelatorie” (L.Blaga) sau 
persuasivă. Limbajul criticii de artă solicită folosirea unor astfel de formule cu rolul de a 
descrie, evalua şi persuada. În filosofia de după Kant, categoriile sunt înțelese ca noțiuni 
mai cuprinzătoare, sub care se efectuează un inventar complet al ideilor şi fenomenelor. 

Grecul Evanghelos Moutsopoulos crede că sistemul categoriilor trebuie 
conceput după felul în care este evaluată opera de artă ca reuşită sau nu, fără a propune 
frumosul drept termen de referinţă : 


„Prin urmare, categoria estetică fundamentală apare aceea a judecării respectivului 
obiect ca izbutit sau neizbutit, ca justificat ori nejustificat. Numai în acest sens 
particularitatea obiectelor estetice, considerate și ca exprimînd reacții de plăcere sau de 
neplăcere ale conştiinţei în prezența unor obiecte estetice, se justifică la rîndul ei. Iritare 
produce îndeosebi contemplarea unei opere de artă nereuşite; admiraţie, însă, un obiect 
estetic natural sau artistic. Din cele de mai sus se poate conchide că în mod greşit 
categoriile estetice sunt ierarhizate avînd frumosul drept normă, sau chiar îi sunt opuse. 
Mai corect ar fi să spunem că acestea se proiectează pe fondul categorial al frumuseţii, 
care constituie şi condiția oricărui obiect esteticeşte legitim, chiar şi a aceluia în care 
sunt conținute şi elemente de urîțenie, de ajuns ca acestea să se justifice din punct de 
vedere estetic. & 


Categoriile sînt şi indicii descriptive ale calităților estetice şi formule de diagnostic sau 
de valorizare a artei. Theodor Vischer deosebea următoarele categorii: tragicul, 
frumosul, sublimul, pateticul, minunatul, ridicolul, grotescul, fermecătorul, si. În 
ale sale Notions de l'esthétique (1925), Charles Lalo găsea tot nouă Ce a numai 
parțial identice cu cele ale esteticianului german: frumos, splendid, grațios, măreț, 


E: Dabney Townsend, „Predicatele estetice”, în op.cit., pp. 36 sq. 
°? Evanghelos Moutsopoulos, Categoriile estetice. Introducere la o axiologie a obiectului estetic, Editura 
Univers, Bucureşti, pp. 19-20 k 
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tragic, dramatic 


„ Spirit i N ă , 
iaten PRIN p Sa deruta, umoristic, Etienne Souriau identifica, la rîndu-i, zece 
melodia IE | pateticul, fantasticul, pitorescul,  poeticul, grotescul, 

i eroicul, nobil iri ; i da 
patru.“ Di iket ki ; u liricul, pentru ca, ulterior, să ajungă la douăzeci şi 
R i is jele sînt uneori justificate prin accea că analiştii nu operează cu un 
concept u A È ; PR E 

pt univoc al artei, în care să includă întreaga diversitate a experienţelor artistice. 


2. În sistemati i îi 

piatti lui E. Moutsopoulos, categoriile estetice sînt stivuite în trei clase, 
ispuse i cercuri concentrice, proiectate pe fundalul comun al frumosului. Din această 

perspectivă, categoriile estetice pot fi: 


e tradiționale (frumos, urît, sublim, drăguţ, fermecător, grațios, simplitate); 


e determinative: 
a) eidologice (poeticul, liricul, elegiacul, idilicul, epicul, dramaticul, 
tragicul); 
b) tipologice  (paradisiacul, biblicul, nostalgicul, reveria, oniricul, 
misteriosul, fantasticul, coşmarul, dantescul, demonicul, titanicul, 
bahicul, prometeicul, eroicul). i 
c)  tendenţiale  (captivantul,  înălțătorul; stimulantul,  atrăgătorul, 
îmbătătorul, violentul şi deturnantul, minunatul, zguduitorul, pateticul, 
eroticul, seriosul, solemnul); 
e finale. 
Schema propusă este deschisă oricărui adaos și oricărei completări reclamate de natura, 
dinamica obiectului şi valoarea sa estetică. Categoriile nu se aplică în mod mecanic; 
unul şi acelaşi obiect estetic putînd fi caracterizat de categorii din clase diferite. 
„Din perspectiva echivalenței unicităţii unui obiect estetic cu posibilităţile lexicale de 
determinare şi interpretare a acesteia, se poate susține că orice adjectiv poate folosi la 
numirea unei categorii estetice, presupunînd că aceasta va caracteriza un obiect estetic. 
În fata acestui număr nedeterminat de categorii estetice, apare primejdia unei totale 
fărâmițări a nuanțelor estetice categoriale, precum şi a adjectivizării, adică a 
EA acestora. Desigur, această primejdie a fost în curînd (înlăturată, 
mulțumită distrugerii unui număr anumit, în fiecare situaţie, de categorii estetice, 
ice pe care le caracterizau, ca fundamentale, fără ca 


considerate, asemeni obiectelor estet me f 
aceasta să însemne că ele sunt singurele posibile. Pur şi simplu au fost distinse şi izolate 
din şirul finit de genuri estetice pe care 


ca exprimînd în chip mai desăvârşit cîte un gen, 


: : » 
se întemeia respectivul sistem . 


fiecare însă marcînd efortul lexical de a 


orturi ierarhice, ga 
cu obiectul artistic, 


Între categorii nu există rap să ns 
: şi diferență percepute la întîlnirea 


surprinde elementele de nuanţă 
ană şi husserliană, Mikel 
convertească realitatea în 
recunoaştem lucrurile, ci 


3, Exploatînd un vocabular filosofic de inspirație kanti 
tice nu abstracții menite să 


Dufrenne consideră categoriile este ; pie 
concepte, nici doar simple „etichete” cu ajutorul c 
9, 


artă, Editura Meridiane, Bucureşti, 1988, pP- 93 sq. 
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% cf. Gh. Achiţei, Frumosul dincolo de 
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a-priori-uri afective, categorii umane „date” înaintea oricărei exterienţe în natura, ființa 
şi conştiinţa noastră. Percepem lumea după cum sîntem „construiți”; prețuim lucrurile 
după felul predispozițiilor noastre înnăscute sau după modul în care laturile intime ale 
conştiinţei se deschid spre lume: 


„Calitățile afective dezvăluie, într-adevăr, un aspect important care trebuie pus acum în 
discuţie. Ele constituie, mai întîi, a priori-urile care suntem şi, de asemenea, pe cele pe 
care le cunoaştem. În general, cunoaştem deja a priori-urile corporale, intelectuale sau 
afective şi trăim avînd ca temei această cunoaştere ce precede orice achiziție. Le 
cunoaştem, adică, înaintea oricărei experienţe (...). 

Categoria afectivă este dimensiunea conştiinţei reciproce a dimensiunii unei lumi. Deşi 
generală, ea este, de asemenea, existențială: aşa cum lumea operei apelează la autor, 
lumea calificată prin categorie face apel la o conştiinţă căreia să-i fie corelatul, 
conştiinţă care va fi ca un autor impersonal: creatorul personal devine spectator absolut, 
care îşi asumă şi poartă în el sensul spectacolului. Astfel, ideea lumii ca tragică 
presupune o conştiinţă, dar nu pentru a trăi tragicul ca un destin propriu în maniera 
eroilor pentru care tragicul e o situație, ci pentru a-l resimți, pentru că tragicul e pentru 
ea spectacol, în maniera corului tragediei. Categoria exprimă deci un anumit mod al 
conştiinţei de a se deschide unei lumi, un anumit „simț"; există un simț al tragicului sau 
grotescului, aşa cum există un simț al mirosului sau simțul tactil; acest simț e 
constituant: lumea tragicului dispare în momentul în care o anumită privire nu se mai 
fixează asupra lui şi invers; ea apare irecuzabilă şi adevărată din momentul în care 
conştiinţa intră în rezonanță cu ea, aşa cum e adevărată lumea artistului dacă artistul 
este adevărat (...). Dimpotrivă, sentimentele pe care le exprimă categoriile afective le 
putem numi foarte bine categorii umane, în timp ce emoțiile nu sunt decît accidente; 
aceste categorii sunt a priori-uri existenţiale cognoscibile ele însele a priori; ele 
desemnează atitudinile fundamentale ale persoanei cîtă vreme se raportează la o lume în 


faţa căreia devine sensibilă ”. 


Un atare înțeles explică de multe ori afinităţile dintre artişti, dintre artist şi publicul său, 
dintre consumatorul de artă şi ofertele artistice pe care le selectează. Predispoziţia de a 


a 


„trăi” în categoria frumosului se traduce în atenţia specială față de lucrurile, 
evenimentele şi gesturile „„frumoase”; înclinația spre urît sau tragic se „citeşte” în natura 
alegerilor făcute sau în modul de a resimți „cenuşiul” din jur. Comicul este trădat de 
înclinația spre rîs sau vorbe de duh. Constituţia corporală, sănătatea, boala, vîrsta, starea 
socială sau profesională, succesul sau insatisfacțiile curente, stresul supradimensionat 


sau buna dispoziție modifică în chip esenţial raportul noastru „estetic” față de lume. 


4. Valorificînd acelaşi suport conceptual fenomenologic, Roman Ingarden 
consideră necesar să identificăm calităţile estetice inerente operei de artă, putînd astfel 
descrie determinările valorice ale acestora, Din inventarierea principalelor nouă 
momente estetic relevante, rezultă un tablou extins al predicatelor estetice utilizate în 
descrierea şi aprecierea operelor de artă: 


& Mikel Dufrenne, op.cit., vol. II, pp. 151sq. 
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I. Momente materiale - 


2) emoji 2 i înduiosă FE 

ză FE roca moomi înduioşător, liric; trist, posomorit, disperat, dramatic; 

Ki MIC, Sp actor, înfricoşător, tragic; bucuros, senin, vesel, plin de fericire; 
acut, drăguţ, neplăcut, supărător, desfătător, dureros; serios, solemn măreț, patetic 

demn... 

b)imelectuale” : glumeț, ingenios, ager, pătrunzător, interesant, plin de umor, profund- 

plicticos, obtuz, „greoi”, banal, superficial, uşor... 

c) de siisii unele calități senzoriale, de pildă din sfera culorilor sau a sunetelor, 

precum anumite culori saturate sau culori „şterse” („„pastelate”). Sunetul plin al unei 


viori bune, al unui clopot de argint, al sticlei de calitate, timbrul sunetelor, de pildă al 
gfasului omenesc etc. 


II. Momente formale - 

a) pur obiectuale: simetric, asimetric, nesimetric (acesta din urmă în diverse variante); 
omogen, neomogen, compact, „descompus"; concis, „lăbărțat"; unitar, neunitar, 
eterogen, uniform, monoton; bogat, sărac, slab, „redus", neînsemnat; zvelt, stîngaci (în 
înfăţişare), „ereu” (în arhitectură de pildă), relansat, greoi, nearmonios, 
„neînderminatic”, încărcat; „simplu”, armonios, nearmonios. 

b) derivate din experienţa receptorului: transparent, netransparent, încurcat, confuz; 
clar, neclar, tulbure, nebulos, pătrunzător; expresiv, inexpresiv, echilibrat, dezechilibrat, 
calm, zbuciumat, proporționat, disproporționat; încordat, dinamic, static; corect, 
incorect, ordonat, dezordonat, haotic... - : 


III. Variante de calităţi „alese” sau „vulgare“: 

nobil, distins, elegant, neelegant, grosolan, vulgar, ordinar, „mitocănesc", „grosier” 
(lipsit de subtilitate), subtil, rafinat, căutat, simplu, necăutat; delicat, nedelicat, brutal, 
perspicace, pur (culoare), „impur” (în culoare, desen); măreț, modest, finisat, nefinisat... 


IV. Moduri de manifestare a calităților: 
blind, ascuţit, dur, ţipător, strident, moale, savuros, palid, bătător la ochi, discret, 


agresiv... 


V. Variante ale „noutății”: 
nou, vechi, proaspăt, original, lipsit de originalitate, modern, contemporan, demodat, 
învechit, excepțional, minunat, şablonard, comun... , 


VI. Variante ale „naturaleţii”: se dia 
natural, firesc, artificial, forțat, exagerat, afectat, patetic, idealizat... 


VIL Variante ale „veridicităţii”: 


stabil (în germană echi), neimitat, onest, sincer, fals, falsificat, nesincer, neonest,.. 
veri 


VIII. Variante ale „realității”: 
„adevărat”, „real” (în ce priveşte aspe 


ctul de realitate), nereal), simulat, iluzoriu, 
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IX. Moduri de „a acţiona” asupra privitorului: 
stimulator, excitant, neliniştitor, calmant, liniştitor, reconfortant, fortifiant, tonic, 
dezarmant, debilizant, zguduitor, impresionant, înspăimintător, nesolicitant,,, 


Valorile estetice care pot fi determinate în funcţie de momentele estetic relevante 
enumerate mai sus sînt : 


- plăcut, drăguţ, frumos... 

- urât, slut, oribil, scîrbos... 

- plin de farmec, de graţie, lipsit de farmec, de grație... 
- mare, puternic, „mărunt”, fără putere... 

- matur, imatur, crud"... 

- perfect, strălucitor, ales... %% 


Alături de categoriile estetice, astfel de formule de predicare se îmbogăţesc funcție de 
evoluţia experiențelor artistice şi estetice sau de contextul filosofic în care ele sunt 
integrate şi resemnificate. Între categoriile estetice, “fundamentale” pot fi considerate: 
frumosul, uritul, sublimul, tragicul şi comicul. Estetica postmodernă tinde să recunoască 
şi banalului un statut categorial. Apar, totodată, adaptări lexicale din vocabularul englez 
care se substituie predicatelor estetice tradiționale, astfel încît un produs artistic, o 
calitate sau un stil pot fi calificate drept: ok, super, super ok, super cool, beauty, glossy, 
hot, hot trendy, nice, hardcore, best, hard, underground... 


5. Frumosul are ca variante sau predicate asociate: drăguțul, pitorescul, idilicul, 
mirificul, minunatul, feericul, fermecătorul, splendidul. e 
Frumosul este numit de către greci kalon (tó kalon - frumuseţe), iar de latini - 
pulchrum. Acest ultim termen a dispărut în latina Renaşterii, în favoarea lui bellum (de 
la bonum, diminutivat bonellum, dar abreviat bellum - bello în italiană, beau în franceză, 
beautiful în engleză. În română s-a păstrat termenul frumos, calc lingvistic al 
latinescului formosus. Definiţiile converg în a spune că frumosul constă în alegerea 
proporțiilor, în dispunerea ordonată a părţilor, în mărime, calitate, cantitate optime şi în 
raportul lor reciproc, 
Teoriile despre frumos în spaţiul culturii greco-latine şi iudeo-creştine au folosit 
trei noţiuni diferite; 
e frumosul în sens larg - etic și estetic totodată (Kalokagathon); 
e frumosul cu semnificaţie exclusiv estetică, adică ceea ce suscită şi provoacă 
trăiri estetice faţă de culoare, sunet, gindire (noţiune care a căpătat o 
relevanță decisivă în cultura europeană) ; 
e frumosul în sens estetic, dar limitat doar la domeniul vizual (în acest sens, 
frumoase puteau fi doar forma şi culoarea), 19 


% Roman Ingarden, op.cit, pp. 34154; 
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nn Tant ti non Nota ete gta n De 
n o re p } f; E în asa a pe în ae 
Ub ii pe Egan ine n feng unei forme interne a frumosului 
5 A : S S; lucrurile materiale sunt frumoase doar în 
măsura în care sunt pătrunse de spirit. Frumosul depinde de strălucire; nu simetria este 
sursa frumosului, ci ceea ce luminează simetria, adică forma intemă, sufletul. Sfintul 
Augustin va fi cel care va da formula a Marii Teorii despre frumos, care se poate 
rezuma la ideea că numai frumosul place, în frumos — formele, în forme — proporţiile, în 
proporţii - numerele. În aceeaşi tradiție, Toma d'Aquino identifică trei condiţii ale 
frumosului: integritatea sau perfecțiunea, proporția cuvenită sau armonia şi claritatea. 
Immanuel Kant este cel care va aduce clarificările cele mai importante în 
privința definirii naturii frumosului. Acesta este raportat la gust, considerat ca fiind 
facultatea de apreciere a unui obiect sau a unei reprezentări printr-o plăcere sau 
neplăcere, fără nici un interes. „Numim frumos ceea ce este reprezentat fără concept ca 
obiect al unei satisfacţii universale".7! 
Două asemenea clarificări sunt esenţiale: 
e toate criteriile despre frumos sunt individuale; 
e frumosul este confirmat de fiecare obiect luat în parte şi el nu poate fi 
închegat în confirmări generale. 
Caracterele frumosului după Kant sunt: 
e ceeace place în mod universal fără concept 
e ceea ce place în mod dezinteresat; 
e ceea ce reprezintă o finalitate fără scop. 
"Există, crede Kant, două tipuri de frumuseţe: una liberă (independentă) şi alta 
dependentă (condiţionată). Prima nu presupune un concept despre ceea ce trebuie să fie 
obiectul, cealaltă presupune un astfel de concept, dar şi perfecțiunea obiectului potrivit 
acestuia. Kant asociază idealul frumosului şi binele moral. Teza despre „gratuitatea“ 
frumosului s-a răsfrînt şi asupra considerării întregii arte ca un exercițiu al “formei 
pentru forme” sau al “artei pentru artă”. 
Trebuie să distingem însă frumosul artei, aşa cum este configurat în operă, de 
frumosul luat ca pretext în reprezentare sau practica artistică, Este tocmai sensul 


propunerii lui Nicolai Hartmann; 


„În chip manifest există aici două feluri fundamentale deosebite de frumos şi de ur, 
așezate unul în spatele celuilalt, Şi ele se referă la "od feluri deosebite de Mei 
Reprezentarea picturală sau poetică are ea însăşi va obiect „acela pe cate îl reprezin 

Pentru cel care contemplă însă, reprezentarea însăşi este încă odată obiect Lucrul acesta 
nu este valabil pentru întreaga artă; nu este valabil pentru sculptură, pictură şi poezie. 
Obiectul îl constituie aici, pretutindeni, în primul rind opera artistului, reprezentarea ca 


© Între lucrările de referinţă, Edmund Burke, Despre sublim şi frumos, Editura Meridiane, Bucureşi 


Fi E E PI re oti l 
1981; William Hogart, Analiza frumosului, Editura Meridiane, morai U Ea 
” Wladyslaw Tatarkiewicz, Istoria celor şase naţiuni, Editura Men $ 


i i i, 1995, pp.51-52 
7 Immanuel Kant, Critica facultății de judecare, Editura Trei, București, 1995, pp 
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atare, precum și felurite elemente care în procesul de modelare depăşesc reprezentarea; 
numai în rândul al doilea iese la iveală, din spate, obiectul reprezentat, - fără îndoială nu 
în sensul unui moment ulterior în timp, dar totuși în sensul a ceva mijlocit. lar reușita 
operei noi o numim cu drept frumuseţe, nereuşita, banalitatea sau lipsa de intuitivitate 
(ultima de exemplu în poezie), urițenie, Căci valoarea sau lipsa de valoare într-o creaţie 
artistică se află, fără echivoc, aici, şi nu în calităţile obiectului reprezentat”, 


Ca şi în cazul celorlalte categorii, relevanța frumosului este vremelnică; ea ţine de 
modelul de frumusețe agreat sau acceptat de o comunitate la un moment dat. Unul şi 
acelaşi obiect poate fi descris în categorii antinomice funcţie de datele culturale şi de 
idealul estetic la care subscrie”? t va A (| | A Pi ] 1 


6. Urîtul - are ca variante: anostul vetustul, absurdul, bizarul, grosolanul, 
grotescul, macabrul, josnicul, obscenul, groaznicul, monstruosul, penibilul”. 
Reconsiderarea urîtului într-un proiect categorial este făcută de Karl Rosenkranz la 
1853. Ca şi frumosul, urîtul poate fi recunoscut în lucruri sau în temele artistice aplicate. 
În acest din urmă caz, urâtul este o „transfigurare” artistică a realității, astfel încît 
pictorul, de pildă, poate picta „frumos” obiecte urite (urîtul este asumat intenţional), sau 
poate lucra „urît” pe cele frumoase. În acest din urmă caz, urîtul este asociat 
nepriceperii sau nereuşitei, este rezultatul involuntar şi nedorit al incompetenței 
artistului. Rosenkrantz propune situarea urîtului ca medie între frumos şi comic. O 
„estetică a urîtului” ar fi la fel de înreptățită ca şi una centrată pe frumos. 


O „estetică a urîtului" poate părea unora o formulare asemănătoare cu „fier de 
lemn" întrucît urîtul este contrariul frumosului. Cu toate acestea uritul este legat 
inseparabil de noțiunea de frumos, deoarece aceasta păstrează permanent în evoluţia ei 
posibilitatea urîtului, sub forma erorii, în care poate adesea cădea printr-un „puțin prea 
mult” sau „prea puţin”. Orice estetică este obligată ca odată cu descrierea 
determinaţiilor pozitive ale frumosului să se refere într-un fel şi la cele negative, ale 
urîtului. Cel puţin spre a ne preveni că, dacă nu se procedează conform acestor cerințe, 
frumosul degenerează, în locul lui obținîndu-se urîtul. Estetica urîtului trebuie să 
explice originea acestuia și să descrie posibilităţile şi modalităţile lui de expresie, putînd 
fi astfel de folos și artistului. Desigur, pentru acesta va fi întotdeauna mai instructiv să 
înfățişeze frumuseţea fără cusur decît să-şi închine talentul urîtului. A gîndi la o 
configurație divină este incomparabil mai înălțător şi mai plăcut decît a întruchipa o 
grimasă diabolică, Totuși artistul nu poate ocoli întotdeauna uritul. Adesea are chiar 
nevoie de el, ca un punct intermediar în apariţia ideii şi ca termen de comparaţie. 
Îndeosebi artistul ce creează în genul comic nu se poate în nici un fel sustrage uritului. 

Considerarea uritului este astfel precis limitată prin înseși esența acestuia. 
Frumosul reprezintă condiţia pozitivă a existenţei sale, iar comicul este forma în care, 


7 Nicolai Hartmann, op.cit., p.9 
7? Umberto Eco, Istoria frumuseţii, Enciclopedia RAO, Bucureşti, 2005: Georges Vigarello, O istorie a 
frumuseţii. Corpul și arta înfrumuseţării din Renaștere pînă în zilele noastre, Editura Cartior, Chişinău 
2006, a 
74 Și : ; 

ef. Umberto Eco, Jstoria uritului, Enciclopedia RAO, Bucureşti, 2007; Horia Pătraşcu, D ît şi 
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pua opoziție cu frumosul, se eliberează din nou de caracterul său negativ. Frumosul pur 
şi simplu se comportă în raport cu urîtul pe deplin negativ, căci el este numai frumos, în 
măsura în care nu este urît, iar urîtul este urît numai în măsura în care nu este frumos, 
Nu în sensul că frumosul, spre a fi frumos, ar avea nevoie de urit, El este frumos şi fără 
termenul său de comparație, dar uritul este pericolul care îl amenință prin și din el 
însuşi, contradicția față de sine însuşi, determinată de propria sa esență, Cu uritul 
lucrurile stau altfel. El este, ceea ce este, empiric desigur, prin sine însuși; faptul însă că 
este „urît”, este posibil numai prin autoraportarea sa la frumos, în care îşi află măsura, 
Frumosul este, astfel, ca şi binele, o entitate absolută, iar urîtul, ca şi răul, una doar 
relativă (...). Frumosul este, aşadar, la intrare, prima graniță a uritului; comicul, la ieşire, 
cea de a doua. Frumosul exclude de la sine urîtul, comicul, dimpotrivă, fraternizează cu 
urîtul, îl epuizează însă totodată de elementele respingătoare prin aceea că lasă să i să 
vadă relativitatea şi nulitatea în raport cu frumosul. O cercetare a noțiunii de urit, o 
estetică a acestuia, îşi are, ca atare, drumul trasat cu exactitate”. 


Numeroşi artişti şi-au consacrat activitatea acestei categorii (să-i numim doar, între 
pictori, pe Hieronimus Bosch, Velasquez, Goya, Dali). Teatrul şi cinematografia solicită 
copios teme care ţin de grotesc, macabru, groază sau pornografie. Programele de 
televiziune livrează zilnic, sub forma ştirilor, un adevărat breviar al hidoşeniilor şi 
vulgarității cotidiene, spectacol perceput de unii cu real interes şi chiar cu o nefirească... 
satisfacție. 


7. Sublimul are ca variante fastuosul, admirabilul, monumentalul, grandiosul, 
colosalul, magnificul, solemnul, somptuosul, eroicul, demiurgicul. În mod tradiţional 
sublimul este asociat frumosului şi tratat ca o depăşire a acestuia, aşa cum au făcut la 
vreme lor Edmund Burke, Immanuel Kant sau Schiller. 

Pentru greci, megaloprepes desemna „un fel de a fi înalt”, mai ales în privința 
stilului. Termenul însă care se va impune va fi hypsos, întîlnit în chiar titlul unui tratat 
anonim intitulat Peri hypsous (sec.I d.Ch.) Substantivul hypsos indică depărtarea sau 
înălțimea, prin extensie - ființarea elevată a lumii sau a omului. Termenii echivalenți 
latinești sînt sublimus, sublimitas, sublime, sublimo, sublimus, 

Sublimen, compus din sub şi limen sugerează alăturarea a ceva aflat dedesubt 
(sub) cu ceva aflat deasupra (limen). Sublimen indică un efort ajuns „pînă sub pragul (de 
sus)" al unei uși, ajungînd să semnifice un efort care năzuieşte să atingă pragul de sus al 
oricărei situaţii. Prin urmare se trece de la ceea ce este Malt, la modul propriu, la ceea ce 
este elevat, măreț, grandios, în sens figurat, g 

În privința întiietăţii în folosire, Platon se pare că ar fi anticipat posibilitatea 
sublimului (Lysis, Simposion, Menon sau Fedon), acesta gîndit ca fiind „un frumos mai 
mult decît frumos, și demn de-a fi numit cu timpul, altfel”. Idei apropiate întîlnim la 
Aristotel în descrierea stării de catharsis, văzută ca purificare, sublimare şi înnobilare a 
prin intermediul sentimentului de milă. Termenul va avea o mai bună 


pasiunilor 


Ain E EET 
75 Karl Rosenkranz, O estetică a uritului, 
% Jon Ianoși, Sublimul în estetică, Editura 


Editura Meridiane, București, 1984, pp. 33-37 
Meridiane, București, 1983, pp:9sq 
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circulație în registrul retoric (Cicero, Quintilian), fiind asociat stilului _mobil” sa 
înalt”. ă 

Tratatul despre sublim, din sec. I d.Ch.. atribuit tui Longinus, defineşte = livenal 
în legătură directă cu starea de copleşire a sufletului; apariţia iui oi ri 
„desăvîrşită înălțime a expresiei”. Sunt identificate cinci surse ale e: *) 
noblețea şi măreţia gindurilor, adică „fericita îndrăzneală în idei”; b) pasiunea năvabnică 
şi însufleţită (pathosul); c) „formarea de figuri (de cugetare şi de cuvinte”); d) "ESEN 
nobilă" - adică alegerea cuvintelor potrivite în discurs; e) „aşezarea şi legarea cuvintelor 
după demnitatea şi măreția lor”. 

Edmund Burke şi Immanuel Kant au însă rolul decisiv în consacrarea acesiei 
categorii. A Philosophical Enquiry into the Origin of our Ideas of the Subiime und 
Beautiful (1757), lucrarea lui Burke, distinge frumosul de sublim. Sursa frazmosulizi 
trebuie căutată în dragoste, adică în sentimentele de simpatie, imitatie, emulate, pe cînd 
sublimul se întemeiază pe instinctul de conservare. Frumosul ne indică graţia”, 
„eleganţa”, „netezirea”, „potrivirea”, „armonia”, adică plăcere. pe cînd subiinral 
semnalează mai curînd „o spaimă încântătoare”, adică durere. 


„Obiectele sublime sunt vaste ca dimensiuni, cele fiumoase Sunt relativ mici; 
frumusețea trebuie să fie netedă şi lustruită; măreţia trebuie să fie aspră şi ncelițentă: 
frumosul trebuie să evite linia dreaptă, dar să devieze pe nesimţite de la aceasta: în 
multe cazuri măreţia iubeşte linia dreaptă, iar cînd deviază de la ea, abaterea este bruscă 
de multe ori; frumuseţea nu trebuie să fie obscură; măreţia trebuie Să fie întunecată şi 
sumbră; frumuseţea trebuie să fie uşoară şi delicată; măreţia trebuie să ñe solidă şi chiar 


masivă"78. 


Definiţia sublimului dată de Kant s-a impus pentru multă vreme: „numim sublim ceea 
ce este mare în mod absolut"; sublim înseamnă a gîndi marele dincolo de orice 
comparaţie. La formulările anterioare ale sublimului fă putem adăuga încă una: „sublim 
este ceea ce, prin simplul fapt că-l putem gîndi, dovedeşte existența unei facultăți a 
sufletului care depăşeşte orice unitate de măsură a simțurilor”. 2 e 

Posteritatea lui Kant asociază sublimul unor emotii sau sentimente extreme, în 


care omul experimentează limitele expresive sau pe cele receptive. Este chiar înțelesul 


valorificat de N, Hartmann în Estetica sa. Sublim este ceva coviîrşitor de mare sau 


proeminent, în măsura în care acest ceva vine în întimpinarea nevoii omeneşti de 
. A, : S 
măreție, surclasînd orice obstacol. 


„Trebuie aici să lăsăm la început la o parte delimitarea sublimului fată de sublimul din 


viață, Voi cita deci - fără a pretinde la ordonare sistematică şi la enumerare completă - 
următoarele specii: 


7 Ibidem, pp.42-44 


78 2 
Edmund Burke, Despre frumos şi sublim, Editura Meridiane, Bucureşti : 
” Immanuel Kant, op.cit., p. 87 : pacat co gate 
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marele şi grandiosul - ambele fără referință la cantitatea măsurabilă, mari doar 


i . ma A : 2 i j ărimii ă 
„Potrivit felului lor”, în modul în care anumite clădiri produc impresia mărimii, fără 
a fi extensiv mari; 


2. / ă $ L4 -A 
gray ul, solemnul, ceea ce ne depășește, ceea ce e plin de profunzime sau dă în vreun 
fel rapran adîncimii abisale; gravul în sensul în care el poate aparține şi seninului 
festiv; 

3. 


conturatul, închegatul-în-sine, perfectul, înaintea căruia îți apari mic şi plin de 

lipsuri (astfel, adesea în sublimul moral); tăcutul şi nemişcatul plin de mister, în 

măsura în care simţim că el este doar suprafața a ceva obscur și nemăsurat; 

4. ceea ce ne depăşeşte (în forță și putere) - în natură, covîrşitorul şi strivitorul; în 
viața umană, superioritatea morală, ceea ce impune şi entuziasmează, ceea ce este 
omeneşte măreț, grandios, generos; 

5. uriaşul, enormul, înfricoşătorul - irupînd în viața omului, în faţa căruia el coboară 

pînzele; dar şi în forma artistică - monumentalul, lapidarul, ceea ce este, în formă, 


„tare" şi „colosal” (Kant); 0, 
6. emoționantul şi zguduitorul - ambele predominînd în destinul omului şi servind de 
prototip poeziei; 


7. deosebit de amîndouă, încă o dată tragicul - nu numai în tragedie, ci şi în alte genuri 


poetice, în muzică şi în viața reală, dincoace de artă." 80 


Aproape toate artele au cautat să determine forma perfectă, asociabilă sublimului sau 
grandiosului, adică maximei împliniri. Cu toate acestea, conceptul în sine şi-a atenuat 
aura idealităţii. Sublimul se găseşte în artă, dar sfera lui este mult mai extinsă. Sublime 
pot fi unele peisaje din natură, unele evenimente publice, întîmplări domestice ori 
simple gesturi. Sublimul cotidianului, una din cărţile lui Herman Parret, tematizează 
subtil despre... viață, povestire, suferințe, fericire, timp, grădină, muzică, săruturi Şi... 
sînii iubitei, fiecare ascunzînd satisfacţii unice, descriptibile doar în termeni maximali“!. 

De-sublimizarea proiectelor grandioase şi recunoaşterea sublimului în lucruri, 
gesturi și întîmplări aparent derizorii este vizibilă în cultura postmodernă. Arta 
postmodernă face din obiectul obişnuit, banal, operă de artă. & „Fîntîna” lui Duchamp 


sau “Cutiile Brilo” ale lui Warhol primesc un atare statut, nu şi produsele de acelaşi fel, 
dar ne-ampretate “simbolic” de autori consacrați. 


multiplicate în mii de exemplare, 
I, Îşi are ca variante dramaticul şi melodramaticul. Corelatul 
tragicul se recunoaște în tragedie, dar el nu se reduce la aceasta. 
la grecii din Antichitate de filosofia destinului, de 
parentă și fatalitate, Corul antic şi muzica de liră 
ar fi sursele grecești ale tragediei, crede Nietzsehe'?, Teoretizindu-i rolul literar, 


Aristotel vedea tragedia ca menită să arate "o acțiune a unui caracter nobil, elevat”, care 
u cît nenorocirea personajelor este mai mare, cu atit sporeşte 


8, Tragicu 
tragicului este tragedia; 
Meditaţiile despre tragic sînt legate 
raportul uneori bizar dintre libertatea a 


inspiră eroare și milă, C 


* Nicolai Hartmann, op-ch PP, aja ra Moridiane, Bucureşti, 1996, 


; ; 1, Bditu 
*! Herman Parret, Sublimul cotldianulu e Mere te para, 1989 


i transfiguration du banal, Edition PAA 2 
83 ad. iur Dan rul A în Opere, I, Editura Hestia, Timişoara, 1998 
n r , o 
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afizică predominantă, zugrăvind contraştul 
A Pa sosul, į 


A A, 


densitatea tragicului. De aici şi miza met 
dintre posibilitate și realitate, dintre ideal şi contingent. VIA PUR TA nihe 

Cantitatea şi calitatea suferinței convertite în pare rism sînt indicii ae 
necontestat ale tragismului. Eroii lui Eschil, Sofocle, Euripide ebia magio: 
Personajele lui Dante din Purgatoriu şi Infern suferă chinuri cumpia Jndrăgostiții lui 
Shakespeare sfirşesc lăsînd iubirile mereu neîmplinite sau împlinite în moarte, ( mul = 
Pascal este descries în termenii derizoriului absolut (“sumă a tuturor contrariilor”, 
“trestie, monstru, vierme, lepădătură a Universului”, Kierkegaard se înfăţişează purtind 
un “spin în camne”, adică ducând cu el disconfortul unei suferințe aidoma celei organice; 
Sisiful lui Camus trăieşte din absurdul propriei ambiţii şi voințe; Cioran - adolescentinul 
îşi plasează apogeul emoţional “pe culmile disperării”, iar un D.D. Roşca pune întreaga 


j Adi 


existență sub semnul tragicului." 

Ce relație există între tragic şi dramatic? Evanghelos Moutsopoulos consideră 
dramaticul este mai pur decît tragicul, întrucît în cazul tragicului conflictul este de 
pondere inegală, tocmai pentru că forțele opuse sunt inegale. Tragicul se prezintă drept 
o categorie închisă, deoarece nu admite decît o singură ieşire din conflict (moartea 
eroului), în timp ce dramaticul este mai degrabă una deschisă, deoarece intriga nu duce 
neapărat la un final ireparabil. În sfera tragicului se află cea mai mare afinitate dintre 
estetică şi metafizică, afirmă Johannes Volkelt (1848-1930), întrucît una din "formele 
fundamentale purtătoare de conflict”. Conţinutul tragicului este dat de exacerbarea 
luptei şi a suferinței. 


“Lumea pare astfel organizată, încît măreția omului să ducă mult prea uşor la disperare 
şi prăbuşire. Dacă suferința distrugătoare a omului măreț nu e privită ca o întîmplare 
deosebită, ca o excepţie fără importanță, ca un simplu „ghinion”, ci i se acordă acea 
extindere fatală, înseamnă că măreţia omenească posedă, în conformitate cu specificul 
forțelor care acţionează în viața oamenilor ceva ademenitor, atrăgător, pricinuitor de 
dezastru şi de pieire. Imensele puteri întunecate - aşa simțim noi în prezența tragicului 
adîncit - par să fi trecut complet cu vederea ceea ce este excepțional, ceea ce se apropie 
de noi falnic și viguros (...). 

Aşadar, putem vorbi despre o stare de spirit fundamentală pesimistă în tragic. Dacă fac 
abstracție de ascuţirea conceptual-filozofică, caracterizarea cea mai exactă şi mai simplă 
a fenomenului este că, în tragic, măreția omului este reprezentată drept cauză a 
suferinței și pieirii sale, Cauzalitatea aceasta nu trebuie însă interpretată în sensul că în 
fiecare caz, prezentat de experienţă, măreţia omului trebuie negreşit să devină cauza 
adevărată a unui destin tragic, Potrivit întregului context, cauzalitatea aceasta are 
menirea să exprime numai faptul că viaţa omenească este astfel alcătuită, încît măreția 
umană se poate foarte ușor transforma în cauză a dezolării şi pieirii. Posibilitatea 


* cf. D.D.Roșca, Existenţa tragică, Editura Dacia, Cluj-Napoca, ef, şi Miguel de Unamuno, Sentimentul 
tragic al vieţii, Editura Institutul European, laşi, 1995; 1995; Gabriel Liiceanu Tra icul. O 
Jenomenologie a limitei şi depăşirii, Editura Humanitas, Bucureşti, 1993; Romul Munt y TF, N 
tragică, Editura Univers, București, 1989 > Saa 
* Evanghelos Moutsopoulos, op.cit., pp.64-69 
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evide tă a acestei i i E 
S cau alități ne icse înai Í 
` 
1 n S auz $ nainte în tragic ca o trăs ătură fundamentală 
corelată cu caracterul general al vieții 


Tragi pg; 

a nu este dont un fenomen estetic. În tot cazul, nu este unul obișnuit — dovadă 
rată iCitatea multiseculară cu metafizica. Mai mult, tragicul se apropie în cea mai mare 
măsură de sublim. Nicolai Hartmann crede că există sublim chiar înăuntrul tragicului. 


ana pas să transfigureze suferința, să o sublimeze în creații dintre cele mai 
ingenioase. 


ae docunanța straturilor interioare în obiectul estetic sublim s-a confirmat. Ea ar putea 
fi şi mai bine dovedită dacă am ţine seama aici de latura sublimă a tragicului; căci, 
întotdeauna există o atare latură acolo unde este vorba de un adevărat efect tragic. O 
cercetare de felul acesta ar merge aici prea departe. În locul ei vom adăuga numai puține 
lucruri din acest domeniu de probleme. Tragicul nici nu este, întocmai ca şi sublimul, 
un fenomen pur estetic, şi în cercetările teoretice la care a fost supus s-au introdus 
totdeauna multe consideraţii pur etice.... 

Tragicul în viață este prăbuşirea a ceva omeneşte de înaltă valoare. A resimți plăcere în 
fața unei atari prăbuşiri ar însemna perversitate morală. Tragicul estetic însă nu este 
prăbuşirea însăşi, ci apariţia acesteia. Apariţia prăbușirii a ceva omeneşte de înaltă 
valoare poate avea foarte bine valoarea estetică şi poate produce plăcerea intuirii - 
inclusiv a înfiorării - fără să lezeze sentimentul etic. Plăcerea aceasta este atunci un 


i ; 5 A RIST 
adevărat sentiment valoric al sublimului“ . 


Cîţi dintre marii creatori nu au fost şi mari suferinzi? Constantin Noica vorbea la un 
moment dat despre posibilitatea unei filosofii esopice,- a marilor bolnavi care şi-au 
convertit infirmităţile într-un sens pozitiv. Este şi mesajul lucrării lui D.D.Roşca: 
tragicul-optimist, acel concept hibrid propus de Roşca drept alternativă la tragismul 
fatal şi destructiv, poate fi o soluție profitabilă. Însă nu întotdeauna răul se repliază pe 
direcția binelui. Optimismul nemotivat sufocă tragicul, adică însăşi esenţa vieți. 


9. Comicul se învecinează cu: nostimul, amuzantul, hazliul, sim ea 
E. Moutsopoulos, categoria cidologică a comicului poate fi az i și te ci 3 
valori: caricaturalul, ironicul, diformul, satiricul, umoristicul, spiritualul. Toate aceste 


p p i i l ele sale. 
au comună CI iv. K 7 [i că, adică rapor tarea la om NI la prob em 
S ectiva antr opocent i , zi > : R 


ij | EN pațiul comunitar ` 


n trucât "se rîde cu cineva", dar şi „de 
A ; i excluziune, întrucît "se ) 
Comicul presupune solidaritate dar § ateniene da 
cineva" PRET i se deosebește de umor, crede Hartmann prin aceea că pri ul ț 


Fi Fi ` . a ajului. 
j i e p od 


i uri de comic, ca un al 
aibă uică (+) se obișnuiește să se pună umorul alit r A i ET 
vIntverieriie de 00 sau el este subordonat ca o specie a comicului. Ambe 


doilea fenomen de același geni 
1978, p.164 


ždi i zureşti, 
kelt, Zstetica iragicului, Editura Univers, Bucureş 
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lucruri sunt false. Omul umoristic nu este comic, nu se ride la el, ci cu el despre altceva, 
anume despre obiectul umorului său; şi anume pentru că el se pricepe să arate comicul 
acestui obiect. Ba nici umorul" însuși nu este comic! 

Tot aşa invers: omul comic nu este umoristic, de cele mai multe ori îi lipsește cu totul 
umorul de-a vedea propriul lui comic; și tocmai acesta îl face şi mai comic - cînd de 
pildă se supără sau ajunge la furie curată, acolo unde cel plin de umor ar ride. Comicul 
lui este involuntar, 

Orice adevărat comic care ne întîmpină în viaţă este comic involuntar. Pe scenă există 
comicul voluntar, în care omul face conştient, din sine, obiect comic; dar acesta este un 
comic mimat. El poate, cînd este bine mimat, să întreacă mult pe cel involuntar, totuşi, 
el este altceva şi se raportează la celălalt, în genere, ca jocul la viață. De altfel, cel care 


` : : H e88 
joacă are nevoie de un dar special, care nu este dat fiecărui actor: darul umorului“. 


Între rîs şi comic (ca fenomen intenţional) Jean-Marc Defays situează rizibilul 
(„totalitatea stimulilor intelectuali care pot provoca rîsul, dacă există condiţii 
favorabile"). Comicul se sprijină pe mijloace, spune Defays ; apare tot atît de 
imprevizibil precum dispare. O formă a comicului este grotescul, o mijlocire între 
Frumos şi Urât; de asemenea, umorul, inclusiv umorul negru nu este, în ultimă instanță 
decît un mijlocitor între Bine şi Rău. Ironia, la rîndu-i, este posibilă ca mijlocire între 
Adevăr şi Fals. Comicul se bizuie întotdeauna pe disimulare, ambiguitate şi duplicitate, 
oscilînd între abatere de la regulă şi reglementare, recunoaştere şi discreditare, 
excludere şi integrare. Mana) NU i 4 t nA i 

| 


„in adevăr, există alte feluri de valorificare a comicului. Ele sunt înrudite cu umorul în 
receptivitatea lor pentru comic, şi în aceasta îi sunt coordonate: dar sunt foarte deosebite 
de el, şi în parte de-a dreptul opuse în poziţia lor față de comic. Din aceste feluri, cele 
mai importante sunt: 

1. simplul amuzament în fața comicului; 

2. gluma - folosirea comicului ca poantă; 

3, ironia - punerea în valoare a propriei superiorități, printr-o coborîre aparentă a eului: 
respingerea, sub forma unei recunoaşteri aparente; 

4, sarcasmul - respingerea amară, dispreţuitoare, nimicitoare - sub forma recunoaşterii 
exagerate” ”, Wake NNN NARA TR pa y 


Din punct de vedere filosofic, Aristotel asocia comicul unui defect sau unei 
urîțenii resimțite „fără durere" şi „fără părere de rău". Comicul ar fi reprezentarea a 
ceea ce este mai slab în om și încetează acolo unde începe suferința şi durerea. 
Slăbiciunea umană ca sursă a comicului nu duce însă la pieire, crede Stagiritul. 
Medievalii nu încurajează rîsul, fiind văzut ca o ofensă adusă seriosului şi prin aceasta 
lui Dumnezeu, Renaşterea, în schimb, asociază comicul şi înşelăciunea: comicul de 
situaţie constă în desconspirarea amuzantă pentru public a intrigii măsluite sau ascunse, 


A Nicolai Hartmann, op.cit., p.460 
A Jean-Marc Defays, Comicul, Principii, procedee, desfăşurare, Editura Institutul European, laşi, 2000 
N.Hartmann, op.cit., p. 462 
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Rupt oarecum de realitate, Kant pune risul pe seama unei asumări fără 


discemămint a absurdului („Risul este un afect izvorit din brusca prefacere a unei 


astepti încordate [nu în opusul ei cum este aşteptarea comună] ci în nimic”). Este 
evidentă contrapunerea seriosului şi respectului care au justificare în principiile raţiunii 
Teoria bergsoniană a risului va juca un rol important în discuţiile despre comic. 
Acesta s-ar obţine din contrastul a ceca ce este viu cu ceea ce este mecanic sau formal. 
Suprapunerea viului peste mecanic are efecte comice. În clasificarea lui Bergson, 
comicul poate fi de mişcare, de cuvinte, de caractere sau de formă. ” 
Categorii subsidiare comicului sînt spiritul, umorul, grotescul, burlesul şi ironia. 


Rezumăm aici opiniile lui Mihail Ralea, autorul unei analize a mecanismelor de 
funcționare a comicului: 


I Spiritul este un comic produs prin cuvinte, reieşind dintr-o anumită împreunare a 
cuvintelor, exprimate printr-un mecanism special. De la început precizăm că nu orice 
comic produs de vorbe este un spirit. Pentru a fi spirit comicul produs de un joc de 
cuvinte trebuie să se răsfrîngă asupra unei terțe persoane, să ne facă să ridem de 
altcineva. Spiritul exprimă ceva în mod voit, deşi în general un spirit bun este spontan. 
Cineva este spiritual cînd are ceea ce se numeşte prezența de spirit uşurinţa de a 
răspunde prompt. Spiritul are un caracter de intenționalitate, o voință de a răspunde 
cuiva. Spiritul este un aranjament de cuvinte care trebuie să pară voit. În afară de 
aceasta spiritul este un compartiment teatral... Publicul poate lipsi, însă prezența sa se 
presupune, cel care face un spirit presupune că este cineva care l-a apreciat. În general 
spiritul e un joc de curse, o întrecere de replici scopul fiind ca printr-o replică potrivită 
să reduci la tăcere pe adversar. Spiritul practicat prea des, în orice loc şi în orice ocazie 
duce repede la saturație... 


IL Umorul. Acest cuvînt din punct de vedere etimologic vine de la „humeur” (secreție 
internă). Cum aceste secreții au proprietatea de a schimba dispoziția omului, încetul cu 
încetul cuvîntul umor trece de la un sens fiziologic la unul psihologic. Umarul are la 
bază un sentiment amestecat, adeseori cu elemente contradictorii, durere cu plăcera 
entuziasm urmat de deprimare totală. Umorul se bazează deci pe sentimente compuse. 
El amestecă seriosul cu glumeţul, tristeţea cu veselia, simpatia cu antipatia... 
Mecanismul umorului se bazează pe 0 simulaţie, forma comică ascunzind un Fong trist. 
Un proverb francez spune în acest sens: „iau un aspect vesel pentru ca să nu izbucnesc 
în plins”. În umor gluma se face pentru a ascunde o situaţie disperată, pentru a mu cădea 
pradă depresiunii totale. Fiind un sentiment total şi amestecat, umorul este şi malist El 
este cel mai apropiat de desfășurarea obişnuită şi normală a vieții. 


re o valoare sau o pretenţie de valoare este 


HI. Burlescul este o formă de comice în ca re € 
de funcţiile fiziologice: foame, sete, instinct 


redusă la ceva trivial, care ține de animalic, | 
sexual, Unii au explicat burlesoul drept un fenomen de reducere bruscă a sublimului la 


trivial. Ori de cite ori o pretenție ideală se sfirșeşte printr-un fenomen care fine direct de 
funcţiile biologice avem burleseul. Marii lacomi, marii băutori, care înc din mincare ŞI 
băutură scopul existenţei lor, clovnii, revistele teatrale produc fenomene de burlesc, 


a biele pa e E E 


. e A N 
”! Henri Bergson, Teoria risului, Editura Institutul European, lași, 1992 
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Această categorie de comic apare şi atunci cînd personajele mari ale istoriei sunt 
trivializate. De pildă în unele cabarete pariziene se joacă reviste în care Napoleon apare 
cu pantaloni scurți. În fine burlescul conţine şi un element de cinism. Cinismul nu e 
numai o indiferență faţă de fragezimile vieţii, ci este şi o reîntoarcere la primitivitate, 


combatere a tot ce este modernism + 


IV. Grotescul, este exagerarea unui caracter individual, exagerarea caracteristicului, 
fiind foarte vecin cu fantasticul. Dacă cineva are un mic neg, într-o caricatură apare cu 
un neg care întrece dimensiunile persoanei. Grotescul se apropie de urit pentru că 
exagerarea pînă la monstruozitate, iese din cadrul frumosului. Formele de grotesc sunt: 
caricatura în desen şi pamfletul în literatură. Caricatura a început prin exagerarea unui 
defect fizic, ajungîndu-se pînă la deformare, pentru a compromite pe cineva. A doua 
perioadă a caricaturii se caracterizează prin tratarea unei fizionomii, în legătură cu o 
trăsătură morală, iar în a treia perioadă se izolează un caracter, în timp ce toate celelalte 
trec neobservate. Astfel se insistă asupra ambiţiei, vanităţii, însă nu printr-o reprezentare 
plastică, nu printr-o exagerare, ci prin izolarea acestor trăsături de caracter în anumite 
situații. 


V. Ironia. În această formă de comic printr-o formă serioasă, gravă se expune un fond 
uşor, banal... Caracterele principale ale ironiei sunt: o conştiinţă ascuţită, o lipsă de 
gravitate față de lume şi viață, o răsturnare a valorilor şi o atitudine „per contrario". 
Ironia nu adînceşte lucrurile, rămîne o atitudine superficială, între cea diletantă şi cea 
amatoristă, neepuizînd conținuturile. În ironie intră o doză de cinism şi de indiferență 
sentimentală. Ironicul, socotind că lucrurile sunt trecătoare, nepunînd bază pe esenţa lor, 
va reuşi ca în viață să nu aibă surprize de nicăieri. Ironicul trăieşte după o lege de 
economie, nu se iroseşte şi nu se fixează. Ironia mai presupune o simulaţie, expresia 
fiind alta decît fondul, efectul estetic fiind scos prin mijloace teatrale. Ironicul în fond 
are o conştiinţă prea clară pentru a avea pasiuni, este nesentimental şi sceptic”. 


Esteticile recente studiază categoriile în limbajul comunicării. Jean-Paul Doguet le 
interpretează şi descrie drept categorii comunicaționale” . Ele se regăsesc în toate 
strategii de comunicare, ajustîndu-şi rolul funcție de natura producției artistice, a 
canalului de transmitere, priceperea autorului şi rafinamentul receptorului. Categoriile 
ne ajută să vorbim despre artă, să traducem sentimentele şi emoțiile provocate de 
aceasta în cuvinte inteligibile şi enunţuri coerente, cu sens, pentru a putea comunica. 


92 Mihai | 
Mihail Ralea, Prelegeri de estetică, Editura Științifică, Bucureşti, 1972 i Vladimi 
ip 7 i E Ai : „1972, pp. 224-229; cf. la 
Jankeleviteh, Jronia, Editura Dacia, Cluj-Napoca, 1994; Jean Starobinscki, Melancolie, seta G 


Editura Paralela 45, 2002 
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„VII. Stilul- 
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1. Problema stilului ține de activitatea istoricului artei, Stilul reprezintă nota 7 Selar 
comună dar şi distinctivă a operelor de artă. Henri Focillon crede că în acest concept se 
reunesc două înțelesuri diferite: pe de o parte stilul ca dar absolut, o valoare eternă, pe 
de alta ca variabilă dependentă de contextul istoric şi cultural în care se profilează, 


„Stilul, conceput la modul absolut, este exemplu şi permanență, este valabil odată 
pentru totdeauna, reprezentînd o culme, definind linia înălţimilor...Un stil, dimpotrivă, 
înseamnă dezvoltare, este un ansamblu coerent de forme, legate între ele printr-un fel de 
afinitate reciprocă, a cărui armonie încă se caută, se face şi se desface în modul cel mai 
divers...Din ce este alcătuit stilul? Din elemente formale care au valoare de indice, 
constituindu-i repertoriul, vocabularul şi, câteodată, puternicul instrument.” 


Alois Riegl, unul din cei mai importanți istorici ai artei, pledează pentru o 
„gramatică istorică” a artelor plastice. Riegl continuă preocupările lui Gottfried Semper, 
cel care, în lucrarea Stil (1860), consideră că fiecare operă este rezultatul scopului său 
de folosire, al materialului şi al tehnicii aplicate. În fiecare operă plastică există cinci 


elemente: 

e scopul (de ce?) 

e materia primă (din ce?) 

e tehnica (în ce fel?) 

e motivul (ce?) 

e forma şi suprafața (cum?) ”. 

Aceste elemente sînt subsumate altor trei scopuri: 
e de întrebuințare artistic; 
e de împodobire; 
e de reprezentare. 


Dintr-o perspectivă analitică, Nelson 
sínt spuse lucrurile. Opera de artă este un construct simbolic, 


perioada, locul și școala din care face parte, Importă ce anume e CEA 
simbolizează opera şi nu neapărat intenţiile artistului care o Err i 
incipi izie într- ă, semnătura voinţei 
materjale, Stilul este principiul de decizie intr-o operă de art 


nahi at 97 
„ceea ce este inevitabil operei . 


Goodman defineşte stilul drept maniera în care 
care solicită autorul, 


(maniera în care) 


artistului,,, 


idi aşti, 1995, p „15-16, 
eridiane, București, | pp il 1998; p.312 


lor, Editura M , 7 SA 
ilor, Edivura Meridiane, iar haita (coord), Estetica 


% Henri Focillon, Viaţa formei fir 

% Alois Ri ia artel ca istorie as A ig 
Alois Riegl, Istoria artel ca îs i il şi simbol" în 

% Nelson Goodman, Manière de faire monde, p. 60, cf, ai 007 pp. 120-136. 

analitică, Noi prefigurări în artele vizuale, Editura Artos, Iaşi, 4 3 
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2. Istoria artei este martora unei succesiuni de stiluri, cu ecouri în toate 


experiențele artistice ale timpului parcurs. Între marile tendințe artistice, reținem ca 
importante sub aspect cultural: 


e clasicismul (cu stilurile romanic, gotic, renascentist, manierist, baroc); 

e arta modernă (rococo, neo-baroc, neo-clasicism, romantism, academism, 
realism, naturalism, impresionism, neo-impresionism, pointillism, 
avangardism); 

e arta contemporană (cubism, modernism, futurism, expresionism, fauvism, 
dadaism, Bauhaus, Art Nouveau, Art Deco, suprematism, constructivism, 
suprarealism, minimalism, expresionism abstract, artă abstractă, artă concretă, 
artă naivă, Pop art, Op art, artă conceptuală)’. 


3. Succesiunea formelor artei la Hegel este tocmai o desfăşurare diacronică a 
stilurilor, văzute ca etape de maturizare a frumosului şi de configurare superioară a 
produselor Spiritului: 


„Am văzut că, această poziție superioară este constituită din formele artei, formă 
simbolică, clasică şi romantică, care sunt momentele generale ale însăşi ideii 
frumosului. Forma concretă a raportului frumosului cu diferitele arte este de aşa fel încît 
acestea constituie existența reală a formelor artei: fiindcă arta simbolică îşi atinge cea 
mai adecvată realitate a ei şi cea mai mare aplicare în arhitectură, unde ea stăpîneşte 
conform conceptului complet al ei şi nu e încă coborită la nivelul naturii oarecum 
anorganice al unei alte arte; pentru forma clasică a artei, dimpotrivă, sculptura este 
realitatea necondiționată, în timp ce ea acceptă arhitectura numai ca mediu înconjurător 
şi nu e încă în stare această formă clasică a artei să elaboreze pentru conținutul său 
muzică şi pictură ca forme absolute; în sfirşit, forma romantică a artei îşi însuşeşte, 
independent şi necondiționat, expresia picturală şi muzicală, precum şi, în măsură egală, 
plăsmuirea poetică. Dar, poezia este adecvată tuturor formelor frumosului şi se extinde 
asupra tuturor, fiindcă elementul ei propriu este imaginația artistică, iar imaginaţia e 
necesară pentru orice producţie a frumosului, indiferent cărei forme i-ar aparține 


aceasta”. 


Dinamica stilurilor explică nu doar diversitatea formelor artei, ci 
şi disponibilitatea spre noutate şi inovaţie în practica artistică. Departe de a fi semnul 
unui deficit de unitate şi coeziune, este tocmai proba unei continue fortificări interne 
prin asumarea diferenţei ca reper structural şi axiologic. 


ONALD a N a aaae aaa a a r A 
” Susan Sontag, Despre stil, în Împotriva interpretării, Editura Univers, Bucureşti, 2000, pp. 26sq 

% Prezentări și descrieri detaliate ale mişcărilor artistice clasice, moderne şi contemporane pot fi 
identificate în Wladislaw Folkierski, Între clasicism şi romantism, Editura Meridiane, Bucureşti, 1988; 
Constantin Prut, Dicționar de artă modernă şi contemporană, Editura Univers Enciclopedic, Bucuresti, 
2002; Alain şi Odette Virmaux, Dicţionar de mişcări literare şi artistice contemporane, Editura Nemira, 
Bucureşti, 2001. 

% G.W.Fr. Hegel, Prelegeri de estetică, vol, II, Editura Academiei, Bucureşti, ???, pp. 82-96. 
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VIII. Curente artistice postmoderne 
"O ele ti 


Pop art (artă populară) — este un curent inaugurat în anii '60 de către Andy 
Warhol, Roy Lichtenstein, Robert Rauchemberg. Termenul este atribuit 
criticului de artă englez Lawrence Alloway, care îl utilizează pentru a desemna 
produsele artistice engleze sau americane atașate unei culturi „populare”, de 
consum, care privilegia recepţia simplă, nereflexivă, a bunurilor artistice. Astfel 
de produse se regăsesc în sfera publicităţii, benzilor desenate, televiziunii, 
modei, muzicii, dansului. Pop art recurge la produse cu caracter serial, 
„amprentîndu-le” cromatic sau scriitural. Ideea unicității operei de artă este 
subminată. Personaje tipic „americane” precum Mickey Mouse, Marilyn 
Monroe, Jackie Kennedy sînt imprimate pe tricouri sau afişe multiplicate în mii 
de exemplare, făcînd din această artă una accesibilă şi populară. 

Andy Warhol, Cutii Brillo 


E 
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Arta conceptuală- îşi are începuturile la 1967, dar antecedentelețrimit către al 


doilea deceniu al secolului XX, cînd Marcel Duchamp expune lucrări precum 
Porte-bouteilles (1914) şi Fontaine (1917), iar Kasimir Malevitch Carré blanc 
sur fond blanc (1918). Reprezentanți principali: Robert Barry, Douglas Hueber, 
Joseph Kosuth. Este ostil atît Pop art, cît şi Artei minimaliste. Pentru artiştii 
conceptuali contează doar ideea conținută de o operă de artă, nu şi felul în care 
aceasta este asamblată sau finalizată. Conceptul primează în raport cu forma sau 
compoziţia. Autorii invită la discuţii despre statutul operei de artă, dar şi despre 
mediile social, politic, cultural în care acesta apare. Artiştii conceptuali sînt 
preocupaţi nu de obiectul artistic în genere, ci de limbajul angajat pentru 
realizarea acestuia, subsumat ideii ce se vrea „expusă”cît mai inedit. Donald 
Judd, spre exemplu, scria că „progresele în artă nu sînt cu siguranță de ordin 
formal”; contează „să ajungi a crea o formă care să nu fie nici geometrică, nici 
organică”. O astfel de formă este conceptul. Teoreticieni: Clement Greenberg, 
Kosuth, Robert Barry, James Collins. Varianta engleză a curentului se numeşte 


Art-language, fiind reprezentată de Terry Atkinson şi Michael Baldwin. 
Marcel | Duchamp 


Marca Ducharnp' S Leonardo da Vinci’ 
/ a vincri's 
Mona Liza', 1919 'ħtona Lisa), 1 suS-ă 


$ Arla cinetică — expresia este adoptată în 1954 pentru a numi operele de artă puse 


în mişcare de către vînt, de înșiși spectatorii prezenţi sau de mecanisme speciale. 
Ea valorifică o subtilă estetică a mişcării, prin recurs la elemente spaţiale 
mobile, Unul din precursorii acesteia a fost Marcel Duchamp, cel care eine 
ín anii 1910 ansamburi compuse din tamburi, piese din metal colorate 
contrastant și aflate în mişcare, producînd iluzii optice ingenioase. 


Op art valorifică efectele optice produse de corpuri în mișcare, lăsate uzului 
liber al interpretării. Piesele expuse sînt cel mai adesea suspendate, colorate 
spiralat în alb-negru, pentru a da impresiile de dinamism şi mișcare. Artişti 
reprezentativi: Victor Vasarely, Soto şi Bridget Riley. Primul este autorul 
Manifestului galben (1955), în care teoretizează arta cinetică şi optică. Curentul 
continuă experiențe artistice de felul supramatismului lui Malevitch, 
constructivismul lui Mondrian şi neo-plasticismul lui Van Doesburg. Se 
recomandă ca un mod de acţiune al ambianţei asupra ochiului şi sensibilităţii 
umane. Lucrările Op art provoacă şocuri vizuale prin etalarea de imagini 
provocatoare de felul celor din publicitate. 


Fluxus — mişcare artistică ivită în anii 1960, vizînd în principal artele vizuale, 
muzica şi literatura, angajate într-un refuz hotărît al instituţiilor artistice 
consacrate şi al operei de artă ca produs al acestora. Termenul ca atare vine din 
medicină şi desemnează „la dsfecation coulante” sau „le vidage d'organe 
coulant”. Sursele de inspirație: dadaismul, filosofia Zen, John Cage. Între 
reprezentanți: George Maciunas, Dick Higgins, Henry Flynt, Vytautas 
Landsbergis, Yoko Ono. 


Minimalism (artă minimală) — inaugurat în anii '60 în Statele Unite, ca reacție la 
excesele subiective ale expresionismului abstract şi ale pop art în direcția unei 
simplități asumate. Arta minimală se eschivează de la asumarea oricărui 
simbolism sau a oricărei emoţii - motivate sau nu, El se caracterizează printr-o 
grijă considerabilă alocată economiei de mijloace în configurarea produsului 
artistic, Pictura, spre exemplu, va folosi două, trei culori şi doar cîteva forme de 
bază (cercuri, linii, pătrate), Pentru minimalişti nu contează decît ceea ce se 
vede, nu și ceea ce se resimte, Principiul este formulat de arhitectul Mies Van 
der Rohe: „Less is more” (Mai puţin este mai mult). Minimalismul nu se 
recomandă drept o artă a reducției, cît una care cenzurează artificiile şi iluzile 
reprezentării, El reclamă și o nouă raportare a lucrărilor artistice la spaţiul 
ambiant, pe care îl organizează astfel încît să concure la o mai bună dispoziție 
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perceptivă. „Arta exclude superfluul, ceea ce nu este necesar...” scria Carl 
André. Reprezentanţi: Ad Reinhardt, Franck Stela, Donald Judd, Robert Morris. 
Minimalismul se apropie programatic de Arta conceptuală, pentru care ideea 


însăşi este operă de artă şi nu opera ca atare. 


Arte Povera - pledează, ca şi minimalismul, pentru o „sărăcire” a mijloacelor 
expresive, dar se opune răcelii şi neutralismului excesiv al acestuia centrate pe 
ideea” de fundal a operei. Exaltă coneretul şi valorile neprelucrate ale 
ambianţei. Expresia este utilizată de Germano Celant în 1967 pentru a desemna 
un exercițiu teatral experimental. Arte povera se recomandă mai curînd drept o 
_atitudine” ostilă industriei culturale şi societăţii de consum actuale. Contează 
nu atit obiectul artistic, cât procesul de creaţie a acestuia. Artiştii genului recurg 
la materii prime naturale „derizorii”: nisip, pământ, lemn, dar şi veşminte uzate 
sau rebuturi industriale. Ei redau nu imaginea realităţii, ci doar părți ale acesteia, 
pe care privitorul să le asambleze şi să le recompună. 


Per, ormance art — curent artistic ivit la jumătatea secolului al XX-lea, utilizînd 
corpul, timpul și spaţiul ca materiale prioritare („performance” = are 
spectacol) În această categorie sînt incluse „performance-urile ea a 
(acţiune comportamentală ce angajează artistul şi publicul său), happening, 


oezia-acţiune” situația construită” arts ` 
»P acțiune”, „situația construită”, „arta corporală” (body arf)... 


Estetică şi comunicare 


Evenimentele performance seamănă cu spectacolele de teatru, dar împrumută 
elemente şi din artele plastice, muzică şi poezie. Ele se pretează multiplelor 
inovaţii, devenind accesibile pe toate canalele media. Internetul, telefonul, faxul 
devin deopotrivă „locuri” şi mijloace pentru ingenioase „înscenări” de gen . De 
aici caracterul imediat şi efemer al producţiilor respective. Către sfîrşitul 
secolului trecut sînt foarte căutate „spectacole” motivate ideologic şi social; 
apariția „practicilor relaţionale” va conduce la utilizarea pe scară extinsă a 
mijloacelor de comunicare. Performance-urile se derulează după un scenariu, o 
intrigă sau un text, spectatorii devenind conştient (voluntar) participanți la 
eveniment. Reprezentanţi: John Cage, Alain Kaprow: Jim Dine, Joseph Beuys, 

Claes Oldenburg, Dennis Oppenheim. 


Happening-ul este o formă de performance apropiată ideii de intervenție 
artistică cu caracter imprevizibil. Primele evenimente de acest gen s-au organizat 
la Black Mountain College, încă din anii 50. Termenul ca atare este consacrat 
de Allan Kaprow în 1957, autorul unui happening intitulat 78 Happenings in 6 
Parts (1959). Ca experiență artistică mizează pe intersectarea mai multor genuri, 
urmărind atenuarea diferențelor dintre artă şi realitate, dintre public şi creator. 
Ca exigenţe artistice se propun convenţionalitatea, gratuitatea, tendința de a 
semnifica, accesarea imprevizibilului, a spontaneităţii, controlul gesturilor şi 
comportamentului, banalitatea. Happening-ul nu se desfăşoară după o idee sau 
un scenariu; nu există public previzibil şi specializat; decorurile sînt 
neconvenționale (obiecte banale, deşeuri, materiale reciclate); spaţiile de 
defăşurare sînt „periferice” ( parcuri, pieţe, gări, blocuri...). 


Arta corporală (body art) - consideră corpul uman drept suportul privilegiat al 
travaliului artistic. Prezenţa artistului este un principiu de constituire a gestului 
artistic în sine. Promotorii apelează uneori la propriul corp, pe care îl consideră 
limbaj încărcat cu infinite semnificaţii. "Arta este viața, viața este omul” scrie 
Joseph Beuys, unul din teoreticieni. Ca practică artistică se înrudeşte cu body 
painting (artă a picturii corporale); artiştii folosesc adesea tehnici de piercing, 
implant subcutanat, protezare a membrelor, scarificare sau de modelare 
corporală cu ajutorul operaţiilor estetice. Orlan este una din reprezentanții 
acestui curent, 


Bio-art —valorizează resursele plastice oferite de biotehnologie şi de genetică ; 
ea repune în discuţie identitatea ființei umane în raport cu natura şi ceea ce o 
depăşeşte. 


Land Art — mişcare apărută în America anilor '70, ca modalitate artistică de a 
prelucra natura, devenită ea însăşi suport al activităţilor „creatoare”. Sînt 
abandonate astfel muzeele şi galeriile ca refugii instituționale destinate 
practicilor comerciale. Artiştii folosesc pămîntul, lemnul, apa, nisipul, piatra, în 


combinație cu produse manufacturate pentru a realiza lucrări de dimensiuni 
impresionante. 


Figuraţia liberă — mişcare artistică a anilor 80, apare ca reacţie la „seriozitatea” 
excesivă a minimaliştilor şi conceptualiştilor. 


Ea se caracerizează prin lipsa de 
respect a regulilor clasice, folosirea de materiale diverse şi de culori 


Estetică şi comunicare 


contrastante, Artiştii de acest fel recurg la reprezentări figurative de tipul 
grafjiti-ului, inspirate de imaginile starurilor rock, sportive, publicitate, benzi 
desenate, mass-media... Aceștia se recunosc și sub ale denumiri (neo- 
expresionism în Germania, Bad Painting în SUA, trans-avant-garde în Italia). 


Noul realism - mişcare fondată de Yves Klein și Pierre Restagny în anii '60 în 
intenţia unor noi „aproprieri perceptive ale realului”. Este echivalentul francez al 
Pop art-ului american. Curentul critică excesele societății industriale care 
compune o lume saturată a obiectelor scoase din uz. El se constituie ca 
preocupare de a transforma obiectele societății de consum în relicve şi simboluri 
ale timpului. Artiştii reprezentivi folosesc nu materiale preţioase precum bronzul 
sau piatra, ci materiale industriale (metale, plastic, pubele...) . Artiştii reciclează 
maşini stricate sau le comprimă în forme geometrice „presate”, acumulează 
obiecte inutile, expun afişe publicitare compromise „estetic”... Este un curent 
critic, ironic dar şi reflexiv la adresa fenomenelor de supraproducţie şi consum 
exagerat care amenință identitatea noastră culturală. 
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IX. Arta şi tehnologia informației 


Începînd cu a doua jumătate a secolului al XX-lea, o dată cu mondializare: 
comunicării, se profilează noi experiențe artistice în care suportul tehnologic este 
decisiv. Arta este mijlocită de ordinator, de instalaţii video, aparat de fotografiat, 
telefon, de toate accesoriile care compun dispozitivele materiale de suport, prelucrare şi 
distribuţie ale informaţiei. Între cele mai importante experimente artistice, să numim: 


e Videoart- este o formă de experiment vizual derivată din practicile televizuale. 
Apare în America şi Europa anilor "60 la sugestia lui Nam June Paik. Ea constă 
în înregistrarea de imagini pe suport magnetic şi proiectarea acestora pe 
suprafețe bine delimitate. Arta video reconsideră conceptele de timp şi spațiu; 
timpul este imediateţe, prezenţă, instantaneitate; spaţiu — mediu transparent, 
virtual, de-localizat şi globalizat. Multe din proiectele artistice video sînt în fapt 
„performări” ale unor scenarii bine elaborate. Reprezentanţi: Bill Viola, Mako 
Idemitsu, Wolf Vostell, Bruce Nauman, Dan Graham. 


DR ai ca sti si 
pih (at ati Lara e 


e Hiperrealismul — numit şi fotorealism - se profilează ca mişcare artistică în anii 
"60-70, Artistul plastic trebuie să se intereseze de aparențele lumii vizibile, deci 
de ceea ce se oferă fixării sau înregistrării fotografice, Adevărul trebuie aaa 
direct, cu realism, și nu interpretat, Mesajul realității este direct, de aceea trebuie 
reprezentat fără artificii sau trucaje, Între reprezentanți: Pearlstein, Paul 
Sarkisian, Duane Hanson... Si 


e Arta numerică — reunește creațiile mediate de ordinator, Unele din acestea 
dezvoltă practici artistice interactive, utilizînd spațiul virtual al Internetului 
Reprezentanți precum Miwa Yanagi, Eduardo Kac, Allen Katona, John Maeda 

td “l 
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propun evenimente de tip performance şi happening destinate utilizatorilor 


spaţiului virtual. În acelaşi mediu putem invoca arta on-line — ai cărei 
reprezentanți valorifică programele creative ale ordinatoarelor pentru a 
configura lucrări interactive, statice, generative sau participative. 


ed 


Computer art — „arta prin ordinator”, curent inaugurat în SUA şi Europa, în anii 
60, de către Computer Art Society. Anterior, la 1956, Herbert Franke realizase 
primul desen pe calculator. În cazul acestei arte, ordinatorul este mai mult decît 
o uneală care permite stimularea creativității, devenind el însuşi „autor” sau 
producător de artă. 


Art reseaux - “arta în reţea”, presupune aşezarea în rețea a faxurilor, 
ordinatoarelor sau minitelului. Această artă se înscrie în tradiția interogaţiilor 
socio-crititce, revendicînd pentru artist o responsabilitate intelectuală şi socială. 
Convingerea artiştilor conectaţi la reţea este aceea potrivit căreia comunicarea 
construieşte realul în aceeaşi măsură cu care îl descrie. Majoritatea creatorilor de 
acest gen pun în scenă “performance-uri” sau instalații, creează evenimente 
efemere, provoacă situaţii de comunicare între persoane îndepărtate, între artişti 
și publicurile eterogene, construiesc dispozitive interactive în care spectatorul, 
devenit utilizator, comunică unei maşini, alții concep maşini care comunică între 
ele (Karen O'Rourke). 
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l. Aspectele estetice ale comunicării au fost asumate programatic în două 
proiecte de anvergură: arta sociologică şi estetica comunicării. Arta sociologică nu 
trebuie confundată cu estetica sociologică. O estetică sociologică fusese schițată de 
Charles Lalo, în 19211%. Arta, pentru Lalo, este un fenomen de comunicare. Caracterul 
sociologic” al artei rezidă în măsura preocupării de a analiza judecăţile colective 
asupra frumosului. Două sînt ideile importante formulate de Lalo: 

e acțiunea societății asupra artistului nu se aplică direct, ci prin intermediul unei lumi 
specializate a artei; 

e artistul traduce într-un limbaj particular o vizuine a lumii comună ansamblului 
societăţii în care trăieşte. 

Tot din peispectivă sociologică, Pierre Francastel priveşte arta din perspectiva valorii 

informaţiilor pe care aceasta le presupune în schimburile sociale. Modul de comunicare 

al obiectelor de artă este funcţie de schemele de interpretare inventate la un moment dat. 

Arta sociologică a fost propusă şi promovată în 1971 de Herve Fischer, Fred 
Forest, Jean-Paul Thenot, reuniți într-un „colectiv de artă sociologică” (1974-1980), 
anticipare instituţională a „Şcolii sociologice interogative”, creată de aceiaşi, poziționată 
critic în raport cu instituţiile artei şi ale valorificării acesteia. Arta sociologică se doreşte 
o practică specializată, utilizînd metode sociologice de felul anchetelor şi 
chestionarelor, cu scopul de a analiza critic raporturile dintre artă şi societate. Membrii 
grupului vor imagina performance-uri cu rolul de a „perturba” comunicarea inerțială şi 
de a obţine din partea participanților un efect de revoltă şi contestare. 

Noua artă pune în discuţie superstructurile ideologice, sistemele de valori 
atitudinile şi mentalităţile condiționate de masificarea lumii de astăzi. Metodologia artei 
sociologice constă în a activa dispozitive de devianţă, prin deplasare şi transport de 
informaţie, scurl-circuite subversive, chestionări spontane, dezbateri, perturbarea 
circuitelor de comunicare afirmative, refuz, în scopul de a testa modelele eficiente de 
comunicare între oameni. Mișcarea promovează conceptul de „relație”. Opera este o 
structură deschisă, imprevizibilă, solicitind participarea publicului în reţelele de 
comunicare interactive. Noul tip de operă se va substitui obiectului artistic tradițional, 
conceput în suport fizie (pictură, sculptură, fotografie) sau de tip eveniment 
(performance, happening), fiind mai atent la modul de „organizare”, la funcţii şi mai 
puţin la obiecte, Mesajul ia locul materialului, Arta sociologică este producție de 
mesaje, este o artă a informaţiei, 

Autorii refuză piaţa instituţională a artei în profitul unei practici interogative şi 
critice cu privire la conștiința socială și la fenomenul comunicării. Adversari 


10 Charles Lalo, Les problemes de l'esthétique, Vuibert, Paris, 1921; cf. Jean Caune, op.cit., pp.108-9 
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instituționali declaraţi: Centrul „George Pompidou” din Paris (Muzeul de artă modernă 

3 . . o . a 
ntemporană) şi , $ A i i i 

şi co | ) şi imperialismul estetic al New York-ului, noua capitală a unei piețe 

artistice axate pe schimb, bani şi consum. Internetul este „cea de-a treia cale” 

` . + + . i 
alternativa dezirabilă la comercializarea feroce a bunurilor artistice şi traficarea lor 
preferențială. 

Preocupările membrilor grupului vor încuraja proiectele de „artă relațională” şi 
de „artă contextuală”. Arta „corporală” primeşte un nou contur în noul context 
informatic. Fred Forest, unul din promotorii curentului, îşi va continua demersurile în 
direcţia unei „estetici a comunicării”, ocazie de a regîndi statutul și menirea artei. 


2. Estetica comunicării este o teorie estetică şi chiar o practică artistică situată în 
prelungirea „artei sociologice”. Iniţiatorii noii mișcări sînt Fred Forest şi Mario Costa, 
promotorii unui Grup Internaţional de Cercetări de Estetică a Comunicării. Forest este 
şi autorul unui Manifest de Estetică a Comunicării. Născut în Algeria (1933), F.Forest 
se recomandă drept artist multimedia şi de rețea, pionier al Art video (1967) şi al Net.art 
(1996). Este totodată doctor la Sorbona, profesor în Ştiinţe ale Informaţiei şi ale 
Comunicării. Încă din 1968 concepe medii de comunicare interactive şi participative, 
integrînd presa scrisă, radioul, faxul, minitelul, telefonul, rețelele telematice şi 
Internetul. Este fondatorul unui muzeu virtual, oricînd şi oricui accesibil 
(webnermuseum.org). În 1995 realizează împreună cu Bass Museum din Miami primul 
happening, pe Internet, cu participare mondială, demonstrînd concret cum anume arta 
poate deveni comunicare generalizată. 


Fred Forest 


ării este de a arăta cum anume reuşesc noile 
4 modifice raporturile noastre cu realul, 
ate noţiuni precum cele de ubicuitate, 
stanță. Noua estetică pretinde a se situa 


Scopul proiectatei estetici a comunic 
tehnologii ale comunicării. și informaţiei $ 
timpul și spațiul, Sînt revizuite și abilit 
imediatitate, timp real, rejea, acțiune la di 
dincolo de sistemul comercial și instituțional al artet: — safe iati 

Scris în 1983, diseminat și accesibil în spaţiul virtual, Manifes 


inii ii i ropuneri vizin 
estetică a comunicării conține opinii, observații, critici şi prop 
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reconsiderarea problematicii artei din perspectiva noilor tehnologii. Cele 13 secțiuni ale 
Manifestului cer considerarea artei nu în termeni de obiecte izolate, ci din perspectiva 
conceptelor de relație şi integrare. Operele, datele, sistemele artistice vor trebui ~ 
analizate ca întreguri integrate. Ceea ce constituie opera nu este suportul material, nici 
reprezentarea sa vizuală, ci tocmai ceea ce nu este la îndemîna simțurilor noastre. 
Banalizarea practicilor vizuale ar reclama o repliere a artiştilor către noi activități 

estetice şi simbolice decît cele clasice. Un astfel de mediu este cel al comunicării, 
devenit obiect dar şi mijloc al demersului artistic. 

Arta sociologică vorbea despre necesitatea de a produce o teorie a comunicării 
urmărind reacțiile indivizilor şi ale grupurilor. Ea crea mesaje, activa sau accelera 
comunicarea, introducea mesaje parazite sau conexiuni imprevizibile între membrii 
rețelelor de comunicare. Artistul comunicator este un producător de simboluri; el 
recurge la cu totul alte mijloace decit artistul tradițional. Mesajele sale sînt destinate nu 
muzeelor închise, ci cîmpului epistemic nelimitat al mass-media şi al Internetului. 
„Spaţiul” său privilegiat este cel al informaţiei — presă scrisă, radio, televiziune, telefon, 
fax. Societăţii de producţie, cred teoreticienii Manifestului..., îi succede o alta, a 
comunicării. 

Estetica societăţii comunicării priveşte arta nu ca loisir (divertisment) sau ca 
demers contemplativ degajat de orice formă de interes, ci în felul unei activități 
culturale profund reactive la tendinţele represiv-ideologice ale puterii politice. „Pe 
măsură ce proliferarea noilor tehnologii creează noi mijloace, oamenii şi-au dat seama 
că artele sînt contra-mijloace sau antidoturi care ne dau mijloacele de a percepe însuși 
mijlocul”!0!. Artistul trebuie să devină un „operator” sau un „actor social”, iar arta se 
converteşte în atitudine, manieră de opoziţionare în raport cu lumea şi cu centrele ei de 
putere. 

Electricitatea, electronica şi informatica sînt noile instrumente de creaţie. Ele ne- 
au schimbat mediul fizic înconjurător, ne-au modificat radical reprezentările noastre 
mentale, sensibilitatea în ansamblu. Artistul comunicării reintroduce în funcțiunea sa 
antropologică originară o estetică adecvată, văzută ca sistem de semne, simboluri şi 
acțiuni. El se apleacă mai puţin asupra trecutului, devenind om al prezentului, „martor 
angajat în aventura timpului său”. Noţiunea de relație joacă un rol decisiv în viaţa lui; la 
fel concepte precum cele de viteză, ritm, flux, informaţie. 

Autorii manifestului constată că unele din produsele pretins artistice promovate 
de muzee ori comercializate prin galerii convertesc sensibilitatea artistică în marfă. 
Pentru a intra în circuit, operele trebuie să poată fi văzute, atinse, agăţate pe pereți, 
expuse pe socluri, vindute și cumpărate, Există o antinomie între exigenţele economice 
şi expresia unei sensibilități care nu se poate virtualiza în obiecte. Suportul expresiei 
determină în realitate conţinutul expresiei. Mediul clasic pictură-tablou este impropriu a 
mai traduce sensibilitatea specific contemporană, 

Fred Forest propune forme de participare artistică utilizînd structurile multi- 
media și informatice; artistul este conceptor al dispozitivului şi, eventual, actor- 


10! Marschal Mc Luhan, Pour comprendre les medias, Seuil, Paris, 1968, p.12 
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animator al rețelei constituite, Noţiunile cibernetice de feed-back şi de rerroactivitate 
pot fi asumate în astfel de practici. 

Bula seide S un concept al spațiului gîndit în termeni fizici sau 
geografici. „Spațiul” comunicării este unul abstract, al „întîlnirilor” vituale, spaţiul 
infinit al rețelelor de comunicare şi al interactivității fără restricții. Artistul DO punic 
devine un arate al Vona în mediul informațional deschis în jurul lui. Propunînd 
drept sopars de artă sisteme de comunicare, artistul comunicării pretinde a modifica 
depui tag noastre perceptive. Renunţînd la fabricarea de obiecte și la expunerea lor 
imediată, arta se „dematerializează” treptat; ea devine emisie, recepție, deturnare dé 
mesaje şi de informaţie nu doar în interiorul „„sistemului” consacrat şi oficial al artei, ci 
şi în cel al rețelelor infinite de comunicare. Important este să fii „branşat”, „conectat” la 
reţea, pentru a fi oricînd în comunitate cu ceilalți. 

Cum sînt configurate practicile artistice în. tipar comunicativ? Fred Forest este 
preocupat să elaboreze un metalimbaj aplicat discursului dominant al comunicării, 
punînd în joc tehnici de bruiaj şi deturnare de coduri, adică de perturbarea a cîmpurilor 
comunicative specializate. Scopul este: de a crea destinatarului virtual stări de 
incertitudine şi a-i stimula imaginarul, a-i solicita participarea şi chiar complicitatea 
prin transgresarea voluntară a codului propus. Mesajul artistic este mai specific cu cît 


este gol de un conţinut real. Angajind mecanisme mentale adecvate, spectatorul va 
trebui să recompună un mesaj plecînd de la elementele care îi sînt furnizate. 

Pariul artei contemporane, crede Forest, se situează dincolo de statutul imaginii 
şi al formei. Spaţiul şi Timpul, ca entități „imateriale”, vor constitui „materia primă” a 
artistului. Ordinatorul este pe cale să realizeze sinteza dintre gîndirea tehnică şi cea 
simbolică. El ne restructuraeză relaţia cu spaţiul şi timpul: Pentru noi, ca şi pentru Yves 
Klein, artistul vidului, problema artei nu este una de obiect, formă sau culoare, ci una de 
energie, constînd în a manipula sau a reprezenta. Scopul artiştilor comunicării nu este 
acela de a produce semnificaţii de prim nivel, ci de a ne face conştienţi asupra felului în 
care acţionează practica generalizată a comunicării asupra sensibilităţii noastre. 


3, Într-un interviu cu Anne-Marie Morice şi Eric Maillet, Fred Forest consideră 
că Arta sociologică şi Estetica comunicării sînt în fapt acelaşi lucru, doar că se 
nstituie în etape diferite: în primul caz (anii 60-80), caracteristice erau datele de ordin 
rehnologic (accentul pus pe suportul video), ideea participării, cea a deplasării artei 
către spațiul urban — pe de o parte, cel al informaţiei — pe de alta. Arta sociologică à pus 
accent pe ideile schimbării, dialogului, schimbului şi participării. Estetica comunicării 
marchează o extensie. Dacă odinioară artiştii lucrau asupra materiei, au lucrat apoi 
a informaţiei. Opera devine una deschisă într-un spațiu 


asupra energiei și acum asupr ia 
n tendința de dematerializare a operei de artă 


nedeterminat, Această estetică se înserie î 
începută în anii '60, 

Annick Bureaud constată mutații 
cyberspaţiului, Teritoriul on-line propus de Fore 
cartezian, ci unul simbolic, în care efortul artistu 
introducînd semnele artei, teritoriului, puterii, socialului. O dată cu a 


le radicale produse de frecventarea asiduă a 
st nu este nici un spaţiu fizic; nici unul 
lui găseşte un loc de alegere, 
cest proiect, F. 
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Forest trece de la Arta comunicării la Arta rețelelor. Această practică are două direcții 
esenţiale: webirudinea care se sprijină pe legăturile create de artişi în interiorul Word- 
Wide-Web (www); a doua, subsumată, , constă în punerea în valorizarea acestei acțiuni. 

Arta comunicării urmărea să lege publicul planetar prin noile tehnologii 
informatice. Cu Arta rețelei este vorba de a ocupa un spaţiu populat nu de oameni, ci de 
informații, formă contemporană de nomadism, în care indivizii nu se deplasează pe un 
teritoriu, ci devin acest teritoriu. Metaforei gibsoniene a matricei matematice în care 
navigăm, i se substituie cea a unui ansamblu fără formă, fără sfîrşit, în constantă 
evoluţie, care se configurează pe măsura apelurilor indivizilor conectaţi la un moment 
dat, spațiu care nu există decît sub o formă dată în spaţiul fizic (ordinator, apartament, 
birou) şi mental (deci corporal) al unui individ oarecare, la un moment dat. Psihismul şi 
corpul fiinţelor umane este sediul cyberspaţiului. 

După cucerirea Vestului în secolul al XIX-lea, cucerirea spațiului în anii 60-70, 
cyberspaţiul este o nouă frontieră. În „teritoriul on-line”, milioane de anonimi, conectaţi 
sau nu, vor fi purtătorii de cuvînt ai fiinţelor umane în aventura de constituire a 
cyberspețiului, spațiu al semnelor şi cunoaşterii, care acoperă planeta cu o nouă „piele”, 
fără frontiere. 


4. După 1990, multiplicarea experienţelor artistice de tip comunicativ a dus la 
apariția unor estetici ale comunicării revendicate mai puţin din zona artelor arondate 
domeniului; comunicarea devine pretextul unor abordări cu miză lingvistică, semantică, 
pragmatică, retorică şi filosofică. Selectăm din vasta bibliografie trei lucrări 
circumscrise spaţiului cultural francez. 

În a sa Estetică a comunicării, Jean Caune admite că obiectul de artă, chiar dacă 
nu produs cu intenția explicită de a comunica ceva — un gînd, o stare de spirit, o emoție 
— trimite, prin chiar natura sa estetică, la un proces de comunicare. Muzeele, teatrele, 
galenile, centrle culturale, media au extins spaţiul de difuziune a artei. Tocmai de aceea 
se constată că limbajul artei s-a propagat în mediul social. Fenomenul estetic depăşeşte 
cu mult domeniul artei. Publicitatea, activitatea de formare, loisir-ul, relaţiile publice au 
împrumutat de la experiența de tip artistic capacitatea de a influența percepția, de a 
condiționa imaginarul, de a mobiliza emoţiile şi implicaţiile afective. 

Comunicarea estetică presupune tot mai evident extinderea deprinderilor sau a 
abilităților sensibile dincolo de sfera privată, către cea a relaţiilor sociale. Întilnim 
mobiluri estetice în organizarea de evenimente şi în organizarea propriu-zisă a muncii, 
în materialele de prezentare și de promovare ale instituţiilor, în amenajarea spaţiilor 
profesionale, Expresia „estetica comunicării” utilizată în anii 1980 se aplica 
fenomenelor artistice care puneau în practică, atît în demersul de producere, cît şi în 
cel de difuzare, achiziţiile tehnicii (forografie, imagini numerice, rețele telematice etc.). 

Jean Caune dă acestei expresii o accepţiune mai largă; ea priveşte o abordare a 
fenomenelor de relaţii sociale din perspectiva contactului și legăturilor cu sensibilul. 
Acest domeniu însă prezintă contururi deocamdată indistincte. De aceea, o estetică 
adecvată a comunicării este încă un imperativ de construit, Ea şi-ar propune să analizeze 
procesele sociale care prezintă o latură expresivă în comunicare (publicitate, dezvoltare 
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personală, timp liber) şi, pe de altă parte, fenomenele de expresie estetică ce realizează o 
funcție de comunicare (mass-media, spectacole, ceremonii sociale), Este vorba de a 
repera acele procese activităţi artistice în care am recunoaşte intenţia de a produce relaţii 
102 
sociale. 


5. Jean-Paul Doguet este autorul unui proiect de re-definire a artei în termeni 
de comunicare, Autorul distinge comunicarea artistică (cea care uneşte artistul de 
receptor prin operă, adică arta propriu-zisă în staza ei productivă) de comunicarea 
estetică. Aceasta din urmă angajează mai mulți receptori în jurul frumosului sau valorii 
operelor de artă. Ea prelungește comunicarea artistică, intensificînd-o sau aprofundind- 
o, constituind un meta-limbaj pentru experienţa artistică în genere, 

Ultimele preocupări ale esteticii iau seamă de modificările produse de 
tehnologiile informaţiei în cîmpul comunicării, Teoria comunicațională a artei se opune 
ideii că opera artistică este o structură complexă, imperisabilă, menită să dureze, adică 
să înfrunte timpul. Ea cere ca raportul operei de artă cu timpul să fie reconsiderat. 
„Opera” este un intermediar al practicii artistice, adică acel liant intenționa! stabilit între 
autor şi receptor, fără o precisă şi definitivă fixare în timp.” În fapt, ea participă la 
două temporalități; ca vector material, obiect încheiat, înscris în ordinea fizică şi 
temporală a lumii sale şi ca intermediar în ordinea comunicării, oferind posibilitate 

sensului operei de a fi reactualizat oricînd, marcînd un interval variabil între timpul 
producției şi cel al receptării. 

Opera de artă este, aşadar, un obiect intențional, rezultat al unei construcții 
intersubiective, care se comunică destinatarului virtual. Prin comunicare, opera se 
dematerializează şi se dislocă spaţio-temporal. Redus la configurația durabil-materială 
opera devine monument. Arta devine document atunci cînd este tratată asemenea unui 
produs fără legătură cu exigența comunicării, ca un simptom, fapt social sau istoric, 
demn de evocat în absenţa oricărui ataşament la experiența artistică în sine! Cîtă 
vreme accesează spaţiul public sau virtual, arta este comunicare, vehicul şi mesaj ea 
însăși, 


6. Estetica relațională a lui Nicolas Bourriaud se înscrie într-o tradiţie 
materialistă inaugurată de Marx și nuanţată de Louis Althusser. Acesta din urmă vorbea 
despre posibilitatea unui „materialism al întâlnirii”, Esenţa umanității este trans- 
individuală; oamenii sînt legaţi între ei printr-o țesătură de relaţii. Esenţa practicii 
artistice ar consta în inventarea de relaţii între subiecţi. 

Forma operei de artă trece dincolo de configurația actuală; relaţia între formă şi 
spectator este de tip comunicativ, Orice operă de artă se defineşte ca obiect relaţional 
sau ca interstițiu social, „Arta relaţională” este anticipată de cea sociologică” şi de cea 
„comunicaţională”, Artistul incită privitorul să ia loc în opera sa, să trăiască, să-i 
completeze efortul și să participe la configurarea sensului, Acest tip de operă îşi 


i Jean Caune, Estetica comunicării, PUR, Paris, 1997, pp.3-7 
up JEan-Paul Doguet, op.cit., pp.50 sq 
ibidem, p.162-3 
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revendică sursele din arta minimală, în care prezența privitorului este parte integrală a 

operei. Modernitatea a criticat orice idee de asociere colectivă sau comunitară, dar în 

vremurile noastre se multiplică proiectele artistice conviviale, festive, participative. 
Posibilitatea unei arte relaționale este dată de bulversarea generală a obiectelor 

estetice, culturale şi politice puse în joc de arta modernă, datorită mondializării culturii 

urbane şi extinderii modelului citadin la aproape toate formele culturii. Interstiţiul este As? 

spațiul liber, convivial, al relaţiilor umane - „zona de comunicare” privilegiată. Arta G 


anilor 90 este dominată de concepte precum cele de participare şi tranzitivitate, MA 
Í 


convivialitate şi întîlnire, colaborare şi contract, relații şi rejea.” 

Artiştii de azi evoluează într-un univers al produselor de vînzare, al formelor 
preexistente, al clădirilor deja construite. Practicile artistice recente au ca element 
comun recursul la forme deja produse. Ele inscriu opera într-o rejea de semne şi 
semnificaţii, renunțănd la proiectul unei opere compusă din forme autonome şi 
originale. Artiştii programează formele, utilizează date, dar nu le mai compun sau 
transfigurează în maniera tradițională. 106 

Cîmpul artistic nu mai seamănă a muzeu conținînd opere, ci cu un magazin plin 
cu obiecte de utilizat, baze de date uşor de manipulat, de asamblat sau de pus în scenă. 
Trăim în evul „post-producției”. Prefixul „post” nu semnalează nici o negație, nici o 
depăşire, ci desemnează o zonă de activități artistice sau o atitudine de acelaşi fel. 
Demersul post-productiv constă în a propune protocoale de uzaj pentru modurile de 
reprezentare şi structurile formale existente. Practica DJ-ilor, activitatea web surf-erilor 
şi cea a artiştilor postproducţiei presupune inventarea de itinerarii culturale, 
asemănătoare unei activităţi semionaute, de identificare a umar parcursuri printre semne. 

Orice operă este ivită dintr-un scenariu pe care artistul îl proiecteză asupra culturii, 
considerată ca fiind cadrul unei povestiri. DJ-ul activează istoria muzicii copiind sau 
colînd unde sonore, punînd în relație produse gata înregistrate. Reciclajul de sunete, 
imagini sau forme implică navigarea în labirintul istoriei culturale — navigare care 
devine chiar subiectul practicii artistice contemporane. Opera de artă devine suprafața 
stocării de informaţie, iar eclectismul, colajul şi mixajul dau formă postproducției . | 
artistice, (EILA KS WANNI TON] Două Su Dean SA Art aut VAD 

KAAI A Wy E Amat mn N Dai NN 

8, Artele “comunicării nu E ‘epuizat resursele. Dinamica lor este încă deosebit AÙ 
de fertilă, Proliferarea mass-media și a noilor tehnologii va favoriza acest proces. O 
estetică viitoare a comunicării va trebui să dea seama şi de formele “profane” - dar reale 
și efective - ale comunicării. Ea va trebui să răspundă unor întrebări de felul: 

- care este miza estetică a comunicării cotidiene? Aii 

- dara celei oficiale? 

- cum pot fi valorizate estetic gesturile şi faptele de zi cu zi? 

- au politețea, ospitalitatea, bunele maniere o dimensiune estetică pînă acum 
neglijată? 
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Jos po Nicolas Bourriaud, Esthetique relationnelle, Les presses du réel, 2001, pp.1 1-15 
% idem, , Posrproduetlon, La culture comme scénario: comment l'art reprogramme le monde 
contemporain, Les presses du réel, 2003, pp. 9-11 


Estetică şi comunicare 


~ Cate este rolul esteticului în ocaziile festive sau la organizarea de solemnităţi? 
= există o estetică a mass-media şi a publicității vrednice de interes? 

> Cum înterpretăm estetic moda şi schimbările ei? 

~ Care este rolul design-ului în compunerea unui ambient plăcut şi atractiv? 

cît contează corpul şi imaginea lui în economia comunicării publice? 


Există zone ale frumosului şi dincolo de artă. Natura, relațiile dintre oameni, activitățile 
industriale de amenajare ambientală, design-ul, moda. Dacă “etica Şi estetica sînt 
identice”, aşa cum spunea Wittgensteitn, înseamnă că binele şi frumosul sînt totuna. O 
faptă bună este şi frumoasă, o vorbă bună — la fel. Comunicarea în sensul apropierii 
dintre oameni, disponibilitatea spre respectul celorlalți, politeţea, iubirea necondiționată 
a aproapelui pot intra în cîmpul propriu-zis estetic. 


